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IMPACTUL DIRECT, INDIRECT SIINDUS AL INDUSTRIEI
DE SOFTWARE SI SERVICIHIT IN ECONOMIA ROMANIEI, 2020

cca. 30 mld EUR V ech|va'lentul cifrei totale c]_e

afaceri create de companiile
cerere totala de piata generata active in cele mai mari judete?
de industria de software si servicii IT ‘ din Romania (Timis si Cluj)

valoare adaugata bruta prin impactul direct, indirect si indus - in jur de 6,2% din PIB
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8,8 mld 2,6 mld 2,2 mld
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Fiecare 10 EUR de valoare adaugata bruta creata direct de industria de software si servicii
IT mai contribuie cu inca 5 EUR in economia nationala prin impactul indirect si indus

\_ )

sustinuti in total de industria de software si servicii IT - suficient pentru a acoperi
toti salariatii care exista, in medie, la nivelul a doua judete din Romania
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Fiecare 10 angajati? din industria de software si servicii IT sustin alte
cca. 10,5 locuri de munca in economia nationala prin impactul indirect si indus
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IMPACTUL INDUSTRIEI DE SOFTWARE S1 SERVICHHIT
IN PIB-UL ROMANIEI, 2020

~

PRIVIRE IN DETALIU

prin tranzactiile prin salariile
economice cu cheltuite in

prin excedentul

~8 8 brut de At economia
) furnizorii _|_2 2 . o ~
exploatare, taxe, A mld EUR nationala de mld EUR
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ntreprinderilor cdtre angajatii
i ndustr N’/ sustinutidirect \ v/
din industrie SN o

si indirect

personal

din PIB din PIB din PIB

~4,0%
din PIB

valoare nou creata in economia Romaniei prin cheltuieli brute cu personalul, taxe si impozite nete pe
productie, dividende/ venit mixt si capacitate de auto-finantare, respectiv cheltuieli financiare aferente

n ultimii 5 ani, industria

de software si servicii IT o |"—:|-'§
a crescut de aproape o170 D
3 ori mai repede decat / RACC '15-20
economia nationala

Rata de crestere anuala a valorii adaugate brute in industria de software si servicii IT si in intreaga economie

Serviciile informatice au & doua cea mai mare contributie la exporturile totale de
servicii ale Romaniei - Soldul negativ al contului curent ar fi cu 25% mai mare
in lipsa aportului serviciilor informatice

soldul balantei comerciale de servicii informatice
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IMPACTUL INDUSTRIEI DEASOFTWARE SISERVICIHIT
PE PIATA MUNCII DIN ROMANIA, 2020

Indus TOTAL
7N\ 210mi
+65 mii

locuri de munca
create in economia
nationala

angajati sustinuti prin

angajatiin companiile cu

angajati sustinuti de-a lungul suficiente pentru a

activitatea principala in O lantului de furnizori romani ai O salariile cheltuite in O d .

software si servicii IT intreprinderilor din industrie economia nationala aCO[.)er.I'tOtl
salariatii care

O © 6 06 & & o o o o exista, in medie, la
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mhin ohin sbis shis sbis ohis sbis ohis sbis ohis sk jude;e din Romania

R
Fiecare 10 angajati din industria de software si servicii IT sustin
incd 10,5 locuri de munca in restul economiei romanesti

Industria de software si
servicii IT aTnregistratin ‘
perioada 2015-2020 cea m 130-135

mai ridicata rata de g g

crestere a numarului
de angajati comparativcy  [rolutie numani
] > 1) A e A e.angaja.tl
alte industriit din Romania, inindustria de
Situéndu_se Tn Top 5 software si servicii
. . . IT [mii angajati]
industrii angajatoare

Cererea de forta de munca din sectorul Tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC)
si, implicit, din industria de software si servicii IT, este in continua crestere,insa
exista un deficit semnificativ de specialisti

~10.000 | | 20.000+

locuri de munca noi

-

CEREREA ANUALA

OFERTA ANUALA

specialisti TIC noi

10.000+

specialisti TIC
deficitul anual de
forta de munca

1) Conform situatiilor statistice la nivel de divizie CAEN; 2) Exclusiv angajatiin companiile cu activitatea principala in industria de software si servicii IT
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IMPACTUL UNOR POTENTIALE SCENARII DE DEZVOLTARE
A INDUSTRIEI DE SOFTWARE SI SERVICII 1T, 2022-2025

SCENARII DE EVOLUTIE, 2022-2025

Decelerare Scenariu de baza/ Consolidare
competitivitate (inclusiv Ceteris paribus competitivitate (prin
eliminarea scutirii) masuri suplimentare)
Accentuarea decalajului i Erodareatreptataa i Avansul altor state din
competitiv al Romaniei in i competitivitatii pe i regiune este combatut de
Europa Centrala si de Est i fondulinactiunii si i Romania prin masuri de
prin eliminarea scutirii, i digitalizarii modeste - i stimulare si digitalizare -
precum si progrese lente/ i Romaniase plafoneaza i Industria nationalda de SW&IT
modeste in digitalizare i lamedia Europei i Tncepe tranzitia catre un

: CentralesideEst i model axat pe inovare

CONTRIBUTIA LA PIB, 2025
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(incl. eliminarea scutirii) : Ceteris paribus :  competitivitate
in 2025 +4,6 mld EUR
— o -2,6 mldEUR ¢ A o vt O
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CONTEXTUL SI OBIECTIVELE STUDIULUI

Industria de software si servicii IT in Romania este un subiect des intalnit pe agenda publica,
cat siin spatiul privat, mai ales in contextul economiei digitale aflate in plina dezvoltare. Fie
ca discutam de prioritatile de dezvoltare ale serviciilor publice sau ale mediului de afaceri,
oportunitatile de angajare ale capitalului uman Tnalt calificat (studenti, angajati), cererea de
piata externa sau temele de interes pentru investitorii straini, digitalizarea ramane fara
indoiala o constanta si o premisa de baza pentru evolutia viitoare a economiei. Totusi, acum
mai bine de 20 de ani, industria de software si servicii IT era doar o ramura economica de
nisa, cu un puternic potential de dezvoltare. Astfel, la Tnceputul anilor 2000, aceasta industrie
primea un vot de incredere din partea decidentilor politici prin asumarea unui imbold fiscal,
mai precis scutirea angajatilor direct productivi de la plata impozitului pe venitul din salarii.
De atunci si panain prezent, industria de SW&IT a urmat o traiectorie de crestere puternic
ascendenta, cu o amprenta din ce Tn ce mai vizibila in economia Romaniei.

Daca la nivel calitativ, studiile si rapoartele sectoriale circulate in spatiul public tind sa
recunoasca importanta economica a industriei de software si servicii IT, la nivel cantitativ,
realizarile inregistrate de aceasta industrie prezinta o variabilitate pronuntata intre diferite
studii. De altfel, in ultimii ani, atat magnitudinea amprentei industriei in economia Romaniei,
cat siimpactul bugetar asociat stimulentului fiscal pentru capitalul uman Tnalt calificat?)
angajatin activitati de productie software, au fost subiectul unor dezbateriin contradictoriu.

In acest scop, studiul actual oferd un punct central de referinta privind impactul industriei
de software si servicii IT in economia Romaniei, pe baza unei analize robuste a datelor
statistice disponibile. In mod specific, studiul isi propune urmatoarele obiective:

1. Clasificarea activitatilor economice omogene de la nivelul industriei de software si
servicii IT, pe baza unor notiuni statistice tipice utilizate de birourile nationale statistice
la nivel european - Astfel, studiul urmareste sa surprinda in mod exhaustiv activitatile
de productie specifica (inclusiv cea secundara, respectiv mixta)

2. Evaluarea unor dimensiuni macro-economice cheie privind unitatea de analiza
descrisa mai sus (industria de software si servicii IT), precum evolutia ponderii industriei
de SW&IT in PIB, cresterea reala multi-anuala, valoarea exporturilor de servicii
informatice, s.a.m.d. - Aditional, performanta economica inregistrata de activitatea
principala de productie autohtona de software si servicii IT este contextualizata cu
evolutia mediului competitional regional (la nivelul Europei Centrale si de Est)

3. Estimareaimpactului economic total al industriei de software si servicii IT in baza unei
metodologii econometrice robuste, utilizata frecvent de state membre OCDE? in analiza
politicilor de stimulare fiscala - Astfel, studiul surprinde nu doar impactul direct
(deseori raportat in spatiul public), cat si impactul indirect prin lantul de furnizori din
Romania al intreprinderilor angrenate in activitati IT specifice, respectivimpactul
indus prin salariile cheltuite de angajatii sustinuti direct si indirect in economie

1) Conform incadrarii in Codul Ocupatiilor din Romania (COR); 2) Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE)
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ASPECTE METODOLOGICE - DEFINITIA INDUSTRIEI
DE SOFTWARE SI SERVICIHIT

In ultimele decenii, tehnologia informatiei a ajuns sa constituie parte integranta a celor mai
multe activitati economice, ceea ce face ca definirea sectorului sa fie un exercitiu complex si,
uneori, polemic. Tinand cont de faptul ca statisticile oficiale au la baza nomenclatorul CAEN
(Clasificarea Activitatilor din Economia Nationala), un sistem international de codificare a
activitatilor economice, utilizarea nomenclatorului CAEN pentru definirea industriei de
software si servicii IT - pe care prezentul studiu se concentreaza - ramane varianta
optimain ciuda unor limitari asociate (de exemplu, disponibilitatea datelor statistice la

un nivel de granularitate suficient).

Conceptual, industria de software si servicii IT se refera strict la activitatile economice
de creare a programelor sau aplicatiilor software intr-un limbaj de programare specific.
Mai mult, in functie de ponderea activitatii de dezvoltare de software si servicii IT n cifra de
afaceri, aceasta poate fi descompusa la randul sau, in urmatoarele segmente:

Figura nr. 1. Segmentarea companiilor din industria de software si servicii IT

Industria de software si servicii IT

Companii cu activitatea
principalain sfera de
software si servicii IT

« Companiile (mici/ medii/ mari) cu activitate principala in sfera de software si servicii
ITY genereaza cifra de afaceri preponderent din crearea de software destinat
comercializarii - Dinamica acestui segment determina, din punct de vedere statistic,
tendintele de evolutie a sectorului de afaceri specific industriei de software si servicii IT,
motiv pentru care i se aloca o atentie sporita

- Companiile cu activitate secundara/ mixta si PFA-uri de productie de software reflecta
majoritar productia economica (specifica) realizata de intreprinderi cu profil principal
de activitate non-software si de persoane fizice autorizate, precum si productia pentru
consum propriu (de ex., software dezvoltat la comanda in cadrul departamentelor IT ale
bancilor, companii auto, comert s.a.m.d. strict pentru uz in cadrul companiei) - Cumulat
cu performanta companiilor cu activitate principald in sfera de software si servicii IT, acest
segment ofera o masura a importantei agregate a tuturor activitatilor de software si servicii
IT (de piata si pentru autoconsum) comparativ cu economia nationala

1) Exceptand productia pentru consum propriu
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Astfel, plecand de la structura nomenclatorului CAEN, industria de software si servicii IT
reprezinta unul dintre sub-sectoarele componente ale macro-sectorului Informatii si
comunicatii (sectiunea J a nomenclatorului CAEN), constituind rezultatul agregat al
codurilor CAEN J5821, J5829, J6201, J6202 si J6209.

Figura nr. 2. Macro-sectorul Informatii si comunicatii si sub-sectoarele componente

Macro- Sub-sector/
sector Industrie

Industria de
software si
servicii IT
("SW&IT")

Activitati incluse (cf. CAEN Rev. 2)

NELYANEEPARNLE )M Activitati de editare a produselor software

Activitati de servicii in tehnologia informatiei, excl.
activitati de management (gestiune si exploatare)
a mijloacelor de calcul

J6201, J6202, J6209
(J620 excl. J6203)

J6203 Activitati de management a mijloacelor de calcul

Sectorul IT

3

Activitati ale portalurilor web, prelucrarea datelor,
administrarea paginilor web si activitati conexe

Alte
activitati IT

J631 (J6311, J6312)

J6399 Alte activitati de serviciiinformationale n.c.a.

Telecomunicatii

>

Activitati de editare a cartilor, ziarelor, revistelor si

=
S
L] g
{=
=)
€
(=}
(%}
)
=
S
€
S
o
=

Jo8l alte activitati de editare
Activititi media/ Activitati de productie cinematografica, video si de
publicisiice/ Alte J59 programe de televiziune; inregistrari audio si activ.
activitati de de editare muzicala
creatie
J60 Activitati de difuzare si transmitere de programe
J6391 Activitati ale agentiilor de stiri

n cadrul studiului, definitia gamei de activitati economice din sfera ”Informatii si

Comunicatii” diferentiaza intre urmatoarele categorii:

« Industria de software si servicii IT, denumita pe scurt ”industria SW&IT”, cuprinzand
gama completa de activitati asociate editarii de produse software si realizarii soft-ului la
comanda, inclusiv activitati de consultanta in tehnologia informatiei si alte servicii conexe

« Alte activitati IT reprezentate, in cea mai mare parte, de activitatile specifice portalurilor
web, prelucrarii datelor, administrarii paginilor web, precum si activitati de management
(gestiune si exploatare) a mijloacelor de calcul (impreuna cu industria de software si
servicii IT formeaza sectorul IT)

« Telecomunicatii, precum telecomunicatii prin retele cu cablu/ fara cablu/ satelit s.a.m.d.

- Activitati media/ publicistice/ Alte activitati de creatie, precum activitati de difuzare si
televiziune, productie si editare media s.a.m.d.
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In mod tipic, datele raportate pentru macro-sectorul Informatii si comunicatii reprezinta
cumulul activitatilor din sfera larga de ramuri economice afiliate serviciilor cu specific de
tehnologia informatiei (IT, telecomunicatii), dar si activitati de comunicare media, productie
video/ audio sau activitati publicistice. La finalul anului 2020, contributia macro-sectorului
Informatii si comunicatii la formarea PIB era de cca. 7%, din care circa 60% (raportat la
valoarea adaugata bruta) provenea din industria de software si servicii IT - echivalent cu o
pondere de ~4% din PIB-ul national.

Figura nr. 3. Contributia la formarea PIB a macro-sectorului Informatii si comunicatii si a
sub-sectoarelor/ industriilor asociate® [%, 2020]

Macro-sectorul
Informatii si

Comunicatii
E (inclusiv
g Telecomunicatii si
. £l Activitati media/
Industria @) '~ publicistice/ Alte
de software < activitati de creatie)
si servicii :
.
A, 4‘;%75;; medial (9& .
iCict: .\ .
¢ "Ctivit;";'s;:::rleat,'\e °..

Sursa: INS, Prelucriri suplimentare

Desigur, activitatile de software si servicii IT prezinta un grad ridicat de integrarein
multe activitati economice, reprezentand baza de dezvoltare a economiei digitale
(totalitatea activitatilor economie desfasurate prin utilizarea tehnologiilor digitale), care,
conform estimarilor Asociatiei Patronale a Industriei de Software si Servicii?, In 2019 ajungea
la 0 pondere de peste 15% din PIB.

Astfel, plecand de la definitia prezentata mai sus, capitolele urmatoare se vor concentra pe
analiza evolutiei industriei de software si servicii IT si aimpactului pe care aceastail are
n economia nationala. in lipsa unor date statistice adecvate (de exemplu, cu un nivel
suficient de granularitate pentru a deriva indicatorii de performanta ai industriei SW&IT), vor
fi folosite ca reper datele disponibile la nivelul macro-sectorului Informatii si Comunicatii sau
al sectorului TIC? (asa cum este definit de catre OCDE) astfel incat prezentul studiu sa ofere o
imagine cat mai completa asupra celor mai relevante aspecte socio-economice privind
impactul industriei de software si servicii IT in economia Romaniei. in astfel de situatii
distinctia privind unitatea de analiza va fi specificata in mod clar.

1) Agregari specifice; 2) Este vorba despre Studiul asupra economiei digitale (2021) disponibil online la adresa web: https://anis.ro/wp-content/uploads/Studiu-
asupra-economiei-digitale-din-Romania_2021-1.pdf; 3) Conform definitiei OCDE, sectorul TIC este diferit de macro-sectorul Informatii si Comunicatii
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D.

SUMAR EXECUTIV - EVOLUTIA INDUSTRIEI DE
SOFTWARE SI SERVICIIIT DIN ROMANIA

Cu 12,8 mld EUR productie
economica si peste 4,0%
ponderein PIB, industria de
SW&IT este starul sectorului
Informatii si comunicatii, care
reprezinta cca. 7% din PIB

=

In ultimii 10+ ani industria SW&IT a mentinut
un avans constant de crestere nominala a
productiei de +5-10 p.p. fata de media
nationala - Mai mult, industria de SW&IT are
o rezilienta mai mare la factori externi,
inregistrand evolutii pozitive inclusivin
perioadele de criza (recesiunea economica
2008-2011, criza sanitara din 2020).

‘ Fiecare 1 EUR productie SW&IT
genereaza cca. 0,7 EUR de contri-
.O

butie directa in PIB, in timp ce

media nationala este de <0,5 EUR
Contributia industriei de SW&IT la cresterea
economicad a Romaniei devine si mai
relevanta in termeni reali de analiza.

Astfel, din fiecare 10 EUR de cres- .

- A . .o . [ )
terereala aPIBinultimii5ani?d, C .
)
)

aproape 0,9 EUR au reprezentat

contributia industriei de SW&IT

Industria de software si servicii IT a avutin
perioada 2014-2019 o crestere medie anuala
reala semnificativa (cca. 15%), cu mult peste
cresterea reala a economiei nationale.

Aceste valori sunt cu atat mai importante
in comparatie cu dimensiunea industriei de
software si servicii IT.

Industria de SW&IT contribuie

in medie de 3 ori mai mult la
crestereareala PIB comparativ =
cu ponderea sa? in PIB

Astazi, industria de softwaresi @
servicii IT se plaseazain Top 5
angajatori din Romania la nivel
de divizie CAEN?

7 din 10 salariati din sectorul IT si Teleco-
municatii lucreaza in industria de software si
servicii IT, adica un total de 130-135 mii de
angajati.

In plus, in fiecare an, efectivul
de salariati SW&IT se mareste
cu echivalentul populatiei
unui oras mic din Romania
(peste 9 mii de persoane)

Efectele benefice ale industriei de SW&IT se
extind si asupra atenuarii deficitului de cont
curent, precum siin atragerea de investitii.

Circa 2 din 10 EUR exportati de 1
Romania prin serviciile prestate I
pe piete internationale provin

din servicii informatice

Romania este un exportator net de servicii
informatice, acestea avand, dupa transportul
rutier (de marfuri si de persoane), cea mai
mare pondere in total exporturi de servicii.

Investitiile nete in SW&IT au
/ crescut cu cca. 15% ande an,
.I Tn ultimii 5 ani, dovedind

interesul puternic pe termen
mediu pentru sector

In ciuda acestor premise atractive de
crestere, deficitul tot mai mare de personal
TIC specializat (peste 10.000 la nivel anual¥),
presiunea pe factorii de competitivitate in
regiunea ECE, precum si incertitudinea
legislativa pot incetini acest motor esential
de crestere economica pentru Romania pe
termen mediu-lung,.

1) In aceleasi perioade economia nationali a inregistrat o evoluie negativd; 2) Medie aritmetica pentru perioada 2014-2019; 3) Conform situatiilor statistice la

nivel de 2 cifre (divizie CAEN);

4) Estimare relativ conservativa - alte surse indica un deficit mai mare de personal, de circa 15-20 mii de persoane
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PERFORMANTA ECONOMICA A SECTORULUI IT SI
A INDUSTRIEI DE SOFTWARE $I SERVICH T

Capitolul actual se concentreaza pe descrierea evolutiei principalilor indicatori de
performanta economica din sectorului IT si, respectiv, din industria de software si servicii IT,
comparativ cu dezvoltarile observate la nivelul macro-sectorului Informatii si comunicatii,
precum siin economia nationala. Ulterior, capitolul al treilea isi propune sa contextualizeze
cresterea industriei de software si servicii IT cu dezvoltarile mai ample la nivel european.

La nivelul macro-sectorului Informatii si comunicatii (sectiunea J a nomenclatorului CAEN),
industria de SW&IT reprezinta cca. 52% din productia macro-sectorului Informatii si
Comunicatii, echivalent in termeni nominali cu cca. 12,5-13,0 mld. EUR n 2020Y.

Figura nr. 4. Evolutia productiei in sectorul IT si in sub-sectoarele componente
[miliarde EUR, 2008-2020¢]

.
..
.
.
.

Productie
[mld. EUR] -
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020¢

RACC [%] Nivel national '08-'12: ~0% @ '14-'19: +7%

Industria SW&IT  '08-'12: +10% '14-'19: +12%

P e e e e e T
1
1

@& 'ndustria swaiT: [l Activitate principald Activitate mixt3/ secundar (incl. auto-consum) | [l Alte activititi IT

Ponderea industriei de software si servicii IT Tn sectorul IT si Telecomunicatii Sursa: INS, Eurostat, Prelucrdri suplimentare

Revitalizarea industriei de software si servicii IT incepand cu 2013-2014 se suprapune cu o
serie de modificari legislative favorabile, precum extinderea aplicabilitatii facilitatilor fiscale
pentru angajatii IT 1n 2013 (prin Ordinul 539/ 225/ 1479/ 2013). in perioada 2014-2019
(imediat ulterior extinderii facilitatii fiscale prezentata pe larg in sub-capitolul 2.2), industria
de software si servicii IT anregistrat cel mai rapid avans al cresterii nominale (cca. 12%)
comparativ cu alte segmente relevante din cadrul macro-sectorului Informatii si comunicatii.
De asemenea, pe intreg parcursul perioadei de analiza, industria de software si servicii IT a
mentinut o rata de crestere nominala cu +5-10 p.p. mai mare fata de economia nationala.

1) Estimari preliminare pentru 2020, in baza evolutiei unor indicatori comparabili - Date statistice oficiale indisponibile la momentul publicarii raportului



ANIS

Asociatia patronala a

industriei de software
‘ si servicii

Valoarea adaugata bruta (VAB) este unul din principalii indicatori economici pentru analiza
contributiei la economia unei tari, fiind o componenta cheie la formarea produsului intern
brut al Romaniei, alaturi de taxe/ impozite si subventii.

Intre 2008-2020, sectorul IT a crescut de la 1,6% contributie la formarea Produsului Intern
Brut pana la cca. 4,7%. In aceeasi perioad3, industria de software si servicii IT a depasit
pragul de 4% pondere in PIB cumuland la finalul anului 2020 cca. 60% din valoarea
adaugata bruta generata la nivel de macro-sector Informatii si comunicatii.

Figura nr. 5. Evolutia ponderii valorii adaugate brute a sectorului I'T si sub-sectoarelor
componente din Produsul Intern Brut al Romdniei [%, 2008-2020¢]
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Ponderea industriei de software si servicii IT in sectorul IT si Telecomunicatii Sursa: INS, Eurostat, Prelucrdri suplimentare

Industria de software si servicii IT s-a dovedit rezilienta la crizele economice din ultimii
20 de ani, reusind sa mentina pe toata perioada de recesiune economica (2008-2011) o rata
anuala de crestere nominala pozitiva, in timp ce economia nationala erain plina contractie.
Similar, Tn perioada economica marcata de efectele pandemiei de COVID-19, industria de
software si servicii IT, precum si macro-sectorul Informatii si comunicatii per ansamblu, au
pastrat o rata de crestere accelerata.

Mai presus de aceste evolutii pozitive la nivel de indicatori macro-economici individuali,
sectorul IT si mai ales industria de software si servicii IT se remarca prin raportul de conversie
a fiecarei unitati de productie economica in valoare adaugata bruta. Astfel, din Figuranr. 6

se observa cain perioada 2014-2019 (ulterior extinderii facilitatii fiscale) industria de SW&IT
a reusit sa genereze cu cca. 25% mai multa valoare adaugata bruta direct creata per unitate
de productie (echivalent cca. 15 puncte procentuale diferenta) comparativ cu anul de
referinta considerat initial.
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Un factor important al cresterii contributiei brute in economie il reprezinta ponderea
cheltuielilor cu remunerarea salariatilor din total VAB generat la nivel de industrie. La finalul
perioadei de analiza pentru fiecare EUR de valoare bruta generata de industria SW&IT,
cca. 0,4-0,5 EUR reveneau exclusiv din contributia directa cu salariile.

Figura nr. 6. Evolutia valorii addugate brute generati per unitate de productie economicd de
bunuri si servicii [% din valori absolute, 2008-2019]
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Evolutiile nominale prezentate anterior surprind principalele tendinte de crestere
comparativa, insa contributia industriei de software si servicii IT la cresterea economica
devine si mai pregnantain termeni reali de analiza (Figura nr. 7, respectiv nr. 8).

Intre 2014-2019, Tn timp ce economia Romaniei crestea in medie cu cca. 5% pe an
(crestere reala), macro-sectorul Informatii si comunicatii avansa cu circa 11% rata
medie anuala de crestere reala, industria de SW& IT inregistrand o crestere si mai
spectaculoasa (circa 15% crestere medie anuala reala).

Figura nr. 7. Cresterea medie anuald reald la nivelul macro-sectoarelor [%, 2014-2019]
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Intre 2014-2019, din fiecare 10 EUR de crestere reala a Produsului Intern Brut al Romaniei
cca. 0,9 EUR au reprezentat contributia directa a industriei de software si servicii IT.

Figura nr. 8. Contributia industriei de software si servicii IT la cresterea reald a Produsului
Intern Brut al Romaniei [%, 2014-2020]
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Aceste valori sunt cu atat mai relevante privite in comparatie cu dimensiunea industriei,
aflata incain curs de dezvoltare. Astfel, efectul de parghie asupra economiei Romaniei
devine evident, industria de software si servicii IT contribuind in medie de cca. 3 ori mai
mult comparativ cu ponderea sain PIB (Figura nr. 9). De altfel, cca. 75-80% din intreaga
contributie la cresterea reala adusa de macro-sectorul Informatii si comunicatii in perioada
2014-2019 deriva din aportul industriei de software si servicii IT.

Figura nr. 9. Contributia industriei de software si servicii IT la cresterea reald PIB comparativ
cu ponderea sa la formarea PIB [%, 2014-2019]
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Sursa: INS, Eurostat, Prelucrdri suplimentare

Dinamica accelerata de crestere economica reala, raportul crescut al valorii adaugate brute
per unitatea de productie, precum si ponderea in crestere la formarea PIB intaresc relevanta
industriei de software si servicii IT in economia nationala si cladesc premisele de motor
esential de crestere economica pe termen mediu-lung.
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ASPECTE CHEIE PRIVIND EVOLUTIA CAPITALULUI
UMAN

Sectorul IT si Telecomunicatii a ajuns sa constituie o componenta importanta a pietei muncii
din Romania, angajand aprox. 179 mii de persoane (circa 2,7% din totalul salariatilor). Tn
cadrul acestui sector, cea mai mare pondere (circa 67%) i revine industriei de software si
servicii IT care Tn 2019 angajain jur de 120 mii de persoane, iar in 2020 peste 130 miil).

Figura nr. 10. Evolutia numdrului mediu de angajati in sectorul IT si Telecomunicatii si in
sub-sectoarele componente — exclusiv activitatea principala ['000 persoane, 2008-2019]
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Astfel, in jur de 7 din 10 salariati din sectorul IT si Telecomunicatii lucreaza in industria
de software si servicii IT ceea ce o plaseaza in Top 5 industrii?) din Romania dupa
numarul de angajati, alaturi de transporturile terestre, industria alimentara, fabricarea
articolelor de imbracaminte si fabricarea de autovehicule. In plus, industria de software si
servicii IT are o dinamica extrem de accelerata a efectivului de angajati (rata de crestere
anuala compusa de circa 11% in ultimii 5 ani pentru care sunt date disponibile), peste
nivelul celorlalte industrii?) din Romania. Practic, in fiecare an, efectivul de salariati din
industria de software si servicii IT se mareste, in medie, cu peste 9.000 de persoane,
echivalentul populatiei unui oras mic din Romania. Totusi, aceasta crestere nu reflecta
intregul potential de dezvoltare a industriei de software si servicii IT, tinand cont de faptul
ca aceasta industrie se confrunta cu un puternic deficit de forta de munca.

In ultimul deceniu, industria de software si servicii IT a avut un singur an de scadere din
punct de vedere a numarului de angajati (2008-2009, pe fondul recesiunii economice

1) Estimari preliminare - Date statistice oficiale indisponibile la momentul publicarii raportului; 2) Conform situatiilor statistice la nivel de divizie CAEN
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globale, cand efectivul de salariati din industria de software si servicii IT a scazut cu
aproximativ 9%) ceea ce nu se poate afirma si despre celelalte industrii analizate (top 5). In
aceeasi perioada (2008-2009) numarul mediu de angajati din economia nationala a scazut cu
circa 5%, dar scaderea efectivului de angajati a continuat panain 2011.

Rezilienta industriei de software si servicii IT la criza economica este data nu doar de
rapiditatea cu care aceasta a reluat ritmul de crestere (in 2010 numarul de angajati din
aceasta industrie crestea deja cu aprox. 4% in timp ce economia nationala scadea cu circa
8%), ci si de viteza de dezvoltare. De mai bine de 10 ani efectivul de angajati din cadrul
industriei de software si servicii IT se afla pe un trend puternic ascendent, iar, in ultimii 5 ani,
viteza de crestere este de circa 3-4 ori mai mare fata de industria de transporturi terestre sau
cea a fabricarii de autovehicule (cele mai mari industrii din Romania dupa nr. de angajati).

Figura nr. 11. Evolutia ratei anuale de crestere (de la an la an) in Top 5 industrii din Romania
dupd numdrul de angajati — exclusiv activitatea principali [%, 2008-2019]
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Sursa: INS, Eurostat, Prelucrdiri suplimentare

Toate aceste elemente fac din industria de software si servicii IT un contribuitor
important pe piata muncii din Romania si o industrie cu un potential semnificativ de
cresterein viitor.
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ANALIZA CERERII SI OFERTEI DE FORTA DE MUNCA IN MACRO-SECTORUL
INFORMATII SI COMUNICATII $SI, RESPECTIV, IN SECTORUL TEHNOLOGIA
INFORMATIEI S| COMUNICATIILOR (TIC)Y

Macro-sectorul Informatii si comunicatii, dominat din perspectiva numarului de angajati

de sectorul IT, prezinta o crestere accelerata a cererii de forta de munca, fapt dovedit atat
prin traiectoria puternic ascendenta a numarul de locuri de munca vacante din sector, cat si a
ratei locurilor de munca vacante (raportul dintre numarul mediu anual al locurilor de munca
vacante si numarul mediu anual total al locurilor de munca), care depaseste, incepand cu
2015, valoarea inregistrata la nivelul intregii economii.

Figura nr. 12. Evolutia numdrului si a ratei locurilor de muncd vacante? in macro-sectorul
Informatii si Comunicatii [#, %, 2008-2019]
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Incepand cu anul 2014, rata locurilor de munca vacante din macro-sectorul Informatii si
Comunicatii a avut o evolutie dinamica, crescand de la cca. 0,7% 1n 2014 la cca. 1,4% Tn
2019. In aceeasi perioadd, numarul locurilor de munca vacante din macro-sectorul
Informatii si Comunicatii aproape s-a triplat, crescand in medie cu circa 21% pe an (doar
sectorul HoReCa si cel al productiei si furnizarii de energie electrica si termica, gaze, apa
calda si aer conditionat au Tnregistrat o crestere mai dinamica, insa numarul de locuri de
munca vacante din aceste sectoare este mult mai redus). Desi, pe fondul crizei generate de
pandemia COVID-19, rata locurilor de munca vacante din sectorul Informatii si Comunicatii a
inregistrat o scadere, aceasta ramane cu mult sub scadereainregistrata la nivelul intregii
economii (si a majoritatii sectoarelor de activitate), dovedind un anumit grad de rezilienta a
oportunitatilor de angajare din sector.

Pentru companiile din Romania este insa din ce in ce mai dificil sa ocupe locurile de munca
vacante adresate specialistilor in tehnologia informatiei si a comunicatiilor. Conform
anchetei realizate anual la nivelul UE privind utilizarea tehnologiei informatiei si a
comunicatiilor si a comertului electronic in intreprideri, ponderea intreprinderilor care au
intampinat dificultati in ocuparea locurilor de munca vacante destinate specialistilor TIC a
fost de 29% in 2011 si 33% n 2016. Cu toate acestea, aceasta pondere a crescut brusc

1) Conform definitiei OCDE, sectorul TIC include 12 sub-activitati din CAEN, atat activitati de servicii, cat si activitati de productie a tehnologiei informatiei si
comunicatiilor - Sectorul IT si Telecomunicatii si, implicit, industria de software si servicii IT, este 0 componenta a sectorului TIC; 2) A nu se confunda cu deficitul
real de personal din industrie, care este mult mai mare
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incepand cu 2017, atingand un varfin 2018 (circa 90% - cea mai mare valoare inregistrata la
nivelul Uniunii Europene, reflectata si in valoarea maxima atinsa de numarul locurilor de
muncad vacante n sectorul Informatii si Comunicatii in perioada analizata).

Figura nr. 13. Intreprinderi care au inregistrat dificultiti in ocuparea locurilor de munci
vacante destinate specialistilor TIC in Romdnia si in UE [% din intreprinderile care au recrutat
sau au incercat sd recruteze specialisti TIC (cu exceptia sectorului financiar), 2011-2019]
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Deficitul de forta de munca are un impact economic semnificativ. Un calcul simplu releva
faptul ca daca deficitul de forta de munca din sectorul TIC ar fi eliminat in intregime
(peste 10.000 locuri de munca ar fi ocupate aditional), s-ar genera, estimativ, un aport la
PIB-ul Romaniei de circa 300-350 milioane EUR anual (peste 65% provenind din industria
de SW&IT), fara a luain calcul utilizarea de timp productiv alocat ocuparii acestora.

Desi exista o cerere ridicata de specialisti in tehnologia informatiei si a comunicatiilor, oferta
de forta de munca ramane o problema. Numarul de absolventi TIC creste intr-un ritm mai
lent comparativ cu evolutia efectivului de salariati, fiind insuficient pentru a acoperi
necesarul cantitativ si calitativ de forta de munca din sector. Disponibilitatea specialistilor
TIC este limitata si din cauza emigrarii, un fenomen care afecteaza intreaga economie. in
2019, un raport al Bancii Mondiale estima ca ~40% dintre absolventii de invatamant superior
din Romania cu varste cuprinse intre 24-64 de ani au emigrat. In plus, cererea globala de forta
de munca TIC, precum si gradul general bun de pregatire al capitalului uman roman cresc
oportunitatile de emigrare.

Figura nr. 14. Evolutia numdrului de absolventi TIC si, respectiv, a specialistilor TIC cu studii
superioare angajati in economie [ '000 persoane, 2014-2019]
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In 2019, circa 8.700 de absolventiin invatamantul superior au avut specializarea in tehnologia
informatiilor si a comunicatiilor, in crestere cu aprox. 22% fata de 2014. Astfel, circa 7 din 100
de absolventi din Romania s-au specializat in tehnologia informatiilor si comunicatiilor,



ANIS

Asociatia patronala a

industriei de software
‘ si servicii

ceea ce plaseaza Romania pe locul 57n UE din punct de vedere a ponderii absolventilor TIC
in numarul total de absolventi, imediat dupa tari precum Malta, Estonia, Irlanda sau
Finlanda. Specializarea TIC ramane una atractiva in randul studentilor din Romania,
inregistrand a doua cea mai mare rata de crestere a numarului de absolventi, dupa Stiintele
educatiei/ pedagogice. Totusi, pentru a raspunde necesarului de forta de munca din sector,
ritmul de crestere a numarului de absolventi TIC ar trebui sa fie si mai alert.

Figura nr. 15. Top 3 specializdri dupd rata de crestere anuald compusd a absolventilor in
invdtdmantul superior din Romdnia in functie de specializare [%, 2014-2019]
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Sursa: INS, Prelucriri suplimentare

in mod deloc surprinzitor, existenta unor centre universitare specializate joaca un rol
importantin dezvoltarea sectorului TIC la nivel regional. Astfel, Bucuresti, Cluj-Napoca,
Timisoara si lasi sunt principalele hub-uri TIC din Romania, concentrand peste doua treimi
atat din numarul angajatilor, cat si din numarul absolventilor TIC. Totusi, se poate observa o
efervescenta si in cazul unor centre mai mici, Sibiu, Brasov si Constanta inregistrand cresteri
semnificative in ultimii 5 ani.

Figura nr. 16. Distributia pe judete a principalelor centre universitare TIC din Romdnia,
comparativ cu numdrul angajatilor? din macro-sectorul Informatii si Comunicatii
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PERSPECTIVA SECTORIALA ASUPRA INVESTITIILOR
SI A ACCESULUI LA CAPITAL

Accesul la capital financiar reprezinta o premisa de baza pentru dezvoltarea oricarei
activitati economice. Astfel, un rol importantin dezvoltarea sectorului IT si Comunicatii si,
implicit, a industriei de software si servicii IT l-au avut si investitiile straine, a caror stoc s-a
stabilizat Tn ultimii aniTn jurul valorii de 3 miliarde EUR.

Figura nr. 17. Dinamica stocului de investitii strdine directe in sectorul IT si Comunicatii
[miliarde EUR, 2008-2019]
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Este de remarcat totusi faptul ca, desi la nivelul intregului sector IT si comunicatii, stocul
investitiilor straine directe a oscilat intre 3-4 mld EUR, in cazul industriei de software si
servicii IT acesta s-a aflat pe un trend ascendent continuu in perioada analizata.

Figura nr. 18. Dinamica stocului de investitii strdine directe in industria de software si servicii
IT [% in stocul total de investitii strdine directe in sectorul I'T si Comunicatii, 2013¢-2019¢]
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Sursa: International Trade Center, Prelucrari suplimentare

Companiile straine din Romania active in industria de software si servicii IT? reprezinta
circa 10% din totalul intreprinderilor si angajeaza in jur 70.000 de mii de persoane, aprox. 65%
din numarul de angajati din industria de software si servicii IT (exclusiv din intreprinderile cu

1) In analiza de fatd industria de software si servicii IT include si clasa CAEN J6203 (Activititi de management (gestiune si exploatare) a mijloacelor de calcul) - Nu
sunt disponibile date statistice la nivel de clasa CAEN
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activitate principald). Cifra este relativ similard cu populatia orasului Alba-lulia. Tn plus,
aceste companii au o contributie importanta la PIB-ul Romaniei, generand in jur de 70% din
totalul valorii adaugate la costul factorilor de productie create in industria de software si
servicii IT, adica echivalentul a circa 1,4% din PIB.

Figura nr. 19. Indicatori cheie privind companiile strdine din Romdnia active in industria de
software si servicii IT (exclusiv intreprinderi cu activitate principald) [%, 2018]

-

~10%
intreprinderi

~70%
valoare
adaugata?

~65%
angajati

B Ponderea aferenta intreprinderilor cu capital strdin Tn total Sursa: INS, Eurostat, Prelucriiri suplimentare

Asemanator unor alte industrii care s-au dezvoltat intr-un ritm alert si care au beneficiat la
randul lor de un volum semnificativ de investitii straine (de ex., industria auto), siin cazul
industriei de software si servicii IT, prezenta tot mai ridicata a companiilor straine a antrenat
o imbunatatire a performantei economice la nivel de sector. Acestea au oferit, pe langa
capital financiar, si cunostinte tehnice/ know-how si deschidere la piete internationale.

Un alt aspect important privind dezvoltarea industriei il reprezinta investitiile realizate

de intreprinderile active. Fara a fi o industrie cu capital intensiv (dimpotriva, se caracteri-
zeaza mai degraba printr-o utilizare intensiva a fortei de munca), industria de software si
servicii IT ainregistrat in ultimii ani o crestere sustinuta a nivelului de investitii nete,
dovedind interesul puternic al companiilor din industrie pentru cresterea sau modernizarea
capacitatii operationale si dotarea cu active, precum si capacitatea acestora de a sustine cu
capital dezvoltarea industriei.

Figura nr. 20. Evolutia investitiilor nete in industria de software si servicii IT (exclusiv
investitii ale intreprinderilor cu activitate principald) [mil EUR, 2008-2019]
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D Valoarea investitiilor nete per angajat in industria de software si servicii IT [mii EUR]
Sursa: INS, Eurostat, Prelucrdri suplimentare
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COMERTUL INTERNATIONAL CU SERVICII
INFORMATICE

Circa 2 din 10 EUR exportati de Romania prin serviciile prestate pe piete internationale
provin din servicii informatice. Romania este un exportator net de servicii informatice,
acestea avand, dupa transportul rutier (de marfuri si de persoane), cea mai mare pondere
in totalul exporturilor de servicii.

Figura nr. 21. Evolutia exporturilor de servicii i a principalelor componente [%, 2013-2020]
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B servicii informatice [l Transport rutier Servicii tehnice comerciale si alte servicii pentru afaceri Alte servicii

Sursa: BNR, Prelucrdri suplimentare

Orientarea puternica a companiilor din sector catre pietele internationale se reflecta in
cresterea accelerata a valorii exporturilor - de circa 1,7 ori mai mare fata de cresterea
inregistrata in cazul exporturilor de servicii de transport rutier. Aceasta dinamica accelerata a
condus la o crestere continua a soldului pozitiv al balantei comerciale de servicii informatice
(in prezent, acestea reprezinta circa 30% din soldul balantei comerciale de servicii), cu efecte
pozitive in ceea ce priveste atenuarea deficitului de cont curent. Totusi, importurile de
servicii informatice raman importante, crescand intr-un ritm mai alert fata de exporturi. in
acest context, consolidarea sectorului IT national devine si mai importanta.

Figura nr. 22. Evolutia balantei comerciale de servicii informatice [mld. EUR, 2013-2020]
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1) Afost considerata perioada 2014-2019 pentru a exclude efectul pandemiei COVID-19 Sursa: BNR, Prelucrdri suplimentare
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PREZENTAREA CADRULUI FISCAL SPECIFIC
INDUSTRIEI DE SOFTWARE SI SERVICII IT

In anul 2001, prin O.G. nr. 7 (ulterior abrogata si inlocuita prin Codul Fiscal 2003), Guvernul
Romaniei a introdus scutirea de impozit a veniturilor din salarii ca urmare a activitatii
de creare de programe pentru calculator. Facilitatea fiscala avea rolul de a stimula

dezvoltarea sectorului, contribuind in acelasi timp la diminuarea migratiei fortei de munca.

Figura nr. 23. Istoricul celor mai importante modificdri legislative privind acordarea scutirii de
impozit a veniturilor din salarii ca urmare a activititii de creare de programe pentru calculator

900000

Ordinul Ordinul Ordinul Ordinul Ordinul Ordinul Ordinul
4079/ 268/ 250/ 189/ 539/ 225/ 217/4172/ 872/5932/ 409/4020/ 1168/ 492/

1480 748 1479 1348/835 2284/2903 737/703 208/ 3024/
3337
Obiectulde Stabilire Detaliere Detaliere Nicio Nicio
activitateal CAEN CAEN conform modificare modificare
companiei  eligibil eligibile CAEN Rev. 2
conform conform - Coduri
Rev. 1 Rev.1.1 eligibile Modificsrile fac
(7220) (7221, 5821, 5829, referire la eliminarea
7222) 6201, 6202, (2016) si ulterior
6209 reintroducerea (2017)

.. .. .. .. . lui de 10.000 .
Ocupatii 7 ocupatii  Nicio Nicio Extindere BrSaDg/uEllleRl?privin d Extindere
eligibile eligibile modificare  modificare ocupatii productivitate anual3 ocupatii

eligibile de minim3 a angajatilor eligibile de
la7la8 beneficiari de scutire | 281210
Specializari 6 specia- Nicio Extindere  Extindere Extindere
eligibile lizari modificare  specializari pentru orice catre anga-
eligibile eligibilede specializare jatiiin curs
la6la 14 de absolvire

Accesarea facilitatii fiscale a fost, inca de la inceput, conditionata de indeplinirea unor
cerinte stricte de eligibilitate menite sa directioneze efectul parghiei fiscale exclusiv

catre sustinerea activitatii de creare de programe pentru calculator si a angajatilor direct
productivi. Desi procedura de acordare a scutirii de impozit a veniturilor din salarii ca urmare
a activitatii de creare de programe pentru calculator a fost modificata in mod repetat, dupa
cum se poate observa siin figura de mai sus, principiile care stau la baza acordarii scutirii
au ramas, intr-o foarte mare masura, neschimbate.

1) Tncepand cu 2017, pragul a fost stabilit la 10.000 EUR - Anterior fusese 10.000 USD
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Astfel, pentru a putea accesa facilitatea de scutire de impozit a veniturilor din salarii ca
urmare a activitatii de creare de programe pentru calculator, este necesara indeplinirea
cumulativa a unui set clar de conditii impuse de lege si anume:

* Pot beneficia de scutire doar angajatii companiilor al caror obiect de activitate este eligibil
(companiile avand surprinsa una din activitatile CAEN Rev. 2 5821, 5829, 6201, 6202, 6209)

» Posturile pe care acestia sunt angajati trebuie sa corespunda listei de ocupatii eligibile si,
in acelasi timp, trebuie sa faca parte dintr-o structura organizatorica specializata si
evidentiata separat in organigrama angajatorului

* Sunteligibili doar angajatii absolventi ai unei institutii de invatamant superior acreditate
sau care urmeaza cursurile acesteia

* Fiecare angajat care beneficiaza de scutirea de impozit pe venit contribuie, in medie, cu
echivalentulin lei a 10.000 euro la veniturile anuale obtinute de catre companie din
activitatea de creare de programe pentru calculator destinate comercializarii - Cu alte
cuvinte, companiile ai caror angajati beneficiaza de scutire trebuie sa poata dovedi o
performanta economica minima in sfera de productie de software si servicii IT

Doar circa 1 din 2 specialisti TIC din Romania beneficiaza in final de scutirea de la plata
impozitului pe venitul din salarii.

Figura nr. 24. Ponderea angajatilor beneficiari de scutire de la plata impozitului pe venitul din
salarii ca urmare a activitatii de creare de programe pentru calculator in numdrul total al
specialistilor TIC, 2020

NUMARUL TOTAL DE NUMARUL TOTAL DE ANGAJATI NUMARUL TOTAL DE
SPECIALISTITIC PE OCUPATII (COR) ELIGIBILE BENEFICIARI DE SCUTIRE

L\
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1332 mii | ~65% ) ~104 mii | ~51%

[4

~203 mii
(in toate companiile, inclusiv companii
cu activitatea secundara in sectorul TIC)

Sursa: INS, Eurostat, Ministerul de Finante, Inspectia Muncii, Prelucrdri suplimentare

Setul de conditii complexe privind specificul companiei, specializarea angajatului, dar
si activitatea efectiva realizata de catre angajatin cadrul companiei are rolul de a
facilita un nivel ridicat de control asupra activitatilor beneficiare de facilitati fiscale,
sustinand astfel exclusiv activitatile de dezvoltare de software.

in plus, scutirea de impozit a veniturilor din salarii ca urmare a activitatii de creare de
programe pentru calculator nu se aloca in mod automat, angajatorul avand responsabili-
tatea de a determinaincadrarea unei persoane in lista de ocupatii specifice activitatilor de
creare de programe pentru calculator, pentru a putea beneficia de scutirea de impozit, si de a
pregati documentele justificative care se au in vedere la incadrarea persoanelor scutite de la
plata impozitului pe venit.

1) Conform datelor aferente Registrului General de Evidenta a Salariatilor pentru 2020, transmise de catre angajatori in sistemul informatic REGES/ REVISAL
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Facilitatile fiscale acordate programatorilor nu sunt unice la nivelul economiei nationale si
alte sectoare de activitate beneficiind de parghii fiscale similare, precum cercetare-
dezvoltare aplicativa si/sau de dezvoltare tehnologica, constructii. Aceste facilitati fiscale
au un rol esential pentru activitatea companiilor contribuind, mai ales pe termen scurt, lao
revitalizare a performantei sectoarelor de activitate beneficiare?.

In perspectiva pe termen lung si foarte lung, mai mult decat nivelul facilitatilor fiscale,
asigurarea si mentinerea stabilitatii fiscale reprezinta o conditie esentiala pentru
dezvoltarea oricarei activitati economice. Impredictibilitatea masurilor fiscale (de
exemplu, modificari repetate ale regimului fiscal sau anuntate din scurt) risca sa reduca
atractivitatea pentru investitori, periclitand dinamica de crestere economica. De la
publicarea sain 2003, Codul fiscal a suferit numeroase modificari (inclusiv republicarea in
2015), printre cele mai notabile in termen de efect asupra pietei muncii numarandu-se
introducerea cotei unice de impozitare la finalul lui 2004 si transferul obligatiilor fiscale
aferente salariilor de la angajator la angajat la inceputul anului 2018. Desi efectul acestor
modificari este deseori dificil de izolat de alti factori macro-economici si sectoriali, adoptarea
lor poate explica, cel putin partial, evolutii economice atipice. De exemplu, analizand
evolutia industriei de software si servicii ITTn anul 2018 (cand a intrat in vigoare transferul
obligatiilor fiscale), se pot observa urmatoarele schimbari ale traiectoriei de crestere:

* Ousoaraincetinere o ritmului de crestere a efectivului de salariati (2018 inregistrand cea
mai mica rata anuala de crestere din perioada 2014-2018)

* Intensificarea crizei de forta de munca reflectata de cresterea ratei locurilor de munca
vacante

* Accelerarea ratei de crestere a PFA-urilor - forma de organizare simplificata dedicata
profesiilor liberale cu avantaje fiscale - dupa o perioada de relativa stabilizare (~8% in
2018 vs. 2017 fata de numai ~3% 1n 2017 vs. 2016)

Faraindoiala, stabilitatea fiscala are o contributie semnificativa la cresterea sectoarelor de
activitate, constituind un element cheie pentru dezvoltare durabila.

1) De ex. in primul an de la introducerea scutirii de impozit a veniturilor din salarii, domeniul Constructiilor a inregistrat cea mai mare crestere anuald a numarului
mediu de salariati din ultimul deceniu. Este foarte posibil ca aceasta crestere sa nu fie determinata doar de angajari noi, ci si de trecerea in economia formala a
muncii nedeclarate, ceea ce ramane totusi un element important pentru dezvoltarea sustenabila a sectorului.
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SUMAR EXECUTIV - ANALIZA SECTORIA}A
COMPARATIVA A ROMANIEI CU ALTE TARI

[ *. Industria de software si
servicii IT din Romaniaa
crescut de circa 1,2 ori mai
mult fata de media ECE? in

perioada 2014-2019

In perioada 2014-2019, industria de SW&IT din
Romania s-a aflat pe un trend puternic ascen-
dent,in randul tarilor din Europa Centralasi
de Est (ECE) doar Bulgaria avand o rata de
crestere similara - Per total, ritmul de crestere
alindustriei este peste cel al economiei locale

in Romania, industria de
SW&IT angajeaza de circa
1,1 ori mai multe persoane
fata de media ECE, raportat
la numarul total de angajati

Circa 1 din 55 de angajati din Romania
lucreaza in industria de SW&IT, peste media
ECE de numai 1 din 62 de angajati - in plus,
Romania a avut in perioada 2014-2019 si una
dintre cele mai accelerate rate de crestere a
efectivului de salariati din industria de
SW&IT (cca. 11%), doar Polonia si Bulgaria
avand o dinamica usor mai ridicata (+12%)

in valori absolute, Romania
are a treia cea mai mare baza
de specialisti TIC din ECE dupa
Polonia si Cehia (circa 203 mii
de specialisti), dar raportat la
populatia ocupata se situeaza
pe ultima pozitie in regiune
Competitivitatea industriei nationale de
SW&IT rezida, in principal, din pozitionarea
favorabila fata de majoritatea tarilor din ECE
in ceea ce priveste accesul la capital uman;
Romania are o baza solida de specialisti TIC
(cu potential semnificativ de extindere)

si un cost relativ redus cu forta de munca

Per ansamblu, povara fiscala
specifica industriei de SW&IT
in Romania este moderata
spre redusa, reprezentand o
sursa importanta de avantaj
competitiv, care sustine
cresteri peste media ECE

e da
ab

Totusi, concurenta fiscala din regiune tinde
sa se intensifice, mai multe tari (de ex.,
Polonia, Moldova, Ucraina) utilizand parghii
fiscale (de ex., deduceri suplimentare, cote
reduse de impozitare, zone economice
speciale) pentru a stimula dezvoltarea
industriei de software si servicii IT

Romania are cea mai mica
densitate? a intreprinderilor

din industria de software si
—mm— servicii IT Tn cadrul ECE?)
Ecosistemul romanesc de companii din
industria de SW&IT prezinta loc de crestere,
avand un ritm mai lent de dezvoltare fata de
alte tari din regiune - Polonia, Estonia si

Croatiainregistreaza cele mai mari cresteri a
numarului de firme de SW&IT

Romania prezinta o perfor-
manta destul de scazutain
materie de inovatie, avand
cea mai mica pondere a
cheltuielilor de cercetare-
dezvoltarein PIB din UE

Fata de tarile axate pe inovare (Estonia,
Cehia, Slovenia), Romania are un decalaj
semnificativ de recuperat (si, implicit, loc
de dezvoltare) in ceea ce priveste pregatirea
economiei pentru transformarea digitala si
capacitatea de inovare - conditii esentiale
pentru atingerea unui nou stadiu de
dezvoltare a industriei de SW&IT

1) Media a 10 tari analizate - Slovacia nu este inclusa in analiza (disponibilitate limitata date statistice); 2) Se referd la numarul de intreprinderi cu activitatea
principala Tn industria de software si servicii IT raportat la 1 milion de locuitori
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POZITIONAREA INDUSTRIEI DE SOFTWARE $lI
SERVICII IT DIN ROMANIA IN CONTEXTUL REGIONAL

Cresterea accelerata a utilizarii tehnologiei digitale si integrarea acesteia in majoritatea
sectoarelor de activitate reprezint3 o realitate a economiilor actuale. Tn acest context,
capacitatea economiilor nationale de a maximiza beneficiile transformarii digitale

si de a gestiona intr-un mod cat mai eficient riscurile inerente constituie o conditie cheie
pentru cresterea economica viitoare si crearea unei economii competitive. Prin urmare, nu
este deloc surprinzator faptul ca in ultimii ani numeroase guverne si-au indreptat atentia
catre industria de SW&IT, implementand politici publice care sa incurajeze si sa sustina
dezvoltarea competitivitatii industriilor nationale producatoare de astfel de servicii.

Prezentul capitol se concentreaza pe prezentarea evolutiei industriei de SW&IT din Romania
in contextul regional, evidentiind factorii de competitivitate a industriei nationale in raport
cu alte tari din Europa Centrala si de Est. Pentru o mai buna contextualizare a celor mai
importante elemente care influenteaza evolutia industriei de software si servicii IT au fost
identificate doua grupuri principale de tari cu o serie de caracteristici sectoriale similare.

Figura nr. 25. Clasificarea tarilor din Europa Centrali si de Est in functie de caracteristicile industriei
nationale de software si servicii I'T (exclusiv intreprinderi cu activitate principald)
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1) Se refera la raportul calculat intre valoarea adaugata (la costul factorilor de productie) creata in cadrul sectorului de activitate impartita la numarul persoanelor
ocupate din sectorul respectiv




ANIS

Asociatia patronala a

industriei de software
si servicii

Gruparea tarilor s-a bazatin principal pe nivelul de productivitate in raport cu costul fortei de
munca, forta de munca reprezentand factorul determinant de productie in industria de
software si servicii IT. Astfel, tarile din prima categorie - "Tari axate pe inovatie" (Cehia,
Estonia si Slovenia) - sunt caracterizate printr-o productivitate aparenta a muncii mai
ridicata reflectate si intr-un nivel mai ridicat al costului cu forta de munca. Nivelul salarial
este intr-o foarte mare masura corelat cu o capacitate mai mare de inovare care faciliteaza
pozitionarea pe o treapta superioara a lantului valoric. Spre deosebire de acestea, tarile din
categoriaadoua-" " (Bulgaria, Croatia, Letonia, Lituania, Romania
si Ungaria) - se bazeaza intr-o foarte mare masura pe forta de munca ieftina si au, in general,
un grad mai redus de integrare a tehnologiilor digitale in economia nationala.

Figura nr. 26. Privire de ansamblu asupra Tarilor din Europa Centrali si de Est! (ECE)
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Sursa: INS, Eurostat

In cadrul ECE, Polonia reprezinta un caz aparte, cu un cost al fortei de munca in industria de
software si servicii IT mai apropiat fata de economiile dezvoltate din regiune, insa cu un nivel
inca relativ redus de productivitate. De asemenea, cu o pondere a cheltuielilor de cercetare-
dezvoltare in PIB peste media Tarilor axate pe outsourcing, se detaseaza de acestea si
printr-o capacitate de inovare relativ mai ridicata (mai multe detalii in sub-sectiunea 3.2).
Toate aceste elemente indica faptul ca industria polona de software si servicii IT ainceput
tranzitia catre Tarile axate pe inovare.

1) Slovacia nu este inclusd n analiza (disponibilitate limitata date statistice); 2) Conform Network Readiness Index, lansat de World Economic Forum si dezvoltat
n 2020 de Portulans Institute
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In medie, industria de software si servicii IT din creste intr-un

ritm mai accelerat, Romania situandu-se din acest punct de vedere in prima parte a
clasamentului. Aceasta evolutie este fireasca tinand cont ca Tarile axate pe inovare au o piata
interna mai matura, care a depasit etapele initiale de dezvoltare.

Figura nr. 27. Evolutia ratei de crestere anuald compusd a valorii addugate la costul factorilor
de productie din intreprinderile cu activitate principald in industria de software si servicii IT in
Tarile din Europa Centrald si de Est [%, 2014-2019]
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Astfel, cu exceptia Ungariei si a Croatiei, toate celelalte tari axate pe outsourcing se bucura
de o dezvoltare foarte acceleratd a industriei de software si servicii IT, avand, in perioada
2014-2019, o rata de crestere anuala compusa a valorii adaugate la costul factorilor de
productie (exclusiv din intreprinderile cu activitate principala) peste media Europei Centrale
si de Estl) (16,2%). Intre acestea, Romania si Bulgaria ies in evidenta prin cele mai mari rate
de crestere (19% si, respectiv, 22%) - de 1,2-1,4 ori mai mare fata de media ECE si de 1,3-1,6
ori mai mare fata de media Tarilor axate pe inovare. Aceasta crestere se datoreaza si
decalajului de dezvoltare a industriei de software si IT fata de celelalte tari din regiune, pe
care Romania si Bulgaria trebuie sa il reduca, ldasand in continuare loc de crestere.

In toate tarile analizate, industria de software si servicii IT creste intr-un ritm mai accelerat
decat ritmul de crestere al economiei nationale, din acest punct de vedere Croatia si Letonia
ocupand pozitii fruntase (in medie, industria de software si servicii IT din aceste tari creste de
peste 3 ori mai repede decat economia nationala). Un ritm mai redus de crestere (darin
continuare peste cel al economiei nationale) este inregistrat de Cehia si Ungaria. Romania

se situeaza in a doua parte a clasamentului, cu o industrie de SW&IT care creste de cca. 2,3
ori mai repede comparativ cu intreaga economie. Aceasta pozitionare se explica insa si prin
faptul ca economia Romaniei a avut, in perioada analizata, cea mai mare rata de crestere
anuald compusa a PIB-ului national (~8% fata de ~6% media tarilor ECE incluse in analiza).

1) Exclusiv media celor 10 tari analizate - Slovacia nu este inclusa in analiza (disponibilitate limitata date statistice)
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O evolutie similara se poate observa siin ceea ce priveste situatia angajatilor din industrie, in
cazul carora, ritmul de crestere este in general si mai accelerat fata de economia nationala.

Figura nr. 28. Evolutia numdrului de angajati din intreprinderile cu activitate
principald in industria de software si servicii IT si a ponderii in totalul angajatilor
in Tarile din Europa Centrald si de Est ['000 persoane | %, 2008-2019]

RACC '14-'19

VS. economia

2008 2014 2019 national3
Estonia 6]1,0% 8|1,4% 13]2,2% +10% 17x
Slovenia 810,9% 9(1,2% 12[1,4%  +7%  2,6x
Cehia 43| 1,0%¢ 54| 1,3%¢ 74| 1,6% +6% 4,1x
7]0,6% 12]1,1% 18|1,5%
Polonia 580,5% 910,7% 161|1,2% +12% 10x
6]0,7% 11]1,5% 16|2,0%
36| 1,0% 48| 1,2% 59| 1,4%
9]0,6% 13]1,0% 20| 1,4%
1810,6% 33| 1,3% 592,2%
5010,8% 711,2% 120 1,8%"

. Tari axate pe inovare Tari axate pe outsourcing Sursa: Eurostat, Prelucrdri suplimentare

Romania ramanein topul tarilor cu cea mai accelerata rata de crestere anuala compusa a
numarului de angajati din intreprinderile cu activitate principala in industria de software si
servicii IT, si anume cca. 11% in perioada 2014-2019 - de 1,3 ori mai mare fata de media ECE
(cca. 8,8%). Aceasta evolutie nu este insa suprinzatoare tinand cont ca industria de software
si servicii IT se caracterizeaza printr-o utilizare intensa a capitalului uman. De fapt, se poate
observa faptul ca, in Tarile axate pe outsourcing, unde industria de software si servicii IT este
in plin proces de dezvoltare, rata de crestere a fortei de munca angajate in aceasta industrie
este in general peste media ECE (exceptie fac Letonia, Lituania si Ungaria) si, mai ales, a
Tarilor axate pe inovare.

Din punct de vedere a aportului industriei la ocuparea fortei de munca, circa 1 din 55 de
angajati din Romania lucreaza in industria de software si servicii IT, doar Estonia, Bulgaria si
Letonia avand o pondere mai mare de angajatiin industria de SW&IT.

Figura nr. 29. Raportul indicativ dintre numdrul de angajati din intreprinderile cu activitate principald in
industria de software si servicii IT si numdrul total de angajati din economie [ 1:4, 2019]
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Sursa: Eurostat, Prelucrari suplimentare
1) Pentru comparatie, sunt trecute cifrele pentru anul de referinta 2019
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COMPETITIVITATEA INDUSTRIEI DE SOFTWARE $I
SERVICIH IT IN TARILE DIN REGIUNE

Unul dintre elementele cheie de adresat il reprezinta sursele de avantaj competitiv pe care
Romania le are pentru a consolida pozitia industriei de software si servicii IT in regiune.
In acest sens, analiza actuala isi indreaptd atentia in special spre evaluarea tarilor din
Europa Centrala si de Est din perspectiva competitivitatii industriei de software si
servicii IT (exclusiv perspectiva intreprinderilor cu activitate principala) la nivel de
economie nationala, concentrandu-se pe prezentarea caracteristicilor fiecarei economii
in parte si a elementelor care determina o utilizare mai eficienta a factorilor de
productie specifici industriei de software si servicii IT.

Prima sectiune din acest sub-capitol prezinta metodologia folosita pentru realizarea analizei
sectoriale comparative, cu accent pe contextualizarea a patru dimensiuni principale de
analiza (Mediul guvernamental si legislativ, Accesul la capital uman, Dinamismul mediului
de afaceri si Factorii catalizatori pentru dezvoltarea sectorului). Cea de-a doua sectiune se
concentreaza pe evaluarea detaliata a unor exemple relevante de tari din Europa Centrala
side Est, si anume: Cehia, Polonia si Bulgaria, oferind in acelasi timp o perspectiva de
ansamblu asupra unor elemente cheie privind dezvoltarea industriei de software si servicii IT
in tari din Europa Occidentala sau tari non-UE din regiune.

Selectia tarilor incluse in analiza detaliata s-a bazat pe aplicarea unor filtre succesive care sa
asigure prezentarea unor exemple relevante.

Figura nr. 30. Metodologia de selectie a tarilor prioritizate pentru exemplificare

ez Dimensiunea economica
Principal Centrala T -»
si de Est Factori specifici
i industriei de software
si servicii IT la nivel
o A national:
Tari . x * Etapade dezvoltare
Relevanta geografica, apa de
non-UE =2 aindustriei
din E - —_ precum si influenta >
In Europa factorilor politici + Ritmul de crestere
de Est * Capitaluluman
Secundar v . .
* Riscul potential de
A amenintare pentru
. . .. Romani
Europa Dimensiunea economica omania -
Occidentala ' comparabild
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in vederea prezentarii unor detalii, au fost selectate 3 tari din ECE (cite 1 exemplu relevant
din fiecare grup de tari identificat anterior - Cehia, tara axata pe inovatie, cu o industrie

de SW&IT relativ matura, Polonia - tara cu o industrie de SW&IT in tranzitie catre un nou
stadiu de dezvoltare, Bulgaria - in acelasi grup cu Romania, prezentand caracteristici
sectoriale similare si constituind o potentiala amenintare), 2 tari non-UE din Europa de Est
(Ucraina si Republica Moldova - vecini directi ai Romaniei, cu o industrie de software si servicii
IT in plina ascensiune) si 1 tara din Europa Occidentala ca exemplu de bune practici
(Portugalia, tara cu o dimensiune economica - in termeni absoluti - similara Romaniei, dar cu
un nivel superior de dezvoltare a industriei de SW&IT, catre care Romania ar putea tinde).

METODOLOGIA DE EVALUARE A COMPETITIVITATII INDUSTRIEI DE SOFTWARE SI
SERVICIIIT IN TARILE DIN REGIUNE

Pentru evaluarea competitivitatii industriei de software si servicii IT au fost identificati trei
piloni de baza care au o influenta semnificativa asupra surselor de avantaj competitiv:
mediul guvernamental si legislativ, accesul la capital uman, dinamismul mediului de
afaceri specific industriei, la care se adauga o serie de factori catalizatori pentru
dezvoltarea industriei. Cele 4 dimensiuni au fost analizate prin intermediul a 16 indicatori.

MEDIUL GUVERNAMENTAL SI LEGISLATIV

Povara fiscala specifica < Garantarea Q
sectorului ay I ) proprietatii intelectuale ay m
Securitatea Sustinerea guvernamentala O

S _ a dezvoltarii economiei
operatiunilor digitale ay digitale ay 100

Mediul guvernamental si legislativ se refera la rolul pe care cadrul institutionalil are in
sustinerea industriei de software si servicii IT, atat prin conditii de reglementare adecvate,
cat si prin politici publice dedicate. Indicatorii evaluati reflecta nivelul general de sustinere
guvernamentala a dezvoltarii economiei digitale, gradul de protectie legala, precum si
impactul poverii fiscale specifice industriei SW&IT. Se pot observa astfel o serie de diferente
importante intre cele doud grupuri principale de tari identificate anterior. in general,

au o povara specifica industriei de software si servicii IT mai redusa,
caracterizandu-se printr-un nivel mai avantajos de taxare a persoanelor fizice (de ex.,
Romania, Bulgaria, Croatia) si/ sau a persoanelor juridice (de ex., Bulgaria, Ungaria). Totusi,
comparativ cu Tarile axate pe inovare, prezinta loc semnificativ de imbunatatire in ceea ce
priveste nivelul de angajament al institutiilor guvernamentale in dezvoltarea economiei
digitale si garantarea proprietatii intelectuale.

ACCESUL LA CAPITAL UMAN

Costul cu forta © Accesul la forta ©

de munca _ I . de munca calificata _ ”
ayr

I 100
e T3ri axate pe inovare Tari axate pe oursourcing ) Performanta semnificativ mai buna

Pozitia relativa a

Productivitatea fortei de sectorului e piata
— a =T e

muncii
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Accesul la capital uman se concentreaza pe contextualizarea pietei muncii in industria de
SW&IT, analizand pe de o parte, performanta relativa a fortei de munca in tara respectiva si,
pe de alta parte, dimensiunea fortei de munca specializate in raport cu dimensiunea
economiei nationale. Tn mod evident, forta de munca reprezinta principala sursa de avantaj
competitivin , datorita nivelului mai scazut de salarizare (in
medie de circa 1,5 ori mai redus fata de Tarile axate pe inovare) si a unei productivitati relativ
satisfacatoare (raportat la costurile cu personalul). Totusi, in lipsa investitiilor in cercetare-
dezvoltare si inovare si a dezvoltarii continue a fortei de munca, industria de software si
servicii IT din aceste tari risca sa atinga o limita a potentialului de crestere.

DINAMISMUL MEDIULUI DE AFACERI

Pozitia relativa a sectorului Disponibilitatea

in economia nationala ay I capitalului ay I n

. . L Densitatea (x)
Pozitia neta comerciala - i .
3 intreprinderilor

(%)
pe pietele internationale ay I D  Gincctor ay m

Dinamismul mediului de afaceri specific industriei de software si servicii IT rezida pe de o
parte, din importanta pe care sectorul o are in economia nationala, atat din perspectiva
contributiei la PIB, cat si prin aportul la balanta comerciala, si, pe de alta parte, din vitalitatea
ecosistemului de intreprinderi si accesul acestora la capital. Tarile axate pe inovare au un
mediu de afaceri specific unei industrii de SW&IT mai avansate, detasandu-se categoric
printr-o disponibilitate mai mare a capitalului si o densitate mai buna a intreprinderilor din
sector. In industria de software si servicii IT iese in evidenta mai
ales prin rolul important pe care il are in imbunatatirea pozitiei nete comerciale pe pietele
internationale, datorita raportului favorabil intre exporturi si importuri, celelalte dimensiuni
ramanand relativ sub-dezvoltate.

FACTORII CATALIZATORI PENTRU

DEZVOLTAREA INDUSTRIEI

Infrastructura
deinovare I

digitala ay

Capacitatea
I 100

. Nivelul de pregatire o
le(elulde _ a economiei pentru
el e ar m transformarea digitala a I
Includ o serie de elemente transversale relevante pentru intreaga economie, dar care prin
specificul lor pot avea o influenta mai proeminenta asupra ritmului de crestere a industriei
de software si servicii IT. Per ansamblu, exista diferente relativ limitate intre

si Tarile axate pe inovare in ceea ce priveste nivelul de calitate a vietii (factor

determinant pentru atractivitatea de relocare din perspectiva angajatilor) si infrastructura
digitala (Letonia, Ungaria si Romania suntin primele 11 tari din UE din punct de vedere a
infrastructurii digitale). Diferente semnificative aparinsa in ceea ce priveste nivelul de
pregatire a economiei pentru transformarea digitala si capacitatea de inovare - conditii

esentiale pentru atingerea unui nou stadiu de dezvoltare - Tarile axate pe inovare
prezentand, din acest punct de vedere, o performanta mai buna.

e T3ri axate pe inovare Tari axate pe oursourcing ) Performanta semnificativ mai buna
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ANALIZA COM PARATIVA A UNOR EXEMPLE REPREZENTATIVE DE TARI DIN
REGIUNE: ROMANIA VERSUS CEHIA

215mld EUR

PIB (-1% vs. RO) 20.120 EUR

PIB pe cap de
locuitor

(+78% vs. RO)

11 mil

locuitori
pop. (-44% vs. RO)

Locul 28 din 134
(locul 49 RO)Y

~2,5% din PIB
contributie sector (doar
activitate principala)

nivelul de pregatire a

economiei pentru
transformarea digitala

5% absolventi TIC in
total absolventi
(-1,3 p.p. vs. RO)

~74 mii angajatiin
activitatea principala de
SW&IT (-38% vs. RO)

~41 mii EUR costul

mediu cu personalul in
sector (+52% vs. RO)

Figura nr. 31. Factorii de competitivitate a industriei de software si servicii I'T in Romdania

versus Cehia [scor 0-100]
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Tara axata pe inovare, Cehia are o industrie de software si servicii IT de 1,5-2 ori mai mare
decat a Romaniei (conform cifrei totale de afaceri generate de intreprinderile cu activitate
principala), producand de ~1,6 mai multa valoare adaugata? raportat la numarul persoa-
nelor ocupate din industrie. Comparativ cu Romania, in ultimii ani industria ceha de SW&IT a
avut o evolutie modesta, insa, per ansamblu, prezinta baze mai robuste de crestere.

@ Performanta semnificativ mai buna

1) Conform Network Readiness Index, lansat de World Economic Forum si dezvoltat Th 2020
de Portulans Institute; 2) La costul factorilor de productie
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™, Per ansamblu, Cehia prezinta un mediu guvernamental si legislativ
i ' favorabil dezvoltarii industriei de software si servicii IT,
caracterizandu-se printr-un nivel relativ ridicat de angajament al
LGECIEEERESE] institutiilor guvernamentale in dezvoltarea economiei digitale

redusa ridicata

Guvernul ceh sprijind in mod activ dezvoltarea sectorului tehnologic si, implicit, a celui de
software. De exemplu, in 2009, a fost infiintata Agentia Nationala de Tehnologie a Republicii
Cehe, o structura guvernamentala axata pe sprijinirea cercetarii, dezvoltarii experimentale si
inovatiei. Prin programele acesteia, in 2020 au fost sustinute circa 1.600 de proiecte cu un
buget de aprox. 200 milioane EUR. Totusi, din punct de vedere al mediului fiscal, Cehia este
mai putin competitiva, avand, dintre tarile analizate, una dintre cele ridicate poveri fiscale.

Dupa Polonia, Cehia are cel mai mare numar de specialisti TIC

din ECE - de ~1,2 ori mai multi fata de Romania (ceea ce este si mai
impresionant tinand cont de dimensiunea mai redusa a populatiei), dar
si cel mai ridicat cost cu forta de munca (cu ~50% peste Romania)

Desi costul mediu cu personalul este ridicat, Cehia are cea mai buna productivitate aparenta
a fortei de munca, aceasta ramand ridicata si dupa ajustarea?) la valoarea salariului (132% vs.
120% media ECE, doar Croatia si Letonia inregistrand valori mai ridicate). Cehia areinsa

una din cel mai putin accelerate evolutii a numarului de angajatiin industria de software si
servicii IT din regiune(exclusiv intreprinderi cu activitate principala), ponderea in totalul
angajatilor plafonandu-se in ultimii 5 ani in jurul valorii de 1,5%.

Cu peste 3.000 de intreprinderi de software si servicii IT la 1 milion
de locuitori - de cca. 4 ori mai multe fata de Romania, Cehia este liderul
CEE privind dimensiunea sectorului de afaceri - Contributia la PIB este
importanta, situand Cehia pe locul 3 din 10 tari din ECE analizate

Comparativ cu Romania, industria de software si servicii IT din Cehia are un nivel superior de
maturitate. Tn 2008, acesta ajunsese deja la aprox. 1,4% din PIB-ul Cehiei, valoare pe care
Romania a atins-o abiaTn 2015 (conform contributie intreprinderi cu activitate principala).
Dezvoltarea industriei de SW&IT din Cehia a fost declansata in special de investitii straine si
sustinuta de inmultirea rapida a companiilor locale, concurenta ridicata a mediului de afaceri
provocand firmele sa devina mai competitive.

Cehia ocupa locul 2 din cele 10 tari din CEE analizate in ceea ce

priveste capacitatea de inovare si locul 3 in ceea ce priveste nivelul de
pregatire a economiei pentru transformarea digitala, fiind devansata
doar de Estonia si Slovenia

mai multe cheltuieli R&D in PIB

Cehia se diferentiaza de Romania mai ales prin rolul insemnat pe care inovatia il joaca in
dezvoltarea economiei nationale. Prin Strategia de Inovare 2030, adoptata la inceputul lui
2019, Guvernul ceh are in vedere schimbarea atentiei de la investitii care sa sustina piata
muncii la investitii care sa promoveze inovarea. Construita in jurul a noua zone de actiune,
strategiaisi propune sa directioneze fonduri importante catre inovare, conducand la o
crestere cu cca. 30% a ponderii cheltuielilor de cercetare-dezvoltare in PIB panain 2025.

1) Se refera la raportul dintre productivitate si remunerare



ANIS

Asociatia patronala a

industriei de software
si servicii

ANALIZA COM PARATIVA A UNOR EXEMPLE REPREZENTATIVE DE TARI DIN
REGIUNE: ROMANIA VERSUS POLONIA

523 mld EUR

PIB (+140% vs.RO) § 13.650 EUR

PIB pe cap de
locuitor

(+20% vs. RO)

38 mil

locuitori
pop. (+97% vs. RO)

Locul 33 din 134
(locul 49 RO)Y

~1,6% din PIB
contributie sector (doar
activitate principala)

nivelul de pregatire a

economiei pentru
transformarea digitala

3,8% absolventi TIC
n total absolventi
(-2,5 p.p. vs. RO)

~161 mii angajatiin
activitatea principala de
SW&IT (+34% vs. RO)

~32 mii EUR costul
mediu cu personalul in
sector (+19% vs. RO)

Figura nr. 32. Factorii de competitivitate a industriei de software si servicii I'T in Romdania

versus Polonia [scor 0-100]
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Industria de software si servicii IT din Polonia este de 2,5-3 ori mai mare decatin Romania
(conform cifrei totale de afaceri generate de intreprinderile cu activitate principala) si
prezinta, per ansamblu, un nivel mai ridicat de competitivitate. Pe fondul digitalizarii
administratiei publice, dar si a sectorului intreprinderilor si serviciilor, industria polona de
SW&IT a avut o evolutie acceleratad, insa sub nivelul Romaniei.

@ Performanta semnificativ mai buna

1) Conform Network Readiness Index, lansat de World Economic Forum si dezvoltat Th 2020
de Portulans Institute; 2) La costul factorilor de productie
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& Per ansamblu, Polonia prezinta un mediu guvernamental si legislativ
. - mai favorabil dezvoltarii industriei de software si servicii IT, in

principal datorita poverii fiscale specifice relativ reduse si a unui nivel
LA NIRRT ridicat de securitate a operatiunilor digitale

redusa ridicata

Polonia se situeaza pe locul 4 din cele 10 tari din ECE analizate in ceea ce priveste securitatea
operatiunilor digitale, asigurand un nivel mai ridicat de protectie cibernetica a serviciilor si
infrastructurii. Diferitele deduceri fiscale!) fac ca povara fiscala specifica industriei de
software si servicii IT sa fie redusa, doar Ungaria, Bulgaria si Romania avand conditii mai
atractive. La fel ca si Romania, Polonia prezinta loc de imbunatatire cu privire la sustinerea
guvernamentala a dezvoltarii economiei digitale si garantarea proprietatii intelectuale.

Polonia are cel mai mare numar de specialisti TIC din ECE - de cca.

3 ori mai multi comparativ cu Romania (la o populatie de cca. 2 ori mai
mare), dar si un cost mai ridicat cu forta de munca (cu aprox. 20% mai
mare fata de Romania)

In valori absolute, Polonia reprezintd cea mai importanta sursa de forta de munca din regiune
pentru industria de software si servicii IT, insa raportat la dimensiunea economiei, accesul la
capitalul uman ramane relativ limitat. Tn plus, una dintre provocarile majore pe care industria
de software si servicii IT le intampina in Polonia o constituie erodarea constanta a productivi-
tatii, cresterea costului cu forta de munca, mai ales incepand cu 2016 (~10% p.a.), nefiind
sustinuta de o crestere similara a productivitatii (crestere mai redusa - cca. 4% p.a.).

Cu peste 2.400 de intreprinderi de software si servicii IT la 1 milion
de locuitori - de circa 3 ori mai multe fata de Romania, Polonia
converge catre tari ca Estonia, Cehia, Slovenia - Contributia la PIB
ramane limitata, situand Polonia pe ultimul loc din tarile ECE analizate

Din punct de vedere a dinamismului mediului de afaceri, Polonia surclaseaza Romania doar
in ceea ce priveste densitatea intreprinderilor din industria de software si servicii IT. La fel
ca siin Romania, dezvoltarea industriei de SW&IT este intr-o mare masura sustinuta de
investitiile straine directe si de prezenta marilor companii multinationale de software.
Totusi, Tn ultimii ani, ecosistemul de startup-uri din Polonia ainceput sa aiba acces la din

ce in ce mai mult capital pentru a se dezvolta.

Polonia are premise favorabile pentru a-si consolida pozitia industriei
de software si servicii IT, caracterizandu-se printr-un nivel mai ridicat de
pregatire a economiei pentru transformarea digitala, dar si printr-o
capacitate de inovare superioara, comparativcu Romania

mai multe cheltuieli R&D in PIB

Cu un nivel de calitate a vietii si o infrastructura digitala relativ similare, Polonia se detaseza
de Romaniain special datorita capacitatii de inovare mai ridicate. Cheltuielile de cercetare si
dezvoltare reprezinta cca. 1,4% din PIB-ul polonez (triplul valorii din Romania), politicile
fiscale avantajoase (de ex., reducerea de la 19% la 5% a impozitului pe profitul obtinut din
valorificarea brevetelor, deducerea partiala din impozitul pe profit a cheltuielilor cu R&D)
sustinand cresterea domeniului de cercetare-dezvoltare si, implicit, a capacitatii de inovare.

1) De exemplu, pentru valorificarea brevetelor, pentru investitii in zone economice speciale
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ANALIZA COM PARATIVA A UNOR EXEMPLE REPREZENTATIVE DE TARI DIN

REGIUNE: ROMANIA VERSUS BULGARIA

61 mld EUR

PIB (-72% vs. RO) 8.840 EUR

PIB pe cap de
locuitor

(+22% vs. RO)

6,9 mil
locuitori
pop. (-64% vs. RO)

Locul 46 din 134
(locul 49 RO)Y

nivelul de pregatire a
economiei pentru
transformarea digitala

~4,1% din PIB
contributie sector (doar
activitate principala)

~59 mii angajatiin
activitatea principala de
SW&IT (-51% vs. RO)

~28 mii EUR costul
mediu cu personalul in
sector (+3,7% vs. RO)

4,0% absolventi TIC
n total absolventi
(-1,3 p.p. vs. RO)

Figura nr. 33. Factorii de competitivitate a industriei de software si servicii I'T in Romdania

versus Bulgaria [scor 0-100]
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Industria bulgara de software si servicii IT este de 2 ori mai mica fata de cea din Romania
(conform cifrei totale de afaceri generate de intreprinderile cu activitate principala), dar
prezinta o rata de crestere putin peste nivelul Romaniei (RACC a valorii adaugate la costul
factorilor de productie de peste 20% in ultimii 5 ani). Avand caracteristici sectoriale similare,
Bulgaria poate reprezenta o potentiala amenintare pentru Romania.

1) Conform Network Readiness Index, lansat de World Economic Forum si dezvoltat Th 2020

o Performanta semnificativ mai buna : . -
de Portulans Institute; 2) La costul factorilor de productie
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i Per ansamblu, mediul guvernamental si legislativ specific industriei
. - de software si servicii IT din Bulgaria prezinta numeroase zone de

imbunatatire, insa surclaseaza majoritatea tarilor din regiune in ceea ce
LGS EREEENEET] priveste povara fiscala specifica sectorului

redusa ridicata

Cu exceptia Ungariei, Bulgaria are cea mai redusa cota de impozit pe profit (10%) din ECE

(si din UE) ceea ce o face atractiva pentru infiintarea unei firme (in Romania, impozitul pe
profit este de 16%), fiind destul de competitiva si in termeni de taxare a muncii si a altor
venituri obtinute de persoanele fizice, cu cote de impozit similare Romaniei. Totusi, Bulgaria
ramane in urma in ceea ce priveste garantarea proprietatii intelectuale si securitatea
operatiunilor digitale, unde inregistreaza cel mai mic scor in cadrul Europa Centrala si de Est.

Dupa numarul de specialisti TIC, Bulgaria ocupa locul 5 din cele 10
tari analizate (de cca. 2 ori mai putini decatin Romania), insa se
distinge printr-un cost mediu cu forta de munca foarte redus - de 1,5
ori mai mic fata de Cehia? (Romania e pe pozitia premergatoare)

Cu un cost mediu anual de circa 28 mii EUR/ angajat in industria de software si servicii IT?),
forta de munca ieftina reprezinta principala sursa de avantaj competitiv pentru Bulgaria. Desi
salariile au o rata de crestere peste media ECE, avand in vedere diferenta de salarizare destul
de ridicata, este probabil ca Bulgaria sa isi pastreze acest avantaj si in urmatorii ani. Accesul
la forta de munca calificata ramaneinsa o provocare pentru dezvoltarea viitoare a sectorului.
Dupa Lituania si Letonia, Bulgaria are una dintre cele mai reduse ponderi a absolventilor TIC
in total absolventi (~4% vs. ~6% in Romania), cu o crestere moderata in ultimii 5 ani.

Cu circa 1.200 de intreprinderi de SW&IT la 1 milion de locuitori,
Bulgaria are o densitate a intreprinderilor mai mare decat Romania, dar
mult sub media ECE (cca. 2.300) - Contributia la PIB este una
semnificativa, situand Bulgaria pe locul 1 din 10 tari din ECE analizate

Industria de software si servicii IT din Bulgaria este bazatd intr-o foarte masura pe un model
de tip outsourcing, investitiile straine aferente generand un dinamism sporit al mediului de
afaceri bulgar. In plus, avand o piat3 interna relativ limitata, exporturile de software si servicii
IT tind sa aiba un rol extrem de important, contribuind la pozitia neta comerciala superioara
a Bulgariei pe pietele internationale.

Ca si Romania, Bulgaria are de recuperat in ceea ce priveste nivelul
de pregatire a economiei pentru transformarea digitala si capacitatea
2 de inovare - Performanta relativ mai slaba si din punct de vedere a
|—1,8 x2 infrastructurii digitale (semnificativ sub nivelul Romaniei)

mai multe cheltuieli R&Din PIB
Bulgaria ocupa ultimul loc in randul tarilor ECE Tn ceea ce priveste dimensiunea Conectivitate
a DESI®, avand inca un progres limitat Tn implementarea retelelor fixe de banda larga. Pentru
comparatie, Romania ocupa locul 3. Bulgaria se situeaza usor peste nivelul Romaniei in ceea
ce priveste nivelul de pregatire a economiei pentru transformarea digitala, nivelul de calitate
a vietii si capacitatea de inovare, dar ramane totusi sub majoritatea tarilor din ECE.

|

1) Cehia are cel mai ridicat cost mediu cu personalul in industria de software si servicii IT din CEE; 2) Exclusiv intreprinderi cu activitatea principald; 3)Indicator
ce masoara progresele digitale ale statelor din UE - Datele se refera la 2020



ANIS

Asociatia patronala a

industriei de software
si servicii

BUNE PRACTICI DIN EUROPA OCCIDENTALA - PORTUGALIA

Portugalia este privita ca un hub emergent de inovatie si tehnologie in Europa, dezvolta-
rea industriei portugheze de software si servicii IT fiind facilitata de un ecosistem dinamic
de startup-uri (5 unicorniin 6 ani) si de politici publice axate pe digitalizarea economiei.

, 1,6% din PIB ~71 mii (1,7%)
Elgo mld EUR Locul31din134 co’ntribugie sector (doar | angajatiin S
19.430 EUR (locul 49 RO)Y) activitatea principals) software si servicii I T

PIB pe cap de nivelul de pregitire a

10 mil locuitor economiei pentru 2’30/0 34 mii EUR

locuitori transformarea digitala absolventi TIC in total costul mediu cu
populatie absolventi personalul Tn sector

In ultimii ani, Portugalia a depus eforturi constante pentru a-si spori vizibilitatea pe piata
internationala de software si servicii IT, pentru a-si creste atractivitateain randul investitori-
lor, dar si pentru a atrage si dezvolta mai mult capital uman. Din 2016, Portugalia a devenit
gazda Web Summit - una dintre cele mai mari conferinte de tehnologie din lume (organizata
anteriorin Irlanda) care atrage anual 60-70 mii de participanti, de la reprezentati ai
companiilor din topul Fortune 500 la companii mai mici de tehnologie. n plus, industria de
SW&IT este sustinuta de Guvernul portughez si prin politicile publice de digitalizare a
economiei. Trei astfel de programe au fost lansate in 2017: Strategia pentru transformarea
digitala a sectorului public, Strategia de dezvoltare a Industriei 4.0 si Initiativa nationala
pentru competente digitale .2030, un set integrat de politici publice pentru dezvoltarea si
promovarea competentelor digitale (atat competente de baza, cat si competente avansate).

Desi, per ansamblu, povara fiscala este relativ ridicata in Portugalia, guvernul portughez
ofera multiple stimulente fiscale pt. stimularea investitiilor (mai ales investitii straine) si
atragerea de forta de munca inalt calificata. Acestea sunt de regula acordate pe o perioada
limitata de timp (5-10 ani) si pot include bonificatii/ credite fiscale, un regim simplificat de
taxare, reducerea cotei standard de impozitare, cheltuieli deductibile suplimentare.

Taxarea persoanelor fizice Taxarea persoanelor juridice

Taxarea muncii RO PT Impozit progresiv; cotd unica
. . . ..V e 0 impozitului pe venit de .

(de ex., |mp02|t pe vemt)‘” 25% pentru non-rezidenti Imp?ZIt-Ul pe @ gT
0, 0,
q q q RO PT Alte venituri (de ex. dividende, proflt §|/ sau ] %

Im pOZItUI pe venituri v v castiguri de capital) seiauin - Venit Portugalia are un regim fiscal

din dividende redfusd considerare la aplicarea atractiv pentru valorificarea

impozitului progresiv; in cazul proprietatii intelectuale/ a

. . R persoanelor non-rezidente, brevetelor (inclusiv din crearea
ImpOZ|tul pe venituri din RVO ;T acestea sunt taxate cu o de programe pe calculator), cota

Scti H : rywms COtd de impozitare cuprinsd standard de impozitare (21%)
castigurile de capital intre 10% si 28% fiind redusd la jumdtate (10,5%)

ELEMENTE CHEIE PRIVIND DEZVOLTAREA INDUSTRIEI DE SOFTWARE $I SERVICII
IT IN TARI NON-UE DIN REGIUNE - UCRAINA S| MOLDOVA

Fiind prin excelenta o piatd internationald, industria de software si servicii IT reprezinta
pentru numeroase tari o prioritate strategica datorita potentialului sau de a genera
venituri din export si de a atrage capital independent de inzestrarea cu resurse naturale, fara
a necesita investitii initiale semnificative comparativ cu alte industrii. Astfel, deciziile de

1) Conform Network Readiness Index, lansat de World Economic Forum si dezvoltat in 2020 de Portulans Institute; 2) Din cauza disponibilitatii limitate a datelor
este dificila determinarea exacta a contributiei sectorului de dezvoltare software la PIB; 3) Pondere in total angajati; 4) Perspectiva angajatorului
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politica publica ale Romaniei privind industria SW&IT ar trebui sa se bazeze nu doar pe
factori interni, ci si pe concurenta pe care o reprezinta tarile din ECE, precum si pe potentiala
amenintare a unor tari din regiunea mai extinsa. Cateva exemple non-UE relevante din
Europa de Est sunt prezentate in continuare.

Cresterea rapida a industriei ucrainene de software si servicii IT (20-25% p.a. conform unor
surse din sector) s-a bazat intr-o foarte mare masura pe extinderea zonei de servicii ITin
regim de outsourcing. Datorita marimii capitalului uman (Ucraina are al doilea cel mai
mare numar de specialisti TIC din estul Europei, dupa Polonia), costului redus cu forta de
munca (sub nivelul tarilor din ECE), dar si pozitionarii geografice ce faciliteaza colaborarea
cu majoritatea fusurilor orare europene, Ucraina a devenit o destinatie relativ ofertanta
pentru externalizarea serviciilor IT, incepand sa atraga mai ales companii de outsourcing.

REPUBLICA MOLDOVA

Republica Moldova are resurse naturale limitate, industria de software si servicii IT fiind cu
atat mai importanta pentru crearea de valoare adaugata. Atractivitatea Moldovei rezida in
principal din costul derularii afacerilor inferior celui din tarile vecine.

. <5% din PIB? 12-13 mii (2%3))
}}Ig mid EUR Locul 71 din 134 contributie sector (doar | angajatiin industria de
3.018 EUR (locul 49 RO)Y activitate principald) software si servicii IT

. PIB pe cap de nivelul de pregitire a .e
2,6 mil locuitor economiei pentru cca. 9% <20 mii EUR?

locuitori transformarea digitala absolventi TIC in total costul mediu cu
populatie absolventi personalul in sector

Sectorul IT si, implicit, industria de SW&IT, a devenit in ultimii ani o prioritate pentru
Guvernul Republicii Moldova, beneficiand de politici publice si initiative legislative
favorabile optimizarii infrastructurii de telecomunicatii si dezvoltarii ecosistemului de
afaceri IT. Unul dintre proiectele cheie care vizeaza stimularea cresterii sectorului IT este
lansarea, in 2018, a Moldova IT Park - un parc tehnologic virtual, cu avantaje fiscale
pentru "rezidenti". Companiile inscrise in aceasta platforma beneficiaza de un impozit
unic de 7% din veniturile obtinute din vanzari (dar nu mai putin de o suma minima stabilita
per angajat) si interactiune simplificata cu autoritatile statului. Desi inca dificil de cuantificat,
rezultatele obtinute dupa primul an par sa indice o accelerare a cresterii sectorului.

1) Conform Network Readiness Index, lansat de World Economic Forum si dezvoltat in 2020 de Portulans Institute; 2) Din cauza disponibilitatii limitate a datelor
este dificila determinarea exacta a contributiei sectorului de dezvoltare software la PIB; 3) Pondere in total angajati - valoare estimativa; 4) Valoare estimativa
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PRIVIRE DE ANSAMBLU COMPARATIVA
ASUPRA UNOR CARACTERISTICI CHEIE PRIVIND
INDUSTRIA DE SW&IT IN TARILE ANALIZATE

Exemplu
occidental

«a o

O vV o @9

ROMANIA CEHIA POLONIA  BULGARIA UCRAINA MOLDOVA PORTUGALIA

Produsul intern
brut?
[mld EUR, 2020%)]

Produsul intern brut
pe cap de locuitor
['000 EUR/ locuitor,
20204

Populatia
[milioane de
locuitori, 2020%)]

ContributialaPIBa
intreprinderilor cu
activitatea principala
inindustria de SW&IT
[%, 2019Y]

Numarul de angajati
dinindustria de
software si servicii IT
['000 angajati, 2019%)]

Ponderea angajatilor

in tgtalul 3economlel 1,8%
nationale?
[%, 2019Y)]

Sursa: INS, Eurostat, Cercetare de piatd, Prelucrdri suplimentare

B sub nivelul Romaniei

Performanta/Valoare: B Peste nivelul Romaniei ] Comparabild cu a Romaniei

1) Cele mai recente date; 2) Valoare nominald; 3) Exclusivin baza numarului de angajati din intreprinderile cu activitate principala in industria de software si servicii IT
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Exemplu
occidental

O & « e

ROMANIA CEHIA POLONIA BULGARIA UCRAINA MOLDOVA PORTUGALIA

Costul anual mediu
cu personalul din
industria de SW&IT
['000 EUR, 2019%)]

Ponderea
absolventilor TICin
total absolventi

[%, 2021%)]

3,8 4,0%

Rata de crestere
anuala compusa a
industriei de SW&IT?
[%, 2014-2019]

149%¢®

Densitatea ecosiste-
mului de startup-uri
[startup-uri/ 1 mil.
locuitoriV)]

Nivelul relativ de
taxare a persoanelor
fizicein industrie
[calificativ]

Redus?

@

Moderat

o

Nivelul relativ de
taxare a persoanelor
juridice in industrie
[calificativ]

Moderat

Nivelul specific
de angajament
guvernamental®
[scor 0-100Y)]

Nivelul de pregatire
a economiei pentru
transformare digitala
[scor 0-100Y)]

Sursa: INS, Eurostat, World Economic Forum, Cercetare de piatd, Prelucrdri suplimentare

Performanta: [l Peste nivelul Romaniei [l Comparabild cuaRomaniei [l Sub nivelul Romaniei

1) Cele mai recente date disponibile; 2) In baza ultimilor 5 ani pentru care existd date disponibile; 3) Determinatintr-o foarte mare masura de implementarea
Moldova IT Park; 4) Calificativ determinat intr-o foarte mare masura de cadrul fiscal favorabil antreprenorilor individuali/ PFA; 5) In dezvoltarea economiei digitale




Contributia
directa, indirecta

si iIndusa a
industriei de
software si
servicii IT
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METODOLOGIA DE EVALURE A IMPACTULUI
SOCIO-ECONOMIC AL INDUSTRIEI DE SW&IT

Impactulindustriei de software si servicii IT in economia Romaniei este evaluat avand la baza
un set de principii metodologice standard, recunoscute la nivel international. Astfel,
abordarea de calcul porneste de la tabelul simetric intrari-iesiri - o metoda consacrata

de evaluare a interdependentelor structurale care exista intre industrii si care influenteaza
structura productiva a economiei nationale. Aceasta metoda a fost dezvoltata in 1966 de
economistul american de origine rusa Wassily Leontief, laureat al premiului Nobel in
economie si permite estimarea efectului de multiplicare pe care activitatea de productie
dintr-o industrie il are asupra altor ramuri de productie si izolarea contributiilor directe,
indirecte si induse ale acestei industrii la rezultatele economice nationale (de exemplu,
valoare adaugata bruta/ PIB, locuri de munca). Asadar, integrand tabelul simetric intrari-
iesiri cu indicatorii de productie ai industriei de software si servicii IT calculati Tn baza datelor
publice furnizate de INS si Eurostat a rezultat o cuantificare a impactului direct, indirect si
indus al industriei de software si servicii IT in economia Romaniei, dupa cum urmeaza:

* Impactul direct se refera la contributia economica (valoare adaugata bruta si locuri de
munca) pe care industria de software si servicii IT o are prin operatiunile proprii

* Impactulindirect cuantifica efectul economic al activitatii inter-sectoriale rezultate din
contributia directa a industriei de software si servicii (de exemplu, achizitii de bunuri si
servicii de la furnizorii romani). Pentru realizarea operatiunilor specifice proprii, industria
de software si servicii IT consuma bunuri si servicii In economia nationala, generand o
cerere de productie suplimentara si, implicit, valoare adaugata bruta si locuri de munca
in diferite ramuri de activitate (de exemplu, prin cererea de spatii de birouri, industria de
SW&IT genereaza productie suplimentara in sectorul Constructiilor, prin externalizarea
serviciilor de contabilitate, genereaza productie suplimentara in sectorul Serviciilor
profesionale, s.a.m.d.). Astfel, efectul de multiplicare indirect estimeaza aceasta cerere
suplimentara din alte industrii care poate fi atribuita industriei de software si servicii IT

* Impactulindus rezulta din activitatea economica generata prin salariile cheltuite de
angajatii sustinuti direct si indirect de industria de software si servicii IT (cu alte cuvinte,
este vorba despre consumul gospodariilor al caror venituri pot fi atribuite - integral sau
partial - industriei de software si servicii IT). Pentru ca acesti angajati cumpara bunuri si
servicii de pe piata locala, se genereaza cerere suplimentara in intreaga economie, ceea
ce conduce la crearea de valoare adaugata bruta si locuri de munca aditionale

Fara indoiala, contributia industriei de software si servicii IT la dezvoltarea pe termen lung
Romaniei depaseste sfera economica, activitatea companiilor de software si servicii IT active
pe piata nationala avand beneficii societale mai ample. Astfel, in timp ce sub-capitolul 4.2.
se concentreaza pe detalierea impactului direct, indirect si indus al industriei de software si
servicii IT Tn economia nationala (conform metodologiei descrise mai sus), sub-capitolul 4.3.
isi propune sa ofere o privire de ansamblu, calitativa si non-exhaustiva, asupra beneficiilor
societale ale acestei industrii, subliniind efectul sau catalizator la dezvoltarea societatii
romanesti si crearea de bunastare.
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IMPACTUL DIRECT, INDIRECT $I INDUS AL
INDUSTRIEI DE SW&IT IN ECONOMIA ROMANIEI

In anul 2020, industria de software si servicii IT a generat in economia national, prin efectul
direct, indirect siindus, o cerere totala de piata de aprox. 30 mld EUR (echivalentul cifrei
totale de afaceri create de companiile active in judetele Timis si Cluj - cele mai mari judete
din Romania dupa cifra de afaceri, excluzand Bucuresti) si o valoarea adaugata bruta de
aprox. 13,6 miliarde EUR, echivalentul a circa 6,2% din PIB-ul Romaniei. Comparativ, tot
judetul Cluj - cel mai mare judet din Romaniain functie de PIB (excluzand Bucuresti) - are o
contributie la PIB de circa 10-11 miliarde de EUR.

Aproximativ doua treimi din contributia totala a industriei de software si servicii IT la
PIB-ul Romaniei - adica circa 8,8 mld EUR - a fost generata in mod direct, prin contributia
companiilor care activeaza in industrie (atat companii cu activitate principala, cat si
companii cu activitate secundara sau care produc software si servicii IT pentru consumul
propriu). Restul de circa 35% reprezinta impactul activitatilor economice sprijinite de
industria de software si servicii IT in alte sectoare ale economiei romanesti (impactul
indirect si indus), intre care se disting urmatoarele industrii: servicii profesionale (cca. 9%),
sectorul industrial (cca. 7%), comert, transport si HoReCa (cca. 6%) si constructii (cca. 4%).
Din punct de vedere a cererii de consum, sustinuta prin efectul indirect si indus, cea mai
mare pondere o reprezinta sectorul industrial, urmata de servicii profesionale.

Figura nr. 34. Impactul total al industriei de software si servicii IT in economia Romaniei in
2020

I 'ndustria de software si servicii IT
(impact direct)

I Sectorul industrial

B utilitati
13’6 Constructii
mld EUR Comert, transport si HoReCa
impact total Informatii si comunicatii

(circa 6,2% din PIB) Servicii profesionale

Educatie si sanatate

P Altele

9%

Pe langa contributia importanta la PIB-ul Romaniei, industria de software si servicii IT are si
un impact semnificativ asupra pietei muncii, sustinand crearea de locuri de muncain
economie pentru o mare varietate de ocupatii de la dezvoltatori de software, designeri web,
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coordonatori de proiect, la contabili, medici, profesori, curieri, lucratori comerciali, s.a.m.d.
Astfel, Tn 2020, industria de software si servicii IT a sustinut in total circa 270 mii de locuri
de munca in economia nationala, echivalentul a circa 4% din numarul mediu total de
angajati din Romania. Cu alte cuvinte, locurile de munca create si sustinute de industria
de software si servicii IT in economia din Romania ar fi suficiente pentru a angaja toti
salariatii care exista, in medie, la nivelul a doua judete din Romania.

Fiecare angajat!) din industria de software si servicii IT din Romania sustine inca un
angajat Tn economia nationala. In industria de software si servicii IT sunt angajate in mod
direct cca. 130-135 mii de persoane, iar alte cca. 138 mii locuri de munca sunt sprijinite in
restul economiei prin impactul indirect si indus.

Figura nr. 35. Distributia pe sectoare de activitate a locurilor de muncd sustinute de industria
de software si servicii I'T in economia Romdiniei in 2020

3%%%
N\

0% ~270 mii
angajati sustinutiin
total de industria de
software si servicii IT

Il 'ndustria de software si servicii IT
(impact direct)

Comert, transport si HoReCa
I Sectorulindustrial

Servicii profesionale

Educatie si sanatate

(circa 4% din totalul Constructii
angajatilor din B utilitati
Romania) S .
Informatii si comunicatii
I Altele

13%

Din punct de vedere a distributiei pe sectoare de activitate, cele mai multe locuri de munca
(circa 50%) sunt create in mod direct, in industria nationala de software si servicii IT, topul
sectoarelor de activitate sustinute prin efectul direct, indirect si indus al industriei de SW&IT
fiind completat de sectoarele comert, transport si HoReCa (cca. 36,4 mii de locuri de munca),
sectorul industrial (cca. 35,2 mii de locuri de munca), servicii profesionale (cca. 26,9 mii de
locuri de munca) si educatie si sanatate (cca. 14,2 mii de locuri de munca).

W\%1Z:.Xes iV N nli{Ieg § AL INDUSTRIEI DE SOFTWARE $I SERVICIHIT iN ECONOMIA
ROMANIEI

Faraindoiala, produsele si serviciile dezvoltate de companiile active in industria de software
si servicii IT au un impact pozitiv asupra economiei nationale, PIB-ului si ocuparii fortei de
munca, fiind o sursa importanta de creare de valoare. Astfel, impactul direct include toate
efectele directe pe care industria de software si servicii IT le are asupra economiei nationale
datorita operatiunilor companiilor din industrie.

1) Atat direct productivi (de ex., programatori), cat si indirect productivi (de ex., personal administrativ din cadrulcompaniilor de SW&IT)
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n 2020, industria de software si servicii IT a generat in mod direct circa 8,8 mld EUR
valoare adaugata bruta (adica aprox. 4 EUR din fiecare 100 EUR de produs intern brut) si
a angajat circa 130-135 mii de persoane (adica in medie aprox. 1 din 50 de angajati). Mai
mult, Tn ultimii ani, industria de software si servicii IT a inregistrat o crestere puternica atat
din punct de vedere a valorii adaugate brute (cca. 15%-20% rata de crestere anuala compusa
intre 2015 si 2020), cat si a locurilor de munca create direct (cca. 10% rata de crestere anuala
compusa intre 2015 si 2020), semnificativ peste nivelul de crestere al economiei nationale.

Figura nr. 36. Impactul direct al industriei de software si servicii IT in economia Romdniei in
2020

17%

~8,8
mld EUR

impact direct
(circa 4,0% din PIB

130-135 mii
angajati sustinuti direct
de industria de software

si servicii IT

27%
Il Excedent brut de exploatare, inclusiv venitul mixt Impozite si cotizatii salariale
Remunerarea neta a salariatilor B Alte impozite nete pe produs

Principala sursa de impact direct a industriei de software si servicii IT asupra PIB-ului
national o reprezinta excedentul brut de exploatare (inclusiv venitul mixt), acesta fiind urmat
de remunerarea neta a salariatilor si impozitele si cotizatiile salariale.

Pe langa impactul sau direct (care are cea mai mare pondere in impactul total), industria de
software si servicii IT are insa si un important efect de multiplicare in economie, mai ales
din perspectiva locurilor de munca create, impulsul initial al productiei de software si servicii
IT antrenand o crestere a cererii pentru alte ramuri economice. Impactulindirect si indus al
industriei de software si servicii IT este detaliat in cele ce urmeaza.

Figura nr. 37. Raportul dintre impactul direct si impactul indirect si indus al industriei de
software si servicii I'T in economia Romaniei in 2020

Impactul indus 16% o 1
| ; tulindirect 190/0 » 0,55x 24% > 1,05x
mpactulindirec 0 impactul 27% impactul
direct direct
i [0)
Impactul direct 65% 49%

Valoare adaugata bruta Angajati
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IVIIXSSTATNDIESE AL INDUSTRIEI DE SOFTWARE SI SERVICIIH T IN ECONOMIA
ROMANIEI

Operatiunile companiilor din industria de software si servicii IT din Romania nu reprezinta
singura sursa de impact economic: activitatea economica inter-sectoriala rezultata din
contributia directa a industriei de software si servicii (de exemplu, achizitii de bunuri si
servicii de la furnizorii romani) genereaza un volum suplimentar de cerere de consum pentru
alte sectoare de activitate, sustinand astfel crearea de valoare adaugata bruta si de locuri de
munca. Cu alte cuvinte, prin consumul de bunuri si servicii din economia nationala se
creeaza un efect de multiplicare, rezultand un impact indirect considerabil.

n 2020, valoarea adaugata bruta generata indirect de industria de software si servicii IT
in economia din Romania a fost de aprox. 2,6 mld. EUR (in jur de 1,2 % din PIB), iar
numarul locurilor de munca sustinute in mod indirect s-a ridicat la cca. 73 mii. Cu alte
cuvinte, fiecare 10 angajati din industria de software si servicii IT au sustinut inca 5-6 angajati
de-ai furnizorilor prin achizitia de produse si servicii de pe piata in Romania.

Figura nr. 38. Distributia pe sectoare de activitate a impactului indirect al industriei de
software si servicii IT in economia Romaniei in 2020

VALOAREA ADAUGATA BRUTA GENERATA LOCURILE DE MUNCA SUSTINUTE ily MOD
PRIN IMPACTUL INDIRECT INDIRECT IN ECONOMIA NATIONALA
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Achizitia de produse si servicii de la furnizorii romani ai companiilor active in industria de
software si servicii IT (atat companii cu activitate principala, cat si companii cu activitate
secundara sau care produc software si servicii IT pentru consumul propriu) reprezinta o sursa
importanta de creare de valoare adaugata bruta. Astfel, sectorul serviciilor profesionale
(de exemplu, servicii juridice si de contabilitate, publicitate si activitati de studiere a pietei,
cercetare-dezvoltare) constituie sectorul de activitate la care industria de software si servicii
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IT contribuie cel mai multin mod indirect, peste 40% din valoarea adaugata bruta generata
indirect si, respectiv, peste 30% din locurile de munca fiind create in acest sector. Acesta
este urmat de sectorul industrial, cu circa 13% din valoarea adaugata bruta si, respectiv,
circa 17% din locurile de munca create in mod indirect. Urmatoarele doua pozitii sunt
ocupate de sectoarele Educatie si sanatate si Comert, trasport si HoReCa: sectorului de
Educatie si sanatateli revine o pondere mai importanta din valoarea adaugata bruta
generata in mod indirect de industria de SW&IT (circa 12%), dar este devansat de sectorul de
comert, trasport si HoReCa Tn ceea ce priveste locurile de munca sustinute indirect.

In timp, nevoile de consum specifice industriei de software si servicii IT din productia
nationala au suferit modificari ceea ce se reflecta printr-o distributie diferita a contributiei
indirecte a acestei industrii la productia domestica a altor sectoare de activitate. Astfel, cele
mai mari cresteri din punct de vedere a contributiei indirecte a industriei de software si
servicii IT la productia domestica au fost inregistrate de sectoarele Serviciilor profesionale,
Constructii, si Educatie si sanatate (de fapt, sectorul de Sanatate inregistreaza una dintre
cele mai mari cresteri, mai ales prin efectul pozitiv al includerii asigurarilor private de
sanatatein pachetul de beneficii oferit angajatilor). Evolutii relativ stabile au fost inregistrate
de sectoarele Comert, transport si HoReCa.

Figura nr. 39. Evolutia ponderii contributiei indirecte a industriei de software si servicii I'T la
productia domesticd din economia nationald, pe ramurile principale de activitate [% din total
contributie indirectd, 2000-2018]
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Sursa: OCDE, Prelucrari suplimentare

In ecosistemul economic national, industria de software si servicii IT nu se dezvolta in
mod independent ci, dimpotriva, prin consumul specific de bunuri si servicii de pe piata
din Romania, antreneaza si dezvoltarea altor ramuri de productie. Tocmai de aceea, o
incetinire a ritmului de crestere a industriei de software si servicii s-ar reflecta si in evolutia
altor sectoare de activitate (de exemplu, ca urmare a restrangerii cererii de bunuri si servicii
de la furnizorii romani) si, implicit, asupra economiei nationale.
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VXS [VATNIVE AL INDUSTRIEI DE SOFTWARE SI SERVICI IT IN ECONOMIA
ROMANIEI

Efectul indus al industriei de software si servicii IT Tn economia nationala este rezultatul
cheltuielilor pe care angajatii din cadrul acestei industrii, dar si angajatii furnizorilor sai
romani le efectueaza pe piata din Romania (de exemplu, cheltuieli pentru alimentatie,
imbracaminte, locuinta, utilitati, s.a.m.d.). Practic, salariile incasate de angajatii sustinuti
direct si indirect de industria de software si servicii IT sunt recirculate in economia nationala
prin consumul domestic al acestora, determinand cresterea cererii pentru alte sectoare de
activitate si, implicit, crearea de valoare adaugata bruta si de locuri de munca.

in anul 2020, prin impactul indus al industriei de software si servicii IT in Romania a fost
generata o valoare adaugata bruta de aprox. 2,2 mld EUR, in jur de 1,0% din PIB. in ceea
ce priveste efectul asupra pietei muncii, impactul indus al industriei de software si
servicii IT s-a tradus intr-un numar de aprox. 65 mii de locuri de munca sustinute in
economia nationala. Cu alte cuvinte, pentru fiecare unitate de cerere de software si servicii
IT s-au generat in economia locala cca. 0,13 EUR valoare adaugata bruta prin impactul indus
al salariilor cheltuite.

Figura nr. 40. Distributia pe sectoare de activitate a impactului indus al industriei de software
s1 servicii I'T in economia Romdniei in 2020
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Sectorul industrial si sectorul de comert, transport si HoReCa se afla in topul sectoarelor de
activitate sprijinite prin efectul indus al salariilor angajatilor sustinuti direct si indirect de
industria de software si servicii IT, catre aceste sectoare distribuindu-se aprox. 70% din
valoarea adaugata bruta generata prin efectul indus al industriei de software si servicii IT si,
respectiv, circa 70% din numarul locurilor de munca.
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IMPACTUL ASUPRA VENITURILOR LA BUGETUL DE STAT

Taxele siimpozitele provenite din activitatea companiilor din industria de software si
servicii IT au o contributie semnificativa la bugetul national al Romaniei. Astfel, suma
impozitelor si taxelor suportate de catre firmele cu activitatea principala in industria de
software si servicii IT se ridica la aproximativ 1,3-1,4 miliarde de EUR, rezultéand in cea mai
mare parte din impozite directe (de ex., impozitul pe profit, impozitul pe veniturile micro-
intreprinderilor, impozitul pe salarii, inclusiv contributii la asigurari sociale).

Figura nr. 41. Distributia veniturilor la bugetul de stat sustinute de industria de software si
servicii IT in functie de tipurile principale de taxe

0%
20%
) 1’3-1,4
40% Contributii la asigurari m ld E U R

sociale venituri la bugetul de

stat sustinute de
industria de software si
servicii IT

60%

Impozit pe profit?

80%

100% Impozite si taxe pe produs

Exclusiv din perspectiva impozitului pe salarii - una dintre sursele principale de contributie a
industriei de software si servicii IT la veniturile bugetului de stat - scutirea de la impozitul
pe venit pentru salariatii din domeniul software si servicii IT echivaleaza cu doar ~0,2%
din Bugetul de stat, in timp ce restul contributiilor direct asociate salariului catre
asigurari sociale, sanatate, respectiv contributia asiguratorie pentru munca? reprezinta cca.
1,3% din totalul incasarilor prevazute in bugetul de stat pentru anul 2020.

Comparativ cu un salariat mediu din tard, un Figura nr. 42. Contributia medie la bugetul de stat
programator beneficiar de scutire contribuie din impozitarea salariilor,

prin impozitarea salariului, in medie, de cca. 2 ori per categorii de salariati

mai mult la veniturile la bugetul de stat. De ’ cca. 2 ori
asemenea, contributiile la asigurdrile sociale de mai multe contributii
sanatate ale personalului SW&IT beneficiar de la bugetul de stat,
scutire sunt din ce in ce mai mult dublate prin

abonamente medicale acoperite de intreprinderi l"' Yamas!

(sursa de impact indirect detaliat anterior) ceea &_ \tes

ce contribuie nu doar la cheltuieli diminuate pentru @

Statul Roman privind cheltuiala cu sanatatea, ci si LTI ) E’%(@Y LITLL
la crearea premiselor unui nivel general de L IR\ TUATT T
preventie mai bun si la mai putina presiune asupra Media la nivelul Angajati SW&IT
sistemului medical public. economiei nationale beneficiari de scutire

Alternativ colaborarii pe baza de contract de munca in industria SW&IT, optiunea de prestari servicii prin
PFA/ micro-intreprinderi este in crestere pronuntata, dar presupune venituri cu cca. 50-70% mai putin3
la bugetul de stat comparativ cu cele generate de un angajat pe contract individual de munca (detaliiin
Anexad) si un impact direct relativ similar in economia Romaniei.

1) Include impozitul pe venitul micro-intreprinderilor; 2) in sarcina angajatorului; 3) Calcul pe baza salariului mediu T1-T3
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BENEFICIILE SOCIETALE ALE INDUSTRIEI DE

SOFTWARE SI SERVICIIIT

Impactul pozitiv al industriei de software si servicii IT transcede sfera economica, progresele
tehnologice facilitate de aceasta industrie avand un efect catalizator pentru dezvoltarea
societatii si crearea de bunastare. Solutiile digitale create de companiile de software si IT
au devenit fara indoiala vitale pentru viata personala si profesionala de zi cu zi, sustinand
rezolvarea celor mai simple sau complexe activitati, inlesnind colaborarea si comunicarea,
creand noi oportunitati de dezvoltare. Astfel, beneficiile societale ale industriei de software si

servicii IT imbraca numeroase forme, cum ar fi:

Dezvoltarea societatii digitale

@ Dezvoltarea resurselor umane

Integrarea produselor software in activitatile
curente ainregistratin ultimii ani o dinamica
accentuata ceea ce face carolul industriei de
software si servicii IT in tranzitia catre o societate
digitala sa fie unul central. Acest rol a fost mult mai
evidentin contextul pandemiei Covid-19, care

a fortat o adoptare mai rapida a solutiilor digitale
in majoritatea sectoarelor de activitate. Astfel,
cresterea accelerata a pietei locale de e-commerce,
dezvoltarea unor proiecte in zona de telemedicina,
cresterea valorii tranzactiilor de plata cu carduri,
depunerea de solicitari online, semnate electronic,
catre toate institutiile publice sunt doar cateva
dintre evolutiile recente ale societatii digitale
sustinute de industria de software si servicii IT.

Educatia reprezinta o arie principala de interes
pentru industria de software si servicii IT din
Romania, numeroase companii din aceasta
industrie fiind implicate Tn proiecte educationale
care contribuie la dezvoltarea competentelor
digitale. Exemple de astfel de proiecte includ:
cursuri de programare, burse pentru elevi, studenti
si profesori pentru specializareain tehnologia
informatiei, programe de educatie remediala
pentru tineri din medii defavorizate. Dezvoltarea
industriei de SW&IT a declansat si aparitia unor
academii care ofera cursuri si certificari TIC,
precum si initiative de atragere a specialistilor IT
romani din diaspora?), cu efecte pozitive pentru
consolidarea bazei nationale de capital uman IT.

Facilitarea inovatiei

@ Sustinerea comunitatilor locale

Industria de software si servicii IT are potentialul
de a face companiile mai productive si economia
mai prospera, oferind oportunitati profunde de
transformare economica si sociala. Inovatiile din
industria de SW&IT permit dezvoltarea unor orase
mai inteligente, interconectarea institutiilor
guvernamentale, utilizarea eficienta a energiei,
sisteme de educatie la distanta, si multe altele.

In mod concret, tehnologia de automatizare
dezvoltatain Romania contribuie la optimizarea
proceselor companiilor, dar si a administratiilor
publice din intreaga lume, cu efecte pozitive asupra
productivitatii operatiunilor, iar solutiile avansate
de securitate cibernetica create in Romania asigura
operatiuni mai sigure la nivel global.

Industria de software si servicii IT ofera multiple
exemple de bune practici de colaborare la nivel
social. Campaniile de CSR? ale companiilor din
industrie contribuie laTmbunatatirea comunitatii
in care acestea activeaza prin diferite initiative
interne si externe. Aceste initiative variaza de la
actiunilocale (de exemplu, donarea de sange,
promovarea unui regim de viata sanatos, actiuni
de protejare a mediului inconjurator) pana la
campanii cu impact national. In contextul crizei
sanitare provocate de pandemia de Covid-19,
companiile de SW&IT s-au mobilizat pentru a
sustine sistemul medical din Romania, contribuind
atat cu donatii financiare, cat si cu tehnologie
gratuita (de exemplu, licente, suport tehnic).

1) De exemplu, platforma Login.ro; 2) Responsabilitate Sociala Corporatista (din engleza, Corporate Social Responsibility
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IMPACTUL ECONOMIC ASOCIAT SCUTIRII DE
IMPOZIT A VENITURILOR DIN SALARII SW&IT

Industria de software si servicii IT din Romania a crescut relativ organic, interventiile suport
din partea statului fiind limitate. Masura de scutire de la impozitul pe venit pentru angajatii
direct productivi constituie una dintre putinele scheme de sprijin alocate industriei, premisa
introducerii acestei scutiri fiind aceea de a reprezenta mai ales un imbold/ stimul pentru
angajatii SW&IT din Romania, care la randul lor, prin activitatile intreprinse, permit
angrenarea unui ecosistem amplu la nivel de industrie (SW&IT) si economie.

in vederea intelegerii raportului cost-beneficiu generat de facilitatea fiscala oferita
angajatilor direct productivi din industria SW&IT in continuare va fi analizat efectul direct,
indirect si indus prin factorii de productie relevanti: munca si capital.

In primul rand, scutirea ofera un venit net suplimentar pentru fiecare beneficiar, care, odat3
recheltuit Tn economia Romaniei, genereaza un efect indus calculabil. Astfel, pentru fiecare
1 EUR de scutire se genereaza prin efect indus al venitului net suplimentar pana la cca.
0,5 EUR valoare adaugata bruta in economia nationala.

in al doilea rand, pentru acelasi venit net disponibil pentru salariatii direct productivi, restul
factorilor de productie beneficiaza de o economie neta de cca. 1,6 ori mai mare comparativ
cu valoarea scutirii (mai multe detalii in sub-capitolul 5.2) care se reflecta®) prin:

» Efectdirect asupra excedentului brut - Mai precis, un supliment adus capacitatii de
auto-finantare/ profitul brut al firmei de cca. 0,3-0,4 EUR valoare adaugata bruta
pentru fiecare 1 EUR de scutire

» Efectindirect asupra consumului intermediar determinat de un surplus disponibil pt.
cheltuielile de operare non-PEx? ale firmei de SW&IT cu lantul sdu de furnizori - Astfel,
prin efect indirect se genereaza pana la cca. 0,2-0,3 EUR valoare adaugata bruta
pentru fiecare 1 EUR de scutire

Figura nr. 43. Raportul (teoretic) cost-beneficiu generat de efectul direct, indirect si indus asociat facilititii
fiscale oferite angajatilor direct productivi din industria de software si servicii IT [EUR, valori unitare]

0,6
0,3-0,4
- ( 0,2-03 ___________ 0,5
Cost (teoretic) Benef|(:|u reflectat Capital Munca
facilitate flscala oferlta in valoare adaugata . .
salariatilor SW&IT? brut, prin & L ... efect asupra factorilor de productie —
Valoare addugatd brutd prin efect: |l Direct M Indirect [ Indus Sursa: INS, ANAF, Prelucrdri suplimentare

Considerand scutirea drept o investitie in industria de SW&IT (materializata printr-un cost?
fiscal aferent), se observa astfel cd raportul cost-beneficiu® rezultant este unul pozitiv.

1) Impact deja reflectat in PIB prin structura actuala de productie (echivalent cu raport cheltuieli intermediare la excedent brut si remunerare salariati), bazata pe
existenta scutirii pe impozit din venituri salariale SW&IT; 2) Cheltuieli de operare diferite de salarii, bonusuri si alte compensatii brute direct asociate angajatilor;
3) In realitate este vorba de un cost teoretic determinat de pierderea oportunitatii de incasare a unor venituri fiscale suplimentare la bugetul de stat; 4) M3surat
prin valoarea adaugata bruta generata
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In pagina anterioara au fost detaliate premisele prin care scutirea de la impozitul pe venituri
salariale SW&IT ofera un raport cost-beneficiu in PIB mai mare comparativ cu costul fiscal
teoretic? aferent. In cele ce urmeaza, magnitudinea scutirii este pusa in comparatie cu
beneficiile mai ample in PIB asociate angajatilor direct productivi; mai precis cumulul de
salarii brute, capacitate de auto-finantare necesara la nivelul firmei, precum si cheltuielile
operationale asociate activitatii direct productive de SW&IT.

Astfel, prin activitatea personalului direct productiv in software si servicii IT se genereaza
cca. 46 EUR la formarea PIB la nivel cumulat, la care se mai adauga alti cca. 20-30 EUR din
activitatea personalului indirect productiv (de ex., administrativ, conducere) si non-eligibil.

Figura nr. 44. Impact total asociat activitdtii angajatilor direct productivi de software si servicii IT, beneficiari
ai scutirii pe impozitul din venituri salariale [EUR]

...este asociat cu prin activitatea
impact total ~46 EUR economica a
in PIBde beneficiarilor de scutire
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scutire de impozit
pe veniturile

salariale obtinute
din activitatea de
SW&IT ...

Sursa: INS, ANAF, Prelucrdri suplimentare

Acest calcul ilustrativ reflecta balanta mai ampla a costului fiscal teoretic? relativ redus
comparativ cu intregul impact generat de angajatii din software si servicii IT, facilitat printre
altele de existenta scutirii pe impozitul din veniturile salariale SW&IT. n sub-capitolul
urmator, impactul multi-anual asociat eliminarii scutiri este investigat prin analiza
decalajuluiin PIBintre diferitele scenarii de crestere (inclusiv in varianta eliminarii scutirii).

1) La un nivel grosier echivalent cu profit brut - Din punct de vedere economic, echivalent pentru industria de SW&IT cu productie - consum intermediar -
remunerarea salariatilor; 2) In realitate este vorba de un cost teoretic determinat de pierderea oportunitatii de incasare a unor venituri fiscale suplimentare la
bugetul de stat
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IMPACTUL UNOR POTENTIALE SCENARII DE
DEZVOLTARE A INDUSTRIEI DE SW&IT

Actualul capitol va investiga impactul unor potentiale schimbari ale cadrului fiscal privind
impozitarea veniturilor din salarii SW&IT. Intr-un prim pas vom analiza decalajul real al
costurilor salariale totale pentru angajator la nivelul unor tari cheie din regiunea ECE, in
competitie directa cu Romania. Ulterior vom prezenta evolutiile prognozate pentru
industria locala de SW&IT pe trei scenarii de crestere: (1) scenariu de baza, (2) decelerarea

......

(3) consolidarea competitivitatii prin masuri publice suplimentare).

Analiza comparativa a raportului dintre salariul net si costurile salariale totale suportate de
un angajator in Romania comparativ cu Polonia (tara cu cel mai mare numar de specialisti
TIC din ECE), Ungaria (a doua cea mai mare tara dupa numarul de specialisti TICin randul
Tarilor axate pe outsourcing) sau Bulgaria (una dintre tarile cu cel mai redus nivel de taxare a
persoanelor fizice) releva o pozitie doar moderat atractiva a Romaniei in cazul aplicarii
scutirii de la plata impozitului pe venitul din salarii. Atractivitatea fiscala scade
semnificativ in cazul neaplicarii scutirii, in aceasta situatie Romania apropriindu-se de
nivelul de taxare a salariilor din Ungaria. Astfel, pentru fiecare 1 EUR salariu net
angajatorul suporta un cost total de 1,57 EUR care, desi aparent redus, este totusi
devansat de costul suportat in Bulgaria si, Tn anumite situatii, in Polonia (de exemplu, in
situatia unei ponderi semnificative a drepturilor de proprietate intelectuala n salariu).

Figura nr. 45. Raportul indicativ dintre salariul net si costurile salariale totale suportate de un
angajator din industria de software si servicii IT in Romdnia, Polonia, Ungaria si Bulgaria

-
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*ponderea veniturilor din salarii provenind din drepturi de proprietate intelectuald (incl. software) A A A
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Romania (fara aplicarea scutirii) 1,75
Romania (cu aplicarea scutirii) 1,57
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Sursa: Cercetare de piatd

Nivelurile diferite de taxare in tarile analizate conduc, de exemplu, la situatia contra-
intuitiva a Bulgariei, care, desi are un cost mediu total cu personalulin industria de
software si servicii IT mai mic decat in cazul Romaniei, prezinta un nivel al salariului
mediu net cu aproximativ 7%-8% mai mare fata de Romania (in situatia aplicarii scutirii

1) Tn Polonia se aplicd deduceri suplimentare pentru veniturile din salarii provenind din drepturi de proprietate intelectuald - Drepturile de proprietate
intelectuala includ diferite tipuri de lucrari creative cum ar lucrari artistice, muzicale, design industrial, dar si crearea de software
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de la plata impozitului pe venitul din salarii; fara aplicarea scutirii in Romania, diferenta ar fi
si mai mare, de circa 19-20%).

In mod concret, pentru plata unui salariu net de cca. 1.500 EUR - cat reprezinta, aproximativ,
valoarea castigului mediu din industria software si servicii IT - un angajator din industrie
suporta urmatoarele costuri salariale totale, in functie de tara de rezidenta fiscala in care Tsi
desfasoara activitatea:

Figura nr. 46. Simularea costului salarial total suportat de un angajator din industria de software si servicii IT
in tarile analizate pentru plata aceluiasi nivel salarial net pentru un specialist IT

Ungaria 1.500 EUR net 1.139 EUR taxe 2.639 EUR cost total
Romania 1.500 EUR net 1.122 EUR taxe 2.622 EUR cost total

fard aplicarea scutirii

Romania 1.500 EUR net 860 EUR taxe 2.360 EUR cost total

¢ cu aplicarea scutirii

Polonia 1.500 EUR net RISV SZNERIN- 2.250-2.400 EUR cost total

in functie de ponderea drepturilor
« de proprietate intelectuald

Bulgaria 1.500 EUR net (3 AVE 7V 2.168 EUR cost total

Sub nivelul Romaniei cu aplicarea scutirii < 0

Sursa: Eurostat, Prelucrari suplimentare

Pentru a plati unui specialist IT un salariu net de 1.500 EUR, angajatorul cheltuie in prezent

in Romania cca. 2.360 EUR (presupunand ca angajatul beneficiaza de scutire de la plata
impozitului pe venitul din salarii) - valoare similara costurilor suportate de un angajatorin
Polonia, dar cu cca. 9% mai mare decat in Bulgaria. Fara aplicarea scutirii, angajatorul ar plati
cu cca. 260 EUR mai mult, ajungand la un cost salarial total asemanator celui suportat de un
angajator in Ungaria (totusi, trebuie mentionat ca Ungaria are una dintre cele mai mici cote
de impozitare a profitului persoanelor juridice din Europa).

Mai mult, prin aplicarea unor deduceri sau a unor praguri maxime de taxare, tari precum
Polonia sau Bulgaria favorizeaza plata unor salarii mai mari si, implicit, sunt mai
atractive pentru atragerea fortei de munca cu un nivel inalt de calificare. De exemplu, in
cazul Poloniei, un angajat care dedica 100% din timp activitatilor de creare a unor produse
software noi/ inovative, poate beneficia de un salariu net de pana la 20% mai ridicat fara ca
angajatorul sa suporte un cost salarial total mai mare.

n acest context, scutirea de la plata impozitului pe venitul din salarii contribuie la
mentinerea competitivitatii costurilor salariale, reducand decalajul de cost fata de
tarile cu niveluri de taxare mai favorabile. Astfel, tindnd cont de nivelul ridicat de
internationalizare a industriei de software si servicii IT, cresterea costurilor salariale totale
este cu atat mai indezirabila, putand antrena fie o migrare spre alternative de optimizare
fiscala care ofera insa un nivel mai redus de protectie sociala (de exemplu, PFA), fie relocarea
activitatilor/ proiectelor in geografii cu un regim fiscal mai avantajos.
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Pentru a evalua impactul unor potentiale modificari a cadrului de dezvoltare al industriei
de software si servicii IT din Romania au fost considerate trei scenarii de evolutie in baza
unor premise cheie specifice, detaliate mai jos:

Scenariide Premise privind evolutia prognozata a competitivitatii industriei
evolutie de software si servicii IT din Romania

« Inlipsaunorinitiative publice de sustinere aditional3 a industriei
de software si servicii IT, competitivitatea Romaniei in raport cu
alte tari din regiune se va eroda treptat

* Cheltuielile cu personalulisi vor mentine trendul de convergenta

) catre media ECE? - trend vizibil Tn ultimii 5 ani - continuand sa
: / Ceteris creasca intr-un ritm relativ accelerat
paribus? « Inlipsa unui nivel de calitate a vietii semnificativ mai atractiv
pentru salariati, se va adanci treptat atractivitatea emigrarii fortei
de munca calificata din sectorul TIC (inclusiv SW&IT) catre Europa
de Vest/ alte hub-uri digitale relevante la nivel global (de exemplu,
Canada, SUA)

* Tinand cont ca pe celelalte dimensiuni de competitivitate (descrise
pe largin capitolul 3), pozitia Romaniei este deja fragila (de
exemplu, capacitate redusa de inovare, ecosistem mai putin matur
de intreprinderi SW&IT si startup-uri) sau modesta (de exemplu,
mediu guvernamental si legislativ), viteza de dezvoltare a industriei
locale de SW&IT se va stabiliza catre media ECE

Rata de
crestere?)

Consolidarea * Mentinerea scutirii de la impozitul pe venitul din salarii va conti- v
T nua sa asigure un ragaz de competitivitate relativa la nivelul ECE? Accelerata/
...... pentruinca 2-3 ani, timp in care pot fi implementate masuri Peste
competitivitatii suplimentare de stimulare a dezvolt&rii industriei de SW&IT media ECE?
prin masuri publice (precum cele descrise in paginile urmatoare)
suplimentare » Astfel, pe fondul performantei istorice bune (comparativ cu media
ECE?) si prin efectul pozitiv al mecanismelor aditionale de /'

SW&IT va continua sa creasca accelerat, peste media ECE

ﬂ diminuare a decalajelor de competitivitate, industria nationala de lII

* Eliminarea scutirii de impozit pe venitul din salarii va neutraliza una
dintre sursele importante de avantaj competitiv al Romaniei:
cheltuielile cu personalul din industria de software si IT Tnca reduse
in raport cu tarile din Europa Centrala si de Est

prin eliminarea » In lipsa facilitatii fiscale, Romania va atinge la nivel absolut un cost
salarial mediu similar cu nivelul Poloniei panain 2024 - Insa pentru
acelasi cost total pentru angajator, salariatii din Romania vor primi
cu circa 10-25% mai putine venituri nete (diferenta fiind determi-
nata de nivelul diferit de impozitare dintre Romania si Polonia)

+ Inlipsa altor beneficii fiscale (precum nivelul redus al impozitului
pe profit, de exemplu, in Bulgaria si Ungaria), precum si pe fondul
decalajelor de competitivitate mentionate Tn scenariul anterior,
industria de SW&IT din Romania este prognozata sa isi reduca
ritmul de crestere?, avand o evolutie mai lenta, sub media ECE

scutirii de impozit
pe venitul din
salarii

1) Cf. activitate principala in industria de software si servicii IT - Segment indicativ pt. evolutia ampla la nivel de economie nationald; 2) Europa Centrala si de Est;
3) Toate evolutiile la nivel regional si national ramanand neschimbate/ "Business-as-usual"
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Astfel, Tn baza premiselor de crestere descrise anterior pentru activitatea principala de
software si servicii IT, precum si a unor calibrari suplimentare privind activitatea
secundara (de ex. departamente IT din sectoare non-IT, precum banci, comert - influentate
si de gradul general de digitalizare), pot fi analizate decalajele multi-anuale intre scenarii:

Figura nr. 47. Evolutia valorii addugate brute a industriei de software si servicii I'T, in cele trei scenarii de
evolutie analizate [mld. EUR, 2019-2025]

Scenariu de baz » ~20,4 19-21%
== == Imbunatitire continui a competitivititii ~
) T ”
Deteriorare abrupta a competitivitatii _ ~ ~17’4
P
-~
-~
- -
== Valoare RACC
- adaugata activitate
- bruta principala
~7,6 [mld. EUR] [%Y]
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Sursa: INS, Eurostat, Consiliul National de Prognozd, Prelucrdiri suplimentare

In absenta unor modificari semnificative ale cadrului de dezvoltare la nivel national, precum si

e 8 e, U, e

adaugatad bruta de industria de SW&IT este prognozata sa atinga cca. 17,4 mld. EURTn 2025 in
scenariul de baza, pornind de la 7,6 mld. RON in 2019.

Din calculele efectuate, pierderea totala (inclusiv prin efect indirect si indus) la contributiain
PIB intre scenariul masurilor proactive de crestere (consolidare competitivitate) si optimizare
bugetara pe termen scurt (eliminare scutire) ar fi de cca. 7,2 mld. EUR la nivelul anului 2025

(echivalent 2,3% din PIB-ul prognozat).
Figura nr. 48. Contributia la formarea PIB a industriei SW&IT, per scenariu de evolutie [%, mld. EUR]

Imbunatatire continua +9.1 mid. EUR casti
a competitivitatii @ +4,6 mld. EUR E ’ SUg

anual cumulat 2022-25

Scenariu de baza/ ~5,5% ~8,6%
Ceteris paribus
~5,0% ~7.7% '5,3 mld. EUR pierdere
)
anuala cumulata 2022-25
<— Directd, 2025 —» <— Totald?, 2025 —» <+——— Totald?, 2022-2025 —»

Sursa: INS, Consiliul National de Prognozd, Prelucrari suplimentare

Cumulat, la nivelul perioadei 2022-2025, estimarile privind pierderea de valoare
adaugata bruta se ridica la 14,4 mld. EUR. Astfel, masurile privind facilitarea (sau nu) a
industriei SW&IT din Romania pot avea un impact pronuntat pentru intreaga economie.

1) Ratd anuala de crestere compusa in perioada 2021-2025 - Aditional, calibrari suplimentare pentru determinarea ratei de crestere a activitatii secundare SW&IT;
2) Considerand efectul cumulat din contributia directd, indirecta si indusa (cf. metodologie descrisa in capitolul 4); 3) Cf. diviziuni CAEN 49-51
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MASURI SUPLIMENTARE DE CONSOLIDARE A
INDUSTRIEI NATIONALE DE SOFTWARE $I SERVICIHIT

in baza exemplelor prezentate anterior au fost identificate o serie de zone cheie de

......

dezvoltare de software din Romania si valorificarea intregului sau potential de crestere.

ATRAGEREA, RETENTIA SI MOTIVAREA CAPITALULUI UMAN

Provocari

a

Dezvoltarea industriei de software si servicii IT poate fi frGnatd de deficitul de specialisti IT
care reprezintd o problemd majord nu doar pentru Romdania, ci si la nivel regional si global.
Competitia pentru atragerea capitalului uman calificat este la randul sdu una globald, in acest
sens fiind necesard o abordare proactiva privind consolidarea bazei nationale de talente IT.

Masuri cheie de avut in vedere

§

Cresterea numarului de absolventi TIC in sistemul de invatamant tertiar: crearea
unor parteneriate public-private in invatamantul universitar care sa permita tranzitia
timpurie a studentilor de lainvatamant la angajare, cu impact imediat vizibil in PIB

Promovarea unor mecanisme alternative de crestere a ofertei de specialisti inclusiv
prin revitalizarea invatamantului post-liceal, dezvoltarea unor programe de reconversie
profesionala, recunoasterea si certificarea formarii in industrie

Atragerea specialistilor IT din afara granitelor Romaniei pe deoparte, prin instituirea
unui model de sustinere a reintoarcerii in tara a specialistilor IT din diaspora si, pe de alta
parte, prin campanii de recrutare externa in tari din regiune (cu precadere tari non-UE)

Stimularea investitiilor in capitalul uman existent printr-un cadru de sprijin adecvat
(de exemplu, bonificatii pentru programe de training avansate, definirea unor cheltuieli
deductibile suplimentare pentru personalul direct productiv si cel de cercetare-

dezvoltare si inovare)
Exemple de bune practici

Tn ultimii 5 ani, Portugalia a implementat
multiple initiative publice pentru a-si extinde
baza nationala de talente IT, printre care se
numara si programele Startup Visa si Tech
Visa. Aceste programe simplifica procesul de
integrare pe piata lusitana a specialistilor Tnalt
calificati din afara UE, permitand in acelasi
timp beneficiarilor sa aplice si pentru schema
rezidentilor non-standard (NHR), care ofera
regim fiscal cu rate de impozitare
preferentiale pe o perioada de 10 ani.

®

Creatorii de proprietate intelectuala (inclusiv
produse software) angajati ai companiilor din
Polonia pot beneficia de o cheltuiala
deductibila de 50% din valoarea salariului,
alaturi de alte deduceri fiscale aplicabile
tuturor angajatilor. Aceasta facilitate este
utilizata pe scara larga de companiile de
software pentru a atrage specialisti IT cu salarii
nete mai mari, mentinandu-si in acelasi timp
costurile totale de angajare la un nivel
competitiv.
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DEZVOLTAREA CAPACITATII DE INOVARE S| CONSOLIDAREA ECOSISTEMULUI
DE AFACERI MICI SI MIJLOCII (INCLUSIV STARTUP-URI)

Provocari @

Tarile cu o industrie de software si servicii IT mai maturd (de exemplu, Cehia) pun in general un
accent sporit pe inovatie si pe dezvoltarea unui ecosistem prosper de startup-uri tehnologice.
Romania are o performantd modestad la nivelul Europei Centrale si de Est in materie de inovare
si de densitatea ecosistemului de afaceri mici si mijlocii (inclusiv startup-uri) specific industriei
de software si servicii IT. Pe termen mediu si lung, sustinerea inovatiei si a antreprenoriatului
tehnologic este o conditie necesard pentru tranzitia cdtre un nou stadiu de dezvoltare a
industriei (care sd nu mai fie bazatd exclusiv pe resursa umand iefting).

Masuri cheie de avut in vedere N

Consolidarea accesului la capital pentru intreprinderile mici si mijlocii din zona de
tehnologie (inclusiv startup-uri), de exemplu, prin lansarea unor fonduri mixte (public-
private) de investitii de capital de risc, facilitarea accesului la fonduri UE (inclusiv din
programe-cadru cum ar fi Orizont Europa), reformarea unor programe de accelerare a
startup-rilor cum ar fi Startup Nation/Star-Tech Innovation, atragerea de capital de risc/
investitii din afara Romaniei

Prioritizarea unor domenii strategice cheie de dezvoltare de tehnologii platforma
(de exemplu, inteligenta artificiala, robotica, loT/ Internet of Things), precum si alocarea
de resurse pentru dezvoltarea expertizei tehnologice in domeniul respectiv si
pozitionarea Romaniei drept centru regional pentru tehnologiile prioritizate

Promovarea companiilor tehnologice din Romania pe pietele globale inclusiv suport
financiar si/ sau logistic pentru participarea companiilor la licitatii internationale, targuri
si evenimente de specialitate

Exemple de bune practici @

Agentia Nationala de Tehnologie a Republicii Cehe, infiintata in 2009, are un rol activ in
sprijinirea cercetarii, dezvoltarii experimentale si inovatiei. Agentia gestioneaza patru programe
diferite de finantare, sustinute atat din surse de la bugetul de stat, cat si din fonduri europene si
granturi ale Spatiului Economic European (SEE) si norvegiene. In acelasi timp, agentia ofera
suport intreprinderilor si organizatiilor cehe pentru a stabili parteneriate de cooperare
internationala in domeniul cercetarii aplicate si al inovatiilor, inclusiv cu entitati din afara
Uniunii Europene.

Din 2016, guvernul portughez a adoptat 3 directii principale de actiune pentru a stimula
dezvoltarea ecosistemului national de startup-uri (cu o atentie sporita asupra tehnologiei):
sustinerea directa a ecosistemului national, atragerea capitalului autohton si strdin si
accelerarea cresterii startup-urilor lusitane pe pietele internationale. Tn acest sens au fost
implementate peste 20 de masuri dedicate cum ar fi: crearea unui fond de capital de risc de
aprox. 200 milioane EUR, fonduri nerambursabile pentru infiintarea startup-urilor de catre
antreprenorii tineri (18-35 ani), program special de vize pentru antreprenorii tech (inclusiv din
afara UE), finantare in stadiu incipient pentru produse minim viabile.



ANIS

Asociatia patronala a
industriei de software
si servicii

ADAPTAREA CADRULUI NORMATIV SI INSTITUTIONAL LA CERINTELE DE
DEZVOLTARE A INDUSTRIEI DE SOFTWARE SI SERVICIIIT

Provocari @

Dezvoltarea industriei de software si servicii IT si, intr-o perspectivd mai ampld, a economiei
digitale nu este posibild fard o asumare de catre guvernele nationale a rolului de stakeholder
cheie. Romania prezintd loc de imbundtdtire, fiind necesar un angajament mai puternic din
partea institutiilor statului pentru a valorifica potentialul neexploatat de crestere a industriei.

Masuri cheie de avut in vedere

N
Definirea unei strategii nationale integrate de dezvoltare digitala care sa armonizeze
politicile publice din diferite zone de interventie si sa includa paliere de implementare la
nivel local pentru a reduce decalajul regional de dezvoltare tehnologica

Accelerarea digitalizarii administratiei publice cu un efect de angrenare asupra
digitalizarii intregii economii (de exemplu, popularizarea semnaturii digitale, reforme in
domeniul guvernarii deschise, interconectarea institutiilor guvernamentale), inclusiv prin
demararea imediata a masurilor specifice asumate in PNRR

Implementarea unui cadru fiscal sustenabil cu facilitati suplimentare de stimulare a
investitiilor in industria de software si servicii IT, care sa asigure stabilitatea pe termen
mediu si lung a conditiilor-cadru de crestere a industriei si care sa contribuie la
imbunatatirea competitivitatii fiscale a Romaniei in raport cu alte tari - Facilitatile fiscale
aditionale pot include, de exemplu, cote reduse de impozitare a profiturilor obtinute din
valorificarea unor drepturi de proprietate intelectuala (cu impact in stimularea activitatii
de cercetare-dezvoltare locala), plafonarea contributiilor la asigurarile sociale si sanatate
pt. personalul Tnalt calificat, crearea unui cluster IT virtual cu facilitati fiscale preferentiale

Exemple de bune practici @

n 2008, autoritatile locale din Lvov (Ucraina) au definit o strategie de dezvoltare local3
bazata pe principalele surse de avantaj competitiv ale zonei: domeniul IT si turism. Astfel a
luat fiinta proiectul Lvov IT Cluster, o initiativa a mediului de afaceri sustinuta activ de catre
consiliul local al Lvov. Colaborarea cu autoritatile publice s-a concretizat in construirea IT
House, un cartier rezidential dedicat exclusiv specialistilor IT, si in demararea investitiilor in
Innovation District IT Park, un proiect amplu de infrastructura care consta in crearea unui
parc IT de 10 hectare cu spatii de birouri, un campus universitar, hotel, spatii de fitness si un
centru comercial. Recent, proiectul a fost finantat cu 81,5 mil. EUR de banca poloneza BKG.

Strategia de dezvoltare a industriei tehnologiei informatiei si a ecosistemului pentru
inovare digitala pe anii 2018-2023 a Republicii Moldova reprezinta un document amplu de
planificare, avand ca obiect actualizarea politicilor publice de sustinere a cresterii si
diversificarii industriei IT lansate Tn 2015. Strategia se axeaza pe patru zone cheie de

uman, sustinerea inovatiilor bazate pe TIC si suport pentru investitii si exporturi IT (inclusiv
in piete alternative cum ar fi Orientul Mijlociu si Africa sau regiunea Asia-Pacific).
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SINTEZA PRIVIND PRINCIPALELE CONCLUZII

Scopul principal al acestui studiu a fost determinarea si cuantificarea impactului
industriei de software si servicii IT in economia Romaniei, utilizand o metodologie bazata
pe date statistice si metode de analiza recunoscute la nivel international. Studiul ofera o
imagine de ansamblu asupra amprentei industriei de software si servicii IT in economia
nationala si calculeaza efectele economice directe, indirecte si induse ale acesteia, analizand
contributia sa la cresterea economica si la asigurarea locurilor de munca.

Sintetizand rezultatele acestui studiu, sustinerea dezvoltarii industriei de software si
servicii IT produce beneficii cu efecte ample in economia nationala, atat din perspectiva
valorii adaugate brute (impactin PIB), cat si din cea a ocuparii fortei de munca - industria
de software si servicii IT este, In prezent, una dintre cele Top 5 industrii!) angajatoare din
Romania si are potentialul de a deveni in urmatorii 5 ani cea mai extinsa industrie din
Romania dupa numarul de angajati:

(Beneficiind in ultimii 20 de ani de facilitatea fiscald privind scutirea de impozit a veniturilor
din salarii?, industria de software si servicii IT a avut o crestere semnificativd (de cca. 3 ori
mai rapidd decat economia nationald), ajungand sd contribuie la circa 6,2% din PIB prin N
efectul direct, indirect si indus - Eliminarea facilitatii fiscale ar putea conduce la degradarea
competitivitdtii Romdanieiin raport cu tdrile din Europa Centrald si de Est, ceea ce s-ar reflecta

\fntr-o pierdere anuald cumulatd in PIB estimatd la peste 5 mld. EUR (in perioada 2022-2025) )

(4 )

vand in vedere avantajele competitive ale Romaniei (o bazd relativ extinsd de specialisti si un
cost relativ redus cu forta de muncad), industria nationald de software si servicii IT are premise
favorabile pentru continuarea unei dezvoltdri accelerate - Mentinerea facilitatii fiscale, ]
combinata cu masuri suplimentare de stimulare a dezvoltdrii, ar face ca industria de

software si servicii IT sd ajunga la o contributie totald (prin efectul direct, indirect si indus)
la PIB de 10% in 2025, din care cca. 6,5% exclusiv prin aport direct (de la cca. 4% in 2020) y

-
(Industria de software si servicii IT a ajuns sd constituie o componentd importantd a pietei )
muncii din Roménia, avand in ultimii 5 ani cea mai ridicata rata de crestere a efectivului de
angajati - Totusi, industria se confruntd cu un deficit de specialisti in continud crestere, care, N
neadresat, poate constitui o barierd pentru evolutia sa viitoare; atingerea ambitiei de
crestere din scenariul de dezvoltare acceleratd este conditionatd de acoperirea unui deficit de
\speciali,sti estimat, in medie, la cca. 15-20 mii de locuri de muncd anual in perioada '22-'25 y
(Romﬁnia are totodatd un decalaj important de recuperat in ceea ce priveste capacitatea )
de inovare, avand una dintre cele mai modeste performante din ECE, mai ales din perspectiva
ponderii cheltuielilor de cercetare-dezvoltare in PIB - Strategia de dezvoltare a industrieide |
SW&IT axatd pe avantajul costului redus al fortei de muncd nu este sustenabild pe termen

lung, fiind necesare masuri publice dedicate pentru a incepe tranzitia catre un model
\economic bazat pe inovare y

QD D D

1) Conform situatiilor statistice la nivel de divizie CAEN; 2) Exclusiv salarii obtinute ca urmare a activitatii de creare de programe
pentru calculator
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ANEXA 1: DEFINITIA INDICATORILOR ECONOMICI
CHEIE UTILIZATI IN CADRUL RAPORTULUI

In cadrul raportului sunt folosite o serie de concepte macro-economice cheie. Acestea sunt
prezentate intr-o maniera simplificata in cele ce urmeaza:

PRODUCTIE

Masoara valoarea de piata a serviciilor prestate (si a produselor fabricate) pe parcursul unui

an calendaristic, fiind compusa? in principal din:

* Productia de piata/ vanduta, echivalenta cu cifra de afaceri obtinuta din vanzari/
contracte/ comisioane/ onorarii/ valoarea de piata a schimburilor de tip barter s.a.m.d.

*  Auto-consumul/ Consumul final propriu, precum valoarea de piata a software-ului
produs pentru uz propriu in cadrul intreprinderii

CONSUM INTERMEDIAR

Reprezinta totalitatea consumurilor de bunuri si servicii provenind de la tertiin cadrul
procesului de productie (materii prime, materiale, utilitati, servicii externe etc.), excluzand
activele fixe al caror consum este inregistrat sub forma de consum de capital fix.

VALOARE ADAUGATA BRUTA (VAB)

Din punct de vedere al economiei nationale, indicatorul masoara surplusul de incasari peste
nivelul consumurilor provenind de la terti, reflectand amprenta unei intreprinderi/
industrie/ sector asupra Produsului Intern Brut.

In contextul mediului de afaceri, valoarea addugata brut3 este un indicator valoric al
capacitatii intreprinderii de a produce surplus/ avere prin utilizarea eficienta a factorilor
de productie (munca, naturd/ materiale si capital), insumand:

Cheltuieli cu + Dividende? si + Taxe si impozite + Cheltuieli fin.
personalul economii nete pe productie si amortizare

PRODUSUL INTERN BRUT

Reprezinta principalul agregat macroeconomic al contabilitatii nationale, reprezentand valoa-
rea tuturor bunurilor si serviciilor produse de unitatile producatoare rezidente (din RO) minus

valoarea acelor bunuri sau servicii folosite in crearea lor. In termeni economici?, este egal cu:

Valoare adaugata + Impozite si taxe? | Subventii pe
bruta (VAB) pe produse (TVA) produse

PRODUCTIVITATEA APARENTA A MUNCII

Se refera la valoarea adaugata medie creata in cadrul sectorului, fiind calculata ca raport intre
valoarea adaugata (la costul factorilor de productie) generata in procesele de productie si nr.
persoanelor ocupate din sectorul respectiv. Productivitatea este denumita drept aparentad
deoarece intreaga valoare adaugata este raportata la un singur factor de productie (munca).

1) In cazul industriei de software si servicii IT, productia de non-piat3 (furnizata altor intreprinderi cu titlu gratuit/ la preturi nesemnificative din punct de vedere
economic) are o contributie nesemnificativa; 2) Inclusiv venit mixt (de ex., PFA); 3) Calculat prin metoda productiei - Alternativ, calcul posibil prin metoda
cheltuielilor, respectiv cea a veniturilor; 4) Inclusiv taxe vamale
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ANEXA 2: DEFINITIA INDICATORILOR CHEIE PRIVIND
COMPETITIVITATEA INDUSTRIEI DE SOFTWARE
SI SERVICII IT IN TARILE DIN REGIUNE

Plecand de la un set complex de date publice (precum Eurostat, World Economic Forum,
Uniunea Internationala a Telecomunicatiilor), analiza competitivitatii industriei de software
si servicii ITin tarile din regiune s-a concretizat intr-o evaluare bazata pe 16 indicatori
comparabili relevanti pentru industria de software si servicii IT, integrati in 4 dimensiuni:

MEDIUL GUVERNAMENTAL SI LEGISLATIV

Povara fiscala specifica sectorului reprezinta un indicator compozit care evalueaza nivelul
de taxare specific industriei de SW&IT din fiecare tara analizata, atat din perspectiva taxarii
persoanelor fizice (inclusiv nivelul de impozitare a salariilor, facilitati fiscale specifice, etc.),
cat si a taxarii persoanelor juridice (inclusiv, nivelul de impozitare a profiturilor, etc.)

Securitatea operatiunilor digitale masoara angajamentul tarilor analizate in ceea ce
priveste securitatea cibernetica, fiind calculat in baza Indicelui global al securitdtii cibernetice,
publicat de Uniunea Internationala a Telecomunicatiilor

Garantarea proprietatii intelectuale se refera la gradul de sofisticare a legislatiei nationale
din tarile analizate in ceea ce priveste protejarea drepturilor de proprietate intelectuala prin
diferite mecanisme (de exemplu, brevete, marci, drepturi de autor, secrete comerciale,
desene, etc.), fiind calculat in baza sub-dimensiunii relevante din Raportul Competitivitatii
Globale dezvoltat de World Economic Forum

Sustinerea guvernamentala a dezvoltarii economiei digitale analizeaza modulin care
guvernele nationale utilizeaza tehnologia informatiei si comunicatiilor in beneficiul
populatiei (de exemplu, prin servicii guvernamentale online, accesul deschis la date,
sustinerea investitiilor in tehnologii digitale emergente, etc.), avand la baza Network
Readiness Index, lansat de World Economic Forum si dezvoltat in 2020 de Portulans Institute

ACCESUL LA CAPITAL UMAN

Costul cu forta de munca se refera la costurile medii cu personalul din industria de software
si servicii IT, tarile cu un cost mai redus avand, din punct de vedere a indicatorului analizat, o
performanta mai buna (se considera ca detin un avantaj competitiv bazat pe costul redus)

Productivitatea fortei de munca se refera la raportul calculat intre productivitatea
aparenta a muncii din tarile analizate (adica valoarea adaugata creata in cadrul industriei de
software si servicii IT impartita la numarul de angajati din industrie) si nivelul mediu salarial
specific; un raport mairidicat rezulta intr-un scor mai bun

Accesul la forta de munca calificata analizeaza perspectiva ofertei de forta de munca
din sector, masurand atractivitatea relativa a sectorului de tehnologia informatiei si
comunicatiilor si, implicit, a industriei de software si servicii IT in randul absolventilor

Pozitia relativa a sectorului pe piata muncii evalueaza contributia relativa la piata locala a
muncii din tara analizata a industriei de software si servicii IT Tn raport cu alte industrii, fiind
determinata in functie de ponderea numarului de angajati din industria de software si servicii
IT In totalul angajatilor din tara respectiva
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DINAMISMUL MEDIULUI DE AFACERI

Pozitia relativa a sectorului in economia nationala evalueaza contributia relativa la
produsul intern brut al tarii analizate a industriei de software si servicii IT in raport cu alte
industrii, fiind determinata in functie de ponderea valorii adaugate din industria de SW&IT
(exclusiv din activitatea companiilor cu activitate principala) in PIB-ul tarii respective

Pozitia neta comerciala pe pietele internationale se referd la dimensiunea relativa a
exporturilor siimporturile de servicii software/ informatice, rezultand intr-un sold al balantei
comerciale de servicii software/ informatice mai mic sau mai mare in raport cu alte tari

Disponibilitatea capitalului evalueaza nivelul de acces la diferite surse de finantare al
intreprinderilor active in industria de software si servicii IT/ sectorul TIC, inclusiv prin
investitii straine directe n activitati de servicii in tehnologia informatiei sau atragerea de
fonduri europene disponibile pentru sectorul TIC

Densitateaintreprinderilor din sector analizeaza raportul dintre numarul de companii
active in industria de software si servicii IT si populatia din tarile analizate, cu implicatii

......

servicii IT din tara respectiva

FACTORII CATALIZATORI PENTRU DEZVOLTAREA INDUSTRIEI

Nivelul de pregatire a economiei pentru transformarea digitala masoara capacitatea
agregata a fiecarei tari analizate de a exploata oportunitatile oferite de tehnologia
informatiei si comunicatiilor, avand la baza Network Readiness Index, lansat de World
Economic Forum si dezvoltatin 2020 de Portulans Institute

Infrastructura digitala se refera la nivelul de dezvoltare a infrastructurii de banda larga fixa
si mobila (ca element de facilitare a activitatii de producere de software si servicii IT), fiind
evaluatin baza scorului obtinut pentru dimensiunea Conectivitate a Indicelui economiei si
societatii digitale (DESI), indicator ce masoara progresele digitale ale statelor din UE

Nivelul de calitate a vietii evalueaza perceptia generala a indivizilor asupra situatiei lor
sociale din tarain care locuiesc si asupra conditiilor de viata in care se afla, fiind un factor
determinant pentru atractivitatea de relocare din perspectiva angajatilor

Capacitatea de inovare este derivata din intensitatea activitatii de cercetare-dezvoltare si
inovarein tarile analizate, fiind masurata in principal din perspectiva ponderii cheltuielilor
cu cercetarea-dezvoltarea din PIB; se considera ca tarile care aloca o pondere mai ridicata
din PIB catre activitatile de cercetare-dezvoltare si inovare pun un accent mai sporit pe zona
de cercetare-dezvoltare si inovare, obtinand un scor mai bun
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ANEXA 3: POVARA FISCALA SAPECLFICA INDUSTRIEI
DE SOFTWARE $I SERVICII IT IN TARILE DIN ECE

Concurenta fiscala este o realitate, numeroase guverne utilizand parghii fiscale pentru a
incuraja fluxul de resurse productive catre anumite sectoare prioritare de activitate sau

pentru a descuraja exodul resurselor.

In comparatie cu celelalte tari din ECE, Romania are un sistem de taxare a persoanelor fizice
relativ avantajos, insa este devansata de Ungaria, Bulgaria si Lituania in ceea ce priveste
taxarea persoanelor juridice, dupa cum se poate observa si in tabelul de mai jos:

Figura nr. 49. Analiza comparativi a poverii fiscale specifice industriei de software si servicii IT in tarile din

Europa Centrald si de Est

Taxarea persoanelor fizice Taxarea persoanelor juridice

Taxarea Impozitul pe Impozitul pe Impozitul pe Valorificarea
muncii venituri din venituri din profit si/ sau proprietatii
(deex.,impozit dividende castigurile de venit intelectuale/
pe venit)Y capital a brevetelor
v v \/ W
BULGARIA M " Ro% 0% o N/A
\/ \/ 7 \/ 7 V.
CEHIA [ ol 0% 9% _V20%| N/A
Impozit progresiv? Poate varia in functie de Poate varia in functie de /
valoarea venitului total valoarea venitului total
CROAT|A Y o NV ocllos Vol Vaow N/A
! Impozit progresiv? 20% pentru veniturile din Investitiile noi pot beneficia /
optiuni pe actiune de scutire intre 50% si 100%
V v, v, \
[ ol 0% 9% ___20¥]
ESTONIA Doarin cazul cotei reduse a N/A
impozitului pe profit
V. \/ 7 v, 7 \/
LETONIA E N T 0% 309 ]M9% _20%] N/A
Impozit progresiv? Nu se aplicd dacd a fost
pldtit pe profitul distribuit
LITUANIA | v R o V __30%M0% v _30%19% V BT Reducerea impozitului
Impozit progresiv? Cotd diferentiatd pe 3 pe profit la 5%
praguri de venit®
POLONIA mY R i V300, M0% V309 9% WA Reducerea impozitului
50% din salariu cheltuieli pe profit la 5%
deductibile’
9% 20% N A
Scutire impozit pe venit Microintreprinderile pldtesc /
pentru categoriile eligibile 1% sau 3% impozit pe venit
\/ N N \/
SLOVENIA B o 35 0% ___3Ys|o% N/A
Impozit progresiv?
\/ v, V, v, Reducerea impozitului
| B Nos 0% Yo .
UNGARIA Reducere contributii sociale pe.prof/tla 4.5% sau
pentru doctori/ doctoranzi® chiar 0%

B Povara fiscala ridicata

Povara fiscala redusa I

1) Povardé fiscala redusa si/ sau ridicata din perspectiva angajatorului;
veniturilor;

3) Angajatii care dezvoltd programe noi sau aplicatii pot beneficia de o cheltuiald deductibila de 50% din costul salariilor;

2) Taxarea progresiva a venitului creste povara fiscald pentru salariatii cu un nivel ridicat al

4) Se aplica

angajatilor care sunt doctoranzi sau au doctorat in specialitatea in care lucreaza; 5) 0% panain 2.500 EUR, 15% panain 162.000 EUR, altfel 20%
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ANEXA 4: ANALIZA OPTIUNILOR DE COLABORARE
PRIN PFA SI MICRO-INTREPRINDERI

Contractul individual de munca si prestarea de servicii prin intermediul PFA-ului sau al
micro-intreprinderii sunt printre cele mai frecvente forme de colaborare in industria de
software si servicii IT, cu sarcini fiscale diferite. Astfel, analizand valoarea obligatiilor fiscale
totale pentru optiunile de colaborare in industria de software si servicii IT sus-mentionate
se poate observa faptul ca, in cazul folosirii PFA-urilor sau a micro-intreprinderilor, la
bugetul de stat se incaseaza, in medie, cu cca. 50%-70% mai putin comparativ cu
utilizarea contractului individual de munca (considerand ca angajatorul/ compania
beneficiara de colaborare suporta acelasi cost total cu angajatul/ colaboratorul si ca nu sunt
utilizate parghii suplimentare de reducere a bazei de impozitare cum ar fi, de exemplu,
deducerea unor cheltuieli operationale in cazul PFA si micro-intreprindere).

Figura nr. 50. Analiza comparativd a poverii fiscale! in functie de forma de colaborare (raportat la acelasi cost
total cu angajatul/ colaboratorul)

Contract individual PFAn sistem real® Micro-intreprindere Micro-intreprindere
de munca? cu un salariat? fara angajati

B Obligatii fiscale totale [ Castig net total

Dintre optiunile analizate, micro-intreprinderea fara angajati prezinta cea mai redusa povara
fiscala in principal datorita unui nivel scazut de impozitare a veniturilor (3% din veniturile
totale) la care se adauga un regim relativ avantajos de taxare a veniturilor din dividende.
Desi beneficiaza de o cota mai mica de impozitare a veniturilor (1% din veniturile totale),
povara fiscald suportata de micro-intreprinderea cu un salariat (sau mai multi) este mai mare
datorita impozitelor si taxelor suplimentare suportate pentru plata salariilor. De asemenea,
presiunea fiscala este mai mare si in cazul PFA-uluiin sistem real, deoarece acesta plateste
atat CAS, cat si CASS (plafonate totusi la nivelul a 12 salarii minime pe economie), iar cota de
impozit a veniturilor este mai ridicata (10%). Chiar daca in cazul contractului individual de
munca impozitul pe venit este zero, valoarea semnificativ mai mare a CAS-ului si CASS-ului,
precum si plata contributiei asiguratorie pentru munca (CAM) conduc, in final, la o povara
fiscala totala de circa 2-4 ori mai mare comparativ cu PFA sau micro-intreprindere.

1) Calcul realizat pornind de la un salariu mediu brut de cca. 2.640 EUR, aproximativ echivalentul castigului mediu brut in industria de software si servicii IT;

2) Aplicand scutirea de impozit a veniturilor din salarii; 3) Acel tip de PFAIn care zaza de calcul a impozitului pe venit este reprezentata de venitul net (diferenta
ntre venitul brut si cheltuielile deductibile); 4) Presupunand ca micro-intreprinderea are un salariat cu venitul minim pe economie pentru a beneficia de cota
redusa de impozit pe venit (1%)
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Dupa o perioada de scadere intre 2014-2016, numarul persoanelor fizice autorizate care
activeaza in industria de software si servicii IT se afla din nou pe o traiectorie de crestere,
devenind o optiune de colaborare din ce in ce mai atractiva mai ales incepand cu 2018, odata
cu modificarea Codului Fiscal. Trecerea de la statutul de angajat la persoana fizica autorizata
este determinata in primul rand de rationamente fiscale (persoanele fizice autorizate
beneficiaza de un regim fiscal atractiv), dar si de un nivel mai ridicat de independentaintre
angajat/ prestator de servicii si angajator/ beneficiar al serviciilor prestate.

Figura nr. 51. Evolutia orientativd a numdrului de persoane fizice autorizate si micro-intreprinderi® care
activeazd in industria de software si servicii IT [#, 2011-2020e]

RACC
[%, '17-'19]
16.000 -
.
14.000 |
12.000 A
10.000 -
8.000 -
6.000
0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019  2020e

= Persoane fizice autorizate == Micro-intreprinderi . )
Sursa: INS, Eurostat, Prelucrdri suplimentare

O accelerare a ratei de crestere poate fi observata si in cazul micro-intreprinderilor care
activeaza in industria de software si servicii IT: n ultimii ani, rata de crestere anuala
compusa a numarului de micro-intreprinderi din industria de software si servicii IT a ajuns la
circa 9% dupa o perioada de crestere mai lenta (RACC cca. 7% in perioada 2011-2015). Micro-
intreprinderile care activeaza in industria de software si servicii IT reprezinta aprox. 90% din
totalul intreprinderilor, generand insa mai putin de 20% din cifra cumulata de afaceri.

1) In contextul prezentei analize, sunt considerate micro-intreprinderi intreprinderile cu 0-9 angajati
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(din engleza, Digital Economy and Society
Index)
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Mil
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(din engleza, Not Applicable)
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Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
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Anual
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Persoana fizica autorizata
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Produsul intern brut
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Persoana juridica

PNRR
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