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Pentru business-uri inteligente




REZULTATE BCR - IMM INVEST 2020

Peste 1.800 de companii finantate — 1.190 de microintreprinderi si 620 de IMM-uri
1,24 miliarde de lei — valoarea finantarilor aprobate
93% credite pentru finantare capital de lucru

Domenii de activitate sustinute:
comert (23%)

constructii si materiale de constructii (13%)
transport (12%)

productie (10%)

produse de consum (10%)

servicii (8%)

HoReCa (4,6%)






I, Demografice IMM-uri

» Domeniul de activitate

25% Constructii 5% Energie

9/ B3rbati () i
75% Barbati 25% Femei 30%, Produse de 59% Automotive

Varsta flf consum 59 Technologie,
32% 51-60 ani 12% 31-40 ani 12% Transport Media &

31% 41-50ani 3% >70ani 8% Resurse Telecom

. o . ee
22% 61-70 ani el 5% SerV|.cn
marfuri medicale

Educatie = 3% Utilaje
Majoritatea au studii universitare.

_ o » Produse BCR
»» Experienta companiei

92% Credit pentru capital de lucru

) : :
47% > 25 ani 10% 21-25 ani 59, Credite capital de lucru si

19% 5-10 ani 8% 11-15 ani
14% 16-20 ani 2% <5ani

investitii
3% Credite pentru investitii
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2020 pentru IMM-uri P BUSINESS RO

Pentru business-uriinteligente

» Utilitatea programului

95% Dintre antreprenorii l-au gasit util.

47% Spun ca a fost o necesitate pentru supravietuirea afacerii, din care:

 Pentru 80% creditul a fost suficient
« Pentru 17% nu a fost suficient
 Pentru 3% este neclar

» Alte nevoi de finantare

intre 2.000 si 20.000 de euro

intre 21.000 si 50.000 de euro

Scop

ntre 51.000 si 150.000 de euro e
' * Investitii (80%)

* Capital de lucru(30%)

intre 151.000 si 200.000 de euro

BB BB <
B B B B

3 B B
B B

intre 201.000 si 300.000 de euro
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2020 pentru IMM-uri

»» Evolutia cifrei de afaceri

7% NA

|

49% Crestere a CA

Crestere medie de 10%

Ly

|

44% scadere a CA

Scadere medie 10%-30%

BCR | SCOALA DE
BUSINESS.RO

Pentru business-uriinteligente

»» Evolutia numarului de angajati

In medie, companiile si-au pdastrat
constant numarul de angajati.

» Unde a fost afectat businessul
##1 Vanzarile si comenzile au scazut
##2 Frica angajatilor de a veni la serviciu

#3 Auintampinat probleme in plata
ratelor/furnizorilor/chiriilor/materii prime
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2020 pentru IMM-ur;i P BUSINESS RO

Pentru business-uriinteligente

» Principalele schimbari facute de » Categorii de reduceri de costuri
antreprenori
#1 Focus pe educatie preventiva medicala si masuri de siguranta (97%) X ©
O o
#2 Au administrat costurile mai atent (92%) 4 ™ g
o
#3 Ausemnat parteneriate noi — furnizori, competitori, 8\0
, stat, banci (61%) N
Alte schimbari in business in pandemie: o\o g ©
* Implementare mai eficienta a distributiei produselor ﬂ ﬂ (?r)
* Lucru remote pentru angajati i
+ Extinderea activitatii in online o
* Lansarea de produse si servicii noi ICE
* Promovarea companiei online
» Donatii sau sustinere pentru partenerii de business
Materii  Utilitati Marketing Angajati Nu stiu Altele IT

prime
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BCR | SCOALA DE

2020 pentru IMM-uri BUSINESS.RO

Pentru business-uriinteligente

»» Urmatorii pasi in strategia de afaceri

o
N
o o o
@) O ™ o
(@)) (@) 8 ) 8)
™ o
0 o0 O -
3 3
o
=
AN
[Q\|
(@)
\ (@)
X >
N
Imbunatatirea Cresterea Mentinerea Dezvoltarea Accelerarea Parteneriate / Acces la Adaptarea sau Amanare Scaderea Orientarea
relatiei cu vanzarilor locurilor de agilitatii digitalizarii si investitii noi creditare schimbarea investitii numarului de catre
clientii munca angajatilor si intensificarea modelului de (infrastructura angajati performanta
pregatirea lor inovarii business IT, cercetare
pentru dezvoltare)

competente

noi
'r Resurse necesare: sprijin guvernamental cu granturi, angajati de incredere si bine pregatiti,
educatie financiara si antreprenoriala
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2021 pentru IMM-ur;i P BUSINESS RO

Pentru business-uriinteligente

» Previziuni pentru 2021 » Top planuri pentru 2021
#1 Dezvoltarea afacerii(54%)
l 3% Altele #2 Atragerea de clienti noi(29%)
3% ztllﬂsr;:‘nuer;:ea clientilor (14%)
-rll-reegnactliv " Investit
65% Trend pozitiv " Digitalizare

* Reducerea costurilor
* Mai multa prudenta si analiza a pietei

» Cum resimt 2021 vs 2020

La fel (47%)
Mai profitabil (37%)

Mai multe datorii(16%)

29%0 peliniade plutire
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Concluzii 2020 si directii pentru 2021

1. Este nevoie de mai mult curaj din partea antreprenorilor pentru a solicita credite
pentru investitii (doar 6,4% din finantarile acordate de BCR in 2020 au fost pentru
investitii)

2. Am eficientizat fluxurile si procesele, iar in 2021 procesul de aprobare va fi mai
scurt (daca documentele primite sunt complete)

3. Vom intensifica programele de educatie antreprenoriala
Curs dedicat pentru programe de finantare pe platforma BCR Scoala de Business



AGRO IMM INVEST 2021

Plafon AGRO IMM Invest — 1 miliard de lei

Ghid pentru antreprenori

Programul include un grant de max. 10% din valoarea creditelor garantate, daca

se incadreaza in plafonul pentru fiecare sector:

« 120.000 euro pentru antreprenorii din sectorul pescuitului si acvaculturii

« 100.000 euro pentru antreprenorii din domeniul productiei primare de produse agricole
« 800.000 euro pentru antreprenorii din sectorul alimentar;

Valoarea maxima cumulata a finantarilor garantate de stat este 10 milioane de lei



ELENI SKOURA,

DIRECTOR EXECUTIV
Produse si Segment Retail BCR

BCR | SCOALA DE
BUSINESS.RO

Pentru business-uri inteligente







Z‘;l Demografice microintreprinderi

» Domenii de activitate

(it}
70% Barbati 30% Femei
Age
32% 41-50ani 9% 61-70 ani

37% Comert 99, Constructii
18% Productie 59 HORECA

159% Servicii 3% Agricultura

i 9% Transport % IT & altel
26% 31-40ani 5% 20-30 ani 11% P 2% altele

25% 51-60ani 3% >70ani

Educatie =
Majoritatea au studii universitare.

» Experienta companiei » Produse BCR — IMM Invest

34% > 15 ani 74% Credit pentru capital de lucru
o _ q
26% 5-10 ani 22 % capital de lucru si investitii

o :
22% <5 ani 4% Credit pentru investitii
18% 11-15 ani




BCR | SCOALA DE

2020 pentru microintreprinder| BUSINESS.RO

Pentru business-uriinteligente

» Utilitatea programului

93% Dintre antreprenorii l-au gisit util.

Spun ca a fost o necesitate pentru supravietuirea afacerii, din care:

69%
*  Pentru 75% creditul a fost suficient

Pentru 22% nu a fost suficient
*  Pentru 3% e neclar X

»» Alte nevoi de finantare

ntre 2.000 si 20.000 de euro
Scop

. —_ = Vs ee . o
Intre 21.000 si 50,000 de euro PIati si investitii (77%)

Fonduri pentru viitoare crize (10%)
Intre 51.000 si 150.000 de euro Cos) [Cod) [Cos Achizitia de echipamente noi (10%)

_h =M =M = Marketing (3%)
[Coe) [Co9) [Cox

Intre 151.000 si 200.000 euro co)
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BCR | SCOALA DE

2020 pentru microintreprinderi BUSINESS.RO

»» Evolutia cifrei de afaceri

19% nia

|

41% Scadere

Scadere medie de 10%

2

40% Crestere

Evolutie variabila intre 1% - 30%

Pentru business-uriinteligente

»» Evolutia numarului de angajati

In medie, companiile au crescut numarul
angajatilor cu 7% comparativ cu anul
precedent.

» Cum a fost afectat businessul?

H#1 Vanzirile si comenzile au scizut
#2 Frica angajatilor de a veni la serviciu

#3 Auintdmpinat probleme in plata
ratelor/furnizorilor/chiriilor/materii prime
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BCR | SCOALA DE

2020 pentru microintreprinderti BUSINESS.RO

Pentru business-uriinteligente

» Principalele schimbari facute de » Categorii de reduceri de costuri
antreprenori

#1 Focus pe educatie preventiva medicald si m3suri de siguranta (97%)

Au administrat costurile mai atent (92%)
H#2

#3 Au semnat parteneriate noi — furnizori, competitori,

stat, banci (61%)

Alte schimbari in business in pandemie:

* Implementare mai eficienta a distributiei produselor

* Lansarea de produse si servicii noi

* Reducerea volumului de munca al angajatilor

* Promovarea companiei online

» Donatii sau sustinere pentru partenerii de business Materii Utilitati Marketing Nu stiu  Angajati Altele
« Lucru remote pentru angajati prime

+ Extinderea activitatii in online
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BCR | SCOALA DE

2020 pentru microintreprinder| BUSINESS.RO

Pentru business-uriinteligente

Urmatorii pasi in strategia de afaceri
(@)
O\ \o
S T S
o > N
N~ =) O o
o0 M S =N ©
(0] o0 L) =)
N~ N o™
N
o
=
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o
=
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Mentinerea Imbunatatirea Cresterea Dezvoltarea Parteneriate / Accelerarea Acces la Adaptarea sau Amanare Scaderea
locurilor de relatiei cu vanzarilor agilitatii investitii noi digitalizarii si creditare schimbarea investitii numarului de
munca clientii angajatilor si intensificarea modelului de (infrastructura angajati
pregatirea lor inovarii business IT, cercetare
pentru dezvoltare)

competente noi
'r Resurse necesare: finantare, sprijin guvernamental cu granturi, angajati de incredere si bine pregatiti, educatie antreprenoriala

Page 20



BCR | SCOALA DE

2021 pentru microintreprinderti BUSINESS.RO

Pentru business-uriinteligente

» Previziuni pentru 2021 » Top planuri pentru 2021

3% Altel #1 Dezvoltarea afacerii(34%)
e #2 Investitii (20%)

#3 Atragerea de clienti noi(18%)

4%

Alte planuri:
Trend. « Digitalizare
negatlv « Reducerea costurilor

53% Trend pOZitiV « Retentia clientilor

* Mai multa prudenta si analiza de piata
* Rebranding

» Cum resimt 2021 vs 2020

La fel(33%)
T Mai profitabil(25%)

4090 Liniade plutire

Mai multe datorii(18%)
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IMM INVEST 2021 - BCR

Plafon BCR IMM Invest — 1,1 miliarde de lei
» Vom finanta cel putin acelasi numar de antreprenori

Ghid actualizat pentru antreprenori

Au fost introduse categorii noi de beneficiari - profesiile liberale, PFA-uri,
precum si firmele cu maximum 499 de salariati.

Curs dedicat de educatie antreprenoriala - BCR Scoala de Business
» Cum sa pregatesti un plan de investitii
» Cum sa utilizezi cat mai eficient o finantare pentru capital de lucru



BCR | SCOALA DE
BUSINESS.RO

Pentru business-uriinteligente




