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Cercetare, strada;: Mendeleev D.I. nr. 21-25, Bucuresti, e-mail: paul@nren.ro, Telefon: +40
213171174; Fax: +40 213171174

Referitor la: procedura de atribuire a contractului de achizitie publica avdnd ca obiect
“Platformi digitald cu resurse educationale deschise (Edulib)”, anunt de participare nr.
CN1024250 din 12.09.2020

CONTESTATIE

impotriva documentatiei de atribuire aferentd contractului de achizitie publicd avand ca obiect

“Platforma digitald cu resurse educationale deschise (Edulib)”, anunt de participare nr.
CN1024250 din 12.09.2020 ale carei prevederi sunt nelegale si de naturd sd prejudicieze



in cuprinsul figei de date, sectiunea /7 1.2) Capacttatea economicd si financiard, se soliciti ca
media anuala a cifrei de afaceri globale de pe ultimii 3 ani (2019, 2018, 2017), si fie de cel putin
365.989.478,38 lei.

In ceea ce priveste cerinta privind capacitatea tehnici gi/sau profesionald, Autoritatea
Contractantd a solicitat ca experientd similard relevanti furnizarea de pachete software si/sau
sisteme informatice realizati prin contracte (contracte relevante) derulate de citre operatorul
economic, sau aflate in derulare, intr-o perioada care nu va depisi 3 ani anteriori datei limita de

depunere a ofertelor (perioada de referingi).

Conform prevederilor art. 175 din Legea nr. 98/2016 actualizata:

“(1) Autoritatea contractantd are dreptul de a stabili prin documentatia de atribuire cerinte
privind situatia economicd §i financiard care sunt necesare si adecvate pentru a se asigura cd
operatorii economici dispun de capacitatea economicd §i financiard necesard pentru a executa
contractul de achizitie publicd/acordul-cadru §i pentru a fi protejata fatd de un eventual risc de
neindeplinire corespunzdioare a contractului.

(2) Cerintele privind situafia economicd §i financiard stabilite de autoritatea contractanti pot
viza elemente cum ar fi: =

a) un anumit nivel minim al cifrei de afaceri anuale, inclusiv o anumitd cifrd de afaceri minima
in_domeniul obiectului contractului de achizitie public&/acordului-cadru; cifra de afaceri
minimd anuald impusd operatorilor economici nu trebuie sd depdseasca de doud ori valoarea
estimatd a contractului de achizifie publicd/acordului-cadru;

b) anumite niveluri ale altor indicatori economico-financiari relevanfi, precum nivelul de
lichiditate anuald;

¢) un nivel corespunzdtor al asigurdrii de risc profesional”.

Desi legislatia in domeniul achizitiilor publice, permite unei Autorititi Contractante ca la

formularea cerintei privind media cifrei de afaceri pe ultimii 3 ani si impuna ca aceasta si aiba



interesele comerciale ale societatii noastre si solicitdm Consiliului ca, dupi examinarea motivelor
expuse In prezenta contestatie, si admiti Contestatia astfel cum a fost formulati §i sd pronunte o

decizie prin care:

a) Sa dispuna suspendarea procedurii de atribuire, potrivit dispozitiilor art. 22 din Legea
101/2016 actualizati, pani la solutionarea prezentei contestatii;

b) Sa dispuni adoptarea masurilor de remediere a documentatiei de atribuire, care s asigure
respectarea legislatiei in vigoare;

¢) In subsidiar, in situatia in care Consiliul va considera ci nu este posibild remedierea
aspectelor sesizate, sd dispuna anularea procedurii de licitatie deschisa organizati de catre

Autoritatea Contractanti.
pentru urméitoarele

MOTIVE:

in fapt, in data de 12.09.2020, Autoritatea Contractanta a publicat in SICAP anunful de
participare nr. CN1024250 aferent initierii procedurii de licitatie dééchisé pentru atribuirea
contractului avind ca obiect “Platformi digitald cu resurse educationale deschise (Edulib)”.

Valoarea estimatd a contractului este de 182.994.739,19 lei, iar criteriul de atribuire “Cel mai

bun raport calitate — preg”.

Analizdnd documentatia de atribuire am constatat existenta unor abateri grave de la prevederile

legislative in materie de achizitii publice, astfel:

1. Restrictionarea nejustificati a participarii la procedura de atribuire prin

impunerea unor cerinte restrictive/disproportionate



valoarea, dublul valorii estimate a contractuluf, éoﬁsi&efém ci solicit&éa din docdrﬁenta;ié
achizitiei, respectiv ca media anuali a cifrei de afaceri globale de pe ultimii 3 ani (2019, 2018,
2017) si fie de cel putin 365.989.478,38 lei (aproximativ 75,5 milioane de euro) este
nejustificata §i disproportionati in raport cu cerinta privind experienta similari relevanta.
Chiar i in contextul in care, potrivit art. 182 din Legea 98/2016 un operator economic are
dreptul si invoce sustinerea unui/unor terf/terfi in ceea ce priveste indeplinirea criteriilor
referitoare la situatia economica si financiard, considerim ca solicitarea valorii de
365.989.478,38 lei este excesivi $i de naturi si restrictioneze accesul operatorilor economici la
procedura in cauzi.
De asemenea, consideram ci prin impunerea unei astfel de cerinte, a fost incilcat principiul
proportionalititii, principiu care in domeniul achizitiilor presupune corelarea dintre:

> necesitatile Autoritaii Contractante;

> obiectul contractului de acl{izitie;

» cerinfele care trebuie indeplinite de ofertanti pentru satisfacerea necesitafilor autorititii

contractante/achizitorului.

Practic, pe de o parte, Autoritatea Contractanti solicitid ca media cifrei de afacerl pe ultimii 3 ani
sa fie de peste 75 de milioane de euro, dar pe de alta parte considera ci pl:ezentarea, de exemplu,
a unui contract de 5.000 de euro care a avut ca obiect furnizarea de pachete software, este
suficientd pentru c& operatorul economic si demonstreze potentialul siu de a indeplini contractul
de achizitie publica si de a rezolva eventualele dificultiti legate de indeplinirea acestuia, in cazul
in care oferta sa va fi declarati cagtigatoare.
Avénd in vedere faptul ci cerinta de calificare privind media cifrei de afaceri globali este
disproportionatd in raport cu obiectul contractului si de naturd a restrnge in mod substantial

concurenta, solicitim diminuarea acesteia la un nivel rezonabil.

2. Restrictionarea nejustificati a participirii la procedura de atribuire prin

impunerea unor cerinte ambigue si incomplete



potrivit art. 3, alin. (1), literele z) si rr) din Legea 08/2016, actualizata:

- documentatia de atribuire este definita ca fiind “documentul achizitiei care cuprinde
cerinele, criteriile, regulile gi alte informatii necesare pentru a asigura operatorilor
economici o informare completd, corectd §i explicitd cu privire la cerinte sau elemente
ale achizitiei, obiectul contractului si modul de desfasurare a procedurii de atribuire,
inclusiv specificatiile tehnice ori documentul descriptiv, conditiile contractuale propuse,
formatele de prezentare a documentelor de cdtre candidati/ofertanti, informatiile privind
obligatiile generale aplicabile;

- specificatiile tehnice reprezintd “cerinfe, prescriptii, caracteristici de naturd tehnicd ce
permit fiecdrui produs, serviciu sau lucrare sa fie descris, in mod obiectiv, intr-o

manierd corespunzitoare indeplinirii necesitafii autoritifii contractante g

Prin urmare, Autoritatea Contractanti are obligatia de a elabora documentafia de atribuire astfel
incat si asigure potentialilor ofertanti informatii concrete si complete, pe baza carora acestia sa
poati elabora ofertele tehnice si financiare.

fn caietul de sarcini aferent procedurii, la pagina 8, capitolul 2.1.1 - Predarea pe proiector (kit
mobil) a unei lectii inteligente cu raspunsuri automate la cereri in limbaj natural, Autoritatea
Contractanta a solicitat urmétoarea cerin{a:

“Asistentul bazat pe inteligentd artificiald livreazd in mod automat un flux de invdtare oferind
atét voce artificiald cdt si text scris. [..] In functie de concepetele catre trebuie clarificate
profesorul va adresa intrebari in limbaj natural catre asistentul inteligent de invatare, care ofera
raspunsuri pe baza unui algoritm de machine learning creati special in acest sens.

in plus, la pagina 150, capitolul 3.7.2 - Servicii §i sesiuni de invitare pentru asistentii bazati pe
inteligenta artificiala, a fost solicitata urmitoarea cerinfa:

“Mecanismul de invatare continua trebuie sa fie prezent in cadrul platformei astfel incat
asistentii IA sa isi imbunatateasca performantele pe tot parcursul folosirii platformei prin luarea
in calcul nu numai a sesiunilor de invatare de baza, dar si a experientelor practice, prin

intelegerea cunostintelor cursantilor - oferirea raspunsurilor necesare - si evaluarea gradului de



intelegere a aspectelor predate. Experienta inovativa in relatia cu asistentii I4 sta in capacitatea
acestora de a livra continut educational din magazinul de resurse educationale impreuna cu

experientele precedente, din alte sesiuni de instruire”.

Cu privire la cerintele enuntate anterior, facem urméitoarele precizari:

- la acest moment cercetarea in domeniul procesérii naturale (natural language processing -
NLP) din cadrul centrelor universitare cu traditie din Bucuregti, Cluj, Iasi si Timisoara,
inclusiv a grupurilor de lucru care pun in comun resursele necesare instruirii acestor
agenti pentru limba roména, este in stadiu incipient;

- la acest moment cercetarea in domeniul procesérii naturale (natural language processing -
NLP) este in stadiu incipient tindnd cont de specificul limbii roméne, dialectele si
regionalismele, departe de a permite industrializarea acestui gen de produse, lucru
confirmat de altfel §i de lucrérile publicate in literatura de specialitate la nivel

international.

Avand in vedere aspectele cu caracter tehnic prezentate anterior si stadiul dezvoltirii
mecanismelor de NLP (natural language processing) pentru limba roménd, considerim ci
cerintele Autoritatii Contractante sunt imposibil de realizat de catre potentialii ofertanti prin
ofertarea de produse sottware de tip COTS (commercial ott-the-shelt) sau prin ofertarea de
solutii informatice dezvoltate de citre terte pirti, tindnd cont ca acestea nu existd pentru limba
romand.

in plus, confm;m informatiilor din fisa de date a achizitiei, contractul in cauzi este unul de
furnizare, neavand niciun cod CPV de dezvoltare software asociat, iar din cuprinsul Caietului de
Sarcini reiese cd pentru componentele ce includ mecanisme de machine learning, sistemul ofertat

trebuie si fie gata pentru a fi pus in productie.

De asemenea, durata de 18 de luni a contractului este insuficientd pentru dezvoltarea

mecanismelor de NLP (natural language processing) pentru limba roménd, care asa cum am



precizat anterior, se afla in stadiu incipient de cercetare, particularitifile limbii roméne
(regionalisme si neologisme) st in special gramatica limbii, fiind extrem de complexe.

Pentru ca un sistem de machine learning sa fie functional, trebuie ca initial, sa fie supus unei
etape de invitare pentru a intelege intrebarile primite de la elevi sau pentru a putea interpreta
rispunsurile acestora din urma.

in cadrul documentatiei de atribuire nu sunt oferite informatii despre modalitdtile de instruire ale
algoritmilor de machine learning, despre numarul de intrebari pentru care sistemul trebuie sa fie
proiectat in ceea ce priveste primirea i raspunsul de intrebari.

in plus, Autoritatea Contractanta nu specifica in cadrul documentatiei de atribuire cine va efectua
instruirea algoritmilgr de machine learning (Autoritatea Contractanta sau potentialii ofertanti) si
daci va pune sau nu la dispozitia acestora inregistrarile si adnotarile necesare pentru instruire.
Avand in vedere faptul ca procesul de invatare si fine tuning al algoritmilor de machine learning
in domeniul NLP este unul ‘supervizat de experti in domeniu si este un proces continuu,
considerim cd Autoritatea Contractantd trebuia sa specifice in cadrul documentatiei de atribuire
in sarcina cui intra costurile aferente acestui proces si pentru ce perioadi trebuie el asigurat.
Considerdm ca cerintele formulate sunt ambigue si incomplete si nu permit potentialilor ofertanti
s4 intocmeasci o oferta tehnicd pentru o solutie functionald, si in plus insuficiente pentru acestia
pentru a-si putea bugeta costurile necesare implementérii mecanisméfor de machine learning din
cadrul prezentului contract.

Suplimentar, consideram ci superficialitatea cu care au fost detaliate cerintele pentru
mecanismele de machine learing va face imposibila pentru Autoritatea Contractanta receptia
modulelor/sistemelor ce contin algoritmi de machine learning.

Atata timp cét functionalitatile tehnice ale mecanismelor de machine learning sunt neclare si
necuantificabile, Autoritatea Contractanti se va afla in imposibilitatea de a evalua din punct de

vedere tehnic ofertele si produsele finale livrate de catre potentialii ofertanti.

* % %



In ceea ce priveste cererea de suspendare, potrivit art. 22 din Legea 101/2016:

“(1) In cazuri bine justificate i pentru prevenirea unei pagube iminente, la cererea persoanei
interesate, Consiliul poate si dispuna prin incheiere, in termen de 3 zile de la primirea cererii,
masura suspendirii procedurii de atribuire sau aplicdrii oricdrei decizii luate de autoritatea

contractant, pana la solutionarea contestatiei”.

Din analiza prevederilor legale mai sus citate, rezultd ci, pentru suspendarea procedurii de
achizitie publica se cer a fi indeplinite in mod cumulativ dous conditii:
- Existenta unui caz bine justificat;
- Necesitatea prevenirii unei pagube iminente, apreciatd prin raportare la toate categoriile
de interese ce ar putéa fi prejudiciate prin continuarea procedurii, inclusiv interesul

public.

Vom demonstra in cele ce urmeazi ci ambele conditii la care facem referire sunt intrunite in

speta de fata si justificd pe deplin suspendarea procedurii de atribuire.
1. Cu privire la existenta cazului bine justificat

Cu privire la notiunea de caz bine justificat, precizdm ca acesta presupune existenta unor
imprejurari legate de starea de fapt si de drept de natura si creeze o indoiald serioasd in
privinta legalititii actului atacat, avand in vedere definitia dati acestei notiuni prin art. 2 alin.

(1) litera t) din Legea nr. 554/2004.

in vederea solutiondrii cererii de suspendare a procedurii de atribuire, CNSC urmeazi si
efectueze o cercetare superficiala a motivelor invocate de catre subscrisa in fondul contestatiei
formulate, cercetare care este de naturi a releva o aparentd de nelegalitate a prevederilor

documentatiei de atribuire.



imprejurérile legate de starea de fapt si de drept care sunt de natura sa creeze o indoiali serioasi
si legitimad asupra legalitatii documentatiei de atribuire, care justifica prin urmare solutia

suspendarii procedurii, sunt expuse pe larg in cuprinsul sectiunilor anterioare ale contestatiei.
2. Cu privire la necesitatea prevenirii unei pagube iminente

Cat priveste paguba iminenta apreciem cé aceasta trebuie infeleasa in sensul prevazut de art. 2

alin. (2), lit. §) din Legea nr. 554/2004, respectiv acela de prejudiciu material viitor si
previzibil. ‘

In spets, continuarea procedurii de atribuire in conditiile in care Autoritatea contractanti a
intocmit documentatia de atribuire aferentd procedurii cu incilcarea dispozitiilor legale pune in
mod evident atit subscrisa, cit $i orice operator economic interesat si participe la procedurs, in

fata unui prejudiciu material viitor si previzibil.

Iminenta pagubei in conditiile in care procedura de licitatie s-ar desfasura in conditiile actuale
este evidentd atat din perspectiva interesului public, cit si al intereselor subscrisei, citid vreme
aspecte esentiale ale procedurii, vadit viciate (criteriile de calificare si cerintele din caietul de
sarcini), ar rimane neclarificate $i ar perpetua o stare de nelegalitate, iar subscrisa s-ar afla in
imposibilitate de a depune o oferti conforma cu prevederile documentatiei de atribuire atacate
prin prezenta contestatie,

Prin masura suspendirii se prbtejeazé asadar atit interesul subscrisei de a putea participa in
cadrul procedurii de atribuire st a deveni, in conditiile legii, contractant, cat si interesele
autoritdtii contractante, respectiv de indeplinire a scopului Legii 98/2016 prin promovarea
concurentei intre operatorii economici, garantarea tfatamenfului egal, nediscriminarea acestora si
asigurarea utilizarii eficiente a fondurilor, precum si de finalizare a procedurii de atribuire in

conditii de legalitate.



Pentru aceste motive, solicitim Onoratului CNSC si dispuni suspendarea procedurii de

atribuire, potrivit dispozitiilor art. 22 din Legea 101/2016 péni la solutionarea prezentei
contestatii.

* ¥ %

In concluzie, pentru considerentele enuntate mai sus, solicitim Consiliului si admita Contestatia
astfel cum a’fost formulata §i s& pronunte o decizie prin care:
a) Sa dispund suspendarea procedurii de atribuire, potrivit dispozitiilor art. 22 din Legea
101/2016 actualizata, pani la solutionarea prezentei contestatii;
b) Sa dispuna adoptarea masurilor de remediere a documentatiei de atribuire, care si asigure
respectarea legislatiei in vigoare;
c¢) In subsidiar, in situatia in care Consiliul va considera ci nu este posibili remedierea
aspectelor sesizate, sa dispuni anularea procedurii de licitatie deschisa organizata de citre

Autoritatea Contractanta.
in drept, ne intemeiem prezenta contestatie pe dispozitiile Legii 98/2016 si ale H.G. nr. 395/2016.
Até$at prezentei contestatii depunem ca mijloace de proba:

- Anexanr. 1: Fisa de date a achizitiei;

- Anexanr. 3: Extras relevant din Caietul de sarcini.
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Fisa de date

Tip anunt: Anunt de participare
Tip Legislatie: Legea nr. 98/23.05.2016

S-a organizat o consultare de piata: Da

Obiectul consultarii: studiul si cercetarea pietii au fost efectuate pentru constatarea valorii estimare fara tva, a prezentei proceduri

de achizitie publica.

Sectiunea | Autoritatea contractanta

I.1) Denumire si adrese

Agentia de Administrare a Retelei Nationale de Informatica pentru Educatie si Cercetare

Cod de identificare fiscala: 24930183; Adresa: Strada: Mendeleev D.I,, nr. 21-25; Localitate: Bucuresti; Cod Postal: 010362; Tara: Romania;
Codul NUTS: RO321 Bucuresti; Adresa de e-mail: paul@nren.ro; Nr de telefon: +40 213171174; Fax: +40 213171174, Persoana de contact:
gabriela necoara; Adresa web a sediului principal al autoritatii/entitatii contractante(URL) www.nren.ro; Adresa web a profilului
cumparatorului: www.e-licitatie.ro;

1.2) Achizitie comuna
Contractul implica o achizitie comuna: Nu
Contractul este atribuit de un organism central de achizitie: Nu

1.3) Comunicare

Documentele de achizitii publice sunt disponibile pentru acces direct, nerestrictionat, complet si gratuit la (Website): www.e-licitatie.ro
Numar zile pana la care se pot solicita clarificari inainte de data limita de depunere a ofertelor/candidaturilor 19

Informatii suplimentare pot fi obtinute de la:

adresa mentionata mai sus

Ofertele, candidaturile sau cererile de participare trebuie depuse la:

adresa mentionata mai sus

1.4) Tipul autoritatii contractante
Agentie / birou national sau federal

1.5) Activitate principala

Educatie

Sectiunea Il Obiectul contractului

I1.1 Obiectul achizitiei
I.1.1 Titlu:

contract de achizitie publica - furnizare produse - platforma digitala cu resurse educationale deschise (Edulib)
Numar de referinta atribuit dosarului de autoritatea contractanta: 24930183/2020/1

11.1.2 Cod CPV Principal:

Pachete software si sisteme informatice (Rev.2)

11.1.3 Tip de contract:
Furnizare
Cumparare

11.1.4 Descrierea succinta a contractului sau a achizitiei/achizitiilor

11.1.4) Descriere succinta:
Obiectivul general al proiectului PLATFORMA DIGITALA CU RESURSE EDUCATIONALE DESCHISE (EDULIB) (Biblioteca virtuals) este
crearea unui mediu coerent integrat, administrat si protejat, centralizat, pentru a rdspunde nevoilor specifice utilizdrii resurselor de
e-content, de interes educational ca resurse critice pentru procesul educational modern.

Numadrul de zile inainte de termenul-limitd pentru primirea Ofertelor pana cand Ofertantii pot solicita clarificari: 19.
Numaérul de zile calendaristice inaintea termenului limita de primire a Ofertelor la care Autoritatea contractant3 va raspunde in mod

Sistemul Electronic de Achizitii Publice, 27.08.2020 13:23 Pagina 1



e@Licitatie Sistemul Electronic de Achizitii Publice

clar si complet la toate solicitarile de clarificari si/sau informatii suplimentare primite de la operatorii economici interesati: 11.
Orice solicitare de clarificari trebuie transmisa in SEAP (http://sicap-prod.e-licitatie.ro/pub).

I.1.5) Valoarea totala estimata:
Valoarea estimata fara TVA : 182994739,19 ; Moneda: RON

11.1.6) Impartire in loturi:
Nu

11.2 Descriere
11.2.2 Coduri CPV secundare

Coduri CPV secundare:
30200000-1 Echipament si accesorii pentru computer (Rev.2)
32571000-6 Infrastructura de comunicatii {Rev.2)
50312000-5 Repararea si intretinerea echipamentului informatic (Rev.2)
72253100-4 Servicii de ajutor pentru utilizatori (Rev.2)
72267000-4 Servicii de intretinere si reparatii de software (Rev.2)
72610000-9 Servicii de asistenta informatica (Rev.2)
79633000-0 Servicii de perfectionare a personalului (Rev.2)

11.2.3 Locul de executare

Cod NUTS: RO321 Bucuregti

Locul principal de executare:

sediile din Bucuresti ale autoritatii contractante, precum si NOC urile din tara.

I.2.4 Descrierea achizitiei publice

(natura si cantitatea lucrarilor, produselor sau serviciilor sau o mentiune privind nevoile si cerintele)

procedura de achizitie publica - furnizari produse- platforma digitala cu resurse educationale deschise Edulib, necesara crearii unui
mediu corent integrat, administrat si protejat , pentru a raspunde nevoilor specificarii utilizarii resurselor de e-content, de interes
educational ca resurse critice pentru procesul educational modern,

I1.2.5 Criterii de atribuire
Cel mai bun raport calitate — pret

Denumire factor evaluare Descriere Pondere

Pretul ofertei Componenta financiara 40%

Punctaj maxim factor: 40
Intra in licitatie electronica
Invers proportional

Algoritm de calcul: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim
alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel: P(n) = (Pret minim
ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.

Demonstrare Capabilitati tehnice Demonstrare Capabilitati tehnice 15%
Componenta de invatare adaptiva ~ Componenta de invatare adaptiva °
Punctaj maxim factor: 15
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Algoritm de calcul: Algoritmul de calcul este descris mai jos:
« Pentru solutiile , Componenta de invatare adaptivd” care asigurd functionalitatile solicitate in caietul de
sarcini se vor acorda 0 puncte;
= Pentru componentele , Componenta de invatare adaptiva” pentru care se demonstreaz3 in cadrul sesiunii
demonstrative cd asigurd urmatoarele functionalititi descrise mai jos se vor acorda 15 ?uncte: .
o Componenta permite elevului s vizualizeze fluxurile de invatare (traiect educational i colectii de fluxuri) si
permite profesorilor s3 creeze fluxuri de invatare;
o Componenta asigura un asistent personal cu ajutor adaptiv la intrebarile utilizatorului;
o Componenta permite elevului sa vizualizeze un flux existent. Apoi in cadrul sesiunii demonstrative profesorul
}.ra creal gn gux cu un numar de 3 pasi iar elevul se va loga si va accesa fluxul respectiv nou creat cu un cod acces
a nivel de dlasa.
o Componenta permite imbundtdtirea dictionarului si vizualizarea rezultatelor prin import de informatii pentru
asistentul personal i introducerea manual3 a informatiilor. In cadrul componentei vor fi introduce definitiile
entitatilor i apoi vor putea fi vizualizate rispunsurile pe care asistentul le furnizeaza.
o Componenta asigura un filtru pentru cuvintele asistentului.
o Componenta asigurd un planificator de eveniment de invatare de tip extracurricular integrat cu asistentul de
invatare ce permite inclusiv implicarea de voluntari extemi.

Nu se acord3 punctaje intermediare (intre 0 5i 15 puncte), in sensul c& nu se va puncta ofertarea de solutii
care acopera doar o parte din functionalitdtile de mai sus.

Demonstrare Capabilitati tehnice Demonstrare Capabilitati tehnice 10%
Componenta text analytics Componenta text analytics °
Punctaj maxim factor: 10

Algoritm de calcul: Algoritmul de calcul este descris mai jos:
. Pr%r;ubu solutiile , Componenta text analytics” care asigura functionalititile solicitate in caietul de sarcini se vor
aco puncte;
= Pentru componentele . Componenta text analytics® pentru care se demonstreaza in cadrul sesiunii
demonstrative ci asigurd urmatoarele functionalitati descrise mai jos se vor acorda 10 puncte:
o Componenta permite definirea unor fluxuri de procesare asupra textului (pipelines);
o Componenta permite construirea si vizualizarea de statistici sub forma unor grafice interactive.

Nu se acorda punctaje intermediare (intre 0 si 10 puncte), in sensul ca nu se va puncta ofertarea de solutii
care acopera doar o parte din functionalitatile de mai sus.

Demonstrare Capabilitati tehnice Demonstrare Capabilitati tehnice 15%
Componenta management unificat Componenta management unificat °
al securitatii al securitatii Punctaj maxim factor: 15

Algoritm de calcul: Algoritmul de calcul este descris mai {os:

* Pentru solutiile , Componenta management unificat al securitdtii* care asigura functionalititile solicitate in

caietul de sarcini se vor acorda 0 puncte;

» Pentru componentele , Componenta management unificat al securititii® care asigurd ummétoarele

functionalitati descrise mai jos se vor acorda 15 puncte: L.

o Solutia trebuie s3 extinda capacitétile de audit nativ Active Directory, cu scopul de a urmari activitatea

utilizatorilor i administratorilor in detaliu, inclusiv in arile efectuate de utilizatori si aplicatii, respectiv cine,

cénd, ce, unde a produs o modificare, de pe ce stgie, valoarea originala si cea curenta a tuturor schimbarilor; de

asemenea, solutia trebuie s3 poatd urman modificarile aplicate asupra GPO si rupurilor imbricate.

o Vor putea fi urmérite in egald masurd, schimbdrile critice asupra serverelor Unix si Linux integrate AD,

respectiv utilizatori, grupuri, computere, obiecte NIS si obiecte virtuale, precum si setirile Unix §i Linux in

obiectele Group Poh%.

o Solutia trebuie sa inlocuiasci capacitdtile de audit nativ tip Object Access pentru servere Windows si Hyper-

V, cu scopul de a urmari in detaliu activitatea utilizatorilor si administratorilor, respectiv operatiuni de citire,

scriere, modificare, stergere a anumitor foldere si fisiere, configurarea de foldere partajate si modificarea

pemmisiunilor pentru cele existente.

0 Sdincludd un modul de actualizare automata a informatiilor de reputacfie pentru IP-urile si domeniile din

Intemet, in scopul corelarii, compardrii acestora cu informatiile colectate din sistemele surs3 si identificirii cu

Emratgte a_n?numitor tipuri de atacuri informatice. Solutia trebuie s suporte ca surse aditionale minim sistemul
merging Threats.

0 S?poaté face automat verificari in datele istorice pentru noile 10C (Indicator of Compromise) descoperite via

Emerging Threats sau alte surse de securitate si s3 alerteze asupra cazurilor identificate (Ex la postarea unei noi

adrese sau domeniu Internet in bazele de date gen Emelajng hreats, sistemul va face automat analiza

retroactiva a IP-urilor interne care au accesat acea sursa de risc)

Nu se acord3 punctaje intermediare (intre 0 si 15 puncte), in sensul ca nu se va puncta ofertarea de solutii care

acopera doar o parte din functionalitatile de mai sus.

— Demonstrare Capabilitati tehnice  — Demonstrare Capabilitati tehnice 10%

Componenta management si Componenta management si °

monitorizare infrastructura si monitorizare infrastructura si Punctaj maxim factor: 10
aplicatii aplicatii
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Algoritm de calcul: Algoritmul de calcul este descris mai jos:

= Pentru solutiile , Componenta management si monitorizare infrastructurd si aplicatii® care asigura

functionalitatile solicitate in caietul de sarcini se vor acorda 0 puncte;

= Pentru componentele . Componenta management §i monitorizare infrastructurd si aplicatii® care asigurd

urmatoarele functionalitdti descrise mai jos se vor acorda 10 puncte:

o Solutia trebuie s3 detecteze, diagnosticheze si s rezolve problemele de performants, disponibilitate si

replicare la nivelul Active Directory atat in medii fizice cat si virtuale.

o Solutia trebuie 53 identifice componentele Active Directory instalate pe o infrastructurd virtuala astfel incit

sa poata diagnostica problemele survenite la nivelul layer-ului de virtualizare.

0 Solutia trebuie s3 dispuna de un panou de control dedicat ce prezintd o imagine de ansamblu a

infrastructurii Active Directory (numarul de incidente de tip normal, avertisment, critic, fatal) la nivel de forest,

domeniu, site, controler de domeniu.

o Solutia trebuie sd includa o serie de rapoarte cu informatii referitoare la disponibilitatea si performantele

Active Di , printre care:

o Rapoarte referitoare la alarmele Active Directory

o Rapoarte referitoare la testele de diagnosticare rulate n trecut

o Rapoarte de sumar si detaliu ale rezultatelor testelor de diagnosticare

3 &Rgpoar_te de utilizare, precum si rapoarte de sumar si de detaliu ale resurselor hardware pentru controlerele
e domeniu

o Solutia trebuie sd includa o interfata de prezentare in timp real in format tabelar si grafic a metricilor

(parametrilor de functionare) la nivel de controler de domeniu — nivelul de consumare al resurselor (CPU,

memarie, spatiu disc, retea) precum si un clasament al serverelor controler de domeniu pe :lf de resursa

consumata (CPU, memorie, refea, spatiu disc) la nivel de site. De asemenea, solutia trebuie sa includa o interfata

care sd prezinte in format c starea serviciilor Active Directory (memorie si CPU consumate de LSASS, DFS-R,

sesiuni client LDAP, timp de bind LDAP, rata cu care clientii LDAP efectueaza ciutari) 5i metrici legate de

replicgrgi (::,uada de replicare, numérul de cereri de replicare pe secunda, volumul de date procesat in timpul

replicarilor).

o pSquﬁa trebuie sa includ3 o interfatd de administrare a reguﬁlor ce conditioneaz3 severitatea incidentelor la

nivelul Active Directory cu ci)osibilitatea sortarii acestora dupa gradul de severitate, stare activa/inactiva. )

o Soluia trebuie s& includa o interfata in care utilizatorul poate selecta rispunsul la intrebdri uzuale predefinite

la momentul instaldrii sau care pot fi definite ulterior de utilizator;

o Ce controlere de domeniu consuma cea mai multd band3 de retea

o Ce controlere de domeniu proceseazi cele mai multe ciutiri/citiri

o Ce controlere de domeniu au cel mai ridicat timp de functionare

Descrierea completa este prezentata in cadrul capitolului 6.5 al caietului de sarcini.

Experienta profesionala a Prin acest factor se va realiza 10%
expertilor-cheie evaluarea experientei profesionale v
a persoanelor propuse pentru Punctaj maxim factor: 10

anurmite pozitii de experti solicitate
in Documentul descriptiv.
Persoanele pentru care se va face
evaluarea vor avea
responsabilitatea realizarii efective
a activitatilor si proceselor de
executie aferente derularii
contractului. Factorul de evaluare
este experienta profesionala a
personalului ofertantului
concretizata in numarul de
roiecte in care personalul a
indeplinit dobandit experienta.
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Algoritm de calcul: Acordarea punctajului ,Experienta profesionala a expertilor-cheie” se va face in felul urmator;
Expert cheie  Numar maxim de puncte

Manager de proiect 2

Arhitect de solutii 2

Coordonator tehnic 2

Designer instructional senior 1

Dezvoltator continut educational senior 1

Designer grafic senior 1

Coordonator echipa analiza 1

Total 10

Punctajul aferent experientei persoanelor propuse ca experti-cheie se va acorda pentru fiecare in parte, astfel:
Manager de proiect

a) pentru exferienla constand in implicarea intre 2 5i 4 proiecte sau contracte (in care a indeplinit activitati
similare ca cele pe care urmeaza sa le indeplineascd in viitorul contract) a persoanei propuse se acorda 1/4 din
Eunctajul maxim alocat pozitiei respective;

) pentru rienta consténd in implicarea intre 5 si 6 proiecte sau contracte (in care a indeplinit activitati
similare ca cele pe care urmeaza s le indeplineasc in viitorul contract) a persoanei propuse se acorda 1/2 din
punctajul maxim alocat pozitiei respective; .
€) pentru ex?erienta constand in implicarea intre 7 ?i 8 proiecte sau contracte (in care a indeplinit activitati
similare ca cele pe care urmeaz3 s4 le indeplineasca in viitorul contract) a persoanei propuse se acorda 3/4 din
punctajul maxim alocat porzitiei respective; .
d) pentru axf:erien;a constand in implicarea in minim 9 proiecte sau contracte (in care a indeplinit activititi
similare ca cele pe care urmeaz s3 le indeplineasc in viitorul contract) a persoanei propuse se acorda
punctajul maxim alocat pozitiei respective.

Arhitect solutii .

) ntru ex?erien\a consténd Tn implicarea intre 2 §i 4 proiecte sau contracte (in care a indeplinit activitati
similare ca cele pe care urmeaza si le indeplineasc3 in viitorul contract) a persoanei propuse se acordd 1/4 din
Eunctajul maxim alocat pozitiei respective;

) pentru rienta constind in implicarea intre 5 5i 6 proiecte sau contracte (in care a indeplinit activititi
similare ca cele pe care urmeaz3 s3 le indeplineasca in viitorul contract) a persoanei propuse se acorda 1/2 din
punctajul maxim alocat pozitiei respective;

) pentru ex?eﬁenta constand in implicarea intre 7 5i 8 proiecte sau contracte (in care a indeplinit activitati
similare ca cele pe care urmeaz3 s3 le indeplineasc n viitorul contract) a persoanei propuse se acorda 3/4 din
punctajul maxim alocat pozitiei respective; i
d) {)enu-u exl:»eﬁen;a constdnd in implicarea in minim 9 proiecte sau contracte (in care a indeplinit activititi
similare ca cele pe care urmeazi sd le indeplineasca in viitorul contract) a persoanei propuse se acorda
Bl.elnctajul maxim alocat pozitiei respective,

talierea algoritmului de calcul este prezentata in cadrul capitolului 6.6 al caietului de sarcini

Punctaj maxim total: 100

11.2.7 Durata contractului, concesiunii, a acordului-cadru sau a sistemului dinamic de achizitii

Durata in luni: 18; Durata in zile : -

Contractul se reinnoieste: Nu

11.2.10 Informatii privind variantele

Vor fi acceptate variante: Nu

I1.2.11 Informatii privind optiunile

Optiuni: Nu

11.2.12 Informatii privind cataloagele electronice

Ofertele trebuie sa fie prezentate sub forma de cataloage electronice sau sa includa un catalog electronic: Nu

I1.2.13 Informatii despre fondurile Uniunii Europene

Achizitia se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii Europene: Da

Identificarea proiectului: Proiectul Platforma digitala cu resurse educationale deschise Edulib, cod SMIS 2014+13081.

Tip de finantare : Program / Proiect

Program/Proiect: Programul Operational Competitivitate - POC

I1.2.14 Informatii suplimentare

Oferta are caracter obligatoriu pe toata durata de valabilitate stabilita de catre autoritatea contractanta si asumata de catre
ofertant.In ceea ce priveste semnatura electronica extinsa, sunt aplicabile dispozitiile Legea nr.455/2001 privind semnatura

electronica.
Procentul minim de lucrari/servicii care urmeaza sa fie atribuite de concesionar unor terti (dupa caz)-

1.3 Ajustarea pretului contractului
Nu

Sectiunea |ll Informatii juridice, economice, financiare si tehnice
111.1) CONDITII DE PARTICIPARE:

lI.1.1.a) Situatia personala a candidatului sau ofertantului
Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate:
Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator trebuie sa demonstreze ca nu se incadreaza in prevederile art.
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164 din Legea nr. 98/2016. In acest sens, Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator va completa DUAE la
sectiunea corespunzatoare cerintei. De asemenea, ofertantul clasat pe primul loc dupa finalizarea licitatiei electronice, asupra
ofertelor admisibile, anterior atribuirii contractului, va prezenta, la solicitarea Autoritatii Contractante, urmatoarele documente
edificatoare care probeaza/confirma neincadrarea in situatiile prevazute la art. 164 de mai sus, atat pentru ofertantul unic/Ofertantul
asociat cat si pentru Subcontractantul/Tertul sustinator declarati in oferta: - cazierul judiciar al operatorului economic si al
membrilor organului de administrare, de conducere sau de supraveghere al respectivului operator economic, sau a celor ce au
putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia, asa cum rezulta din certificatul constatator emis de ONRC /
actul constitutiv; - alte documente edificatoare, dupa caz.

II. Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator trebuie sa demonstreze ca nu se incadreaza in prevederile
art. 165 din Legea nr. 98/ 2016. In acest sens, Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator va completa
DUAE la sectiunea corespunzatoare cerintei. De asemenea, ofertantul clasat pe primul loc dupa finalizarea licitatiei electronice,
asupra ofertelor admisibile, anterior atribuirii contractului, va prezenta, la solicitarea Autoritatii Contractante, urmatoarele
documente edificatoare care probeaza/ confirma neincadrarea in situatiile prevazute la art. 165 de mai sus, atat pentru ofertantul
unic/Ofertantul asociat cat si pentru Subcontractantul/Tertul sustinator declarati in oferta:

A. Persoanele juridice romane trebuie sa prezinte: - certificat de atestare fiscala privind indeplinirea obligatiilor de plata a
impozitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul general consolidat, din care sa reiasa lipsa datoriilor restante la momentul
prezentarii acestui certificat.

B. Persoanele juridice straine vor prezenta orice documente edificatoare eliberate de institutiile autorizate ale tarii de origine
(certificate de atestare fiscala, caziere judiciare, alte documente echivalente, etc.) prin care sa dovedeasca faptul ca si-a indeplinit
obligatiile de plata a imporzitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul general consolidat, in conformitate cu legislatia nationala a
tarii de rezidenta a ofertantului unic/ ofertantului asociat/subcontractantului/tertului sustinator sau a tarii in care ofertantul
unic/ofertantul asociat/subcontractantul/tertul sustinator este stabilit. Din documentele edificatoare prezentate trebuie sa reiasa
lipsa datoriilor restante la momentul prezentarii acestora.

ill. Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator trebuie sa demonstreze ca nu se incadreaza in prevederile
art. 167 din Legea nr. 98/ 2016. In acest sens, Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator va completa
DUAE la sectiunea corespunzatoare cerintei.

IV. Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator, va prezenta o Declaratie cu privire la conflictul de interese
in conformitate cu prevederile art. 60 alin. (1) lit. a), lit. d) si lit. e) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice. Conflict de
interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice” - "Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei
proceduri de achizitii publice" - “Incetarea anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile" - "Vinovat de interpretarea
eronata, nedivulgarea de informatii, incapacitatea de a furniza documentele necesare si obtinere de informatii confidentiale
referitoare la aceasta procedura”. Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator, va prezenta o Declaratie cu
privire la conflictul de interese in conformitate cu prevederile art. 60 alin. (1) lit. a), lit. d) si lit. e) din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice. Se va completa Formularul aferent din Sectiunea ,Formulare” din Documentatia de Atribuire si se va semna cu
semnatura electronica extinsa, bazata pe un certificat calificat, eliberat de un furnizor de servicii de certificare acreditat in conditiile
legii. Se va prezenta de catre Ofertantul unic/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator, odata cu DUAE.

Nota: In sensul dispozitiilor art. 60 alin. (1) lit. d), prin actionar sau asociat semnificativ se intelege persoana care exercita drepturi
aferente unor actiuni care, cumulate, reprezinta cel putin 10% din capitalul social sau ii confera detinatorului cel putin 10% din
totalul drepturilor de vot in adunarea generala. Ofertantul clasat pe primul loc dupa finalizarea fazei de licitatie electronica, asupra
ofertelor admisibile anterior atribuirii contractului va prezenta, 1a solicitarea Autoritatii Contractante urmatoarele documente
edificatoare: - alte documente edificatoare care probeaza/ confirma neincadrarea in situatiile prevazute la art. 167 alin. (1), atat
pentru ofertantul unic/Ofertantul asociat cat si pentru Subcontractantul/Tertu) sustinator declarati in oferta; - documente
edificatoare prin care sa demonstreze faptul ca ofertantul unic/Ofertantul asociat cat si pentru Subcontractantul/Tertul sustinator
declarati in oferta se incadreaza in prevederile art. 167 alin. (2), art. 171 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice (daca este
cazul); -alte documente edificatoare, dupa caz.

Nota 1: Autoritatea contractanta nu exclude din procedura de atribuire un operator economic impotriva caruia s-a deschis
procedura generala de insolventa atunci cdnd, pe baza informatiilor si/sau documentelor prezentate de operatorul economic in
cauza, stabileste ca acesta are capacitatea de a executa contractul de achizitie publica. Aceasta presupune ca respectivul operator
economic se afla fie in faza de observatie si a adoptat masurile necesare pentru a intocmi un plan de reorganizare fezabil, ce
permite continuarea, de o maniera sustenabila, a activitatii curente, fie este in cadrul fazei de reorganizare judiciara si respecta
integral graficul de implementare a planului de reorganizare aprobat de instanta.

Nota 2: Autoritatea contractanta va exclude un operator economic in orice moment al procedurii de atribuire in care ia la cunostinta
ca operatorul economic se afla, avand in vedere actiunile sau in actiunile savarsite inainte sau in cursul procedurii, in una dintre
situatiile prevazute la art. 164, 165 si 167, de natura sa atraga excluderea din procedura de atribuire.

Nota 3: Autoritatea contractanta va exclude un operator economic in orice moment al procedurii de atribuire in care ia la cunostinta
ca operatorul economic se afla, avand in vedere actiunile sau in actiunile savérsite inainte sau in cursul procedurii, in una dintre
situatiile prevazute la art. 164, 165 si 167, de natura sa atraga excluderea din procedura de atribuire.

Nota 4: Autoritatea contractanta poate solicita ofertantilor sa completeze sau sa clarifice documentele justificative prezentate ca
dovada a informatiilor cuprinse in DUAE.

Nota 5. DUAE se completeaza online in SEAP. Instructiuni privind completarea DUAE sunt disponibile la adresa www.e-licitatie.ro.
Nota 6. Se vor depune, odata cu DUAE, urmatoarele documente : angajamentul ferm al tertului sustinator din care rezulta modul
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efectiv in care se va materializa sustinerea acestuia, a acordului de subcontractare si/sau a acordului de asociere, dupa caz, conform
art. 193 alin 2 si 3 din Legea 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare. Ca urmare a unei solicitari exprese din partea
Autoritatii Contractante si inainte de atribuirea contractului de achizitie publica, Ofertantul (Ofertant individual sau Asociere de
Operatori Economici) clasat pe primul loc dupa aplicarea criteriului de atribuire sa prezinte documente justificative actualizate prin
care sa demonstreze indeplinirea tuturor criteriilor de calificare, in conformitate cu informatiile cuprinse in DUAE (raspuns).

V. Persoane ce detin functii de decizie din cadrul Autoritatii Contractante, precum si persoanele din cadrul Autoritatii Contractante
ce pot influenta continutul documentatiei de atribuire si/sau desfasurarea procedurii de atribuire sunt: Dinu Gheorghe, Mihai
Barbulescu, Necoara Gabriela, Lucian Paiusescu, Mihai Carabas, Florin Petre, Hadrian Popescu, Adrian Istrate, Valeriu Vraciu, Paul
Gasner, Octavian Rusu, Raul Opruta, Dan Mancas si Mihail Ungureanu, ultimii doi fiind membrii de rezerva.

l1l.1.1.b) Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale

Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate:

Operatorii economici ce depun oferta trebuie s dovedeasca o forma de inregistrare in conditiile legii din tara de rezidents, sa reiasa
ca operatorul economic este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre situatiile de anulare a constituirii precum si faptul ca are
capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul contractului.

In vederea demonstrarii indeplinirii criteriului de capacitate de exercitare a activitatii profesionale, Ofertantul unic/Ofertantul
asociat/Tertul sustinator/ Subcontractantul va completa DUAE-Sectiunea”Inscrierea in Registrul Comertului”.

Ofertantul clasat pe primul loc dupa finalizarea fazei de licitatie electronica asupra ofertelor admisibile va prezenta, anterior atribuirii
contractului, la solicitarea Autoritatii Contractante, Certificatul Constatator emis de Oficiul Registrului Comertului de pe langa
Tribunalul Teritorial in integralitate.

De asemenea, in Certificatul Constatator emis de Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Teritorial trebuie sa se
regaseasca si urmatoarele informatii: datele de identificare ale operatorului economic, actionarii/ asociatii, organele de
conducere,administratorii, membrii Consiliului de Administratie, membrii Consiliului de Supraveghere, cotele de participare.

Nota 1: Pentru persoanele juridice straine, se vor prezenta documente edificatoare care dovedesc o forma de inregistrare in
conformitate cu prevederile legale din tara in care ofertantuf este stabilit, din care sa reiasa informatiile solicitate de catre
Autoritatea Contractanta, traduse in limba romana de un traducator autorizat.

Nota 2: in cazul unei asocieri, se vor prezenta documente pentru fiecare dintre membrii asocierii. Pentru indeplinirea cerintei este
suficient ca obiectul de activitate al fiecarui membru sa fie in concordanta cu partea din contract pe care o va realiza.

Nota 3. In situatia in care ofertantul beneficiaza de sustinere din partea unor terti sau in situatia in care subcontracteaza parti din
contract, acesta va prezenta Certificatul Constatator si pentru tertii sustinatori/subcontractantii declarati in DUAE dupa finalizarea
licitatiei electronice asupra ofertelor admisibile.

Nota 4: Autoritatea contractanta poate solicita ofertantilor sa completeze sau sa clarifice documentele justificative prezentate ca
dovada a informatiilor cuprinse in DUAE.

l11.1.2) Capacitatea economica si financiara

Informatii si/sau nivel(uri) minim(e) necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate:

Cifra de afaceri anuala generala

Media anuala a cifrei de afaceri globale de pe ultimii 3 ani: Se solicita ca media anual3 a cifrei de afaceri globale cumulat3 pe ultimii
3 ani (2019, 2018, 2017), sa fie de cel putin 365.989.478,38 lei.

Pentru calculul echivalentei euro/alta valuta se va avea in vedere cursul mediu anual comunicat de BNR pentru fiecare an in parte.
Modalitatea de indeplinire:

Modalitatea de indeplinire:

Se va completa DUAE de cdtre operatorii economici (ofertanti/ofertanti asociati/terti sustinatori) participanti la procedura de
atribuire a contractului de achizitie publica cu informatiile solicitate de catre autoritatea contractanta.

Urmatoarele documente justificative care probeaza indeplinirea cerintei vor fi prezentate doar de catre ofertantul clasat pe primul
loc in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea evaludrii ofertelor: bilanturi contabile sau extrase de bilant, rapoarte de audit
financiar sau alte documente emise de organisme specializate care confirma nivelul cifrei de afaceri inscris in DUAE.

Pentru operatorii economici nerezidenti in Romania, in cazul in care emiterea si/ sau publicarea situatiilor financiare nu este
prevdzutd de legislatia tarii de origine sau a tarii in care este stabilit operatorul economic, atunci acesta va prezenta orice alte
documente edificatoare care sa reflecte o imagine fidela a situatiei sale economice si financiare.

Persoanele juridice straine vor prezenta certificatele/ documentele edificatoare in original sau in copie legalizata sau in copie lizibila
cu mentiunea ,conform cu originalul”, insotite de traducerea autorizata in limba romana.

Note:

1.n cazul unei oferte comune (asociere), cerinta se demonstreaza prin luarea in considerare a resurselor tuturor membrilor grupului
(prin cumul). Odata cu DUAE, trebuie prezentat acordul de asociere.

2.7n cazul in care cerinta este demonstrat prin invocarea sustinerii unei/unor terte persoane, odata cu DUAE trebuie prezentat/e
angajamentul/ele ferm/e de sustinere din partea tertului/tertilor, din care sa rezulte inclusiv modul efectiv prin care tertul/tertii
sustinator/i va/vor asigura indeplinirea angajamentului de sustinere.

3. Nedepunerea DUAE odata cu oferta (inclusiv pentru asociat/ subcontractant/ tert sustindtor) atrage respingerea acesteia ca
inacceptabila.
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4. Se vor depune, odatad cu DUAE, urmatoarele documente: angajamentul ferm al tertului sustinator din care rezultd modul efectiv in
care se va materializa sustinerea acestuia, a acordului de subcontractare si/sau a acordului de asociere, dupa caz. Nedepunerea
acestora odatd cu DUAE, constituie temei pentru solicitarea de clarificéri pentru eventualele inadvertente de forma ale informatiilor
cuprinse in sectiunile DUAE, atét ale ofertantului, cat si ale subcontractantului/tertului sustinator, acest lucru fiind necesar pentru a
asigura desfasurarea corespunzatoare a procedurii de atribuire.

Concret, in cazul in care operatorul economic isi demonstreaza situatia economica si financiara invocand si sustinerea acordata de
catre unul sau mai multi terti, atunci operatorul economic are obligatia de a dovedi autoritatii contractante ca a luat toate masurile
necesare pentru a avea acces in orice moment la resursele necesare, prezentdnd un angajament in acest sens din partea
tertului/tertilor. Odata cu angajamentul de sustinere, ofertantul are obligatia sa prezinte documente transmise acestuia de catre
tertul/ tertii sustinator/sustindtori, din care s rezulte modul efectiv prin care tertul/ tertii sustindtor/sustindtori va/vor asigura
indeplinirea propriului angajament de sustinere, documente care se vor constitui anexe la respectivul angajament. in cazul in care
ofertantul demonstreaza indeplinirea criteriilor referitoare la situatia economici si financiard bazéndu-se pe capacitatile altor
entitati, invocand, dupd caz, sustinerea unui terf, DUAE, impreuna cu angajamentul de sustinere, trebuie sa fie completat separat si
de catre tertul/tertii sustinator(i) pe a caror capacitate se bazeaza ofertantul. DUAE

l1l.1.3.2) Capacitatea tehnica si/sau profesionala

Informatii si/sau nivel(uri) minim(e) necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate:

Pentru contractele de achizitie de bunuri: executarea de livrari de tipul specificat

Autoritatea contractanta considera necesara aceasta cerintd pentru demonstrarea faptului ca operatorul economic are experienti in
furnizari de produse similare, fapt care contribuie la demonstrarea potentialului s3u de a indeplini contractul de achizitie publica si
de a rezolva eventualele dificultati legate de indeplinirea acestuia, in cazul in care oferta sa va fi declarata castigitoare.

Este acceptata, ca experienta similara relevanta furnizarea de pachete software si/sau sisteme informatice realizata prin contracte
(contracte relevante) derulate de catre operatorul economic, sau aflate in derulare, intr-o perioada care nu va depasi 3 ani anteriori
datei limita de depunere a ofertelor {perioada de referinta).

Modalitatea de indeplinire:

Modalitatea de indeplinire:

Se va completa DUAE de cdtre operatorii economici participanti la procedura de atribuire cu informatiile ce descriu nivelul lor de
experientd, prin raportare la contractele executate in trecut, corespunzator cerintelor autoritatii/entitatii contractante.
Asociatul/asociatii nominalizati va/vor prezenta distinct DUAE in care se vor cuprinde informatiile solicitate.

La nivelul DUAE trebuie precizate informatii cum ar fi: numarul si data contractului invocat drept experienta similard, tipul/categoriile
de produse valoarea, beneficiarul, data si numarul documentului de receptie, precum si ponderea si/ sau activitatile pentru care a
fost responsabil.

Urmdtoarele documente justificative care probeaza indeplinirea cerintei vor fi prezentate doar de catre ofertantul/ofertantii
clasat/clasati pe primul loc in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea evaluarii ofertelor:

-procesul-verbal de receptie sau alte documente din care s3 reiasd urmatoarele informatii: beneficiarul, cantitatea/valoarea,
perioada si locul livrarii;

-recomandari;

-copii ale unor parti relevante ale contractelor pe care le-au indeplinit;

-certificate constatatoare;

-alte documente echivalente.

in cazul unei oferte comune (asociere), cerinta se demonstreazi prin luarea in considerare a resurselor tuturor membrifor grupului
(prin cumul). Odata cu DUAE, trebuie prezentat acordul de asociere.

in cazul in care operatorul economic isi demonstreazi capacitatea tehnica si/sau profesionala invocand si sustinerea acordats de
cdtre unul sau mai multi terti, atunci operatorul economic are obligatia de a dovedi autoritatii contractante ca a Juat toate masurile
necesare pentru a avea acces in orice moment la resursele necesare, prezentand un angajament in acest sens din partea
tertului/tertilor. Odaté cu angajamentul de sustinere, ofertantul are obligatia s& prezinte documente transmise acestuia de catre
tertul/tertii sustindtor/sustindtori, din care sa rezulte modul efectiv prin care tertul/ tertii sustindtor/sustinatori va/vor asigura
indeplinirea propriului angajament de sustinere, documente care se vor constitui anexe la respectivul angajament. in cazul in care
ofertantul demonstreaza indeplinirea criteriilor referitoare la capacitatea tehnica si profesionald bazdndu-se pe capacitatile altor
entitati, invocand, dupd caz, susfinerea unui tert, DUAE, impreuna cu angajamentul de sustinere, trebuie sa fie completat separat si
de catre tertul/tertii sustinator(i) pe a caror capacitate se bazeaza ofertantul. DUAE prezentat de tertul/ tertii sustinator(i) va include
toate informatiile din care sa reiasa ca tertul nu se afld in niciuna din situatiile de excludere mentionate la art. 164, 165 si 167,
precum si informatiile din care sa reiasa ca indeplineste criteriile privind capacitatea, astfel cum au fost solicitate de autoritatea
contractanta.

In cazul in care ofertantul intentioneaza si subcontracteze o parte/parti din contract, DUAE include si informatii privind partea din
contract care urmeaza a fi eventual subcontractata si va avea anexat acordul de subcontractare. Subcontractantii pe a caror
capacitafi se bazeaza ofertantul trebuie sa completeze, la randul lor, DUAE separat, incluzand toate informatiile din care sa reiasa ca
subcontractantul/subcontractantii nu se afl3 in niciuna din situatiile de excludere mentionate la art. 164, 165 si 167, precum si
precum si informatiile din care sa reiasa ca indeplineste criteriile privind capacitatea, astfel cum au fost solicitate de autoritatea
contractanta.
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Documentele justificative urmeaza a fi prezentate, la solicitarea autoritatii contractante, de catre ofertantul clasat pe locul I in
clasamentul intocmit |a finalizarea fazei finale de licitatie electronica sau de oricare ofertant, oricAnd pe parcursul procesului de
evaluare, daca autoritatea contractanta va considera acest lucru ca fiind necesar.

Informatii si/sau nivel(uri) minim(e) necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate:

Proportia de subcontractare

Se vor preciza partii/partilor din contract pe care operatorul economic intentioneaza sa o/le subcontracteze, daca este cazul.
Nedepunerea DUAE odata cu oferta {(inclusiv pentru subcontractant) atrage respingerea acesteia ca inacceptabila.

Modalitatea de indeplinire:

Se va depune, odata cu DUAE, acordul de subcontractare. Nedepunerea acestuia odata cu DUAE constituie temei pentru solicitarea
de clarificari pentru eventualele inadvertente de forma ale informatiilor cuprinse in sectiunile DUAE, atat ale ofertantului, cat si ale
subcontractantului, acest lucru fiind necesar pentru a asigura desfasurarea corespunzitoare a procedurii de atribuire.

l1.1.3.b) Standarde de asigurare a calitatii si de protectie a mediului

Informatii si/sau nivel(uri) minim(e) necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate:

Certificate emise de organisme independente cu privire la standardele de asigurare a calitatii

Cerinta nr.1.

Implementarea sistemului de management al calitatii conform ISO 20000-1 sau echivalent

Cerinta nr.2.

Implementarea sistemului de management al calitatii conform 1SO 14000-1 sau echivalent

Cerinta nr.3.

Implementarea sistemului de management al calitatii conform 1SO 9000-1 sau echivalent

Modalitatea de indeplinire:

Se va completa DUAE de catre operatorii economici participanti la procedura de atribuire.

Urmaétoarele documente justificative care probeaza indeplinirea cerintei vor fi prezentate doar de catre ofertantul clasat pe primul
loc in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea fazei finale de licitatie electronica ofertelor pot fi:

-certificat-valabil la momentul prezentarii, emis de un organism de certificare acreditat sau alte probe/dovezi care s3 ateste
respectarea de catre operatorul economic a standardului ISO 20000-1 sau alte probe sau dovezi care confirma asigurarea unui nivel
corespunzator al calitatii (pentru cazurile specifice prevazute de lege).

in cazul depunerii unei oferte comune, fiecare asociat trebuie si detin3 un astfel de certificat, pentru partea din contract pe care o
realizeaza.

-certificat valabil la momentul prezentarii, emis de un organism de certificare acreditat sau alte probe/dovezi care sa ateste
respectarea de catre operatorul economic a standardului 1ISO 14000-1 sau alte probe sau dovezi care confirma asigurarea unui nivel
corespunzator al calitdtii (pentru cazurile specifice prevazute de lege).

-certificat valabil la momentul prezentiarii, emis de un organism de certificare acreditat sau alte probe/dovezi care s3 ateste
respectarea de cdtre operatorul economic a standardului 1SO 9000-1 sau alte probe sau dovezi care confirma asigurarea unui nivel
corespunzator al calitatii (pentru cazurile specifice prevazute de lege).

In cazul depunerii unei oferte comune, fiecare asociat trebuie si detina un astfel de certificat, pentru partea din contract pe care o
realizeaza

111.1.5) Informatii privind contractele rezervate:
Nu

111.1.6) Depozite valorice si garantii solicitate:
111.1.6.a) Garantie de participare:

Ofertantul trebuie sa prezinte impreuna cu oferta o garantie de participare in suma de 1.829.947,39 lei valabila pentru o pericada de
150 de zile calculate de la termenul comunicat pentru depunerea Ofertelor.

Regula privind modalitatea de constituire a garantiei de participare este: virament bancar sau instrument de garantare emis de o
institutie de credit din Romania sau din alt stat sau de o societate de asiguréri, in conditiile legii. Acolo unde un instrument de
garantare este utilizat ca modalitate de constituire a garantiei de participare, acesta trebuie s fie:

i. emis fie ca "scrisoare de garantie bancara" sau ca ,asigurare de garantie”,

ii. transmis Tn SEAP impreund cu Oferta si celelalte documente ale acesteia, cel mai tarziu la data si ora-limitd de depunere a
Ofertelor

iii. Tn suma si moneda indicata,

iv. valabil pentru perioada indicat,

v. irevocabil,

vi. in forma neconditionata, si anume instrumentul de garantare trebuie s3 prevada ca plata se va realiza neconditionat, la prima
solicitare a Autoritatii Contractante pe baza declaratiei sale, in calitate de beneficiar al instrumentului de garantare, daca Ofertantul
se afld in una dintre situatiile care determina retinerea garantiei de participare.

Pentru garantia constituita prin transfer bancar, se va utiliza urmatorul cont: R O25TREZ7015005XXX014687 iar in detaliile tranzactiei
se va mentiona numarul Anuntului de participare.
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Pentru constituirea garantiei de participare de céatre Operatori Economici din afara Romaniei, pentru conversie dintr-o altd moneds,
se va utiliza cursul de schimb valutar publicat de Banca Nationald a Romaniei (www.bnr.ro) valabild data publicarii Anuntului de
participare in SEAP.

lI.1.6.b) Garantie de buna executie:

Garantia de buna executie reprezinta 10% din valoarea Contractului, fard TVA, asa cum este aceasta valoare indicatd in Contractul
care rezulta din aceasta procedura. Garantia de buna executie se constituie in conformitate cu prevederile art. 39, alin. (4) din Anexa
la HG nr. 395/2016 si in formele mentionate la art. 40 din Anexa la HG nr. 395/2016.

Garantia de buna executie va fi executatd de catre Autoritatea Contractanta in situatiile prevazute la art. 41 din Anexa la HG
nr.395/2016.

Garantia de buna executie se elibereaza/restituie in conditiile prevazute la art. 42 din Anexa la HG nr. 395/2016.

Contractul inclus in Documentatia de atribuire contine informatii referitoare la garantia de buna executie, dupa cum urmeaza:

i. Moneda in care se constituie,

ii. Perioada de valabilitate,

iii. Modalitatea de constituire,

iv. Situatiile care determina retinerea,

v. Situatiile in care este eliberata/restituita.

111.1.8) Forma juridica pe care o va lua grupul de operatori economici caruia i se atribuie contractul:
Asociere conform art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016

11.1.9) Legislatia aplicabila:

a) Legea privind achizitiile nr 98/2016

b) Legea privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a
contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National de
Solutionare a Contestatiilor nr 101/2016;

€) www.anap.gov.ro

OUG NR .23/2020, HG 395/2015, iNSTRUCTIUNILE 1, 2 SI 3 DIN 2017, HG 419/8 iunie 2018, QUG 45/2018.

111.2) CONDITII REFERITOARE LA CONTRACT:

l1.2.2) Executarea contractului este supusa altor conditii speciale:
Nu

1.2.3) Informatii privind personalul responsabil cu executarea contractului:
Obligatie de a preciza numele si calificarile profesionale ale angajatilor desemnati pentru executarea contractului: Nu

Sectiunea IV Procedura

IV.1 Descriere

IV.1.1 Tipul procedurii si modalitatea de desfasurare;

IV.1.1.a) Modalitatea de desfasurare a procedurii de atribuire:
Online

IV.1.1.b) Tipul Procedurii

Licitatie deschisa

IV.1.3 Informatii privind un acord-cadru sau un sistem dinamic de achizitii:
Ofertele trebuie depuse pentru: Contract de achizitii publice

IV.1.6 Informatii despre licitatia electronica

Se va organiza o licitatie electronica: Da

Informatii suplimentare despre licitatia electronica:

Licitatia electronica se va desfasura INTR-O SINGURA RUNDA, pe durata a 24h. Elementul ofertei care urmeaza sa faca obiectul
procesului repetitiv de ofertare este PRETUL. Etapa finala de licitatia electronica se va desfasura in conformitate cu prevederile art.
131 - art. 138 din Legea nr. 98/2016 si art. 114 — art. 122 din HG 395/2016. Se are in vedere imbunatatirea ofertelor de pret depuse
de catre ofertantii declarati admisi. Licitatia electronica se bazeaza exclusiv pe preturi. Autoritatea contractanta va transmite,
simultan, prin mijloace electronice, invitatia la licitatia electronica catre toti ofertantii care au depus oferte admisibile. La etapa finala

Sistemul Electronic de Achizitii Publice, 27.08.2020 13:23 Pagina 10



ea LICItatle Sistemul Electronic de Achizitii Publice

de licitatie electronica pot participa doar operatorii economici carora le-au fost transmise invitatii de participare la aceasta faza de
catre autoritatea contractanta si care sunt inregistrati in SEAP si au certificat digital valid pentru acces in sistem. Pe parcursul
desfasurarii etapei finale de licitatie electronica nu se va utiliza pasul de licitare, operatorii economici participanti realizand prin
intermediul SEAP transmiterea noilor oferte micsorate ca pret. Licitatia electronica va incepe dupa doua zile lucratoare de la
transmiterea invitatiei. Numarul de runde ale licitatiei electronice este 1. Durata rundei este de o zi. Elementele ofertei care urmeaza
sa faca obiectul procesului repetitiv de ofertare este pretul ofertei.

- Ofertantii pot vedea cea mai buna oferta;

- Ofertantii pot vedea numarul de participanti inscrisi la licitatie.

In cazul in care doua sau mai multe oferte clasate pe primul loc au pretul egal in urma desfasurarii etapei finale de licitatie
electronica, autoritatea contractanta va solicita ofertantilor cu pret egal sa faca o noua oferta financiara prin intermediul SEAP in
vederea incarcarii electronice de catre operatorii economici de documente care contin noi preturi. in orice moment pe parcursul
desfasurarii licitatiei electronice, sistemul informatic pune la dispozitia participantilor, la procesul repetitiv de ofertare, informatii
necesare acestora pentru a-si determina pozitia pe care o ocupa in clasament. Sistemul informatic pune la dispozitia participantilor
la procesul repetitiv de ofertare informatii referitoare la preturi sau valori noi prezentate in cadrul licitatiei electronice, precum si
numarul participantilor la licitatia electronica respectiva. Pe parcursul licitatiilor electronice, sistemul informatic nu va dezvalui
identitatea ofertantilor participanti. Ofertele depuse in cadrul licitatiei electronice de catre ofertantii participanti nu pot decat sa
imbunatateasca ofertele depuse anterior organizarii acestei faze. Cu privire la pretul final rezultat in urma licitatiei electronice nu se
mai pot cere clarificari decat cu privire la justificarea pretului neobisnuit de scazut ofertat, fara a se permite insa modificarea
acestuia. Pretul final rezultat in urma licitatiei electronice va fi exprimat cu doua zecimale. Pretul include toate costurile, toate
spezele si taxele mai putin T.V.A. in cazul in care ofertantul declarat admis si inregistrat in SEAP nu modifica in cadrul fazei de
licitatie electronica elementele ofertei care fac obiectul procesului repetitiv, la stabilirea clasamentului final este luata in considerare
oferta depusa de catre acesta anterior desfasurarii acestei faze, introdusa in prealabil in SEAP

IV.1.8 Informatii despre Acordul privind achizitiile publice (AAP)

Achizitia intra sub incidenta acordului privind contractele de achizitii publice: Da
IV.2 Informatii administrative

IV.2.1 Publicare anterioara privind aceasta procedura
Nu
Numarul anuntului de intentie din vechiul sistem: -

IV.2.4 Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare
Romana
Moneda in care se transmite oferta financiara: : RON

IV.2.6 Perioada minima pe parcursul careia ofertantul trebuie sa isi mentina oferta
5 luni (de la termenul limita de primire a ofertelor)

IV.4 Prezentarea ofertei

IV.4.1 Modul de prezentare al propunerii tehnice

Ofertantii vor prezenta propunerea tehnica astfel incat sa se asigure posibilitatea verificarii corespondentei propunerii tehnice cu
specificatiile tehnice prevazute in cadrul Caietului de sarcini. Propunerea Tehnica trebuie sa demonstreze ca Ofertantul a inteles
corect cerintele din caietul de sarcini si ca solutia sa tehnica prezentata indeplineste intru totul aceste specificatii. De asemenea
oferta trebuie sa convinga Autoritatea Contractanta ca in caz de atribuire ofertantul dispune de resurse suficiente precum si
experienta necesara.

Propunerea tehnica trebuie sa reflecte asumarea de catre ofertant a tuturor cerintelor / obligatiilor prevazute in caietul de sarcini. In
scopul sustinerii celor prezentate in propunerea tehnica se vor prezenta documente relevante.

Contractul va trebui sa fie insusit de catre fiecare ofertant. Orice amendamente/propuneri cu privire la clauzele contractuale se vor
face Tnainte de data limitd de depunere a ofertelor, prin solicitare de clarificari. In cazul in care Ofertantii solicita in scris
amendamente ale unor clauze contractuale acestea vor fi analizate de autoritatea contractanta si in urma acordului exprimat de
autoritatea contractanta se pot modifica clauzele contractuale.( a se vedea modelul atasat in sectiunea Modele de Formulare).

IV.4.2 Modul de prezentare al propunerii financiare

Propunerea Financiara, care se incarca in rubrica Oferta financiara, va include urmatoarele elemente ce vor fi criptate:

i. Completarea valorii Ofertei de pret in rubrica special dedicat;

i. Formularul de Propunere Financiard incluzand toate informatiile solicitate;

iii. Formularul de Ofertd.(In sectiunea "Modele de formulare" se regasesc modelul de formular de oferta, cat si de centralizator de
preturi.)

Sistemul Electronic de Achizitii Publice, 27.08.2020 13:23 Pagina 11



eﬂ Licitatie Sistemul Electronic de Achizitii Publice

Se accepta numai formulare transmise prin intermediul SICAP.

IV.4.3 Modul de prezentare al ofertei

Informatiile indicate de operatorii economici ca fiind confidentiale, inclusiv secrete tehnice sau comerciale si elementele
confidentiale ale ofertelor, trebuie sa fie insotite de dovada care le confera caracterul de confidentialitate.Prezenta procedura se
deruleaza integral prin mijloace electronice in SEAP. Operatorii economici au obligatia sa se inregistreze in SEAP, conform Legii
98/2016. Vor fi acceptate numai ofertele depuse online in SEAP, pana la data si ora limita de depunere a ofertelor prevazute in
anuntul de participare. Operatorii economici participanti la procedura, au obligatia de a transmite oferta, declaratia privind
neincadrarea in prevederile art.60 din Legea nr.98/2016, Propunerea tehnica, Propunerea financiara si documentul doveditor privind
constituirea garantiei de participare, doar in format electronic, semnate cu semnatura electronica extinsa a reprezentantului
legal/imputernicit, respectiv DUAE completat, conform instructiunilor SEAP. Adresa la care se depune oferta: www.e-licitatie.ro,

Sectiunea VI Informatii suplimentare

VL1 Aceasta achizitie este periodica

Nu
Programul estimat de publicare a anunturilor viitoare : -

V1.2 Informatii privind fluxurile de lucru electronice

Se va utiliza sistemul de comenzi electronice: Nu
Se va accepta facturarea electronica: Nu
Se vor utiliza platile electronice: Nu

V1.3 Informatii suplimentare

oferta are caracter obligatoriu pe toata perioada de valabilitate stabilita de catre autoritatea contractanta si asumata de
ofertant.clasamentul ofertantilor se stabileste prin ordinea descrescatoare a punctajelor respective, oferta castigatoare fiind cea de pe
primul loc, cu cel mai mare punctaj maxim total rezultat in urma aplicarii factorilor de evaluare din cadrul criteriului de atribuire .in
situatia in care vor fi oferte cu punctaje egale clasate pe primul loc, va fi declarata castigatoare oferta cu pretul cel mai scazut; in situatia
in care vor exista oferte cu punctaje si preturi egale clasate pe primul loc, se va solicita reofertarea retului in seap. Pe parcursul procesului
de reofertare, auoritatea contr,poate cere clarificari cu privire la documentele ofertantilor . orice comunicare, solicitare, incheiere,
notiifcare, vor fi transmise in Sicap.

V1.4 Proceduri de contestare

VI.4.1 Organismul de solutionare a contestatiilor

Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor

Adresa: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3; Localitate: Bucuresti; Cod Postal: 030084; Tara: Romania; Codul NUTS: RO321 Bucuresti;
Adresa de e-mail: office@cnsc.ro; Nr de telefon: +40 213104641; Adresa web a sediului principal al autoritatii/entitatii
contractante(URL) http://www.cnsc.ro;

V1.4.3 Procedura de contestare
Precizari privind termenul (termenele) pentru procedurile de contestare:
conform art 8 din Legea 101/2016.

V1.4.4 Serviciul de la care se pot obtine informatii privind procedura de contestare

AARN.LEC,

Adresa: Splaiul independentei nr 313, etaj 5, camera 505-506, corp rectorat al UPB, sector 6, Bucuresti.; Localitate: Bucuresti; Cod
Postal: 010362; Tara: Romania; Codul NUTS: RO321 Bucuresti; Adresa de e-mail: -Nr de telefon: +40 213171174; Adresa web a
sediului principal al autoritatii/entitatii contractante(URL) www.nren.ro;
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2 Cerinte privind solutia tehnica
2.1 Scenariile de utilizare ale sistemului

2.1.1 Predarea pe proiector (kit mabil) a unei lectii inteligente cu raspunsuri
automate la cereri in limbaj natural

Profesorii au posibilitatea de a preda lectii inteligente care contin concepte noi cu care nu au

avut timpul necesar de familiarizare.

Asistentul bazat pe inteligenta artificiald livreazd in mod automat un flux de fnvitare oferind
atdt voce artificiald cat gi text scris. Interfata hibrida voce-text este proiectatd cu ajutorul unui
kit mobil.

Elevii nu au nevoie de calculatoare individuale pentru a urmari lectia. Totusi, acei elevi care
dispun de dispozitive mobile proprii sau acces la computer, se pot conecta la sistem §i pot

adresa Intrebari in limbaj natural,

Profesorul va observa reactia elevilor cu privire la conceptele legate de asistentul de nvitare

prin intermediul interfetei hibride voce-text in limbaj natural.

fn functie de conceptele care trebuie clarificate profesorul va adresa Intrebri in limbaj nafural
catre asistentul inteligent de invitare, care oferd rispunsuri pe baza unor algoritmi de machine

learning creati special Tn acest sens.

Riaspunsurile vor confine link-uri citre obiecte de invitare (text, audio, video, jocuri
interactive, platforme de programare diagramatica si alte obiecte interactive) din cadrul

bibliotecii virtuale sau din cadrul altor platforme educationale cu resurse deschise.

Beneficiile utilizarii acestui tip de lectii constau In livrarea exacti a clarificérilor conceptuale,
navigarea semanticd nesecventiald a continutului fluxului de invitare In functie de nevoile
elevilor si particularizarea continutului fn functie de nevoile grupului de elevi cu care

interactioneazi profesorul la o anumiti lectie.
2.1.2 Studiu individual de acasa asistat in limbaj natural (teme sau explorare

individuala)

Elevul poate si acceseze de acasd sistemul §i s3 interactioneze In limbaj natural cu interfata

hibridd voce-text. Accesul este posibil de pe computer, tabletd sau smartphone.

Profesorii pot comunica elevilor coduri de identificare a temelor sau a fluxurilor de studiu
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Figurd 6 - Reprezentare flux de operare profesor-cursant- asistent I4

Cursanti/Utilizotori

Pentru ca interactiunile cursant — asistent IA si fie eficiente, in afara proiectdrii adecvate a
continutul educational (prin intermediul componentei de management a confinutului
educational), schematizirii lectiilor §i itemilor prezentati, in afara definirii meta-datelor
caracteristice [iecarui pas din cadrul lectiei si a lectiei in ansamblul séu, sunt nccesare sesiuni
privind antrenarea asistenfilor TA astfel incit acegtia sd rdspundd eficient Interactitnii cu
utilizatorul. Succesul sesiunilor de invatare il reprezintd intr-o primi fazd capacitatea
asistentilor IA s sustind in cadrul grupelor de lucru a pachetelor educationale existente, sd
identifice Intreruperile care necesitd ajustiri in cadrul “discursului” de instruire, recunoagterea
solicitdrilor din partea cursantilor gi oferirea rispunsurilor conform schemei de predare din
pachetul educational. Mecanismul de invitare continua trebuie si fie prezent in cadrul
platformei astfel incat asistentii A s isi imbunititeasci performantele pe tot parcursul folosirii
platformei prin luare in calcul nu numai a sesiunilor de invatare de bazi, dar §i a experientelor
practice, prin intelegerea cerintelor cursantilor — oferirea raspunsurilor necesare — §i evaluarea
gradului de intelegere a aspectelor predate. Experienta inovativa in relatia cu asistentii IA std

in capacitatea acestora de a livra continut educational din magazinul de resurse educationale
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impreun cu experientele precedente, din alte sesiuni de instruire.
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