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Stimate domnule Prim-ministru,

Federatia Sindicatelor din Ministerul Muncii, organizatie sindicala reprezentativa la nivelul Ministerului

Muncii si Protectiei Sociale, implicit la nivelul tuturor structurilor acestuia, respectiv: Casa Nationald de Pensii
Publice, Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca, Inspectia Muncii, Agentia Nationald pentru PI3ti
si Inspectie Sociald, ce reprezintd drepturile si interesele functionarilor publici si personalului contractual din
institutile M.M.P.S. solicité sprijin din partea Guvermului Romaniei in a face o prioritate din intreg spectru
activitafilor institutiilor noastre prin implicarea si luarea unor decizii menite s& asigure cel putin un nivel normal
de functionare al acestora, sa existe un dialog real cu ministrul Muncii care s& conducd spre rezolvarea
dificultatilor cu care ne confruntam.

Dorim sa véd supunem atentiei o succintd analizd a rezultatelor a mai bine de 6 luni de mandat ale
ministrului Muncii, doamna Victoria-Violeta Alexandru.

Doamna Victoria-Violeta Alexandru este singurul ministru care in mod constant si public si denigreaza
colegii/angajati din toate structurile M.M.P.S..

1. Analiza in domeniul sistemului public de pensii

in urma unei simple analize a postarilor din mediul on-line, cel mai vizibil si accesibil, din aproximativ 56
de postari pe pagina oficiald de facebook a doamnei ministru fac referire la sistemul public de pensii, un
procent de 25% sunt mesaje politice, 24% din mesaje se referd la greaua mostenire I3satd de fosta conducere
a ministerului si la incompetenta angajatilor, respectiv un procent de 19% dintre mesaje sunt indreptate
impotriva angajatilor Casei de Pensii facand referiri repetate la o asa-zisa umilire a pensionarilor de citre siin
fata angajatilor.

Avem asadar un procent de 67% de mesaje facebook voit defiimatoare, care nu au ficut altceva
decat sa provoace si mai mult neincrederea beneficiarilor serviciilor oferite de Casele de Pensii. Nu intelegem
Cu ce au ajutat aceste mesaje defdimatoare sistemul de pensii, populatia, beneficiarii serviciilor noastre
(pensionarii), de altfel un segment sensibil ce merité a avea toata preocuparea factorului politic si a noastra in
implementarea deciziilor asumate politic.

Un procent de 9% din totalul mesajelor de pe facebook cu referire la sistemul de pensii, a facut
trimitere la acordarea accesului in aplicatia REVISAL. Desi, i s-a adus la cunostintd doamnei ministru ca
accesul Tn REVISAL nu ajutd cu nimic la instrumentarea unui dosar de pensii, aceasta s-a ambitionat si chiar a
postat triumfator faptul cd si Casele de Pensii beneficiazi de acces in REVISAL. De mentionat, ca la
momentul actual accesul in REVISAL este doar consultativ, legistatia nefiind modificati ca si permita sa
folosim extrasul din Revisal la stabilirea datei de inscriere initiald la pensie (in cazul pensiilor de invaliditate —
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acolo fiind singura problema), asa c, in acest moment in loc sa se simplifice procesul, mai avem o hértie de
listat si de pus in dosarul de pensie. O hértie care nu are nicio valoare legala. intrebare, cu ce este simplificat
timpul de asteptare in solutionarea problemei?!

Un procent de 5% din totalul mesajelor de pe facebook au facut referire la renegocierea contractelor

cu Posta Romana si cu bancile, dar pand la aceasta datd nu avem cunostinta sa se fi finalizat vreo negociere.

Un procent de 5% din totalul mesajelor pe facebook au facut referire la conditile de arhivare a

dosarelor de pensii in arhivele Caselor de Pensii. Au fost postate in mod voit imagini dintr-o arhiva pasiva,
folosindu-se un limbaj provocator contra angajafilor si conducerii Caselor de Pensii. Informatiile erau
neconforme cu realitatea, asa cum a declarat de altfel si ex-presedintele C.N.P.P. (www.bursa.ro din 29 aprilie
2020)

Cu ce a ajutat acest mod de comunicare? Cu ce a ajutat sistemul de pensii aceasta ,transparenta”?

Constatém cd doamna ministru Victoria Violeta Alexandru are cunostinté de o parte a problemelor

sistemului public de pensii.

Probleme identificate de ministrul Muncii le-am supus unei analize atente si am incercat sa urmarim

cum le-a remediat in cele 6 luni de mandat:
~Jermene depasite la solutionarea dosarelor’— nu a fost luata nicio masurd de imbunatatire a
programelor informatice, ca urmare incé exista termene depésite la solutionarea dosarelor de
pensii — ZERO REMEDIERE;

- ,Prioritizarea dosarele noi de pensionare astfel ca recalculdrile au durat mai mult’ - si acum se
practica aceastd metoda, din motivul mentionat anterior si pe considerentul ci solicitantul de
drepturi noi de pensie nu are niciun venit, spre deosebire de cel care are deja in platd drepturi de
pensie. Acest lucru se face prin asumare de catre conducerile caselor de pensii. ~ ZERO
REMEDIERE;

- ,Nu se primesc sau se primesc greu rdspunsuri, din partea angajatorilor. la solicitérile Caselor de
Pensii._de confirmare a stagiului de cotizare”. — Casele de pensii initiazd corespondenta cu
angajatorii doar in cazul in care documentele existente la dosar sunt incomplete. Aceasta
corespondenta se referd in general la sporuri acordate sau la incadrarea in grupa superioars de
muncé si extrem de rar la confirmarea stagiului de cotizare realizat. De ce? intrucat pani la
01.04.2001 stagiul de cotizare realizat se confirma cu caretul de muncé si doar in cazul pierderii
acestuia stagiul de cotizare se confirma cu adeverinte eliberate de angajator sau I.T.M. (dupa
caz). Experienta ne confirma cé persoanele care si-au pierdut cametul de muncé reprezintd,
probabil max. 1%, deci doamna ministru a incercat sa rezolve o problema aproape inexistents, in
loc s se concentreze pe marile probleme care i-au fost aduse spre stiintd de organizatia noastra,
cét si ierarhic, de cétre conducerea C.N.P.P. si de directorii Caselor Teritoriale de Pensii (in
videoconferite) etc. si pe care le-a refuzat sistematic ldsandu-le fird solutii de rezolvare. — ZERO
REMEDIERE;

- ,Jermenele de solutionare la Comisia Centrald de Contestatii pot dura pand la 2 an” - poate
doamna ministru nu are cunostintd, dar ii reamintim noi ca prin Legea 127/2019 art. 145: (1)
Comisia Centrald de Contestatii din cadrul C.N.P.P., reglementatd prin Legea nr. 263/2010
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privind sistemul unitar de pensii publice, cu modificérile si completérile ulterioare, isi continua
activitatea pana la solutionarea contestatiilor formulate impotriva decizilor de pensie ramase
nesolutionate la data publicarii prezentei legi. (2) Organizarea activititi Comisiei Centrale de
Contestatii in vederea solutionarii contestatiilor prevazute la alin. (1) se stabileste prin ordin al
ministrului muncii si justitiei sociale. (3) Solutionarea contestatiilor prevézute la alin. (1) se face in
termen de 3 ani de la data de intéi a lunii urmatoare celei in care se publica prezenta lege in
Monitorul Oficial al Roméniei, Partea |. - ZERO REMEDIERE;
,0 improprie _impdrtire a sarcinilor intre operatori si verificatori in activitatea de gestionare a
dosarelor” — suntem curiosi sa cunoastem si noi algoritmul prin care a ajuns doamna ministru la
aceasta opinie, avand in vedere cd nu stie cati angajati sunt in sistemul public de pensii, prin
urmare nu are cum sa stie cati verificatori sau operatori sunt in Casele Teritoriale de Pensii.
Totodatd, avand in vedere ca nu existd o analiza clard prin care si se stabileasca care ar fi
norma de dosare operator/zi si verificator/zi, acesta afirmatie a dansei este fara sustinere. Acest
aspect nici nu se poate cuantifica atét timp cat angajatii sunt nevoiti s& apeleze la aplicatii
informatice paralele, sa forteze aplicatiile informatice sau sa opereze calcule manual pentru a
putea emite 0 decizie de recalculare a unor drepturi de pensie (...acele depésiri de termene pe
care doamna ministru le-a punctat la prima problemd sesizatd). Si aceastd problemd a fost
sesizata de cétre noi, dar pana la aceastd datd nu a fost luaté nicio mésurd vizibild la nivel de
angajat. - ZERO REMEDIERE;
~Modul rudimentar de gestionare a arhivelor’— dacd ar fi existat un interes real al rezolvarii unor
probleme legate de activitatea de arhivare, atunci:
= ar fi fost alocati bani pentru casarea arhivelor care intruneau conditii de casare si
pentru care au fost solicitate fonduri dar nu au fost acordate;
= ar fi suplimentat personalul care se ocupa de aceasta activitate sau ar fi incercat sa-i
stimuleze pe cei existenti prin introducerea lor in randul functionarilor publici (acolo
unde sunt cu contract de munca) si implicit acordarea tuturor drepturilor care decurg
din aceasta;
= ar fi alocat sumele necesare asigurdrii conditilor de pastrare a fondului arhivistic
detinut de casele de pensii.
in opinia noastra ideea lansati evaziv, referitor la externalizarea activitatii de arhivare nu
este realizabila decat in ceea ce priveste arhiva pasiva (pe intervalul de timp pan la casare).
Motivul este cét se poate de simplu: cu arhiva activa se lucreaza zilnic, deci prectic extemalizarea
nu ar aduce decét o Intarziere in plus in operarea dosarelor de pensii. Introducerea unui operator
economic prestator de servicii arhivistice ar ingreuna si mai mult traseul de solutionare a unei
cereri de recalculare, ca sa nu mai vorbim de faptul ¢4, un operator economic, nu va presta
servicii contra unei taxe echivalente cu salariul unui angajat cu contract de muncs, angajat cu
studii medii (cum sunt majoritatea arhivarilor din tar3).
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Péana la aceastd datd, doar s-au aruncat in mass-media informatii neconforme cu
realitatea referitor la activitatea de arhivare iar la nivelul Caselor Teritoriale de Pensii nu a ajuns
nicio masura de imbunétatire a activitatii, propusa de M.M.P.S..

Casa Nationala de Pensii Publice precizeaza ntr-o — Analiza swot — la sectiunea Puncte
slabe: ,Activitatea de arhivé este subdimensionata din punct de vedere al personalului (in general
este alocat un singur post, sau exista situatia in care activitatea de arhiva este asiguratd de
personal care are si alte atributii).” - ZERO REMEDIERE;

in acelasi registru, in data de 6 martie 2020, doamna ministru a publicat o informatie
insotita de imagini dintr-o arhivd pasivd a Casei de Pensii a Municipiului Bucuresti astfel cd in
mod eronat si intentionat a informat publicul c& respectiva arhivd este una activd, mesajul
ministrului muncii - ,Oameni buni, s& folosesti actele din dosarele oamenilor cand i faci nevoile,
pe jos, intr-una dintre camerele din clddirea cu arhiva, reprezintd fata unui sistem public
schimonosit de acest cumplit ‘nu ma intereseaza/nu este treaba mea”, un sistem complet
dezumanizat”.

Mentionam cd documentele care se regdsesc in acel spatiu de depozitare sunt
documente de arhiva pasiva care trebuiesc pastrate 50 de ani de la data decesului titularului
dosarului de pensie. Acele documente nu prezinta interes sau date cu caracter informativ pentru
mostenitorii defunctilor sau pentru orice altd entitate fizica sau juridicd, aspecte clarificate si prin
corespondenta institutiei — Casa de Pensii a Municipiului Bucuresti cu Casa Nationald de Pensii
Publice. Ca o lamurire suplimentar, cladirea arhivei a fost preluata fard utilitati (energie electrica,
energie termica, gaze, apa curentd si canalizare) si nici pana la data prezentei nu au fost alocate
sume cu aceasta destinatie.

Afirmatia ministrului Muncii Victoria-Violeta Alexandru este un atac la demnitatea
angajatilor, defaimator, jignitor si injositor ce nu face cinste Ministerului Muncii.

Pe baza celor expuse solicitdm ca ministrul Muncii si isi ceard public scuze pentru

afirmatiile neconforme cu realitatea, totul find o manipulare grosolana.
»Comunicare deficitard cu_institutile_omoloage din statele membre UE din cauze imputabile
C.N.P.P.” - Care ar fi cauzele imputabile C.N.P.P.?! Ministrului i s-a adus la cunostinta faptul ca
se trimit nenumarate solicitari catre unele institutii din UE si ci raspunsul vine foarte greu sau
uneori deloc. Tn speta stia deficientele comunicarii cu ltalia, raspunsul ministrului fiind acela ci va
merge personal in Italia s3 aducd documentele, un raspuns ironic, ca multe altele date de acest
ministru. Un réspuns care nu rezolvd nimic, asa cum nu au rezolvat nimic nici intalnirile cu
ambasadorii. Daca ar fi analizat putin situatia, daca ar fi stat de vorba cu oamenii din sistem siar
fi comunicat, fard sé-i considere din start ca fiind dusmanosi si incapabili, poate ar fi reusit sa
aduca unele Tmbundtdtiri in activitatea de stabilire a pensiilor comunitare si a formularelor
europene, dar probabil are incredere doar in anumite persoane, care, din pacate si de aceasta
data au sfatuit-o gresit - ZERQO REMEDIERE;

»Grave probleme in sistemul informatic gestionat de C.N.P.P.", “contractul cu firma care asigura
suportul sistemului expird in luna Decembrie” - corect, grave probleme in sistemul informatic al
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cérui contract de mentenantd a expirat in decembrie 2019, fapt cunoscut de doamna ministru
avand in vedere postarea din 2 decembrie, neremediat pand la aceastd datd. intre timp, intr-o
atare situatie dansa are pretentii sa fi fost deja operate recalculdrile de acordare a indicelui de
corectie la dosarele de invaliditate - limitd de varstd (dosare ce sunt recalculate sub efectul
Deciziei Curtii Constitutionale nr.702 din 31.10.2019).Este neprofesional pentru un ministru, s&
emitd pretentii pentru ca mai apoi s& sanctioneze angajatii pentru nerealizarea lor, fard s& nu
intreprind nici mécar o actiune de remediere a situatiei.— ZERO REMEDIERE;

~“Scanare carnete de muncd” - intr-adevar actiunea de scanare a cametelor de munci a fost una
fara sens atéta timp cat legislatia in domeniu nu a fost actualizata, iar activitatea a fost facuta cu
angajati temporari care nu stiau sa citeasca un camet de munca si erau platiti in functie de
numarul de carnete scanate. Va reamintim faptul c& aceastd activitate nu a fost executatd de
angajatii caselor de pensii. Din pacate i aceastéd problema a rdmas in acelasi stadiu, legislatia
nu a fost corelatd/actualizatd, ceea ce face ca aceste scandri sa fie doar consultative, la fel ca si
extrasul din Revisal - ZERO REMEDIERE;

Un alt mesaj al ministrului Muncii postat pe reteaua de socializare ... astizi am semnat Ordinul de
constituire a grupului de lucru care imi va prezenta solutiile pand in data de 11 februarie. Grupul de lucru are
un calendar clar, termene scurte $i 0 misiune orientatd spre gésirea de solutii de rezolvare. Sunt un om care
nu se fereste de greu, nu vorbesc despre toate obstacolele intéinite...

Nu voi minti, nu voi pacéli. Nu pot face minuni.

Voi fi corecta si voi munci serios in continuare. Aldturi de echipd.

Aveli incredere! Nu vé ldsafi influentati de manipuldri” - 8 ianuarie 2020.

Organizatia noastra a asigurat participarea in cadrul lucrarilor acestui grup de lucru prin nominalizarea
realizata de catre Confederatia Sindicatelor Democratice din Roménia — confederatie a cirei membri suntem.
in cadrul celor trei sedinte, la doud dintre acestea participand si doamna Victoria Violeta Alexandru in calitate
de ministru al Muncii, au fost dezbatute aspecte legislative ale sistemului public de pensii, ocazie cu care i-a
fost inméanat un document cu principalele dificultati ale sistemului si propuneri pentru rezolvarea unora dintre
ele.

Dupa cum se poate constata nici la aceasta data, doamna ministru nu a prezentat concluziile si nici nu
atinut seama de documentarea realizaté si comunicatd. — ZERO REMEDIERE;

«Niciun pensionar nu trebuie sd se roage de casele judetene de pensii sé respecte legea si termenul

de 45 de zile in solutionarea dosarului de pensionare.”

.Nu se poate s4 fii plétit din bani publici si s& nu muncesti, dar sd rdmdi in functie pentru ¢3 ai vechime

sau pentru cd te protejeazd legea. Legea ii protejeazd pe cei cinstiti. fiecare dintre noi trebuie si ia o
oglinad in ménd si sd se uite bine. Nu se poate s4 ii ,vdndm” pe antreprenorii care plitesc salarii dezvolts
afaceri cinstite, dar sd le vrem banii ca sé aibd bugetul public resurse,

Nu, niciun pensionar nu trebuie sd se roage de noi, ne Tntelegem responsabilitatea, Tnsa ce trebuie si

inteleaga oamenii carora ne adresam este faptul ¢a, suntem mult prea putini prin comparatie cu nivelul si
complexitatea activitatii.
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La data infiintarii, in anul 2001, pentru Casa Nationald de Pensii Publice a fost aprobat un numér total
de 5.950 de posturi, acesta reducndu-se succesiv pand in prezent cu 37,3% (cu 2.217 posturi),
functionarea sistemului realizindu-se in prezent cu un numér de 3.733 de posturi aprobate, din care 3.024
ocupate in prezent.

Analiza comparativd a numdrului de posturi care gestioneaza pensiile publice din Roménia si media
europeana:

Numérul de posturi alocate per 10.000 de pensionari la nivelul C.N.P.P. a scizut de la circa 9 posturi
alocate in 2001, la 6,7 posturi in 2020, in conditile in care numérul personalului administrativ al
pensiilor publice existent in UE. variaza intre 15 si 20 de angajati per 10.000 de pensionari.

in consecinta, Romania este mult sub nivelul numarului de posturi care gestioneaza pensiile publice
fata de celelalte state membre ale Uniunii Europene, in conditiile n care sistemul public de pensii are si alte
atributii in plus faté de stabilirea si plata drepturilor de pensii.

Atitudinea denigratoare a ministrului muncii Victoria Violeta Alexandru, referitor la angajatii din cadrul
caselor de pensii si incercarea vizibila de manipulare a masei electorale din randul beneficiarilor de drepturi de
pensie, prin intermediul mesajelor transmise in mediile audio-vizuale, drept urmare acestei atitudini a crescut
neincrederea beneficiarilor in calitatea muncii desfasurate de angajatii caselor de pensii, precum si ostilitatea
acestora care se reflecta in replicile pe care le au in discutiile cu angajatii caselor de pensii, mergand uneori
pana la amenintdri sau injurii. Consideram cd interesele politice nu trebuie s ne afecteze nici pe noi, nici pe

beneficiari.

2. Analiza in domeniul activitatii derulate de A.N.O.F.M./Agentiile Judetene pentru

Ocuparea Fortei de Munca;

Sa analizam si postéri referitoare la A.N.O.F.M./Agentiite Judetene pentru Ocuparea Fortei de Muncs;

»Epopeea angajatorilor fatd in fafd cu procesele greoaie si netransparente, in relatia cu
A.J.O.F.M.-urile din teritoriu;

Cea mai buné curatenie: scoatem totul la lumind. Maine dimineatd Ordinul prin care cer si se
centralizeze si sé se publice subventiile, la zi, din toatd tara, pentru angajarea somerilor, pleacé
spre AN.O.FM,;

Vom afla cum s-au dat, transparent sau preferential si ce s-a intamplat cu banii:

Agentia va inceta sd se/ne mai pédcéleascd cd se ocupd, intr-adevdr, de someri sau ¢4 ar
cunoaste nevoile din piatéa;

Vom sprijini in mod activ toate categoriile de persoane in cdutarea unui loc de munca Si, pentru
prima data, in mod organizat, vom face ca A.N.O.F.M. s fie un partener de incredere pentru cei
in plind forma de munca, cu anumite calificéri si in curs de perfectionare/dezvoltare pentru cé
trebuie s& scdpdm de complexul institutiei care se rezumé la somerii f4ra calificéiri/mediu calificati;
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- Schimbarile pe care le vad necesare la un A.N.O.F.M. gésit de mine neadaptat vremurilor imi cam

aduc nopti albe.”

Avand in vedere declaratiile publice ale doamnei ministru si intentia sa de reorganizare a Agentiei
Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca, in calitate de organizatie reprezentativa, am atentionat asupra
urmatoarelor aspecte:

»,Reteaua europeand de servicii publice de ocupare a fost infiintatd in mai 2014 in urma unei Decizii a
Parlamentului European si a Consiliului pentru a consolida cooperarea dintre Serviciile Publice de Ocupare in
Europa.

Membrii sunt serviciile publice de ocupare a fortei de munca (PES) din toate statele membre ale UE
27 (Roménia/ A.N.O.F.M.), precum si Norvegia si Islanda si Comisia Europeana.

Reteaua PES poate fi auzitd oficial de Parlamentul European si de Consiliu, de Comisie si de alte
organisme ale UE si si poate aduce oficial expertiza in domeniul pietei muncii.”

Anual, AN.O.F.M/A.J.O.F.M. este supusa unui control al Comisiei Europene, o delegatie a CE se
deplaseazd in Roménia la un AJ.O.F.M. ales aleatoriu si la AN.O.F.M. Rapoartele de tard facute de
specialistii europeni in domeniul ocupdrii sunt pozitive.

Referitor la numérul persoanelor care au beneficiat de formare gratuité prin A.J.O.F.M. si CR.F.P.A,
numar ar fi putut fi mult mai mare, dar nu ne-au fost alocati bani suficienti in buget pentru organizarea de
cursuri, in conditiile in care am avut solicitanti.

Agentille Judetene pentru Ocuparea Fortei de Munca nu fac recrutare pentru mediul privat.

Recrutarea in legislatia aplicabild, noi nu avem aceasta activitate prevazutd in lege, recrutarea este
apanajul angajatorilor care ne comunica locurile de munca vacante, conform legii, si carora noi le trimitem

someri cu dispozitie de repatizare conform legii, iar acestia decid care sunt somerii pe care fi vor angaja sau
nu.

Subventionarea pentru ocuparea locurilor de munca este o altd masura activa prin care se angajeazi
someri din diverse categorii, cu potential scdzut de ocupare pe piata muncii: tineri, persoane peste 45 de ani,
persoane care mai au 5 ani pana la pensie, persoane cu handicap, etc.

Angajatorii, care sunt de fapt beneficiarii acestor subventii, sunt tentati sa se dezvolte, stiind ¢ obtin
aceste subventii care vin ca o gura de oxigen pentru activitatea lor, sunt mésuri care vin in sprijinul camenilor
de afaceri. Doamna ministru ne acuzé cé suntem platitori de subventii. Da, platim subventii si prin aceastd
mésura activd de stimulare, somerii au un loc de munca si sprijinim mediul de afaceri, asa cum prevede Legea
nr.76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimulare ocupéri fortei de munca (art. 80 si art.85 din
Legea 76/2002).

Ponderea subventiilor vine din fonduri europene, prin proiectele pe care le implementim. Am reintregit
Bugetul Asigurarilor Sociale cu valoarea subventiilor acordate incepand cu data de 01.01.2014, si avem in
derulare proiecte pentru acordarea subventiilor pana in 2021, deci, atragem sute de milioane de euro. in acest
moment peste jumatate din personalul A.N.O.F.M. si A.J.O.F.M. lucreaza in implementarea proiectelor dar in

curand procentul va fi de 100% A.N.O.F.M. avand alte 2 proiecte grant pentru finantare, cu implementare in
AN.O.F.M.si AJ.O.F.M.
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Chiar pe site-ul oficial al institutiei avem - “Tabelul cu beneficiarii de subventii doar pentru anul 2019,
in total 66.500 persoane angajate prin aceasti MASURA ACTIVA DE OCUPARE: SUBVENTIONAREA
LOCURILOR DE MUNCA.

Alte masuri active de ocupare sunt primele platite catre anumite categorii de someri greu ocupabile,
cand se angajeaza (prima chirie, prima pentru navetd, prima de instalare etc). Si o parte din aceste prime sunt
platite din fonduri europene, sunt in aceleasi proiecte impreuna cu subventiile.

Prin consilierii EURES (European Employment Sevices — Servicii europene de ocupare), AJOFM in
primul rand INFORMEAZA persoanele care doresc s3 mearga in striinitate cu privire la drepturile pe care le
au acolo, pentru a nu fi supuse traficului in scop de munca, sexual etc. Nu EURES trimite oamenii in
stréinatate, ci conditiile create de politic.

Principale dificultéti ale sistemului:

- Resursa umana insuficient;

Aplicatia informatica este depasita din toate punctele de vedere, nefunctionald, care nu mai
este actualizata legislativ de ani de zile.

Echipamentele au peste 10 ani vechime! Cum putem face performantd pe echipamente
depasite moral, nu avem licente, si normal, acestea se blocheaza in permanentd?!

- Service pentru echipamente, de asemenea, nu mai avem de ani buni, scoatem bani din
buzunar si platim pentru repararea acestora ca s& avem cu ce lucra. Am fost pusi in situatia
de a cumpara chiar si tonere cand ni s-a alocat buget 0" pentru bunuri si servicii.

Nu se poate imputa institutiei/angajatilor ¢d in acest moment au mai ramas in bazele noastre de date
doar persoane cu 0-4 clase, pe care nici mécar nu fi putem introduce in cursuri datorita nivelului de pregétire,
si care beneficiaza de ajutor social.

E consecinta politicilor publice, nu noi suntem initiatori si nici nu adoptam legi, noi doar le aplicim.
Exodul populatiei nu se datoreaza activitdtii noastre, se datoreaza politicilor publice. Atragem atentia ca
valoarea Indicatorului social de referinta, care la acest moment are valoarea de 500 lei, valoare ce nu a mai
fost modificata din 2008. Astfel, un absolvent primeste 250 lei indemnizatie de somaj, neincurajator pentru un
tandr absolvent.

Accesul in platforma REVISAL — agentiile judetene pentru ocuparea fortei de munci au acces la
acesta din iunie 2011, pacat cd doamna ministru nu a fost informaté de acest lucru asumandu-si o victorie
neconforma cu realitatea,

Doamna ministru a denigrat aceasta institutie, spundnd cé ofera servicii invechite si neconforme cu
cerintele piefei muncii, lucru total neadevdrat, suntem angrenati in politica europeand pentru ocupare Si
securitate sociala.

Romania este membrd PES, fiind institutia competentd in materie de somaj din Romania cu
corespondent la nivelul Uniunii Europene (de ex. POLE EMPLOI - Franta, Agentur Fur Arbeit — Germania,
etc.). Mai mult, AN.O.F.M. este institutia competentd Tn materie de somaj care va participa la schimbul
electronic de informatii privind securitatea sociald, prin sistemul informatic EESSI (interconectarea bazelor de
date la nivel european pentru beneficii sociale), fiind deja inscrisd in baza publici de date la nivel UE a
institutiilor europene de securitate sociald, la nivelul AN.O.F.M. si al fiecarei agentii judetene existand
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personal specializat care lucreaza in acest domeniu din anul 2007 (formularele europene in aplicarea
regulamentelor europene de securitate sociala).

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca la infiintare, in anul 2003, avea in schema de
personal, Organigrama, aprobat un numédr de 3670 de posturi, anul acesta, 2020, A.N.O.F.M. functioneaza
cu un numar aproximativ de 2.000 de posturi efectiv ocupate.

Prin comparatie cu orice tara a Uniunii Europene rezultatul nu vine decét sa intdreascd si mai mult
faptul cd Romaénia este nepermis de mult sub necesarul de personal fn acest domeniu.

Cu titlu de exemplu: Bulgaria are 3005 angajati in institutia similard, la o populatie de aproximativ 7
mil. de locuitori, Cehia — 10.851 angajati/10.5 mil. locuitori, Polonia — 22.135 angajati/ 38,5 mil. locuitori,
Austria — 5.578 angajati/8,8 mil. locuitori si exemplele pot continua cu cifre concrete.

in mod eronat se cultivd ideea ¢ Romania are mult functionari publici, cel putin in ceea ce ne
priveste cifrele comparative sunt edificatoare.

3. Analiza in domeniul activitatii derulate de I.M./Inspectorate Teritoriale de Munca;

»Cel mai mare cosmar pentru administratie, pentru cei care sunt obignuiti s4 se munceascé ineficient,
este transparenta.

Mé uitam pe datele care aratd rezultatele activitéfii Inspectiei Muncii/inspectoratelor Teritoriale de
Muncd. In Bucuresti, locul unde exists cei mai multi angajatori activi, numdrul controalelor pentru respectarea
legislatiei muncii este atdt de mic. Alte semne de intrebare mi le ridicd cele 168 de controale la anumite
societati (nu are importanté care sunt, nu md intereseazd) in ultimii 3 ani. Sunt societati comerciale cu peste
70 de avertismente iar altele cu peste 42 de amenzi. Angajatorii din cele 14 judete din imagine reprezintd
58,5% din totalul angajatorilor din tard. Cea mai mare pondere a controalelor vizeazé respectarea relatiilor de
muncd (59,16%).

- Discrepanta in aplicarea legii mi se pare uriasd. Am cerut mai multe explicatii despre cum sunt
selectati angajatorii inclugi in planurile anuale/campaniile tematice de control.” — mesaj al ministrului muncii.

Pozitia oficiala a organizatiei noastre in raport de afirmatiile ministrului Muncii:

Plecénd de la politica Parlamentului European, care considera c& "inspectiile Ia locul de munca
reprezinta o sarcind a_serviciului_public. care ar trebui sé fie realizati doar de organisme publice
independente, si indeamna statele membre ,sa creascd resursele umane si financiare ale inspectoratelor de
munca si sé isi consolideze sistemele de inspectie la locul de munci a autoritdtilor de inspectie a munci ¢
evaluarea §i analiza externa a activitétii Inspectiei Muncii si a Inspectoratelor Teritoriale de Muncd este
importanta si necesara in permanent, nu doar intr-un anumit moment.

Orice analiz pertinentd si obiectivd este utild si bine-venitd atunci cand are ca scop schimbarea in
bine & unei categorii profesionale sau a unei institutii.

Aceastd schimbare ar trebui sd tind cont si de situatia actuald a resursei umane din cadrul
Inspectoratelor Teritoriale de Munca.
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Interpretarea rezultatelor ar trebui facutd cu obiectivitate iar analizarea problemelor, inclusiv cele
manageriale ar trebui discutate, dincolo de interpretarea statistica, care atunci cand este gresita sau raportata
la indicatori nepotriviti poate da nastere la confuzii.

Reteritor la procentul de angajatori din fiecare judet controlati de inspectorii de muncé, acest indicator
este determinat de numarul inspectorilor de muncé care desfasoard activitate de control - controlul se
realizeazd de inspector si nu de angajator. Rezultatele aratd o realitate previzibild, in conditile in care in
judetele mari si in municipiul Bucuresti, in ultimii 5 ani numarul inspectorilor de munca a scézut, iar numarul de
angajatori a crescut cu 25-35%.

Pentru corecta analiza cu privire la activitatea de control aceasta trebuie raportatd si la numarul
inspectorilor de muncé din sistem, numdr insuficient, conform datelor cu privire la numarul inspectorilor de
muncd la nivelul judetelor mentionate de ministru:

grrt Judetul Inssnelj:r:zg o Inspectori/angajatori activi(%)
1 | Mures 25 0,16
2 | Bucuresti 148 0,12
3 | Clyj 59 0,18
4 | lasi 45 0,20
5 | lifov 38 0,16
6 |Brasov 53 0,24
7 | Dolj 46 0,25
8 | Bihor 50 0,22
9 | Harghita 18 0,20
10 | Bistrita-Nasaud 22 0,26
11 | Timis 55 0,21
12 | Prahova 50 0,24
13 | Arges 51 f 0,27
14 | Satu Mare 31 ' 0,33

Precizam ca aceste posturi posibil sa nu fie efectiv ocupate, pentru ¢4 la nivel national avem un numér
de 345 posturi vacante, un calcul simplu ne arata ca procentul inspectorilor este sub 1% raportat la numérul
angajatorilor activi. Numarul angajatorilor la nivel national fiind de 613.265.

Referitor la numérul de controale sau sanctiuni aplicate la un singur angajator, aici indicatorul de
referintd este direct proportional cu numarul de sesizéri si de dispersarea sa teritoriali.

in 20 de ani, activitatea de control a inspectorilor de muncé a fost un subiect controversat, dar
niciodata nu fost lansat in spatiul public un numér de cifre care s& puna in pericol atit activitatea cat si
siguranta inspectorilor de muncé.

Inspectorii de muncé au familii, copii si sunt cetateni ai Romaniei care ar trebui si beneficieze de
aceleasi drepturi ca toli ceilalti care muncesc in aceasta tara.

Ce se stie dar nu se mentioneaza!
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Dincolo de aspectele negative pe care le-afi auzit despre inspectorii de muncd si sunteti tentati sé le
exprimati, trebuie cunoscut si faptul ca:

activitatea Inspectoratelor Teritoriale de Munca a fost in mod constant subfinantat;

logistica existenta este minimald, mijloace de transport sunt insuficiente numeric i depasite
tehnic, echipamente de comunicare la distanta sunt inexistente sau depésite tehnologic;

lipsa unui dialog cu cei inditruiti s& contribuie la intarirea capacitétii administrative;

lipsa accesului la dezvoltarea unei cariere in functia publica;

lipsa de incredere a agentului economic cu privire la corectitutinea institutiei etc.
- masurile de protectie pentru inspectorii de munca, desi au fost introduse in decursul timpului
in legislatie, au ramas la nivel formal, lipsite de efect. Acestia sunt adesea supusi unor acte de
violen;é verbala si mai nou fizica;

resursa umana a scazut numeric in permanenta, atat pentru personalul de control cét si
pentru cel de suport;

formarea si perfectionarea profesionald continud, a lipsit cu desavarsire in anumite perioade
de timp, sau a fost nesemnificativa; Din anul 2010 nu au mai fost organizate intrevederi care sa
aiba ca scop perfectionarea profesionala;

sistemul de salarizare nu s-a raportat niciodatd la complexitatea, riscurile si importanta
activitatii de control si cea de cercetare a accidentelor de munca;

schimbarile privind politicile de control concepute de oameni fard experientd in domeniu au
contribuit la scaderea calitétii actului de control;

Inspectorii de muncé sunt din ce in ce mai demotivati. fiind in permanent? criticati de sefi. angaiatori si
de lucratori.

De 10 ani inspectorul de muncad din cadrul Inspectoratelor Teritoriale de Munca lucreazd intr-o
instabilitate institutionala. Cum se poate intéri capacitatea administrativd a institutiei daca vesnic factorul politic
doreste sa faca o schimbare si se rezuma la schimbarea sefilor.

Ce raméne in urma? Erorile de sistem, erorile de management.

Cine este afectat? Evident, inspectorul de muncé.

Orice critica publicd din partea ministrului asupra propriilor institutii, asupra activitdtii desfasurata de
personalul acestora afecteaza in primul rand imaginea respectivei institutii, si astfel ajungem la situatii de
diminuare a autoritétii si de violenta din partea celor care sunt supusi actului de control.

Inspectia Muncii gestioneaza intreaga activitate cu un numar de 2.181 angajati raportat la un numar
aproximativ de peste 600.000 de angajatori, ceea ce inseamna sub 1% personal dedicat acestei activitati cu
rol esential pe piata muncii.

Potrivit art.2 Legea 337/2018 privind statutul inspectorului de muncd: ,in indeplinirea atributiilor de
serviciu, inspectorul de munca este investit cu exercitiul autorititii de stat.”

in momentul in care alegeti sa criticati public activitatea unei institutii care indeplineste functia de
autoritate de stat, prin care se asigurd exercitarea controlului in domeniile relafiilor de munca, securitatii si
san&tatii in munca si supravegherii pietei, inevitabil subminati autoritatea statului.

11
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Reamintim cd Inspectia Muncii actioneaza pentru asigurarea protectiei sociale a muncii, in baza
prevederilor art. 41 din Constitutia Romaniei, republicatd, si, respectiv, a prevederilor Conventiei OIM nr.
81/1947 privind inspectia muncii in industrie si comert, ratificatd prin Decretul Consiliului de Stat nr. 284/1973
si ale Conventiei OIM nr. 129/1969 privind inspectia muncii in agriculturd, ratificaté prin Decretul Consiliului de
Stat nr. 83/1975.

4. Analiza in domeniul activitatii derulate de A.N.P.1.S./Agentiile Judetene pentru Plati si
Inspectie Sociala;

Institutie cu rol fundamental in asigurarea beneficiilor de asistentd sociala si in sustinerea serviciilor
sociale. Colegii nostri au sustinut si asigurat prin activitatea lor plata catre un numéar de aproximativ 5, 4
milioane de beneficiari cu aproximativ 6 milioane de beneficii.

Au fost verificate 98.152 de dosare, 68.246 numarul formularelor europene transmise spre completare
Statelor Membre U.E. sau primite de la Statele Membre U.E., au fost evaluate un numar de 539 servicii
sociale, 1.131 de servicii sociale au fost monitorizate, 1.270 servicii sociale controlate, peste 900.000 de petitii
ne-au fost adresate si au fost solutionate, proiectele derulate din fonduri europene, peste 10.000 de audiente
telefonice pentru indrumarea si consilierea telefonica a cetatenilor in ceea ce priveste modalitatea de
stabilire/acordare/modificare a drepturilor la beneficiile de asistenta sociald, 1.113 entitati au fost verificate in
vederea asigurdrii respectdrii drepturilor persoanelor cu dizabilitati la un mediu accesibilizat, toate acestea
reprezentand doar o mica parte din activitatea desfasuratd de institutie impreund cu structurile teritoriale cu
mai putin de 1.400 de angajati.

Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald avand un buget pentru functionarea si organizarea
proprie mai mic de 1%, mai exact 0,86%, ceea ce reprezintd mult prea putin prin comparatie cu nevoile reale
ale intregii structuri.

Sintetizam o parte din dificultdtile comune ale intregului sistem gestionat de angajatii din toate
structurile ministerului Muncii (case de pensii, agentji pentru ocuparea fortei de muncé, agentii pentru plati si
inspectie sociald, inspectorate de munca):

- Baza materiald necorespunzétoare - lipsa resurselor pentru asigurarea dotérilor hardware si
software, aplicafii informatice neactualizate conform modificarilor legislative, baze de date
neactualizate, lipsa interoperabilitatii bazelor de date;

- Lipsd majord de personal - fiecare din institutile M.M.P.S. a pierdut personal datorita
restructurarilor din 2010 (pierdere ce nu a fost recuperatd niciodata), incetarea raporturilor de
serviciu a colegilor care indeplinesc conditile de pensie, transfer cétre alte institutii (A.N.A.F.,
Consilii Judetene, Primarii, A.P.LA., 1.8.C. etc) mult mai atractive din punct de vedere al
pachetului salarial, suprasolicitarea la locul de munca au fost si sunt factori determinanti in
fenomenul de migrare catre alte institutii sau in dificultatea privind recrutarea de noi angajati.

12
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Personalul angajat face eforturi mari pentru indeplinirea atributiilor de serviciu, prin efectuarea de ore
suplimentare pe perioade indelungate, ajungéndu-se astfel la un grad alarmant de epuizare al
angajatilor.

Potrivit prevederilor legislative, orele suplimentare nu pot fi platite, mai mult de atét, in actualul context
nu poate fi vorba nici de recuperarea acestora prin timp liber acordat, deoarece din lipsa de personal
nu are cine suplini sarcinile de serviciu.

Diferentele de salarizare faté de alte institutii ale statului au facut ca un numér ridicat de salariati s
solicite transferul in cadrul acestor institutii.

Considerdm cé investitia in capitalul uman este una foarte importanté pentru indeplinirea obiectivelor
strategice si operationale, tine de capacitatea de management a fiecarei institutii in a-si pastra specialistii in
sistem si de a valorifica intregul potential al acestora.

Este necesara o analiza si adoptarea unor masuri de suplimentare a personalului existent pentru ca
intreg sistemul s& facé fatd provocarilor la care este supus prin modificérile si reglementrile legislative, care
de regula, genereaza atributii noi pentru fiecare din institutile Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

Lipsa unui plan si a unor actiuni concrete privind perfectionare profesionald a angajatilor;
Subfinantarea cronicd a institutiilor (sub 1% cheltuieli pentru functionarea si organizarea
institutiilor noastre);

Lipsa dialogului cu partenerii de dialog social pentru identificarea celor mai bune masuri necesare
in vederea asigurdrii bunei functionari a sistemului si imbunatétirii cadrului legal ce sti la baza
activitatii institutiilor noastre;

Lipsa unui sistem coerent de salarizare si uniformizarea acestuia;

Asigurarea unei forme a Statutului inspectorului de muncd in acord cu realitatea actuald.
Asigurarea, din toate punctele de vedere, a unei linii clare, coerente si concise pentru toate
institutiile care exercité functia de control, cu statut special (statut, salarizare, dotare tehnic3 etc);
Asigurarea unor conditii normale de lucru prin finantarea corecta care sa corespundé nevoilor de
functionare a institutiilor noastre.

Doamna Victoria Violeta Alexandru este ministrul care incd din primele zile ale mandatului siu a
dispus 0 masura total ileald. si anume, aceea de a anula procedurile aflate in derulare ale examenelor de
promovare in toate structurile Ministerului Muncii. aspect sesizat de organizatia noastri Guvernului Romaniei
prin documentul inregistrat sub nr.17024/16.12.2019.

in toata aceasts perioada ministrul Muncii nu s-a preocupat de problemele reale ale acestui sistem, nu
a adoptat nicio masurd beneficd menitd sd anuleze o parte din problemele cu care ne confruntdm sau si
fmbunatateasca acest sistem complex pe care il gestionam, a generat confuzie in randul beneficiarilor
serviciilor noastre prin afirmatii neconforme cu realitatea.

Mai mult decat atat, a avut un comportamentul jignitor menit sa aduc atingere imaginii profesionale si
sa minimizeze tot efortul realizat de intregul aparat al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

13
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Apreciem cd intrega activitate a structurilor Ministerului Muncii si Protectiei Sociale trebuie sé fie una
de interes national, prioritar, constituind un domeniu de siqurantd si securitate nationald prin natura serviciilor
adresate unui larg seqgment de populatie (peste 12 milioane de beneficiari si peste 600.000 de angajatori).

In toatd aceastd perioads, fiecare institutie a Ministerului Muncii si Protectiei Sociale a avut rol
definitoriu, covarsitor, in societate, colegii din cadrul Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca si
din cadrul Agentiei Nationale pentru PI&ti si Inspectie Sociala, printr-un efort suplimentar au implementat cu
succes madsurile adoptate de Guvernul Romaniei cu privire la acordarea de plati (somaj tehnic) pentru
sprijinirea populatiei, au dat dovadd de adaptare rapidd si implicare, pentru ¢, in ciuda faptului cd ne
confruntdm cu o lipsa cronicé de personal, am inteles ca dincolo de documente sunt oameni si au nevoie de
noi. in ciuda tuturor dificultafilor cu care ne-am confruntat, toate institutiile au asigurat plata beneficiilor la timp,
nu a existat nicio intarziere la plata, beneficiarilor li s-au asigurat in timp util serviciile necesare.

Va rugam s efectuali analiza celor prezentate in acest document referitor la activitatea si lipsa de
rezultate din partea ministrului Muncii, doamna Victoria-Violeta Alexandru.

Pe cale de consecintd, dorim un ministru al Muncii cu o abordare constructivé, deschis spre dialog
care sa vina in intdmpinarea problemelor cu care ne confruntdm, pentru ¢4, fie ca vorbim despre institutii sau
despre serviciile oferite de institutii, la baza sunt oamenii, indiferent din ce parte privim.

Guvernul Romaniei, oricare ar fi acesta, prin tot ceea ce face, trebuie si actioneze spre binele
populatiei, un ministru nu trebuie s& aiba ca principal si singur scop imaginea publica si cistigarea de capital
politic.

Prin urmare, domnule Prim-ministru Ludovic Orban, dati un exemplu c& acceptati pozitia noastra
constructiva §i sustineti un demers bun pentru un management de calitate si constructiv la nivelul celui mai
important minister, un demers bun pentru Romania.

Cu deosebité consideratie,

. \or dj,
Presedinie®™=——%,
2% AN
Miha |Q g %—,
SESMM ) £

14



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14

