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Obiectul achizigiei: ,,Solutie informatica pentru recunoastere faciala” in cadrul
Proiectului "Dezvoltarea sistemului de identificare si recunoastere faciala (NBIS) si

interconecturea acestuia cu autoritdtile de aplicare a legii din UE prin intermediul
STESTA”

1 Introducere

Caiewl de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire §i constituie ansamblul
cerinjelor pe baza carora se elaboreazd de catre fiecare ofertant propunerea tehnicd.

Autoritatea Contractantd — INSPECTORATUL GENERAL AL POLITIEI ROMANE
{(achizitor), cu sediul in Bucuresti, sos. Stefan cel Mare nr. 13-15, sector 2, tel. 021/208.25.25, fax
021/317.49.65, Cod Fiscal 4453144, cont IBAN nr. ROOSTREZ23A610301580801X, nr.
RO40TREZ23A610301580803X si cont nr. RO96TREZ23D610301580802X deschis la Acuivitatea
de Trezorerie si Contabilitate Publica a Municipiul Bucuresti, reprezentat prin domnul chestor general
de politie BUDA 1OAN - inspector general.
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2 Contextul realizirii acestei achizitii de produse

Obiectul achizitiei: realizarea sistemului de identificare si recunoastere faciald (NBIS) si
interconectarca cu alte autorititi de aplicare a legit de la nivel european prin sTESTA in cadrul
proiectului “Dezvoltarca sistemului de identificare §i recunoastere faciala (NBIS) si
interconectarca acestuia cu autorititile de aplicare a legii din UE prin intermediul sSTESTA”.

2.1 Informatii despre Autoritatea/entitatea contractanta

Politia Romanéa face parte din Ministerul Afacerilor Interne si este institutia specializatd a
statului, care exercitd atributii privind apararea drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei,
a proprietatii private si publice. prevenirea i descoperirea infractiunilor, respectarea ordinii §i linistii
publice, in conditiile legii.

Activitatea Politiei Roméne constituie serviciu public specializat si se realizeazi in interesul
persoanei, al comunititii, precum si in sprijinul institutiilor statului. exclusiv pe baza si in executarea
legii.

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Avind in vedere finalitatea judiciard. identificarea judiciara reprezintd indicatorul macro al
eficientei in oricare dintre ariile de activitate ale Politiei Roméne. aportul structurilor criminalistice
la efortul general de identificare a autorilor de infractiuni si probare a faptelor antisociale fiind decisiv.
in acest context, un sistem de recunoastere facial care sa ofere mecanisme automate cu abilitatea de
a identifica persoane dupa caracteristicile faciale in vederea verificdrii identitdtii persoanei este vitala.

Implementarea unei tehnologii in domeniul recunoasterii faciale va permite Politiei Romane s3
includi aceasti metodi ca misurd in combaterea si elucidarea cazurilor asociate furtului de identitate
sau documentelor pierdute ori furate, precum si identificarea suspectilor care comit sau intentioneaza
sd comita fapte de naturd penala (terorism. infractiuni cu violenta etc.).

Se urmireste integrarea solutiei de recunoastere faciald in cadrul Sistemului Informatic
Sectorial al Politiei Romane prin implementarea unei solutii informatice functionale si viabila.
realizatd pe o platforma tehnologica actuald, prin proiectarea la nivel sofware a acesteia si menitd sa
eficientizeze si s3 imbunatateasca activitdtile de identificare criminalistica si achizitionarea unor
echipamente moderne care si asigure functionarea ,Solutiei informatice pentru recunoagtere
faciali” la paramentrii optimi de disponibilitate. impusi de ceriniele tchnice in vigoare la nivel
european,

»Solutia informatici pentru recunoastere faciald™ va oferi functionalititi dc
cAutare/verificare/comparare ale imaginilor faciale digitale din repository asociate cu cele provenite
din diferite surse (CCTV, webcam, telefoane mobile, retele de socializare, ATM cam).

2.3 Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea/entitatea
contractanta

Prin implementarea prezentului proiect o serie de metode, procese si fluxuri informationale vor
fi substantial imbunatatite / vor avea o eficienta crescutd, dupd cum urmeazi:

I) solutia informatici va introduce fluxuri informatice noi ce presupun identificarca faciala pe
baza imaginilor nou introduse si/sau existente in bazele de date/repository cu imagini precum si
gestiunea deciziilor operative in legdtura cu acestea,
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2) procesarea si corelarea informatiilor prin intermediul solutiei de recunoastere faciald vor
servi ca suport atét in instrumentarea dosarelor penale cat si in probarea faptelor antisociale,

3) sesiunile de instruire vor contribui la dezvoltarea atiit a deprinderilor personalului de a utiliza
sistemul informatic prin extinderea capacitagilor de expertiza criminalistica ciit si personalului tehnic
care va asigura suportul necesar pentru tunctionarea sistemului informatic la parametri optimi.

nwSolutia informaticd pentru recunoagtere faciala” va duce la imbunatatirea colectarii
datelor/informatiilor §i a instrumentelor de analizd a acestora in cadrul activitatilor informativ-
operative §i de cercetare penald $i la extinderea cooperdrii si a actiunilor de prevenire si combatere a
formelor de criminalitate grava si terorism. Totodatd implementarea solutiei va genera o crestere a
calitaii serviciului de ordine si sigurantd publica in beneficiul cetateanului.

2.4 Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasti achizitie de produse —
Nu este cazul

2.5 Cadrul general al sectorului in care Autoritatea/entitatea contractanti isi
desfasoari activitatea

Cadrul juridic general ce reglementeazi activitatea Politiei Roméne este Legea nr. 218 din 23
aprilic 2002 privind organizarea si functionarea Politiei Romine. Noul Statut al politistului, adoptat
prin Legea nr. 360/2002, completeazd si detatiaza dispozitiile privind desfasurarea, in limitele si
conform legii, a acestei activitdtl pusi in slujba comunitatii.

2.6 Factori interesati si rolul acestora, daci este cazul

Factorul interesat care intré in relatie directa cu Contractantul pe perioada derularii Contractului
sau al carui decizii ar putea influenta activitatea Contractantului in furnizarea produselor este
Inspectoratul General al Politiei Romine prin Institutul National de Criminalisticd si Directia
Comunicatii si Tehnologia Informatiei.

2.7 Note generale

- Este obligatoriu ca ,Solutia informaticii pentru recunoastere facialid” si fie furnizatd de caue
un unic integrator, care va acoperi toatd gama de servicii uzuale pentru acest tip de solutie, definite
in prezentul caiet de sarcini si pe parcursul implementdrii. In continuare, prin termenul de
“ofertunt” se nielege integratorul de sistem.

- Conform Ordonantei de Urgentd nr. 41/2016, Articolul 12, alineatul (1) 1oate drepturile
patrimoniale de autor asupra tuturor operelor create de cdtre contractant sau membrii asocierii,
aferente produsului sau serviciului livrat, se translerd ciitre autoritatea contractantd.

- Toate documentele produse pe parcursul executdrii devin proprietatea autoritdtii contractante.

- Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursd, productie, un procedeu special, o marca
de fabricd sau de comert, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie, sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurinta a tipului de produs i NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor
operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avind
mentiunea de «sau echivalent» si vor fi considerate specificatii minimale din punct de vedere al
performantei, indiferent de marca sau producator. Echivalenta va fi demonstrati de ofertant.

- In cazul in care, pentru realizarea solugiei tehnice sunt necesare si alte materiale, echipamente,
licente sau software, decit cele previzute in prezentul caiet de sarcini, acestea vor face parte
integrantd din ofertd, fird costuri suplimentare din partea Beneficiarului.
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- Oferta ce contine doar o simpld confirmare din partea ofertantului cu privire la respectarca
cerintelor caietului de sarcini fard identificarea comerciald a produsului ofertat va fi declarata
neconforma.

- Dacé in perioada de garantie valoarea subansamblelor defectate simultan in cadrul oricéruia din
sistemele / subsistemele componente depaseste 50% din valoarea sistemului / subsistemului, se
va inlocui intregul sistem / subsistem cu altul care si indeplineasci cerintele tehnice impuse, pc
cheltuiala furnizorului,

- Dacd in perioada desfasurdrii achizitiei/implementarii ,,Solutici informaticc pentru
recunoastere faciald” apar echipamente/software ca si end-of-life/end-of-sale/end-of-support
care si ducd la imposibilitatea furnizirii acestora de cétre ofertant, s¢ vor accepta variante
superioare sau echivalente cu acestea. Echivalenta va fi demonstrati de ciitre ofertant,

- Etapele de analiza, proiectare, dezvoltare, testare, implementare, acceptantd i operationalizare
care presupun dezvoliarea software, vor fi realizate de ciitre ofertant numai la sediul
Beneficiarului, intr-o locatie amenajata in acest scop.

3 Descrierea produselor solicitate

-

w3olutia informatica pentru recunoastere faciali” va fi formati din urmitoarele componente:

Software pentru identificare §i recunoastere faciald cu minim 2.000.000 de entitdti
Licentiere a sistemelor de operare de tip server

Solutie de baze de date si solutie de replicare baze de date

Solutie de virtualizare

Un cluster servere pentru operatii mission critical

Servere blade

Solutie de stocare.

S S

3.1 Descrierea situatiei actuale la nivelul Autorititii/entititii contractante

in prezent. specialistii si expertii criminalisti nu au posibilitatea de a procesa solicitari de
identificare a persoanelor prin utilizarea instrumentelor informatice de recunoagtere faciala. Asadar,
implementarea unei tehnologii in domeniul identificarii §i recunoasterii faciale va permite Polifiei
Romane si includa aceastd metoda ca misurd in combaterea si elucidarea cazurilor asociate furtului
de identitate sau documentelor pierdute ori furate, precum si identificarea suspectilor care comit sau
intentioneazd sa comita fapte de naturd penalid (terorism, infractiuni cu violen|a eic.).

Pentru ca infrastructura Politiei Romane sa sustind nevoile noului sistem, este necesard
achizitionarea unor componente hardware si software care si se integreze §i sa extinda infrastructura
actuala astfel:

- Sisteme de operare de tip server care trebuie sa se integreze in infrastructura actuala unde sunt
utilizate predominant sisteme de operare Microsoft, integrate in domeniul Active Directory
cu aplicarea de politici unitare si realizarea actualizarilor automat prin intermediul WSUS:

- Solutie de baze de date care va extinde infrastructura actuald, bazata pe tehnologia Microsoft
SQL Server, prin achizitionarea unui software de gestionare a bazelor de date de tip Enterprise
precum §i a unei licente suplimentare pentru solutia de replicare bazald pe tchnologie
SharePlex;

- Suplimentarea licentierii pentru solutia de virtualizare care se va integra in infrastructura
actuala bazata pe tehnologie VMware vSphere versiunca 6.5;
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- Cluster format din doud sasiuri cu servere pentru operalii mission critical care va I folosit
pentru a susfine nevoile de procesare al componentelor critice rezultate Tn urma dezvoliirii
sistemului de recunoastere faciali;

- Servere blade care vor asigura resursele de procesare necesare componentelor sistemului de
recunoastere faciala;

- Solutic de stocare carc va realiza extinderca echipamentului de stocare existent la nivelul
IGPR Fujitsu ETERNUS DX500 S3, asigurind-se astfel un mod unitar de exploatare a
resurselor informatice. In plus, se va asigura mentenanta echipamentului existent pentru o
perioada de minim 36 luni.

3.2 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor este reprezentat de cresterea
capabilitatilor de identificare a persoanelor ce prezintd interes din punct de vedere judiciar si a ciror
identitate este necunoscutd sau trebuie confirmatd/infirmatd utilizand imagini laciale ale acestora ce
provin din surse variate.

3.3 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul specific la care contribuie fumizarea produselor este reprezentat de
operationalizarea ,,Solutiei informatice pentru recunoagtere faciald” imbunddfindu-se astfel
prevenirea §i combaterea criminalitayii.

3.4 Produsele solicitate si operatiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate

»3olutia informaticd pentru recunoagtere faciald” va fi formatd din urmitoarele componente:
I. Software pentru recunoastere faciald cu minim 2,000,000 de entitdyi

Licentiere a sistemelor de operare de tip server

Solutie de baze de date si solutie de replicare baze de date

Solutie de virtualizare

Un cluster servere pentru operatii mission critical

Servere blade

Solutia de stocare.
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Produse solicitate

3.4.1.1 Solutie informatica pentru recunoastere faciala

Llnitate Datn de Specificugii tehnice Specificn(ii tehnice SAU Duruta winima
Cantitate de Lo de tivrare livrure SAU ceringe cerinfe funcjivnule guranjie/terinen de
masurl sulivitutd Tunctionale minime catinge valabilitate
I 2 3. 4. ER G. it
ANEXNA L Nireste cazud 36 b
Sus Stefan cel 250 e srle
Meare nr13-13 T rébogre Jde
! ol
sector 2, la semnarea
Bucuresti contractului

Solutia informatica pentru recunoastere faciala va fi formata din urmatoarele componente:
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3.4.1.1.1 Software pentru

recunoastere faciala
‘ Unitate de Lac de l)‘nln de Spcclf.icn(n lelm.icc SAlL Specificatii fehnice SAN) l)ura.lsl minima
Cantitate liveare ceringe functionnle . . , garantic/termen de
milsurd livrare L .. cerinte funclionale extinse .
solicitntd minime vulabilitate
8. 2. 10, 1. 12 13. 14,
ANEXA 1 A1 CERINTE Nir este caznt 36 bt
: 250 de z.
irire | evdire | TEHVICEALE
; o o as, ‘ ",: i SOFTIWARE-ULUT DE
! s | ommarc IDENTIFICARE SI
}?ucurc.I.a r;»:rracmlm RECUNGASTERE
4 FACIALA
3.4.1.1.2 Licentiere a sistemelor de operare
‘ Data de Specificatii tchnice SAL Specificatii tehnice SAL Durata minima
Unitate de Loc de . ,
Canlitate N livrare cerinje functinnale cerinte Tunctionale garanfic/lermen e
misurd livrare ) . .
solicitntd minime cxtinse valahilitnte
I 2, 3. 4. 5. . 7.
Sos. Stefan 100 de =ile ANEXA T A2 CERINTE N este cazil 36 I
cef Mare, fwerdtoare | TEHNICE ALE SOLUTIET
4 cpl e 13-15, de la DESISTEME DE
sector 2, semnarea OPERARE
Bucurestt contractutni
3.4.1.1.3Solutie de baze de date si solutie de replicare baze de date
A Data de Specifica(il tehnice SAU | Specificatii tehnice SALU Durata minims
. Unitate de Laoc de . i ,
Cantitate liveare cerinfe functinnale cerinfe fTunctionnle paranfie/iermen de
misurll livrare . N . A
solicitati minime calinse valahilitate
1. 2, 3. 4, . fi, 7.
Sos. Stefon ANENA T A3 CERINTE N este cazul 36 Iy
T de zile ;
cel Mare, tucrdtoare de TEHNICE ALE
4 ol ar 13-15, ¢\ SOLUTIFI DF RAZE DE
I xemnarea
secior 2, DATE
contractning
Bucuresty
3.4.1.1.4Solutia de virtualizare
. Datn de Specificatii tehnice SAU Specificafii tehnice SAL Duentn minima
Unitate de T.oc de R X L
Cantitate " livrare ceringe funciionale cerinfe funciionale garanjic/termen de
mijsurf livrare . . e
solicitati minime extinse valubilliate
i 2 3. 4, L3 6. 7.
Sox. Stefan Il de oile ANEXA | A4 CERINTE Nu este cazul 36 fum
cel Mare, lucritoare TEHNICE ALE SOLUTIET
6 epl nr l3.15, de fa DEVIRTUALIZARE
sector 2 semnarea
Bucuresti contractilu
3.4.1.1.5Cluster servere pentru operatii mission critical
o Data de Specificatii tehnice SAL | Specificafii tehnice SAU Durata minima
. Unilate de¢ Lac de . . N
Cantitate livrare cerinte functionale ceringe Munclionnle garanfic/termen de
miisuri livrare , .
solicitati minime cxtinse valahilitate
I 2, 3. 4, 5, [ 7.
ANEXA § A5 CERINTE Nu este cazul 36 Ium
Sos. Stefan | o0 e ite TEHNICE ALE
cel Mare. .
2 Prec wr 1315 fuerdtoare de CIUSTER-LILY
wectar 2 la senmarca SERUVERE PENTRU
km‘;fe | comracmtu | OPERATH MISSION
¢ CRITICAI
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3.4.1.1.6 Servere blade

: Daty de Specificafii tehnice SAL SpeciBenfii twehnice SAU Duratas minima
R Unitute de Lue de . n . : . .
Cuntitute . livrure cerinfe functivnule ceringe funciivaule guruntie/termen de
mdisurd livrure - . 5 .
solicitund minime extinse vitlubilitie

| 2. 3 4. 5 6. 7.

Sos. Stefan Hi e zile ANENA T A6 CERINTE Nu este cuznd Ji fum

cel Mure, tcrdioare TEHNICE ALE

& buc ne 13-13, de la SERVERELOR BLALE
sector 2, semtree
Bucurest vonmructniue

3.4.1.1.7 Solutia de stocare

. Datu de Specificafii tehnice SAU Specificnfii tebice SAU Dursty mininm
A Unitate e Lot de . , . . . .
Cuntitate . tivrnre cerinfe functivnule ceringe funcfivnle garunfic/iermen de
misurd liveare e . . T
solicitnd minime extinse valubilitate
! 2, 3. 4. 5. 6. 7.
Sos. Srefan 00 de zile ANEXA | A7 CERINTE Nueste coznt 36 tuni
cel Mare, Tucrdioare TEHNICE ALE SOLUTIES
! o nr l3-13, de lu DE STOCARE 'f_“f"""'-"“ 470t st e 0 e Rt e rm e
sector 2, Semnared (EH BUER SASERH O 5 sk
Bucureyts contractulm i 2y RN R S TN DU AT
: SRR TIE
niF = i ey Gi.w
| WE MO
3.4.2 Criterii de atribuire R T Bata 4 56 2
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Criteriile de atribuire se vor stabili pe baza celui mai bun raport calitate-pref, dupa cum

urmeaza;
1.

Va fi declaratd castigitoare olerta care va obtine cel mai mare punctaj general dupd aplicarea

criteriilor tehnico-economice pentru ,,Solutia informaticii pentru recunoagtere faciald”.
Punctaj General = punetaj ,,Solutie informaticii pentru recunoagtere facialia”.

2

urmeaza:

Punctajul pentru ,,Solutia informaticd pentru recunoagtere faciali” se calculeazi dupd cum

Se va realiza o sesiune demo cu tofi ofertaniii ale caror specificatii tehnice pentru ,,Solutia
informatica pentru recunoagtere faciald” au fost declarate conforme si vor fi realizate teste in

urmatoarele conditii:

- va fi utilizatd o bazd de date/repository cu 50.000 de inregistrari/identitdyi ce contine atat imagini
faciale frontale cat si metadatele aferente acestora.
Imaginile faciale frontale din baza de date/repository vor fi considerate imagini de referinid. Acestea
vor tlustra persoane adulte de sex masculin i feminin si vor apargine unor grupe variale de virsta.

- vor {i utilizate imagini faciale provenind de la 10 persoane adulte (5 de sex masculin si 5 de sex
feminin), considerate imagini in litigin. Pentru fiecare persoand vor i realizate 11 seturi de imagini

in urmitoarele conditii:

¢ Setl: imagini lactale frontale, iluminare relativ uniformi, distania interpupilard aprox. 90

pixeli;
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¢ Set2: imagini faciale frontale. iluminare relativ uniforma. distanta interpupilard aprox. 40
pixeli;

¢ Set3; imagini faciale frontale, iluminare relativ uniforma, distanta interpupilard aprox. 20
pixeli;

¢ Setd: imagini faciale frontale. iluminare relativ uniforma, realizate cu 75% din fata si ochii
vizibile, distanta interpupilard aprox. 90 pixeli;

¢ Set5: imagini faciale frontale, iluminare relativ uniformai. realizate cu 75% din fata i ochii
vizibile. distanta interpupilara aprox. 40 pixeli;

¢ Set6: imagini faciale rotite in jurul axei transversale (tangaj} cu aprox. 30 grade, distanta
interpupilara aprox. 40 pixeli;

¢ Set7: imagini faciale rotite in jurul axei longitudinale (giratie) cu aprox. 30 grade, distanta
interpupilara aprox. 40 pixeli;

¢ Sct8: imagini faciale rotite in jurul axei transversale si a axei longitudinale (tangaj §i giratie).
cu o valoare combinati de aprox. 50 grade, distanta interpupilara aprox. 40 pixeli;

¢ Set9: imagini faciale frontale iluminate neuniform si/sau cu umbre;

¢ Setl0: imagini faciale cu variatii ale pozitiei capului in care persoanele prezinti expresii
faciale si/sau ochelari de vedere (nu inchisi la culoare);

¢ Setl1:imagini faciale cu variatii ale pozitiei capului si/sau cu expresii faciale si/sau iluminare
neuniformd, din perioada in care persoanele ilustrate aveau varsta intre 10-15 ani (diferenta
de varstd de aprox. 15-20 de ani);

Imaginile in litigiu utilizate in cadrul seturilor pot fi color sau monocrome (nuante de gri). pot
avea grade variate de compresice si pot fi realizate cu dispozitive diverse (aparate foto, smartphone,
camerd web/CCTV) sau pot reprezenta cadre extrase din inregistrdri video. Valorile in pixeli ale
distantelor interpupilare nu sunt obtinute prin redimensionarea imaginilor in sensul méririi acestora.

Evaluarea eficacitatii algoritmului de recunoastere faciald se va realiza in functie de pozitia in
lista de candidati a persoanei recunoscute corect, aducerea pe prima pozitie obtinind punctajul
maxim. Lista de candidati utilizatd va avea minim 15 pozitii.

Sesiunea demo se va realiza la sediul beneficiarului din Sos. Stefan cel Mare. nr. 13-135. sector 2.
Bucuresti. Baza de date/Repository cu 50.000 de inregistrari/identitdti va fi pus la dispozitie de
beneficiar, iar intreaga infrastructura necesard realizirii testelor intrd in sarcina ofertantilor. Se
acceptd doar solutii on-premise si infrastructura pusi la dispozitic de ofertanti nu va avea acces la

internet sau alte surse externe.

Punctaj ,Solutie informaticii pentru recunoastere faciali”= pretul ofertei*30% + eficacitate
algoritm de recunoagtere faciali *30% + capacitate RAM cluster servere pentru operatii
mission critical ¥*10% + capacitate RAM scrvere blade *10% + capacitate SSD solutic de
stocare *10% + capacitate SAS solutie de stocare *10%

[n tabelul de mai jos sunt detaliate toate componentele.

Denumire factor  Descricre Pondere  Algoritm de calcul

cvaluare

Pretul ofertei Componenta financiara ~ 30% Algoritm de calcul:
Punctaj Punctajul se acorda asifel:
maxim a) Pentru cel mai scazui dintre preturi se
total 30 acorda punctajul maxim alocat;

b} Pentru celelalte  preturi  ofertate
punctajul P(n) se calculeaza proporfional.
astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pref nn)
x 30, unde n este preful ofertantului
curent.
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Denumire factor
evaluare

Eficacitare
algoritm
cdutare/compurare

Cupucitate RAM
cluster servere
pentru operafii
mission critical

Cuapuacitute RAM
servere blade

Capacitate SSD
solufie de stucare

Descriere Pondere

30 %

Punctaj
maxim
total 30

Eficacitatea algoritmului
de recunocastere faciala
pe baza seturilor de
testare definite mai sus.
Aducerea candidatului
corect pentru seturile de
testare definite mai sus in
pozitia | din lista de
candidati va fi punctat3
cu 30 puncie iar pentru
fiecare pozitie urmatoare
vor fi scizute cile 2
puncte din punctajul
acordat. Aducerea
persoanei recunoscute
corect pe pozitia 15 sau
mai mare in lista de
candidati va fi punctatd
cu 0 puncte. Pentru
fiecare persoand va fi
calculat un punctaj
distinct (Pers|, Pers2
elc.).

Capacitatea RAM cluster
servere pentru operatii
mission critical peste
valoarea minima
solicitatd (320 GB).
Valoarea cea mai mare
primegte punctajul
maxim pentru capacitate
RAM cluster servere
pentru operatii mission
critical.

Capacitatea RAM
servere blade peste
valoarea minima
solicitatd (192 GB).
Valoarea cea mai mare
primeste punciajul
maxim pentru capacitate
RAM servere blade.
Capacitatea SSD a
solutiei de stocare peste
valoarea minima
solicitata (6 x 400 GB).
Valoarea cea mai mare
primeste punctajul

[0 %

Punctaj
maxim
total 10

10 %

Punctaj
maxim
total 10

10 %

Punctaj
maxim
total 10
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Algoritm de calcul

Algoritm de caleul:

Punctaj oferta = (Persi + Pers2 + Pers3
+ Persd + Pers + Pers6 + Pers7 +
Pers8 + Pers9 + Persi0) / 10

Algoritm de calenl:

Punctaf oferta = (Capacitate RAM cluster
servere pentru operafii mission critical
ofertata x 10) / Capacitate RAM cluster
servere pentru operafii mission critical
cea mal mare ofertatd

Algoritm de caleul

Puncitaj oferta = (Capacitate RAM servere
blade ofertata x 10} / Capacitate RAM
servere blade cea mai mare ofertard

Algoritm de caleud.:

Punctaj ofertd = (Capacitate SSD solugie
de stocare ofertaia x 10) / Capacitate SSD
solufie de stocare cea mai mare oferiati



Denumire factor  Descricere Pondere  Algoritm de calcul
evaluare

maxim pentru capacitate
SSD solutie de stocare,

Capacitate SAS Capacitatea SAS a 10 % Algoritm de caleul:

solufie de stocare  solutiei de stocare peste  Punctaj Punciaj ofertd = (Capacitate SAS solutic
valoarea minima maxim de stocare ofertatd x 10) / Capacitate SAS
solicitatd (10 x 600 GB). total 10 solufie de stocare cea mai mare oferiatd

Valoarea cea mai mare
primeste punctajul
maxim pentru capacitate
SAS solutie de stocare.
3. Specificatiile tehnice pentru ,Solutia informatici pentru recunoastere faciald” ofertaté trebuie

si indeplineasca specificatiile tehnice minimale din prezentul caiet de sarcini. altfel oferta va fi
declarati neconforma.

4. Ofertele care nu indeplinesc conditia de la punctul 3 vor fi declarate neconforme §i nu se vor
aplica criteriile de la punctele | si 2 in evaluarea finald.

3.4.3 Disponibilitate, daci este cazul — nu este cazul
3.5 Extensibilitate/Modernizare, daci este cazul — nu este cazul

3.5.1 Garantie

Perioada de garantie pentru toate componentete ,,Solutiei informatice pentru recunoastere
faciald” ofertate va fi de minim 36 de luni de la receptia cantitativi si calitativa.

Perioada de mentenanta pentru echipamentul existent, Fujitsu ETERNUS DX500 S3 va fide
minim 36 de luni de la receptia cantitativa si calitativa a ,,Solutici informatice pentru recunoastere
faciald”.

Ofertantul va prezenta in mod detaliat procedurile folosite in perioada de garantie incluzénd.
dar nelimitandu-se la formulare, roluri §i responsabilitati, instrumente specifice.

In perioada garantiei, Ofertantul se angajeazi s asigure cu titlu gratuit urmatoarele servicii:

- Remedierea oricirui defect de fabricatie si/sau montare a produselor hardware constatat de ciitre
Beneficiar, livrate si instalate conform cerintelor prezentului Caiet de sarcini:

- In cazul echipamentelor hardware, serviciile de garantie includ constatarea defectiunii si
remedierea ei conform termenelor mentionate in cadrul SLA. Remedierea se va face la sediul
beneficiarului, iar in cazul unor defecte mai grave echipamentele vor fi transportate de catre
Ofertant la sediul acestuia, cu asigurarea inlocuirii cu echipamente de rezerva, pentru pastrarea
coerentei n infrastructura.

- Perioada de garantie se majoreaza cu timpul de nefunctionare a solutiei.

- In urma remedierii, ofertantul va reinstala si reconfigura solutia la sediul beneficiarului.

- Remedierea oricirei neconcordante a produselor/solutiei fata de cerintele enuntate in Caietu! de
sarcini sau ad3ugate in perioada de analiza/proiectare.

- Asigurarea transferului de cunostinte de la ofertant citre echipa Beneficiarului cu privire la
actualizarile aduse solutiei si la activititile de administrare si monitorizare aferente ,,Solutiei
informatice pentru recunoastere faciald”,

[MinisTERUL AFACERILOR INTERNE
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- Ofertantul va aplica pe toata durata garantiei produselor, toate patch-urile care duc la fixarea unor
probleme sau facilitagi de care utilizatorul are nevoie. Aceasla operatie se face de comun acord cu
beneficiarul, fard a alecta stabilitatea/funclionalitatea  ,Solutiei informatice pentru
recunoastere faciald”™.

- Serviciile de instalare si configurare a componentelor vor {i asigurate de ofertant prin personal
certificat/autorizat.

- Asigurarea materialelor necesare pentru destisurarea activitafilor de interventie, fird costuri T\
suplimentare din partea beneficiarului; . & M\w ey

- Pentru componentele software, serviciile includ constatarea defectelo sr‘l‘emﬁdihrea 'lor rm b i LT
conformitate cu nivelele de prioritate mentionate mai jos. Remedierea def L_gclpr'._sb va rcahza cu Yo
respectarea lermenelor privind severitatea lor si este exclusiv in responsabilitatea Contractantuluir 71 1%

: fos}
. . - a
3.5.2 Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata 5 M E“L\__...-'-'

—

transportului et

Termenul de livrare este cel mentionat pentru fiecare produs in parte. Un produs este
considerat livrat cdnd toate activitdjile in cadrul contractuluy au fost realizate si
produsul/echipamentul este instalat, functioneazd la parametrii agreati $i este acceptat de
Autoritatea/entitatea contraclanta.

Produsele vor fi livrate cantitativ si calitativ la locul indicat de Autoritatea/entitatea
contractantd pentru fiecare produs in parte. Fiecare produs va fi Tnsotit de toate subansamblele/partile
componente necesare punerii $i mentinerii in functiune.

Ofertantul va fi pe deplin raspunzitor de respectarea normelor de securitate si sdnitate in
muncd de catre lucritorii proprii in cadrul lucrarilor pe care executd, in conformitate cu prevederile
Legit 319/2006 privind securitatea yi sandtatea in muncé.

Contractantul va ambala §i eticheta produsele furnizate astfel incit sa prevind orice daund sau
deteriorare in timpul transportului acestora cdtre destinatia stabilitd

Daca este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel incat sa reziste, fard limitare, manipularii
accidentale, expunerii la temperaturi extreme, sdrii §i precipitaiilor din timpul transportului si
depozitidrii in locuri deschise. In stabilirea marimii $i greutatii ambalajului Contractantul va lua in
considerare, acolo unde este cazul, distanta fatd de destinatia finali a produselor furnizate si eventuala
absenia a facilitatilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Transportul si 1oale costurile asociate sunt in sarcina exclusivd a contractantului. Produsele
vor {1 asigurate impotriva pierderii sau deteriordrii intervenite pe parcursul transportului i cauzate de
orice factor extern.

Destinatia de livrare este Sos. Stefan cel Mare, nr.13-15, sector 2, Bucuresti.

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor si se considerd
¢d a luat in considerare toate dificultdyile pe care le-ar putea intimpina in acest sens §i nu va invoca
nici un motiv de intarziere sau costuri suplimentare.

3.5.3 Operatiuni cu titlu accesoriu, daci este cazul — Nu este cazul
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3.5.3.1 Instalare, punere in functiune, testare

Contraclantul va presta toate serviciile necesare pentru implementarea ,,Solutici informatice
pentru recunoastere faciali” in conformitate cu cerinjele functionale si tehnice prezentate in
Caietul de sarcini, precum si a celor rezultate in urma etapelor de analiza si proiectare.

Toate costurile asociate trebuie cuprinse in ofertd financiard.

In urma etapelor de analiza se vor detalia. impreund cu Autoritatea/entitatea contractantd, in
amianunt, modalititile de indeplinire a cerintelor privind serviciile de integrare solicitate prin
prezentul caiet de sarcini.

Contractantul trebuie sa instaleze toate produsele in mod corespunzitor. asigurand-se in
acelagi timp ca spatiile unde s-a rcalizat instalarca riman curate. Dupd livrarea §i instalarea
produselor, contractantul va elimina toate deseurile rezultate si va lua masurile adecvate pentru a
aduna toate ambalajele si eliminarea acestora de la locul de instalare.

Odata ce produsele sunt asamblate. contractantul va realiza apoi toate configuririle/setdrile
necesare pentru a pune produsele in functiune. Punerea in functiune include, de asemenea, toate
ajustdrile si setdrile necesare pentru a asigura instalarea corespunzitoare. in ceea ce priveste
performanta si calitatea, cu toate configuratiile necesare pentru o functionare optima.

Dupi instalare si punere in functiune, Autoritatea/entitatea contractantd va efectua teste
functionale ale produsului. Testarea solutiei va avea in vedere verificarea fluxurilor informatice.
cerinielor functionale si a interconectarilor descrise in prezentul caiet de sarcini.

3.5.3.2 Instruirea personalului pentru utilizare

Contractantul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de
Autoritatea/entitatea contractantd. Scopul instruirii este de a transfera cunostintele necesare pentru a
opera y,Solutia informatici pentru recunoastere faciala”.

Vor exista trei sesiuni de instruire, dupd cum urmeaza:
1. Training pentru solutia de recunoastere faciali

Numirul persoanelor care vor fi instruite este 250, iar instruirea se va realiza in sistem de
videoconferintd pus la dispozitie de beneficiar. De asemenea, se vor instrui in sistem train the trainer
un numar de 15 reprezentanti ai beneficiarului.

Instruirea va fi organizata dupd ce solutia este functionala si trebuie s permitd personalului
Autorititii/entititii contractante si realizeze toate operatiile necesare pentru operarea solutiei descrise
in ANEXA T Al  CERINTE TEHNICE ALE SOFTWARE-ULUI DE IDENTIFICARE $1
RECUNOASTERE FACIALA, A. CERINTE PRIVIND SOLUTIA TEHNICA.

Contractantul trebuie sd propund orice subiect suplimentar care ar putea fi necesar pentru a se
asigura ca personalul Autoritatii/entitatii contractante este pe deplin instruit pentru a asigura utilizarea
corespunzitoare a solutiei.

Durata sesiunii de instruire va fi de minim 5 zile. insd Contractantul poate sd propund o
prelungire a acestei perioade. in functie de aspectele care vor fi abordate pe durata sesiunii.

Sesiunea de instruire se va desfdsura in limba roméni.
MINISTE SEMERA
GEiv
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Service Level Agreement

Urmiirirea incidentelor:

Persoana descmnatd ca punct de contact din partea benefictarului va lansa un incident.
Administratorul de Servicii al ofertantului primind o notificarc pe e-mail/fax/aplicatie de ticketing.
Fiecare incident va avea atasat un nivel de prioritate (definite in tabelul de mai jos) care si reflecte
impactul problemei asupra functionarii ,Solutici informatice pentru recunoastere facialid”. Initial
atasarea nivelului de prioritate se va face cu ajutorul Administratorului de Servicii al ofertantului
pentru a facilita rezolvarea incidentului in timp util.

Nivelul de prioritate poate fi modificat cu acordul partilor in functie de evolutia incidentului.

Ofertantul poate sa isi rezerve dreptul de a modifica un nivelul de prioritate a incidentului, dar
cu anuntarea in avans a echipei beneficiarului.

Serviciile de Suport tehnic vor fi furnizate sub incidenta Clauzelor de Confidentialitate.

Asistenta cste de tipul on site (numai la sediul central al beneficiarului).

Definitiile nivelelor de prioritate sunt cele de mai jos:

Nivel
Prioritate

Urgent

Critic

Major

Minor

Descricre

Impact Major asupra functiondrii ,,Solutiei informatice pentru recunoastere
faciala”

Problema impiedica desfasurarca activitatii institutiei, procesul de activitate este
serios afectat si nu mai poate continua, picrderea functionalitdtilor devenind
critice.

Impact Semnificativ asupra functionarii ,Solutici informatice pentru
recunoastere faciala”

Problema impiedica desfasurarea in conditii normale a activitatii utilizatorilor.
Nici o solutie alternativa nu este disponibila, iar activitatea utilizatorilor poate
totusi continua, insa intr-un mod restrictiv.

Impact Mediu asupra functionarii ,,Solutici informatice pentru recunoagtere
faciald”

Problema afecteazd minor functionalititile ,Solutiei informatice pentru
recunoasgtere faciala”.

Impactul reprezintd un inconvenient care necesita solutii alternative pentru
refacerca functlionalitatilor.

Impact Minim asupra functionarii ,,Solufiei informatice pentru recunoastere
faciakd”

Problema nu afecteazd functionalititile ,Solutici informatice pentru
recunoastere faciala”,

Rezultatul este o eroare minora care nu impiedica desfasurarea in bune conditii a
activitatii utilizatorilor.

in cazul incidentelor cu nivel de prioritate “urgent” . “critic” §i “major” asistenfa va fi
asiguratd 24x7. fiind disponibild piani cind problema va fi rezolvatd. Pentru aceasta beneficiarul va
furniza o persoana de contact, disponibild 24x7, care s3 furnizeze informatii. sa testeze solutii §i sa
aplice solutiile furnizate.

Timpi de rispuns si rezolutii
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Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire materiale suport in limba romdni, care
includ cel pufin manuale de operare, proceduri de troubleshooting, elc.

2. Training pentru solutia de virtualizare

Furnizorul va fi responsabil in cadrul proiectului de inscrierea si participarea a minim 10
persoane din cadrul IGPR la un modul de instruire profesional pentru infrastructura virtualizata. 4
dintre cele 10 persoane vor participa la un curs de optimizare i scalare a infrastructurii virtuale, 2 vor
participa la un curs de instalare, configurare si management pentru solufia de virtualizar a retelei, iar
4 vor participa la un curs de instalare, configurare §i management pentru solutia de virtualizare a
serverelor.

Durata fiecarui modul de instruire trebuie s& fie de minimum 5 zile si materialele (curricula
cursului) trebuie sa respecte programa oficiala a producatorului pentru produsul/tehnologia ofertata,

8e va asigura trainer certificat de catre producator pe produsul sau tehnologia pentru care se
face instruirea (produs/tehnologie ofertata).

Sesiunea de instruire se va desfiasura in limba romana sau englezi.
3. Training pentru sistemele de operare

Furnizorul va {1 responsabil Tn cadrul proiectului de inscrierea si participarea a minim 10
persoane din cadrul IGPR la cite un modul de instruire profesional de administrare a sistemelor de
operare ofertate. 3 dintre cele 10 persoane vor participa la un curs de instalare, storage si compute
pentru Windows Server, 3 vor participa la un curs de identitate folosind Windows Server, 2 vor
participa la un curs de design si implementare a infrastructurii de servere Windows, iar 2 vor participa
la un curs de planificare si dezvoltare pentru System Center Configuration Manager.

Durata flecirui modul de instruire trebuie sa tie de minimum 5 zile si materialele (curricula
cursuiui) trebuie sa respecte programa oficiala a producatorului pentru produsul/tehnologie ofertata.

Se va asigura trainer certificat de catre producator pe produsul sau tehnologia pentru care se
face instruirea (produs/tehnologie ofertata).

Sesiunea de instruire se va desfisura in limba romdnd sau engleza.
3.5.3.3 Mentenanta preventiva in perioada de garantie — Nu este cazul
3.5.3.4 Mentenanta corectiva in perioada post-garantie, dupi caz - Nu este cazul

3.5.3.5 Suport tehnic

Ofenantul va furniza Servicii de suport tehnic dupa lansarea in productie a ,,Solutiei informatice

pentru recunoastere faciald”, pe periocada garantiei, care vor cuprinde:

- Suport pentru produsele/modulele utilizate in dezvoltarea/configurarea ,,Solutiei informatice
pentru recunoastere faciala”.

- Suport pentru platforma hardware/sofiware a ,,Solutiei informatice pentru recunoagtere
faciald™, utilizata in baza Service Level Agreement (SLA).

- Marcarea finalizarii cererii §i comunicarea modalilatii de solutionare completd si definitiva a
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Ofertantul va respecta urmdtorii timpi de raspuns, in corelatie cu nivelul de prioritate:

Nivel Timp Timp remediere Timp de Orar

prioritate raspuns Temporara / remedicre functionare
Alternativa

Urgent 1 ord 4 ore 8 ore 24x7

Critic ! ord 8 ore 16 ore 24x7

Major | ord | zi 2 zile 24x7

Minor 12 ore 2 zile Best effort 8x5

Timpii de mai sus sunt calculati din momentul in care ofertantul a fost instiintat de aparitia
problemelor.

La sfarsitul fiecarui caz deschis ofertantul va efectua o analiza a cauzelor care au dus la
producerea deranjamentului si va fi inclusd in ,Raportul de interventie” elaborat si predat
beneficiarului.

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul Autoritdtii/entitdtii contractante de a solicita
penalitdfi/daune interese in conformitate cu clauzele contractului de achizitie publicd/sectoriald de
produse.

Ofertantul va garanta cd SLA-ul mai sus mentionat se bazeaza pe servicii de suport pentru
»Solutici informatice pentru recunoagtere faciali” furnizati in cadrul contractului. In cazul in care
apare un deranjament, timpii de rdspuns vor fi calculati pe baza tabelului de mai sus.

Definitiile descrise mai jos se vor aplica la Service Level Agreement:

- Timp de Raspuns: Timpul scurs din momentul in care ofertantul a fost instiintat de aparitia
problemelor si rispunsul primit de la echipa de suport tehnic a ofertantului citre beneficiar.
Aceasta actiune se va desfagura prin e-mail/telefon/aplicatie de ticketing.

- Timp de Remediere: Durata de timp pina la oferirea solutiei finale

- Remedicre Temporara: O modificare in cadrul procedurilor sau datelor care si evite erorile firi
folosirea defectuoasa a produselor.

- SLA: Service Level Agreement identificd functionalititile i defineste procesele care implica
livrarea de citre ofertant a diferitelor servicii de suport citre Beneficiar.

- Suport: E-mail/telefon/aplicatie de ticketing puse la dispozitie de ofertant pentru a ajuta
Beneficiarul in rezolvarea problemelor aparute. Solutia adoptata va avea un mecanism de
confirmare a sesizirilor.

3.5.3.6 Piese de schimb si materiale consumabile pentru activititile din
programul de mentenanta corectiva dupi expirarea garantiei — NVu este
cazul

3.5.4 Mediul in care este operat produsul

Solutia de recunoastere faciald automata va permite conectarea a minim 80 de utilizatori in
mod simultan, fard a afecta capacitatea de verificare sau inregistrare a persoanelor.

3.5.5 Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea — Nu
este cazul

3.6 Atributiile si responsabilititile Partilor

¥

Contractantul are obligatia de a incepe executarea contractului in cel mai scurt timp posibil, de
la data semndrii contractului de catre ambele pirti contractante.



f!lZﬂ' TEHR |

DuPH-BGTl

AT

Ta: NR.REE.
Produsele furnizate in baza contractului sau, dacd este cazul, in oricare faza a acestuia previzuta

a fi terminata intr-o perioada stabilitd in contract (grafic de furnizare a livrabilelor, graficul de plati)
trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen care se calculeazi de la data intrdrii in vigoare
a contractului.

Produsele furnizate in baza contractului sau, daci este cazul, in oricare faza a acestuia previzuti
a fi terminata intr-o perioada stabilitd in graficul de livrare, trebuie finalizate in termenul convenit de
parti, termen care se calculeazi de la data inceperii furnizarii acestora.

in cazul in care intervin motive de intdrziere care nu se datoreazi Contractantului, sau apar alte
circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incilcarea contractului de citre
Contractant, indreptitesc Contractantul de a solicita prelungirea perioadei de furnizare a produselor
sau a oricdrei faze a implementarii solutiei, atunci pértile vor revizui, de comun acord, termenul de
livrare si vor semna un act aditional.

Daca pe parcursul indeplinirii contractului Contractantul nu respecta graficul de furnizare al
livrabilelor, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, Autoritatea/entitatea
contractantd. Modificarea datei/perioadelor de prestare se face cu acordul pirtilor, dacd acest lucru
este permis de clauzele Contractulut, cu toate actele aditionale ale acestuia, prin act aditional, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare la data incheierii acestuia. Acest lucru nu limiteaza dreptul
Autoritalii/entitdtii contractante de a solicita penalitti Contractantului daci intdrzierea a survenit din
culpa acestuia.

Chiar daca Autoritatea/entitatea contractanta este de acord cu o prelungire a termenuliui de livrare,
orice intirziere in indeplinirea contractului din vina Contractantului da dreptul Autoritatii/entitatii
contractante de a solicita penalitéti.

4 Documentatii ce trebuie furnizate Autoritatii/entitatii contractante in legitura
cu produsul

Documentatiile pe care Contractantul trebuie sd le livreze Autoritdtii/entitatii contractante in
cadrul contractului sunt:

- Documentatia rezultatd in urma etapei de analiza in vederea implementdrii ,,Solutici informatice
pentru recunoastere faciala”™;

- Manual de administrare care trebuie si contind, dar si nu se limiteze la, proceduri periodice de
administrare, proceduri de backup si recovery, restart componente in caz de incident;

- Proiectul Tehnic final al ,,Solutiei informatice pentru recunoastere faciali”; acesta va contine
descrierea detaliata a solutiei conform configuratiei finale implementate, testate si acceptat;

De asemenea, Contractantul va elabora §i preda ciitre Auloritalea/entitalea contractanti
actualiziri ale manualelor si documentatiilor destinate administratorilor ori de cate ori va i necesar.

5 Receptia produselor

Receptia produselor, a serviciilor si a livrabilelor aferente, etapizat in funcjie de graficul stabilit de
comun acord, se va desfiisura la sediul Autoritatii/entititii contractante din Sos. Stefan cel Mare, nr.
13-15, sector 2, Bucuresti, de ciitre o comisie formati din reprezentan{ii Autoritdtii/entitatii
contractante si in prezenta reprezentaniilor Contractantului pe bazid de proces verbal semnat de
Contractant si Autoritalea/entitatea contractanti. Receptia produselor se va realiza in mai muite etape,
in functie de progresul contractului, respectiv:
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a) receptia cantitativi, va cuprinde urmétoarele etape:

- se va face pentru fiecare tip de echipamente, licente soflware care se regisesc in prezentul caiet
de sarcini si se va realiza in ziua livrarii produselor in cantitatea solicitatd, la locatia indicata de
Autoritatea/entitatea contractanti;

- se va face pentru fiecare pentru fiecare curs de instriuire/training §i se va realiza in ziua finalizirii
lor;

- s¢ va face pentru fiecare tip de serviciu in momentul finalizarii;

- se va face pentru fiecare livrabil solicitat in cadrul prezentului caiet de sarcini. Livrabilele minime
solicitate sunt urmaitoarele:

» livrabilele pentru solufia de baze de date sunt: ghidul de instalare, ghidul de administrare si
ghid personalizat de operare si administrare;

# livrabile aferente solutiei de recunoastere faciald sunt: Documentatia rezultatd in urma
etapei de analiza in vederea implementirii ,Solutiei informatice pentru recunoastere
faciali’’; Manual de administrare care trebuie si contind, dar sd nu se limiteze la, proceduri
periodice de administrare, proceduri de backup si recovery, restart componente in caz de
incident; Proiectul Tehnic final al ,,Solutiei informatice pentru recunoastere faciald™ (
acesta va conline descrierea detaliatd a solutiei conform configuraliei finale implementate;
proceduri de troubleshooting).

b) receptia calitativd se va realiza dupi instalare, punere in functiune §i testare a produselor si, dupi
caz, toate defectele au fost remediate in maxim 10 zile lucritoare (conform programului normal de
muncd, luni-vineri in intervalul orar 08:00 — 16:00) cuprinse in intervalul de 250 zile lucritoare
alocal desfasurdrii contractului. Contractantul va comunica o dati la care se va incepe teslarea
solutiei informatice pentru recunoaltere facial, stabilitd de comun acord cu Auloritatea/entitatea
contractantd astfel incat perioada alocatd acestei etape sd fie suficientd, cuprinzdndu-se si
eventualele necesitdti de remediere a problemelor identificate. Aceasta perioada de testare va fi
cuprinsa in intervalul de 250 zile lucritoare alocat desfasurdrii contractului si va avea o durati de
minim 20 de zile lucritoare. in perioada minimi de 20 de zile lucritoare, concomitent cu receptia
calitativa a solutiei informatici de recunoastere faciald, se va realiza si receptia calitativa a
echipamentelor, a licentelor software, a servicii si a livrabilelor. Cu ocazia receptici calitative a
solutiei informatice de recunocastere faciaiii, prestatorul va preda codul sursia aferent solutiei
informatice de recunoastere faciald ciitre autoritatea contractanti, devenind proprietarul
acestei solutii informatice incepind cu data semniirii procesului verbal de receptic calitativi
cu rezultatul acceptat. Totodatii, autoritatea contractantii va deveni proprictarul si tuturor
livrabilelor rezultate ca urmare a implementirii solutici informatice de recunoastere faciala.

Procesul verbal de receptie calitativa va include unul din urmitoarele rezultate:

a) acceplat;

b) refuzat.

Receptia calitativd se va face pentru fiecare tip de echipamente, licente software si servicii in baza

comunicdrii ficutd de Autoritalea/entitatea contractanti si va consta in:

verificarea cxistentei pachetelor de instalare §i a licenielor — va fi realizatd de ciire reprezentantii
Autoritilii/entillii contractante;

verificarea calitativd a produsclor livrate de Contractant se va realiza de catre specialistii in
comunicatii / informatica ai Autoritatii/entitatii contractante.

Verificarea indeplinirii cerintelor caietului de sarcini pe baza planului de testare calitativd aprobat de
catre autorilatea contractanta.

Intocmirea Rapoartelor de testare cu privire rezultatele testelor functionale §i de regresie pentru
livrabilul de tip software furnizat de citre Contractant.

Nu se admit neconcordanie intre produsele livrate si specificatiile tehnice din contractul de achizitie.
Constatarea de deficiente in functionarea produselor livrate sau neconcordanie intre caracteristicile

tehnice si functionale ofertate si produsele livrate, in timpul receptiei cantitative si calitative, atrage dupd
sine inlocuirea produselor Tn termen de maxim 10 zile lucratoare, cu produsele corespunzitoare, conform
ofertei tehnice.
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6 Modalitdti si conditii de plata

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va avea mentional numdrul
contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective. Factura va fi trimise in original la
adresa specificata de Autoritatea/entitatea contractanti.

Factura va fi emisd dupa semnarea de citre Autoritatea/entitatea contractanti a procesului verbal de
receptie calitativa, acceptat, dupd livrare, instalare si punere in functiune si va fi insotitd in mod
obligatoriu de o defalcare cantitativ valoricd a intregii solutii informatice de recunoastere fucialii in
vederea realiziirii completului de inventar a acestei solutii informatice. Procesul verbal de receptie
calitativd va insoti factura si reprezintd elementul necesar realizarii plafii, impreund cu celelalte
documente justificative prevazute mai jos:

a) certificatul de calitate si garantie;

b) declaratia de conformitate;

¢} avizul de expeditie a produsului;

d)_ procesul verbal de receptie cantitativi;

Plata produselor se face in termen de 30 de zile de la data receptiei calitative fard obiectiuni a produselor,
in baza facturii fiscale si a documentelor care atestd receptia cantitativd si calitativa, in contul de trezorerie
al Contractantului.

Orice depasire de citre Contractant a termenului maxim de livrare specificat in caietul de sarcini, da
dreptul Autoritdtii/entitdtii contractante de a percepe, ca penalitdfi, o suma determinata in functie de
numdrul de zile de intdrziere, prin aplicarea la valoarea contractului, a ratei anuale a dobénzii de referin|a
aplicabile, comunicate de Banca Nationald a Romaniei, plus 8 puncte procentuale.

in cazul in care Contractantul nu poate onora obligatia de predare a livrabilelor si implementare a
solutiei in termenul maxim de 250 zile lucritoare previzut in caietul de sarcini (prin incheierea unui
proces-verbal de receptie cantitativa si calitaliva fard obiectiuni) se aplica penalititi pana la data efectiva
de indeplinire a obligatiilor de livrare, incepand cu prima zi de la data termenului maxim de livrare,
inclusiv data predarii bunului, raportat la valoarea cantitdii nelivrata corespunzator:

[n cazul in care Autorilatea/enlitatea contractantd nu isi onoreaza obligatia de plata in termen de 30
de zile de la data receptiei calitative tard obiectiuni a produselor, Contractantul va putea pretinde plata de
dobanzi penalizatoare determinate in functie de numdrul de zile de intarziere, prin aplicarea la valoarea
platii efectuate cu intarziere, a ratei anvale a dobanzii de referinja aplicabile, comunicate de Banca
Nationala a Rominiei, plus 8 puncte procentuale.

7 Cadrul legal care guverneazd relatia dintre Autoritatea/entitatea contractanti si Contractant
(inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munci)

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national,
prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social si al
muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:

i.  Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere §i protectia dreptului de organizare;
ii.  Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare §i negociere colectivd;
ifi.  Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortald;
iv.  Convenfia nr. 103 a OIM privind abolirea muncii forfate;
v.  Conventia nr. 138 a OIM privind vdrsta minimd de incadrare in muncd;
vi.  Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea forfei de munca §i profesie);
vii.  Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;
viii. ~ Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;
ix.  Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon i Protocolul sdau de la Montreal privind
substanele care epuizeazd stratul de ozon;
x.  Convenfia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor periculoase si al
elimindrii acestora (Convenyia de la Basel);
xi.  Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la Stockholm
privind POP);
xii.  Conventia de la Rotterdam privind procedura de consimtdmdnt prealabil in cunostinga de cauzd,
aplicabila anumitor produgi chimici periculogi si pesticide care fac obiectul comertului



internagional (UNEP/FAQ) (Convengia PIC), 10 septembrie 1998, si cele trei protocoale
regionale ale sale.]

8 Managementul/Gestionarea Contractului si activititi de raportare in cadrul
Contractului, daci este cazul — Nu este cazul
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