In atentia Excelentei Sale,

Doamnei Viorica Dancila, prim-ministru al Guvernului Romaniei,

Domnului Viorel Stefan, viceprim-ministru al Guvernului Romaniei,

Domnului Eugen Orlando Teodorovici, ministrul finantelor publice in Guvernul Romaniei,
Domnului lon Ghizdeanu, presedinte al Comisiei Nationale de Strategie si Prognoza,

Domnului Liviu Dragnea, presedinte al Partidului Social Democrat,

MEMORIU

Pozitia comuna adoptata de catre asociatiile si grupurile
pentru protectia consumatorilor de servicii financiare,

cu privire la proiectul de Ordonanta de Urgenta , Investeste in tine”

Asociatiile si grupurile pentru protectia consumatorilor, semnatare ale prezentului
memoriu, cu recunoasterea si respectarea dreptului Guvernului Romaniei de a emite acte
potrivit dispozitiilor constitutionale, isi exprimd dezacordul cu privire la proiectul de
Ordonanta de Urgenta ,,Investeste in tine”, in forma propusa si publicata pe site-ul Comisiei

Nationale de Strategie si Prognoza la data de 06 iunie 2018.

Programul ,,Investeste in tine”, demarat de catre Guvernul Romaniei, isi propune sa
faciliteze accesul persoanelor cu varste cuprinse intre 16-55 ani la imprumuturi cu dobanda
zero, garantate si subventionate de stat, respectiv acordate de catre institutiile de credit si
institutiile financiar-nebancare participante, in vederea finalizarii studiilor ori pentru

dezvoltarea in plan personal a potentialilor beneficiari.

Din punctul nostru de vedere, in forma actuald, proiectul programului ,,Investeste in tine”
se indeparteaza, in mod vizibil si nejustificat, de nevoia identificata in societate si care a
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generat aceastd propunere: acordarea posibilitatii tinerilor, cu o situatie materiald
precara, de a accesa un credit subventionat de stat pentru a urma cursurile unei institutii

de invatamant superior.

Apreciem ca un asemenea program ar trebui adoptat dupa ample dezbateri, tindnd cont de
strategia pe termen lung a Ministerului Educatiei Nationale si cu participarea tuturor
institutiilor cu atributii legale, precum si a reprezentantilor beneficiarilor programului
(asociatiile studentesti, asociatiile elevilor, asociatiile pentru protectia consumatorilor,
asociatiile industriei (ne)bancare etc). Avand in vedere aceste argumente, considerdm cd
mdasura de implementare a programului ,, Investeste in tine” nu prezintd caracter urgent,
motiv pentru care necesitatea unui asemenea program ar trebui cumpanita si analizata in

detaliu pentru a nu crea efecte contrare celor prezentate de catre Guvernul Romaniei.

Prin prezentul memoriu ne raliem opiniei prezentate de cétre reprezentantii Consiliului
National al Elevilor (CNE), ai Aliantei Nationale a Organizatiilor Studentesti din Romania
(ANOSR) si ai Consiliului Tineretului din Romania, opinie potrivit careia adoptarea
acestui program ar putea conduce la cresterea taxelor de studii si la scaderea gradului de
finantare a sistemului de invatimant. In calitate de reprezentanti ai consumatorilor de
servicii financiar-bancare consideram ca un asemenea scenariu este posibil, daca avem in
vedere contributia programului ,,Prima Casd” la cresterea preturilor pe piata imobiliard din

Romania.

De asemenea, apreciem ca Guvernul Romaniei poate aduce la indeplinire obiectivele
trasate in program prin suplimentarea locurilor bugetate in cadrul universitatilor de stat,
precum si prin alocarea de fonduri suplimentare destinate acordarii burselor, astfel cum
sunt acestea reglementate prin  Ordinul Ministrului Educatiei Nationale nr.
3392/27.02.2017. Asadar, s-ar evita (supra) indatorarea tinerilor (cu toate consecintele
negative care decurg din aceasta stare), iar Guvernul ar putea aloca banii de
subventionare a programului ,, Investeste in tine” direct catre invatamdntul superior din
Romdnia si farad existenta unor intermediari (institutiile de credit si institutiile financiar-
nebancare).
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Tn continuare, va prezentam, punctual, citeva dintre obiectiile semnatarilor cu privire la

textul proiectului Ordonantei de Urgenta privind programul ,,Investeste in tine”:

1. Beneficiarii programului ar putea plati comisioane nejustificate, reprezentiand

chiar si o treime din rata lunara a creditului contractat.

Potrivit art. 1 alin. (3) din proiectul de OUG, ,,rata dobanzii pentru creditul acordat precum
si cheltuielile privind comisioanele de analizd si gestiune a garantiilor vor fi suportate din

bugetul de stat (...)”

Avand in vedere ca prin aplicarea art. 2 lit. i) din OUG 50/2010 destinatarii programului
,Investeste 1n tine” nu beneficiaza de protectia sporitd conferitd de acest act normativ, se
impune modificarea art. 1 alin. (3), astfel incét toate costurile (dobanzi, comisioane si alte
taxe) sa fie suportate din bugetul de stat. Istoria ne-a aratat ca bancile din Romania au
practicat comisioane de administrare aplicate ca procent la soldul creditului, fapt care a
condus la majorarea semnificativa a ratei lunare. De observat cd aceste comisioane nu sunt

cuprinse in art. 1 alin. (3), ceea ce conduce la concluzia ca ar fi permise.

Pe cale de consecinta, Guvernul Romaéniei ar trebui s aplice norme stricte in eventualitatea
implementarii acestui program, si, totodata, sa isi asume subventionarea dobanzii anuale
efective care include toate costurile imprumutului. Este o masura de a proteja consumatorul
impotriva caracterului impus al contractului de credit, dublatd de lipsa neindeplinirii

obligatiei de informare de catre institutia de credit sau institutia financiar-nebancara.

2. Perioada de gratie limitati la 5 ani nu acopera toate situatiile ivite in practica.

Conform art. 2 alin. (5), ,, creditul se acorda pentru o perioadd maxima de 10 ani, inclusiv
perioada de gratie”, iar art. 2 alin. (6) arata ca ,, beneficiarul, impreuna cu finantatorul,
stabileste de comun acord o perioada de gratie, cu obligatia finantatorului de a asigura o

perioada de gratie cel putin egala cu perioada studiilor, insa nu mai mult de 5 ani.”
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In primul rand, trebuie spus ci finantatorul, cel mai adesea, va impune o perioadi de gratie.
Beneficiarul-consumator al programului nu dispune de o putere de negociere suficient de

mare pentru a modifica conditiile impuse de catre finantator.

Tn al doilea rand, impunerea unei perioade de gratie de cel mult 5 ani este incompatibila cu
durata studiilor de licenta in anumite domenii, cum ar fi medicina. Astfel, tandrul creditat

ar putea fi pus in pozitia de a incepe achitarea ratelor mai inainte de a fi finalizat studiile.

3. Tinerii cu situatie materiala precara ar putea sa nu beneficieze de programul

guvernamental.

Potrivit art. 2 alin. (3), ,, pentru acordarea creditului beneficiarul va fi insotit de cel putin

un codebitor, daca nu este el angajat.”

Guvernul Romaniei fundamenteaza necesitatea programului, aratand ca ,,rata somajului in
randul tinerilor este de 18.3%”. Aceasta ratd de soma;j ridicata este cauzata fie de lipsa de
experienta a tanarului in domeniul vizat, fie de lipsa de locuri de munca in domeniul

respectiv.

Cu titlu de exemplu, un tanar cu situatie materiala precara, dornic de a urma cursurile unei
facultati, incearca sa acceseze un credit in conditiile programului guvernamental. Daca nu
este angajat, in vederea accesarii creditului, el este obligat si aduca un codebitor. Insa, cel
mai adesea, codebitorul este un membru al familiei, familie despre care aratam anterior ca
nu are o situatie materiala grozava. In aceast situatie, finantatorul face o analiza si decide
ca nu poate acorda creditul, intrucat codebitorul nu realizeaza suficiente venituri. Astfel,

destinatarului principal nu i se va aplica programul guvernamental.

Din cealalta perspectiva, avand in vedere rata ridicatd a somajului in randul tinerilor de
18.3%, este destul de dificil ca un tanar sa se angajeze in domeniul de interes, iar daca
totusi se angajeaza, este de asteptat ca randamentul tanarului sa scada in ceea ce priveste

latura educationald. Or’, din aceastd perspectiva, scenariul intrd in contradictie cu scopul
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programului astfel cum a fost fundamentat. Pe de altd parte, finantatorul poate solicita
tanarului angajat o perioadd minima in cAmpul muncii, ceea ce nu i-ar permite acestuia sa
devinad codebitor, si, pe cale de consecintd, sd nu poatd accesa facilitatea de credit necesara

derularii Tn continuare a studiilor.

4. Guvernul are obligatia de a informa beneficiarii, precum si codebitorii, asupra
riscurilor la care se expun ca urmare a accesarii unui credit, avind in vedere ca

legislatia care acorda protectie sporitd consumatorilor nu este aplicabila in cazul lor.

Astfel cum precizam anterior, OUG 50/2010 privind creditele de consum nu se aplica si
programului guvernamental ,,Investeste in tine”, operand exceptia instituitd la art. 2 lit. 1

din OUG 50/2010.

TIntotdeauna, cand vine vorba despre accesarea unui credit, partea de costuri este cea care
intereseaza cel mai tare consumatorul. Potrivit legii, acesta are dreptul sd cunoasca toate

costurile creditului.

Pe de alta parte, nu mai putin importante sunt clauzele legate de garantii si de modalitatea
in care ,,raspund” beneficiarul si codebitorul daca, din diverse motive, nu au posibilitatea
de a achita creditul. Cel care acceseaza creditul trebuie sd cunoasca toate consecintele n
materie de executare silitd. Atat Guvernul, cat si finantatorul, trebuie sa se asigure ca

beneficiarul creditului a inteles toate aceste consecinte deosebit de importante.

5. Aria cheltuielilor eligibile depiseste limita rezonabilitatii, fapt care ar putea
conduce nu doar la supraindatorarea tinerilor, ci si la perspectiva efectuarii de

cheltuieli nechibzuite.

Conform art. 2 alin. (7), ,, destinatia creditului este de a acoperi nevoile tinerilor privind

educatia, sandatatea, cultura si sportul”.
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Apreciem astfel ca s-ar impune restrangerea categoriilor de cheltuieli eligibile, ca o
modalitate de protectie a tinerilor impotriva supraindatorarii. Totodatd, avand in vedere ca
prin lege se impune o limitd a facilitatii de credit, este important ca beneficiarul sa dispuna
permanent de sume de bani pentru acoperirea cheltuielilor principale care vizeaza

dezvoltarea in plan personal.
6. Stabilirea in concreto a destinatarilor proiectului guvernamental

Potrivit art. 3alin. (1), ,, programul poate fi accesat si de persoane cu vdrsta cuprinsd intre
26 si 55 de ani, daca acestea sunt cuprinse in sistemul de invatamant sau efectueaza
cursuri de reconversie si specializare profesionala” raportat la art. 1 alin. (1) —,,(...) are
ca obiect facilitarea accesului la finantare pentru tinerii care nu au implinit varsta de 26
de ani si care sunt cupringi in sistemul de invatamdnt sau care efectueaza cursuri de
specializare”. Guvernul Romaniei trebuie sa se asigure cd nu vor exista persoane care sa
se inscrie, temporar, in sistemul de invatamant/la cursuri de reconversie profesionald/la

cursuri de specializare, cu intentia strict de a accesa un credit subventionat si garantat de

catre statul roman.

7. Studiu de caz

Un student acceseaza programul guvernamental si, de-a lungul facultatii, acumuleaza o
datorie la bancd de 40.000 lei. Beneficiaza de o perioada de gratie de 5 ani, urmand sa
achite creditul in urmatorii 5 ani, adica 60 de luni. Astfel, rata lunara platibila de catre
imprumutat este de 666 lei. Sa presupunem ca studentul este, de origine, dintr-un oras de

provincie. Adaugam astfel cheltuielile cu chiria in cuantum de 250 euro, fara utilitati.

Salariul mediu net din Romania, la acest moment, este de 2700 lei. Presupunand ca acesta
va fi si venitul studentului dupa finalizarea facultatii, este suficient acest venit pentru a

acoperi rata creditului, plata chiriei, utilitatile, precum si cheltuielile de zi cu zi?
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CONCLUZII

Avand in vedere toate argumentele exprimate anterior, semnatarii prezentului memoriu isi
exprimd dezacordul in privinta initierii programului ,,Investeste in tine”, atat timp cat exista
alte mijloace guvernamentale pentru indeplinirea obiectivelor trasate prin proiectul de

Ordonanta de Urgenta.

Nu 1n ultimul rand, apreciem deschiderea catre dialog a Guvernului Romaniei si va putem

asigura de intreaga noastra deschidere si colaborare pe marginea acestui subiect.

Cu deosebita consideratie,

Asociatia Parakletos, prin vicepresedinte Beatrice Aldea

Asociatia Pro Consumatori (APC Romdania), prin presedinte Costel Stanciu

Grupul Clientilor cu Credite in CHF (GCCC), prin reprezentant Dorin Ténase
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