AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE IN COMUNICATII (ANCOM)
Documentatia de atribuire a Acordului-cadru in baza caruia se vor incheia contracte subsecvente avand ca obiect achizitia de licente
software Microsoft, prin inchiriere, pentru asigurarea legalitatii utilizarii produselor software utilizate in ANCOM
(cod CPV: 48517000-5)

SECTIUNEA 2: CAIETUL DE SARCINI

Caietul de sarcini face parte integrantd din Documentatia de atribuire si constituie
ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minime si obligatorii. In acest sens, orice
oferta prezentatd, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luata in considerare,
dar numai in masura in care Propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior cerintelor minime din Caietul de sarcini. Oferta ce contine caracteristici inferioare celor
prevazute in Caietul de sarcini va fi considerata neconforma si va fi respinsa.

Pentru demonstrarea conformitatii Propunerii tehnice cu cerintele minime obligatorii
solicitate trebuie completatd si incdrcata in SEAP, Fisa de date privind conformitatea
Propunerii tehnice cu prevederile Caietului de sarcini, in conformitate cu formularul din
Anexa nr. 2 din prezenta sectiune, prevazut mai jos.

1. Obiectul acordului - cadru:

Acord-cadru in baza caruia se vor incheia contracte subsecvente avand ca obiect reinnoirea
contractului de tip Microsoft Enterprise Agreement Subscription (punerea in drept total de
utilizare a licentelor solicitate prin prezentul Caiet de Sarcini).

Obiectivul prezentei proceduri il constituie asigurarea legalitatii utilizarii produselor si
tehnologiilor Microsoft in vederea indeplinirii fara intreruperi a atributiilor ANCOM prevazute de
legislatia in vigoare. Acest deziderat va fi realizat prin reinnoirea contractului de inchiriere de tip
Enterprise Agreement Subscription, tindnd cont si de noile necesitati ale institutiei.

Volumul cantitatilor care ar putea fi solicitate:
- Pe durata intregului acord cadru se estimeaza:

Total cantitati :
- minim: 759 licente pentru o lung;
- maxim: 48.960 licente pentru 36 luni;

Detaliat cantitdti pentru fiecare tip de licenta:

e Pachet "utilizator":

= cantitati minime —500 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 28.800 licente pentru 36 1uni(800 licente x36 luni);
e Pachet Windows Server Standard:

= cantitati minime — 40 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 3.600 licente pentru 36 luni(100 licente x 36);
e SQL Server Standard (per core)

= cantitati minime — 20 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 1.800 licente pentru 36 luni (50 licente x 36 luni);
e Project:

= cantitati minime —20 licente pentru o luna ;

» cantitati maxime — 3.600 licente pentru 36 luni (100 licente x 36 luni);
e Visio:

» cantitati minime —20 licente pentru o lunad
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» cantitati maxime — 3.600 licente pentru 36 luni (100 licente x 36 luni);
¢ Visual Studio:

» cantitati minime — 4 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 360 licente pentru 36 luni(10 licente x 36 luni);
e CAL Plus Skype for Business:

= cantitati minime —150 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 5.400 licente pentru 36 luni (150 licentex 36 luni);
e Exchange Online:

» cantitati minime -5 licente pentru o luna;

» cantitati maxime — 1.800 licente pentru 36 luni (50 licente x 36 luni);

- Pe durata unui contract subsecvent se estimeaza:
- Total cantitati :
- minim: 759 licente pentru o lung;
- maxim: 16.320 licente pentru 12 luni.

- Detaliat cantitati pentru fiecare tip de licenta:

e Pachet "utilizator":

» cantitati minime — 500 licente pentru o lung;

» cantitati maxime — 9.600 licente pentru 12 luni (800 licente x 12 luni);
e Pachet Windows Server Standard:

» cantitati minime — 40 licente pentru o lung;

» cantitati maxime — 1.200 licente pentru 12 luni (100 licente x 12 luni);
e SQL Server Standard (per core)

» cantitati minime — 20 licente pentru o luna

= cantitati maxime — 600 licente pentru 12 luni (50 licente x 12 luni);
e Project:

» cantitati minime — 20 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 1.200 licente pentru 12 luni (100 licente x 12 luni);
e Visio:

» cantitati minime — 20 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 1.200 licente pentru 12 luni (100 licente x 12 luni);
¢ Visual Studio:

» cantitati minime — 4 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 120 licente pentru 12 luni (10 licente x 12 luni);
e CAL Plus Skype for Business:

= cantitati minime — 150 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 1.800 licente pentru 12 luni (150 licente x 12 luni);
e Exchange Online:

= cantitati minime — 5 licente pentru o luna

» cantitati maxime — 600 licente pentru 12 luni (50 licente x 12 luni).

Contractele subsecvente se estimeaza a se incheia pentru urmatoarele perioade:
a) 01.08.2017* —31.12.2017;
b) 01.01.2018 —31.12.2018;
c) 01.01.2019 —31.12.2019;
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d) 01.01.2020 -31.07.2020%*;

*In situatia in care acordul-cadru se semneazd dupd 23.07.2017, incheierea primului
contract subsecvent si activarea licentelor se vor realiza in termen de cel mult 7 zile
calendaristice de la semnarea acordului cadru de cdtre ambele parti (dar nu mai devreme de
01.08.2017). In aceasta situatie, data de incetare a ultimului contract subsecvent si respectiv a
acordului-cadru se va determina in mod corespunzator, astfel incat sa nu se depaseasca
perioada maxima de derulare a acordului-cadru de 36 de luni
Contractele subsecvente se vor incheia in functie de numarul si tipul de licente necesare
autoritatii pe perioada deruldrii acordului cadru. Contractele subsecvente se incheie pe an
bugetar pentru perioadele mentionate mai sus. In masura in care, avand in vedere prevederile
legislatiei privind finantele publice, nu pot fi identificate fondurile necesare a fi angajate prin
incheierea contractelor subsecvente pentru perioadele mentionate mai sus, se vor incheia
contracte subsecvente pentru perioade mai mici, in functie de fondurile care pot fi disponibilizate
pentru aceasta destinatie. In situatia in care in cursul deruldrii unui contract subsecvent este
necesara reducerea/majorarea numarului de licente care fac obiectul acestuia, se va incheia un
act aditional in acest sens.

2. Cerinte de interoperabilitate cu infrastructura existenta:

In prezent, infrastructura IT a ANCOM este alcatuita, in mare, din cca 800 sisteme de
calcul, peste 100 de servere virtuale si peste 80 de aplicatii specifice dezvoltate cu resurse
interne si / sau externe si diverse alte aplicatii comerciale furnizate de terti producdtori — Adobe
Systems Incorporated, Corel Corporation, Abbyy, Dameware Development, McAfee Inc., CA
Technologies, ATDI, Rohde & Schwarz, etc. Aceste aplicatii se bazeaza in proportie de peste
98%, pe produse si tehnologii Microsoft (sisteme de operare de tip desktop si server, SQL
server, Lync 2013 sever, Office - Word, Excel, PowerPoint, Publisher, Access, Project, Visio,
Visual Studio precum si alte utilitare). In plus ANCOM detine alte numeroase aplicatii proprietare
ale echipamentelor de monitorizare spectru de frecvente utilizate in cadrul institutiei (cu driverele
specifice sistemelor de operare Microsoft Windows).

In prezent, pentru asigurarea legalitatii utilizarii acestor produse autoritatea contractanta
detine un contract de inchiriere de tip Enterprise Agreement Subscription ce expira la data de

Acest contract reprezinta baza de legalitate a licentierii produselor si tehnologiilor
Microsoft utilizate in ANCOM iar marea majoritate a aplicatiilor dezvoltate cu resurse interne
si/sau externe precum si aplicatiile comerciale achizitionate de ANCOM in ultimii ani au ca
platforma de baza platforma tehnologica Microsoft (sisteme de operare de tip desktop si server,
SharePoint, SQL server, Lync 2013 server, alte aplicatii comerciale furnizate de terti licentiate pe
sistemul de operare Microsoft Windows). Aceste aplicatii/sisteme au o valoare considerabila sunt
foarte greu sau imposibil de inlocuit, nu mai pot fi utilizate in cazul schimbarii platformei
tehnologice actuale.

Pentru o intelegere clard a cerintelor, in continuarea prezentului Caiet de Sarcini nu mai
apare in mod specific, mentiunea ,sau echivalent’ si toate formuldrile se refera numai la
varianta Microsoft EAS si produsele sau serviciile specifice tehnologiilor Microsoft, dar ele
vizeaza intocmai orice alta solutie echivalenta. Prin urmare, in tot cuprinsul Documentatiei
de atribuire ori de cate ori existd mentionatd denumirea ,Microsoft” sau orice altd cerinta
specifica Microsoft, acestea se vor citi insotite de sintagma ,sau echivalent” si se vor avea
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in_vedere toate cerintele expuse in continuare care trebuie indeplinite in situatia in care oferta
presupune o solutie echivalenta.

Daca o oferta propune o solutie echivalenta, care implicit presupune migrarea la alta
platforma decat Microsoft, ANCOM impune cerinta ca toate operatiunile necesare (instalari,
instruiri, migrari etc), sa fie efectuate integral de catre furnizor, in toate sediile ANCOM -
un sediu central, 4 sedii regionale (Bucuresti, Timis, Cluj, Iasi) si 40 judetene - astfel incat:

e Sa rescrie/testeze/instaleze si sa includa licente pentru toate cele peste 80 tipuri de
aplicatii specifice astfel incat acestea sa aiba absolut toate functionalitdtile actuale si pe
platforma ofertata

e perioada de tranzitie, in totalitatea ei, sa nu depaseascd, ca intindere, 30 zile
calendaristice

e activitatea institutiei nu poate fi intrerupta in timpul programului sau de lucru, decat cu
respectarea anumitor conditii obligatorii, respectiv:

o in total, pot fi cel mult 4 intreruperi, maxim o intrerupere pe saptamana

o toate intreruperile se planifica de comun acord cu personalul ANCOM, cu cel putin
0 saptamana inainte

o dintre cele 4 intreruperi, cel mult una singura poate fi mai lunga decat 3 ore dar
trebuie sa se incadreze in maximum 8 ore

e sa nu fie necesar ca specialistii IT din ANCOM sa efectueze ore suplimentare, ei putand fi
implicati strict numai in timpul programului de lucru al ANCOM

e pe toata perioada tranzitiei, cu exceptia intreruperilor acceptate, sa se asigure continuu
functionarea normala a tuturor serverelor, calculatoarelor aplicatiilor si serviciilor interne
furnizate cdtre angajati

e compatibilitatea informatiilor transferate intre diversele aplicatii si soft-uri utilitare, sa nu
fie in nici un fel afectata

o fiecare utilizator trebuie sa fie instruit o ora pe zi, nu mai mult 5 zile

o fiecare specialist IT din cele 5 sedii principale mentionate trebuie sa fie instruit o ora pe
Zi, minim 15 zile

e sa se asigure continuu in timpul programului de lucru al ANCOM, cel putin 36 luni de la
finalizarea tranzitiei, in total un minim de 12 persoane de suport tehnic on site,
repartizate in cele 5 sedii principale ANCOM, astfel:

o sediul central — 4 persoane
o DR Bucuresti, DR Timisoara, DR Cluj, DR Iasi — cate 2 persoane.

Programul de lucru al ANCOM este de luni pana joi in intervalul 8:30-17:00 si vineri 8:30-
14:30, cu exceptia zilelor declarate oficial nelucratoare.

In cazul ofertelor de tip Microsoft EAS, specialistii IT din ANCOM dispun de cunostintele
necesare pentru a efectua ei insisi, cand se va considera oportun, toate trecerile la versiuni
superioare ale sistemelor de operare si ale produselor solicitate.

3. Cerinte tehnice minimale licente software:
Licentele Microsoft detinute de ANCOM prin contractul existent expira la data de
31.07.2017.
Pentru asigurarea continuitatii licentierii produselor software utilizate, dar si pentru
acordarea unui termen suficient pentru activarea licentelor care urmeaza a fi inchiriate, se va
incheia primul contract subsecvent iar furnizorul va asigura achizitorului punerea in drept total de
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utilizare a tuturor produselor software indicate de achizitor in solicitarea de incheiere a primului
contract subsecvent, conform prevederilor prezentului Caiet de sarcini, astfel:

- In data de 01.08.2017 daca acordul-cadru va fi semnat de catre ambele parti anterior
datei de 23.07.2017;

sau

- in termen de cel mult 7(sapte) zile calendaristice de la semnarea acordului-cadru de
catre ambele parti dacd semnarea acestuia are loc dupa data de 23.07.2017 (dar nu mai
devreme de 01.08.2017).

Contractele subsecvente se vor incheia astfel incat sa se asigure continuitatea dreptului
de utilizare asupra produselor software pe intreaga perioadd a acordului cadru, conform
necesitatilor autoritatii contractante.

Pe parcursul deruldrii acordului-cadru, prin contractul subsecvent incheiat, la solicitarea
autoritdtii contractante se va suplimenta sau respectiv reduce numarul licentelor in baza unui act
aditional la contractul respectiv. Activarea noilor licente sau respectiv dezactivarea respectivelor
licente se realizeaza de la data indicata in solicitare.

Toate licentele solicitate vor fi ofertate impreuna cu componenta SA (Software
Assurance) si vor fi insotite de pachetul adecvat de servicii de suport tehnic de tip Microsoft
Premier Support in vederea rezolvarii in cel mai scurt timp a problemelor tehnice legate de
pachetele software ce fac obiectul contractului. Pachetul de servicii va fi inclus in pretul unitar
lunar al licentelor, unicul beneficiar fiind ANCOM si va permite accesul direct al autoritatii
contractante la serviciile mai sus mentionate.

Tipologia licentelor necesare la nivel ANCOM este urmatoarea:

Tabel 1:
cantitate
estimata
cantitate | cantitate | start pentru
Nr. Tip licent minima maxima o luna
crt. i pentruo | pentruo (aferenta
luna luna primului
contract
subsecvent)

Pachet "utilizator" cu licentiere "per
user" ce va avea in componenta
urmatoarele:

- Suita Office Pro Plus (Word, Excel,
Powerpoint, Outlook, Publisher, Access,
Skype for Business, OneNote), Office

1 pentru dispozitive mobile si Office Online 500 800 625
- Email avansat cu spatiu virtual nelimitat
de stocare si calendar

- upgrade la Windows Enterprise cu ATP
(Advanced Threat Protection)

- Core CAL (licenta acces servere pachetul
minimal, SCEP, SCCM-CML)
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Pachet Windows Server ce va avea in
componenta urmatoarele:

- Licentd Windows Server Standard (x16
core)

2 - SCEP antivirus pentru servere (System 40 100 50
Center Endpoint Protection)

- Componenta management configuratii
precum si management al clientului
antivirus (SCEP) pentru utilizatori

3 SQLSvrStdCore ALNG LicSAPk MVL CoreLic 20 50 26
(core)

4 ProjOninProf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL 20 100 29
PerUsr
VisioProforO365 ShrdSvr ALNG SubsVL

> MVL PerUsr 20 100 29

6 VSProwMSDN ALNG LicSAPk MVL 4 10 4
SfB Plus CAL ShrdSvr ALNG SubsVL MVL

/ PerUser to SPE E3 150 150 150

3 Email cu 50GB spatiu de stocare si 5 50 10

calendar (Exchange Online)

In cazul necesitatii unor produse software de tipul celor care fac obiectul achizitiei ce pot fi
livrate in aceleasi conditii dar care nu sunt incluse in Tabelul 1 , prin exceptie acestea vor fi
livrate la pretul de lista pentru entitate guvernamentala al Microsoft.

Licentele vor fi livrate intr-un singur contract unitar de licentiere de tip EAS, toate licentele vor fi
de volum si vor include modalitati de activare centralizate (dupa caz). Licentele se vor emite pe
numele autoritatii contractante (ANCOM) care va avea acces al un portal dedicat al Microsoft
unde se vor regasi atat kiturile de instalare cat si cheile de activare necesare.

Precizam faptul ca ANCOM este eligibila pentru a fi incadrata ca entitate guvernamentala in
conformitate cu definitia Microsoft privind eligibilitatea in calitate de entitate guvernamentala

Punerea in drept de utilizare a licentelor solicitate se va face in baza contractelor subsecvente
incheiate in derularea acordului-cadru. Cantitatile solicitate vor varia pe parcursul acordului
cadru/subsecvent in functie de necesitatile autoritatii contractante.

4. Facturarea
Factura corespunzatoare dreptului de utilizare a produselor software va contine contravaloarea

produselor software utilizate in luna precedenta.
Plata se va efectua lunar la cursul stabilit de BNR pentru ziua facturarii.
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Pentru a pastra un nivel de complexitate redus al tipologiei/numarului de licente si perioadelor

de facturare mentionate pe factura, se vor factura doar luni intregi in urmatoarea forma:
- Daca livrarea/activarea licentei solicitate pe parcursul contractului subsecvent se
realizeaza inainte de data de 15 (inclusiv) ale lunii, licenta va fi facturata integral pe factura
corespunzatoare licentelor din luna respectiva.
- Daca livrarea/activarea licentei solicitate pe parcursul contractului subsecvent se
realizeazd dupa data de 15 ale lunii, licenta va fi facturatd incepand cu factura
corespunzatoare licentelor din luna urmatoare.

Prevederile de mai sus se aplica in mod corespunzator in cazul dezactivarii unor licente.
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Anexa nr. 2 la Caietul de sarcini

FISA DE DATE
PRIVIND CONFORMITATEA PROPUNERII TEHNICE
CU PREVEDERILE CAIETULUI DE SARCINI

Servicii de inchiriere de licente software Microsoft pentru asigurarea legalitatii
utilizarii produselor software utilizate in ANCOM (cod CPV: 48517000-5)

Cerinte minime obligatorii solicitate Precizarile
de autoritatea contractanta ofertantului

1. Obiectul acordului-cadru

Acord-cadru in baza cdruia se vor incheia contracte subsecvente avand ca
obiect reinnoirea contractului de tip Microsoft Enterprise Agreement
Subscription (punerea in drept total de utilizare a licentelor solicitate prin
prezentul Caiet de Sarcini).

Obiectivul prezentei proceduri il constituie asigurarea legalitatii
utilizarii produselor si tehnologiilor Microsoft in vederea indeplinirii fara
intreruperi a atributiilor ANCOM prevazute de legislatia in vigoare. Acest
deziderat va fi realizat prin reinnoirea contractului de inchiriere de tip
Enterprise Agreement Subscription, tinand cont si de noile necesitati ale
institutiei.

Volumul cantitatilor care ar putea fi solicitate:
- Pe durata intregului acord cadru se estimeaza:

Total cantitati :
- minim: 759 licente pentru o lung;
- maxim: 48.960 licente pentru 36 luni;

Detaliat cantitati pentru fiecare tip de licenta:
¢ Pachet "utilizator":
= cantitati minime —500 licente pentru o luna
= cantitati maxime — 28.800 licente pentru 36 luni(800 licente
x36 luni);
e Pachet Windows Server Standard:
= cantitdti minime — 40 licente pentru o luna
= cantitati maxime — 3.600 licente pentru 36 luni(100 licente x
36);
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e SQL Server Standard (per core)
= cantitati minime — 20 licente pentru o luna
= cantitdti maxime — 1.800 licente pentru 36 luni (50 licente x
36 luni);
¢ Project:
= cantitati minime —20 licente pentru o luna ;
= cantitati maxime — 3.600 licente pentru 36 luni (100 licente x
36 luni);
¢ Visio:
= cantitati minime —20 licente pentru o luna
= cantitdti maxime — 3.600 licente pentru 36 luni (100 licente x
36 luni);
¢ Visual Studio:
= cantitdti minime — 4 licente pentru o luna
= cantitati maxime — 360 licente pentru 36 luni(10 licente x 36
luni);
e CAL Plus Skype for Business:
= cantitati minime —150 licente pentru o luna
= cantitdti maxime — 5.400 licente pentru 36 luni (150 licentex
36 luni);
e Exchange Online:
= cantitati minime -5 licente pentru o luna;
= cantitati maxime — 1.800 licente pentru 36 luni (50 licente x
36 luni);

- Pe durata unui contract subsecvent se estimeaza:
- Total cantitati :
- minim: 759 licente pentru o lung;
- maxim: 16.320 licente pentru 12 luni.

- Detaliat cantitdti pentru fiecare tip de licenta:

Pachet "utilizator":

= cantitati minime — 500 licente pentru o lung;

= cantitdti maxime — 9.600 licente pentru 12 luni (800 licente x
12 luni);

Pachet Windows Server Standard:

= cantitati minime — 40 licente pentru o lung;

= cantitati maxime — 1.200 licente pentru 12 luni (100 licente x
12 luni);

SQL Server Standard (per core)

= cantitati minime — 20 licente pentru o lunad

= cantitati maxime — 600 licente pentru 12 luni (50 licente x 12
luni);

Project:
= cantitati minime — 20 licente pentru o luna
= cantitati maxime — 1.200 licente pentru 12 luni (100 licente x
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12 luni);

Visio:

= cantitdti minime — 20 licente pentru o luna

= cantitati maxime — 1.200 licente pentru 12 luni (100 licente x
12 luni);

Visual Studio:

= cantitati minime — 4 licente pentru o luna

= cantitati maxime — 120 licente pentru 12 luni (10 licente x 12
luni);

CAL Plus Skype for Business:

= cantitdti minime — 150 licente pentru o luna

= cantitati maxime — 1.800 licente pentru 12 luni (150 licente x
12 luni);

Exchange Online:

» cantitati minime — 5 licente pentru o luna

= cantitati maxime — 600 licente pentru 12 luni (50 licente x
12 [uni).

Contractele subsecvente se estimeaza a se incheia pentru urmatoarele
perioade:

e) 01.08.2017* —31.12.2017;

f) 01.01.2018 —31.12.2018;

g) 01.01.2019 - 31.12.2019;

h) 01.01.2020 —31.07.2020%;

*In situatia in care acordul-cadru se semneazi dup& 01.08.2017,
achizitionarea licentelor se va realiza in functie de data semnarii acordului-
cadru de catre ambele parti. In aceasta situatie, data de incetare a ultimului
contract subsecvent si respectiv a acordului-cadru se va determina in mod
corespunzator, astfel incat sa nu se depaseasca perioada maxima de derulare
a acordului-cadru de 36 de luni.

Contractele subsecvente se vor incheia in functie de numarul si tipul de
licente necesare autoritatii pe perioada deruldrii acordului cadru. Contractele
subsecvente se incheie pe an bugetar pentru perioadele mentionate mai sus.
In masura in care, avand in vedere prevederile legislatiei privind finantele
publice, nu pot fi identificate fondurile necesare a fi angajate prin incheierea
contractelor subsecvente pentru perioadele mentionate mai sus, se vor
incheia contracte subsecvente pentru perioade mai mici, in functie de
fondurile care pot fi disponibilizate pentru aceasta destinatie. In situatia in
care in cursul derularii unui contract subsecvent este necesara
reducerea/majorarea numarului de licente care fac obiectul acestuia, se va
incheia un act aditional in acest sens.

2. Cerinte de interoperatibilitate cu infrastructura
existenta:

In prezent, infrastructura IT a ANCOM este alcatuita, in mare, din cca
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800 sisteme de calcul, peste 100 de servere virtuale si peste 80 de aplicatii
specifice dezvoltate cu resurse interne si / sau externe si diverse alte aplicatii
comerciale furnizate de terti producatori — Adobe Systems Incorporated,
Corel Corporation, Abbyy, Dameware Development, McAfee Inc., CA
Technologies, ATDI, Rohde & Schwarz, etc. Aceste aplicatii se bazeazd in
proportie de peste 98%, pe produse si tehnologii Microsoft (sisteme de
operare de tip desktop si server, SQL server, Lync 2013 sever, Office - Word,
Excel, PowerPoint, Publisher, Access, Project, Visio, Visual Studio precum si
alte utilitare). In plus ANCOM detine alte numeroase aplicatii proprietare ale
echipamentelor de monitorizare spectru de frecvente utilizate in cadrul
institutiei (cu driverele specifice sistemelor de operare Microsoft Windows).

In prezent, pentru asigurarea legalitdtii utilizarii acestor produse
autoritatea contractanta detine un contract de inchiriere de tip Enterprise
Agreement Subscription ce expira la data de 31.07.2017.

Acest contract reprezintd baza de legalitate a licentierii produselor si
tehnologiilor Microsoft utilizate in ANCOM iar marea majoritate a aplicatiilor
dezvoltate cu resurse interne si/sau externe precum si aplicatiile comerciale
achizitionate de ANCOM in ultimii ani au ca platforma de baza platforma
tehnologica Microsoft (sisteme de operare de tip desktop si server,
SharePoint, SQL server, Lync 2013 server, alte aplicatii comerciale furnizate
de terti licentiate pe sistemul de operare Microsoft Windows). Aceste
aplicatii/sisteme au o valoare considerabila sunt foarte greu sau imposibil de
inlocuit, nu mai pot fi utilizate in cazul schimbarii platformei tehnologice
actuale.

Pentru o intelegere clara a cerintelor, in continuarea prezentului Caiet
de Sarcini nu mai apare in mod specific, mentiunea ,sau echivalent’ si
toate formuldrile se refera numai la varianta Microsoft EAS si produsele sau
serviciile specifice tehnologiilor Microsoft, dar ele vizeaza intocmai orice
alta solutie echivalenta. Prin urmare, in tot cuprinsul Documentatiei de
atribuire ori de cate ori exista mentionata denumirea ,Microsoft” sau orice
altd cerintd specificd Microsoft, acestea se vor citi insotite de sintagma
«Sau_echivalent” si se vor avea in vedere toate cerintele expuse in
continuare care trebuie indeplinite in situatia in care oferta presupune o
solutie echivalentd.

Daca o oferta propune o solutie echivalenta, care implicit presupune
migrarea la alta platforma decat Microsoft, ANCOM impune cerinta ca toate
operatiunile necesare (instaldri, instruiri, migrari etc), sa fie efectuate
integral de catre furnizor, in toate sediile ANCOM - un sediu central, 4
sedii regionale (Bucuresti, Timis, Cluj, Iasi) si 40 judetene - astfel incat:

e Sa rescrie/testeze/instaleze si sa includa licente pentru toate cele
peste 80 tipuri de aplicatii specifice astfel incat acestea sa aiba
absolut toate functionalitatile actuale si pe platforma ofertata

e perioada de tranzitie, in totalitatea ei, sa nu depaseasca, ca intindere,
30 zile calendaristice

e activitatea institutiei nu poate fi intrerupta in timpul programului sau
de lucru, decat cu respectarea anumitor conditii obligatorii, respectiv:

o in total, pot fi cel mult 4 intreruperi, maxim o intrerupere pe
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saptamana
o toate intreruperile se planifica de comun acord cu personalul
ANCOM, cu cel putin o saptdmana inainte
o dintre cele 4 intreruperi, cel mult una singura poate fi mai
lunga decat 3 ore dar trebuie sa se incadreze in maximum 8
ore
e sa nu fie necesar ca specialistii IT din ANCOM sa efectueze ore
suplimentare, ei putand fi implicati strict numai in timpul programului
de lucru al ANCOM
e pe toata perioada tranzitiei, cu exceptia intreruperilor acceptate, sa se
asigure continuu functionarea normala a tuturor serverelor,
calculatoarelor aplicatiilor si serviciilor interne furnizate catre angajati
e compatibilitatea informatiilor transferate intre diversele aplicatii si
soft-uri utilitare, sa nu fie in nici un fel afectata
o fiecare utilizator trebuie sa fie instruit o ora pe zi, nu mai mult 5 zile
o fiecare specialist IT din cele 5 sedii principale mentionate trebuie sa
fie instruit o ora pe zi, minim 15 zile
e sa se asigure continuu in timpul programului de lucru al ANCOM, cel
putin 36 luni de la finalizarea tranzitiei, in total un minim de 12
persoane de suport tehnic on site, repartizate in cele 5 sedii principale
ANCOM, astfel:
o sediul central — 4 persoane
o DR Bucuresti, DR Timisoara, DR Cluj, DR Iasi — cate 2
persoane.

Programul de lucru al ANCOM este de luni pana joi in intervalul 8:30-
17:00 si vineri 8:30-14:30, cu exceptia zilelor declarate oficial nelucratoare.

In cazul ofertelor de tip Microsoft EAS, specialistii IT din ANCOM dispun de
cunostintele necesare pentru a efectua ei insisi, cand se va considera
oportun, toate trecerile la versiuni superioare ale sistemelor de operare si ale
produselor solicitate.
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3. Cerinte tehnice minimale licente software:

Licentele Microsoft detinute de ANCOM prin contractul existent expird la
data de 31.07.2017.

Pentru asigurarea continuitatii licentierii produselor software utilizate
dar si pentru acordarea unui termen suficient pentru activarea licentelor care
urmeaza a fi inchiriate, se va incheia primul contract subsecvent iar furnizorul
va asigura achizitorului punerea in drept total de utilizare a tuturor
produselor software indicate de achizitor conform prezentului Caiet de
sarcini astfel:

- in data de 01.08.2017 dacd acordul-cadru va fi semnat de catre
ambele parti anterior datei de 23.07.2017,

sau

- in termen de cel mult 7(sapte) zile calendaristice de la
semnarea acordului-cadru de catre ambele parti daca semnarea acestuia are
loc dupa data de 23.07.2017.

Toate licentele solicitate vor fi ofertate impreuna cu componenta SA
(Software Assurance) si vor fi insotite de pachetul adecvat de servicii de
suport tehnic de tip Microsoft Premier Support in vederea rezolvarii in cel mai
scurt timp a problemelor tehnice legate de pachetele software ce fac obiectul
contractului. Pachetul de servicii va fi inclus in pretul lunar al licentelor,
unicul beneficiar fiind ANCOM si va permite accesul direct al autoritatii
contractante la serviciile mai sus mentionate.

Tipologia licentelor necesare la nivel ANCOM este urmadtoarea:

Tabel 1:

cantitate

estimata
cantitate | cantitate| start pentru

Nr. Tip licents minima | maxima o luna
crt. 7 pentruo | pentru (aferenta
luna o luna primului

contract
subsecvent)

1 Pachet "utilizator" cu 500 800 625

licentiere "per user" ce
va avea in componenta
urmatoarele:

- Suita Office Pro Plus

(Word, Excel,
Powerpoint,  Outlook,
Publisher, Access,

Skype for Business,
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OneNote), Office pentru
dispozitive mobile si
Office Online
- Email avansat cu
spatiu virtual nelimitat
de stocare si calendar
- upgrade la Windows
Enterprise  cu  ATP
(Advanced Threat
Protection)

- Core CAL (licenta
acces servere pachetul
minimal, SCEP, SCCM-

CML)

Pachet Windows
Server ce va avea in
componenta

urmatoarele:

- Licenta  Windows
Server Standard (x16
core)

- SCEP antivirus pentru

2 servere (System Center 40 100 >0
Endpoint Protection)
- Componenta
management
configuratii precum si
management al
clientului antivirus
(SCEP) pentru utilizatori
SQLSvrStdCore  ALNG

3 LicSAPk  MVL Corelic 20 50 26
(core)
ProjOninProf ~ ShrdSvr

4 ALNG  SubsVL  MVL 20 100 29
PerUsr
VisioProforO365

5 ShrdSvr ALNG SubsVL 20 100 29
MVL PerUsr
VSProwMSDN ALNG

6 LicSAPk MVL 4 10 4
SfB Plus CAL ShrdSvr

7 ALNG  SubsVL MVL 150 150 150

PerUser to SPE E3

Email cu 50GB spatiu de
8 stocare si  calendar 5 50 10
(Exchange Online)
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In cazul necesitatii unor produse software de tipul celor care fac obiectul
achizitiei ce pot fi livrate in aceleasi conditii dar care nu sunt incluse in
Tabelul 1, prin exceptie acestea vor fi livrate la pretul de lista pentru entitate
guvernamentald al Microsoft.

Licentele vor fi livrate intr-un singur contract unitar de licentiere de tip EAS,
toate licentele vor fi de volum si vor include modalitati de activare
centralizate (dupa caz). Licentele se vor emite pe numele autoritatii
contractante (ANCOM) care va avea acces al un portal dedicat al Microsoft
unde se vor regasi atat kiturile de instalare cat si cheile de activare necesare.

Precizam faptul ca ANCOM este eligibila pentru a fi incadratd ca entitate
guvernamentala in conformitate cu definitia Microsoft privind eligibilitatea in
calitate de entitate guvernamentald

Punerea in drept de utilizare a licentelor solicitate se va face in baza unui
acord cadru si subsecventele corespunzatoare acestuia. Cantitatile solicitate
vor varia pe parcursul acordului cadru/subsecvent in functie de necesitatile
autoritatii contractante.

4. Facturarea

Factura corespunzatoare dreptului de utilizare a produselor software va fi
emisa in primele zile al lunii si va contine produsele software utilizate in luna
precedenta.

Plata se va efectua lunar la cursul stabilit de BNR pentru ziua facturarii.

Pentru a pastra un nivel de complexitate redus al tipologiei/numadrului de
licente si perioadelor de facturare mentionate pe factura, se vor factura doar
luni intregi in urmatoarea forma:

- Daca livrarea/activarea licentei solicitate pe parcursul contractului
subsecvent se realizeaza inainte de data de 15 (inclusiv) ale lunii, licenta va
apare pe factura corespunzatoare licentelor din luna respectiva.

- Daca livrarea/activarea licentei solicitate pe parcursul contractului
subsecvent se realizeazda dupa data de 15 ale lunii, licenta va apare
incepand cu factura corespunzatoare licentelor din luna urmatoare.
Prevederile de mai sus se aplica in mod corespunzator in cazul dezactivarii
unor licente.
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