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[ ATENTIE!

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire a contractului de
furnizare echipamente de comunicatii si contine ansamblul cerintelor minimale si obligatorii de
indeplinit, pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica, in conditiile in
care criteriul de atribuire este "pretul cel mai scazut”.

Ofertele care nu indeplinesc toate cerintele minimale si obligatorii, specificate ca atare in
prezentul caiet de sarcini, vor fi declarate neconforme. Nu se accepta depunerea de oferte alternative.
Nu se admit oferte partiale din punct de vedere cantitativ si calitativ, ci numai oferte care corespund
tuturor cerintelor stabilite prin prezentul caiet de sarcini.

In vederea demonstrarii conformitatii produselor ofertate cu cerintele caietului de sarcini,
ofertantul are dreptul de a prezenta orice certificat sau document emis de un organism
abilitat/recunoscut.

Capitolul |
OBIECTUL ACHIZITIEI
Obiectul achizitiei publice il constituie urmatoarele produse si servicii:

a) echipamente IT&C (echipamente de videoconferintd si de comunicatii), inclusiv
servicii de configurare si punere in functiune a acestora,

b) servicii de pregatire profesionala a personalului achizitorului care va asigura
operarea s i mentenanta echipamentelor IT&C care se achizitioneaza.

'E Servicile de configurare si punere in functiune asociate furnizarii
—+ echipamentelor (detaliate in cadrul capitolului IV "Livrare, instalare si punere in
functiune”) sunt incluse in pretul acestora si nu fac obiectul ofertarii distincte.

Echipamentele IT&C care urmeaza a se achizitiona gi care fac obiectul
prezentului caiet de sarcini sunt:

Denumirea echipamentului U/M Cantitate

Server de videoconferinta buc. 2
Server de comunicatii buc. 1
Server de arhivare si streaming (recording) buc. 2
Server de management si operare infrastructura buc. 1
Gateway de videoconferintad (ISDN gi PSTN audio) cu 2 buc 1
porturi ISDN-PRI :
Echipament de distributie IP tip switch buc. 8
Server de acces servicii pentru terminale mobile si buc 1
webconferencing '
Echipament de protectie perimetrala tip firewall gi tunelare b

uc. 4
IPSEC
Server de tunelare a comunicatiei (Firewall traversal) buc.
Sistem de management si operare infrastructura video cpl. 1
Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router) buc. 40
Terminal de videoconferinta buc. 40
Encoder audio-video buc. 10

Echipamentele care fac obiectul achizitiei sunt tratate in prezentul caiet de sarcini
ca un singur sistem functional de comunicatii.

3 Prezentul caiet de sarcini contine atat cerinte aplicabile fiecarui echipament in
mod individual, cat gi cerinte aplicabile ansamblului obtinut prin integrarea functionala a
echipamentelor, denumit in cele ce urmeaza Sistem de furnizare servicii de
comunicafii audio-video cu capabilitati extinse.
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Serviciile de pregatire profesionala care urmeaza a se achizitiona sunt:

Nr. Denumirea serviciului de Obiectul serviciului de pregatire .
o ; o : < U/M | Cantitate
crt. pregatire profesionala profesionala
Curs de formare profesionala : . .
- : Operare si mentenanta echipamente core
1 | privind operarea si mentenanta S Serv. 1
. ; network - back office
echipamentelor
Curs de formare profesionala . “ :
- . Operare si mentenanta echipamente core
2 | privind operarea si mentenanta o Serv. 1
. ’ network - front office
echipamentelor
Curs de formare profesionala . “ :
- . Operare si mentenanta echipamente
3 | privind operarea si mentenanta firewall - nivel rofesiénal Serv. 1
echipamentelor P

Capitolul Il

INFORMATII GENERALE, NECESARE ELABORARII OFERTEI

1.1 INFORMATII GENERALE

STS administreaza, exploateaza si dezvoltd o retea de comunicatii integrate
(voce-video-date), de anvergura nationald, cu puncte de prezentd Tn municipiul
Bucuresti, in toate municipiile resedinta de judet precum si in majoritatea localitatilor
urbane si rurale.

Din punctul de vedere al caietului de sarcini, arhitectura retelei de comunicatii
integrate este:

1. Core network:

acces in retele de tip ISDN si IP si servere de management;

protectie perimetrala (firewall);

a) Centrul de servicii video - servere de videoconferintd, echipamente gateway de

b) Hub-ul central de acces pentru servicii video - echipamente de rutare si de

Reteaua de transport urban/interurban - echipamente de transport si distributie, in
sediul central al Serviciului de Telecomunicatii Speciale si in sediile Oficiilor
Judetene de Telecomunicatii Speciale din municipiile regedinta de judet;

Retele de acces local pentru servicii video - echipamente de acces (routere,
switchuri), echipamente de criptare si echipamente xDSL instalate in sediile Oficiilor
Judetene de Telecomunicatii Speciale si in punctele de prezenta ale retelei de
comunicatii integrate din locatiile beneficiarilor.

Reteaua de transport/retelele de acces local servicii video asigura capacitatile de

transfer a conexiunii necesare conectarii terminalelor video HD la infrastructura de
videoconferinta.
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Topologia infrastructurii de furnizare a serviciilor de videoconferinta este

urmatoarea:
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1.2 OBIECTIVUL CONTRACTULUI
Obiectivul contractului este consolidarea, modernizarea si dezvoltarea retelei

de comunicatii integrate administratd in prezent de STS, prin implementarea unui
Sistem de furnizare servicii de comunicatii audio-video cu capabilitéti extinse, astfel
incat:

sa se pastreze si sa se imbunatateasca nivelul de calitate a serviciilor furnizate
in mod curent;

sa se asigure pastrarea si imbunatatirea nivelului de disponibilitate a serviciilor
furnizate in mod curent;

reteaua sa aiba capabilitatea furnizarii unor noi servicii/facilitati;

reteaua sa permitd cresterea numarului de beneficiari gi extinderea ariei
teritoriale de furnizare a serviciilor;

tehnologia de transport IP sa fie la baza tuturor palierelor retelei;

reteaua trebuie sa ofere suport pentru servicile furnizate si sa asigure
compatibilitatea deplina cu echipamentele beneficiarilor care respecta
standardele gi protocoalele specifice serviciilor retelei;

reteaua trebuie sa ofere atat servicii de tip ,real time” cat si ,non real time”;
reteaua trebuie sa ofere servicii de comunicatii de tip punct la punct (peer-to-
peer) si de tip client-server;

reteaua trebuie sa poata asigura cu prioritate servicii in situatii deosebite si
situatii de urgenta.

Implementarea sistemului de furnizare servicii de comunicatii audio-video cu

capabilitati extinse trebuie sa asigure:

cresterea capacitatii de conectare si a capacitatii de management a terminalelor
pentru echipamentele din core network;

extinderea paletei de servicii actuale si imbunatatirea nivelului de calitate al
acestora;

asigurarea serviciilor de tip “data collaboration” pentru toti utilizatorii retelei;
extinderea servicilor de videoconferinta catre noi beneficiari si cresterea
numarului de terminale administrate pentru beneficiarii existenti;

extinderea furnizarii serviciilor video prin solutii de tip webconferencing (de pe
dispozitive mobile precum si prin browser web);

asigurarea de servicii de comunicatii de voce, asociate serviciilor de
videoconferinta;

disponibilitatea si garantarea serviciilor 24 ore din 24, 7 zile din 7;

securizarea fluxurilor de date.
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in urma implementarii sistemului de furnizare servicii de comunicatii audio-video
cu capabilitati extinse, din punct de vedere al scalabilitatii, arhitectura retelei de
comunicatii integrate trebuie sa permita:
e alocarea dinamica si automata a numarului de sesiuni de videoconferinta
simultane de la 1 la 80;
e rezolutii video simultane in cadrul aceleiasi sesiuni de videoconferintda de la
CIF@30fps la HD 1080p@30fps
e cresterea capacitatii de furnizare a serviciilor prin up-grade software (numar de
licente);
e dublarea numarului de porturi la nivelul serverelor de videoconferinta prin up-
grade hardware/software;
e adaugarea de noi servicii prin up-grade hardware/software.

1.3 SISTEMUL DE FURNIZARE SERVICII DE COMUNICATII AUDIO-VIDEO
CU CAPABILITATI EXTINSE

Ansamblul functional obtinut prin integrarea echipamentelor care se vor
achizitiona, denumit Sistem de furnizare servicii de comunicafii audio-video cu
capabilitafi extinse, este corespunzator structurii functionale a retelei de comunicatii
integrate administrata de STS, compus din:

a) subsistemul core network - centrul de servicii video,

b) subsistemul core network — hub-ul central de acces pentru servicii video,
c) subsistemul de acces local pentru servicii video,

Structura sistemului de furnizare servicii de comunicafii audio-video cu capabilitati
extinse este urmatoarea:

Subsistem Denumirea echipamentului U/ M| Cantit.
Server de videoconferinta Buc. 2
Server de comunicatii Buc. 1
Server de arhivare si streaming (recording) Buc. 2
zona LAN Server de management si operare infrastructura Buc. 1
Gateway de videoconferintd (ISDN si PSTN audio) BUC 1
cu 2 porturi ISDN-PRI '
Echipament de distributie IP tip switch Buc. 3
Server de acces servicii pentru terminale mobile si BUC 1
webconferencing '
Core network Server de tunelare a comunicatiei (Firewall BUC 1
- centrul de zona DMZ tErax?rsal) o rotecie SeratralE T frowal < '
C chipament de protectie perimetrala tip firewall si
servicii video tunelare IPSEC Buc. 2
Echipament de distributie IP tip switch Buc. 3
Sistem de management si operare infrastructura
video. Sistemul este format din 10 posturi de
operator si are in componenta urmatoarele
Centrul de echipamente: Terminal de videoconferinta = 10 Cpl. 1
management | buc.; Monitor LCD = 10 buc.; Statie de
management = 10 buc.; Distribuitor HDMI = 10
buc.; Convertor audio/video = 10 buc.
Encoder audio-video Buc. 10
Core network — hub-ul Echipament de protectie perimetrala tip firewall si B
uc. 2
central de acces pentru tunelare IPSEC
servicii video Echipament de distributie IP tip switch Buc. 2
Acces local pentru servicii I(Echitpa)ment pentru criptarea comunicatiilor BUC. 40
. router
video Terminal de videoconferinta Buc. 40
Neclasificat
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Management

Managementul serviciilor sistemului, precum si al accesului la serviciile de
comunicatii audio-video cu facilitati extinse se realizeaza avand la baza urmatoarea
structura organizatorica de furnizare a serviciilor:
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ADMINISTRATOR
INFRASTRUCTURA

S.T.S.

Managementul operational al echipamentelor din cadrul Sistemului de furnizare
servicii de comunicatii audio-video cu capabilitati extinse se asigura astfel:

a) in Centrul de Management (pentru subsistemul core network — centrul de servicii
video),

b) in NOC (Network Operating Center) pentru subsistemele core network — hub-ul
central de acces servicii video si acces local pentru servicii video.
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Arhitectura functionala a infrastructurii de furnizare a serviciilor de comunicatii audio-video cu capabilitati extinse (infrastructurii pentru
servicii de videoconferinta) este prezentata in figura de mai jos:

Server de tunelare a comunicatiei
(Firewall Traversal)

B\ comunicatie prin tunel IPsec cu client software
(unde este cazul) sau browser web Server de management
si operare infrastructura
Server acces servicii pentru terminale

mobile si web-conferencing

Gateway de videoconferinta
(ISDN si PSTN audio)

Laptop

Sala de
videocnferinta

Internet

Firewall

@ S
(manphone Tableta

Server de videoconferinta
(multipunct)

Server de arhivare si streaming
(recording)

-

comunicatie prin tunel Ipsec

Intranet beneficiar

Retea publica telefonica
PSTN/ISDN

Cabinete, birouri, - ~ Salade
spatii de lucru Sala de Abonat telefonic videocnferinta
individuale videocnferinta PSTN conectata prin

reteau telefonica

K ISDN /

Figura nr. 1 - Arhitectura functionald a infrastructurii pentru servicii de videoconferinta
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Capitolul 11l
CERINTE FUNCTIONALE, TEHNICE $§1 DE CALITATE

l11.1. CERINTE PRIVIND SISTEMUL DE FURNIZARE SERVICII DE COMUNICATII
AUDIO-VIDEO CU CAPABILITATI EXTINSE

[11.1.1. CERINTE FUNCTIONALE

Art.1 - Din punct de vedere functional echipamentele din cadrul Sistemului de
furnizare servicii de comunicafii audio-video cu capabilitafi extinse vor indeplini
urmatoarele roluri:

a) in core-network:

a.l) core-netwok — centrul de servicii video

a.1.1) in zona LAN:

Vi)

Servere de videoconferintd — asigura sesiunile de videoconferinta
multipunct si bridging punct la punct;

Server de comunicatii — asigura facilitatile de videotelefonie;

Servere de arhivare si streaming (recording) — inregistreaza sesiunile de
videoconferintd pentru accesari ulterioare ale utilizatorilor autorizati si
creaza stream-uri accesibile de pe echipamente de tip PC sau mobile;
Server de management si operare infrastructura — asigura functiile de
management si operare necesare furnizarii serviciilor in mod unitar,
integrat si totodata diferentiat pe tipuri de servicii;

Gateway de videoconferinta (ISDN si PSTN audio) — asigura accesul la
sesiunile de videoconferinta a terminalelor externe prin linii comutate
ISDN, precum sgi accesul audio al participantilor din retelele telefonice
fixe/mobile;

Echipamente de distributie IP tip switch — asigura interconectarea
serverelor din centrul de servicii video.

a.1.2) in zona DMZ:

)

Server de acces servicii pentru terminale mobile si webconferencing —
asigura facilitatile de videotelefonie si videoconferintd pentru terminalele
mobile, precum gi accesul la sesiunile de videoconferinta prin laptop/PC si
pune la dispozitia utilizatorilor portalul web de acces la serviciile de
videoconferinta si pagina web de prezentare/suport tehnic on-line;

Server de tunelare a comunicatiei (Firewall traversal) — asigura trecerea
prin firewall a traficului de date aferent sesiunilor de videoconferinta care
includ terminale din Internet;

Echipamente de protectie perimetrald tip firewall si tunelare IPSEC —
asigura securizarea accesului IP;

Echipamente de distributie IP tip switch - asigura interconectarea
serverelor din centrul de servicii video.
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a.1.3) in Centrul de Management:

)

Sistem de management si operare infrastructura video - asigura
coordonarea sesiunilor de videoconferinta programate si testarea calitatii
serviciilor cu ocazia fiecarei sesiuni;

Echipamente encoder audio-video — preiau informatia audio-video din
sistemul de videoconferintd si o prelucreaza intr-un format compatibil
pentru a putea fi accesata de catre echipamentele terminale dintr-o retea
de distributie IPTV;

a.2) core-netwok — hub-ul central de acces pentru servicii video:

)

i)

Echipamente de protectie perimetrala tip firewall si tunelare IPSEC —
asigura securizarea accesului semnalului video din retelele proprii ale
beneficiarilor in zona de core network-centrul de servicii video;
Echipamente de distributie IP tip switch - asigura interconectarea
echipamentelor din core-network.

b) in retelele de acces local pentru servicii video:

i)
i)

Echipamente pentru criptarea comunicatiilor (routere) pentru beneficiarii
serviciilor de videoconferinta;

Terminale de videoconferinta pentru coordonarea si testarea la nivel local
a sesiunilor de videoconferinta organizate pentru beneficiarii de pe raza
unui judet.

Art.2 - Sistemul de furnizare servicii de comunicatii audio-video cu capabilitati
extinse asigura urmatoarele functionalitati:

)

Vi)

vii)

viii)

asigura confidentialitatea comunicatiilor video prin mecanisme de criptare;
permite managementul serviciilor, organizarea utilizatorilor in grupuri i
alocarea unor nivele diferite de acces utilizatorilor;

ofera posibilitatea inregistrarii si arhivarii videoconferintelor la initiativa
utilizatorului si asigura cautarea in arhiva, vizualizarea si descarcarea
materialelor audio-video pe baza de drepturi de acces;

asigura sesiuni de videoconferinta la calitate video HD si audio stereo;
ofera posibilitatea realizarii de sesiuni de videoconferintd cu oricare din
urmatoarele terminale: videoterminal (dedicat sau videotelefon), terminal
PCllaptop, smartphone sau tablet3;

ofera posibilitatea partajarii de documente si realizarea de prezentari,
simultan cu imaginea vorbitorului curent in cadrul unei sesiuni de
videoconferinta;

ofera un portal pentru prezentarea serviciilor, asigurarea suportului tehnic,
organizarea si programarea videoconferintelor, integrare cu agenda
electronica a utilizatorului, anuntarea utilizatorilor prin e-mail gi/sau SMS,
streaming web peste Internet catre clienti PC/mobile;

ofera posibilitatea de programare a sesiunilor de videoconferinta de catre
beneficiar prin persoane special desemnate si autorizate (responsabilul de
videoconferinta);
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asigura suport tehnic specializat telefonic (Help-Desk) si posibilitatea
efectuarii interventiilor distante la nivelul terminalelor;

asigura servicii de videotelefonie, cu apelare pe baza de numar de apel
sau adresa de e-mail;

asigura furnizarea catre o retea IPTV a continutului sesiunilor de
videoconferinta si vizionarea videoconferintelor live de la terminale IPTV,;

xii) ofera posibilitatea difuzarii online (streaming) a continutului sesiunilor de

videoconferinta;

xiii) asigura servicii de comunicatii de voce complementare serviciilor de

videoconferinta;

xiv) ofera posibilitatea realizarii unei sesiuni de videoconferinta la calitate video

HD si audio stereo cu cel putin 160 de participanti simultan;

xv) ofera posibilitatea realizarii de sesiuni de videoconferinta ad-hoc in cadrul

unui grup de utilizatori si initierea acestora de catre orice utilizator de la
nivelul videoterminalului;

xvi) asigura utilizatorului semnalizarea starii in care se gaseste un alt utilizator

apelat (conectat, neconectat, in convorbire, indisponibil, etc.);

xvii) oferad posibilitatea restrictionarii apelurilor intre grupurile de utilizatori

pentru serviciile de videoconferinta si/sau videotelefonie;

xviii) ofera posibilitatea realizarii unor sesiuni de videoconferinta cu

videoterminale externe, peste Internet sau ISDN;

Xix) asigura utilizatorilor posibilitatea de acces la serviciile de videoconferinta

din retele publice sau din retele private.

[11.1.2 CERINTE DE MANAGEMENT

Art.3 —

(1) Tn vederea respectarii structurii organizatorice de furnizare a serviciilor

anterior mentionate, urmatoarele elemente ale sistemului de furnizare servicii de
comunicatii audio-video cu capabilitati extinse vor fi manageriate prin intermediul
unei platforme de management integrat, astfel:

)

ii)
iif)
iv)
v)
Vi)

Server de videoconferinta,

Server de comunicatii,

Server de arhivare si streaming (recording),

Gateway de videoconferinta (ISDN si PSTN audio) cu 2 porturi ISDN-PRI,
Server de acces servicii pentru terminale mobile si webconferencing,
Server de tunelare a comunicatiei (Firewall traversal).

(2) - Suportul hardware pentru platforma de management integrat va fi asigurat de:

i)
i)

ii)

serverul de management si operare infrastructura din cadrul
subsistemului Core network - centrul de servicii video (zona LAN),

sistemul de management si operare infrastructura video din cadrul
subsistemului Core network - centrul de servicii video (Centrul de
management),

terminalele de videoconferinta din subsistemul de acces local pentru
servicii video.

(3) - Platforma de management integrat va asigura managementul echipamentelor
si serviciilor pe urmatoarele paliere functionale:

)
i)

infrastructura - in NOC (Network Operating Center),
suport aplicatie - in Centrul de Management si la nivel local (judet).
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(4) - Platforma de management integrat va permite in mod unitar realizarea
urmatoarelor activitati:
i) configurarea tuturor echipamentelor (pentru echipamentele manageriate),
i) monitorizarea functionarii echipamentelor,
iii) generarea de rapoarte,
iv) coordonarea desfasurarii sesiunilor de videoconferinta programate,
v) definirea utilizatorilor,
vi) organizarea utilizatorilor in grupuri,
vii) alocarea unor nivele diferite de acces utilizatorilor.

l1.2.  CERINTE PRIVIND ECHIPAMENTELE DE COMUNICATII  DIN
COMPONENTA SISTEMULUI DE FURNIZARE SERVICII DE COMUNICATII
AUDIO-VIDEO CU CAPABILITATI EXTINSE

ATENTIE !

Cerintele (specificatiile) tehnice sunt prezentate tabelar, sub forma unor
tabele de conformitate. Acestea sunt minimale si obligatorii pentru fiecare
echipament ofertat.

Toate componentele unui echipament trebuie sa fie integrate sub forma
unui sistem (“appliance”) functional si sa nu fie declarate ca EoS (End of Sale) sau
EoL (End of Life). De asemenea, nu sunt acceptate echipamente catalogate de
producator ca fiind refolosite (“refurbished”).

Toate echipamentele trebuie sa fie conforme cu standardele si
recomandarile organismelor internationale de standardizare (ITU, IETF, ISO etc.).

11.2.1. SERVER DE VIDEOCONFERINTA

Caracteristici

functionale Cerinte specifice

I11.2.1.1. | Echipament rackabil, instalare in rack de 19"

Asigura compatibilitatea, din punct de vedere functional, cu orice
terminal de videoconferinta care respecta standardele video
11.2.1.2. | H.261, H.263, H.263+, H.263++, H.264 si standardele audio
G.711, G.722, G.722.1, G.728, G.729, MPEG-4 AAC-LC, MPEG-
Design 4 AAC-LD, Polycom® Siren14™/G.722.1 Annex C

213 80 de porturi HD (720p@30fps), scalabile software la porturi HD
T | (1080p@30fps) si la porturi SD/CIF/QCIF

Ofera cea mai buna calitate video/audio posibila pentru fiecare
terminal participant

111.2.1.5. | Minim 2 porturi de retea (pentru servicii Si management).

1.2.1.4.

Caracteristici ale 1216 Se integreaza cu Serverul de management si operare
aplicatiei 77" | infrastructura descris la pct. 111.2.4 in prezentul Caiet de Sarcini.

Suporta alocarea dinamica a resurselor si licentelor pentru a
I11.2.1.7. | oferi simultan atat tipuri diferite de videoconferinta (ad hoc,
programate) céat si diverse rezolutii (de la QCIF la 1080p)

Este functional compatibil cu Serverul de acces servicii pentru
111.2.1.8. | terminale mobile si webconferencing descris la pct. 111.2.7 in
prezentul Caiet de Sarcini.

Caracteristici ale .2.1.9 Permite etichetarea terminalelor participante la videoconferinta
aplicatiei 777" | (afigarea numelui acestora in videoconferinta)

I11.2.1.10. | Permite afisarea de mesaje text in videoconferinta

Permite moduri multiple de afisare a imaginilor pe ecranul
fiecarui terminal participant la videoconferinta.

Permite functii avansate de control pentru terminalele conectate
111.2.1.12. | in videoconferinta: conectare/deconectare, audio (on/off), video
(on/off)

1.2.1.11.

Neclasificat
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1.2.1. SERVER DE VIDEOCONFERINTA

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

Permite realizarea de videoconferinte cu un numar mare de

111.2.1.13. | participanti (minim 80 la calitate HD (720p@30fps),
corespunzator numarului de porturi)
Permite realizarea a cel putin 10 videoconferinte simultane in
1.2.1.14. : : L 0
care sa fie conectate aleatoriu toate porturile disponibile.
Permite conectarea in aceeasi videoconferinta a terminalelor
I11.2.1.15. | care au protocoale de comunicatie diferite si viteze de conectare
diferite
111.2.1.16. | Suporta Automatic Gain Control (AGC)
Ofera transcodare péana la calitate FullHD (1080p@30fps) atat
I11.2.1.17. | pentru traficul video cét si pentru continutul aditional (prezentari,
documente, etc.)
Ofera suport pentru rezolutii de la 360p pana la 1080p la un
Caracteristici de 111.2.1.18. | consum de banda de pana la 6 Mbps pentru fiecare terminal
erformant participant, inclusiv continut codat conform standardului H.264
P ’ 1.2.1.19 Suporta rezolutii de la QCIF, inclusiv iCIF si iSIF, pana la 1080p
T (1920%1080)
111.2.1.20. | Suporta atat formate video 4:3 cat si 16:9
111.2.1.21. | Suporta transmiterea de imagini live cu pana la 60fps
111.2.1.22. | Dispune de suport pentru audio HD stereo
Standarde video 111.2.1.23.| H.261, H.263, H.263+, H.263++, H.264
Rezolutii pentru video QCIF (176x144), CIF (352x288), VGA (640x480), 4CIF
ive P 111.2.1.24. | (704x576), SVGA (800x600), XGA (1024x768), 720p (1280x720)
si 1080p (1920x1080)
Standarde audio 1.2.1.25 G.711, G.722, G.722.1, G.728, G.729, MPEG-4 AAC-LC, MPEG-
T 4 AAC-LD, Polycom® Siren14™/G.722.1 Annex C
H.323, SIP, SRTP, TLS, BFCP, RTP, HTTP, HTTPS, DHCP,
Protocoale 111.2.1.26. NTP
_ < pana la 6 Mbps pentru fiecare terminal, in toate tipurile de
Largime de banda  |I11.2.1.27. | - hcorines folosind atat H.263 cat si H.264
Universal Transcodare si transrating automat audio/video pentru toate
Transcoding si 111.2.1.28. cocare st t 9 P
; conexiunile realizate
Transrating
111.2.1.29. | XML management API
111.2.1.30. | Interfata de management disponibila in pagina web proprie
Managementul 111.2.1.31. | Back-up al configuratiei prin conexiunile de retea
sistemului ;
111.2.1.32. | Upgrade securizat prin conexiunile de retea
111.2.1.33. | Jurnale configurabile de evenimente
111.2.1.34. | Dynamic jitter buffering
111.2.1.35.| DSCP si TOS/IP Precedence configurabile
QoS Suporta optimizarea dinamica a calitatii video si audio prin
111.2.1.36. | tehnologii precum downspeeding, packet pacing sau packet-loss
concealment
o I11.2.1.37. | Conferinte securizate si protejate prin parole PIN
Carac_terlstml de 111.2.1.38. | HTTPS pentru pagina web de management
securitate
111.2.1.39. | Verificare certificate TLS
Caracteristici de 111.2.1.40. | Temperatura de operare 10°C - 35°C
mediu 111.2.1.41. | Umiditate relativa maxima de operare 85% (fara condensare)
. Echipamentul va fi alimentat de la retea, la o tensiune de 230V
Electroalimentare 111.2.1.42. (L25%, +20%) / 50Hz (+/- 2%)
Garantie si suport 111.2.1.43.| Minim 5 ani
Neclasificat

12/45




1.2.1. SERVER DE VIDEOCONFERINTA

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
1.2.1.44. 1_ra9k dg 19", 800x1OOQ mm, 42 de unitat i, ventilatoare s i
distribut ie de electroalimentare 230Vac
Accesorii 1 kit de instalare Tn rack de 19" cu toate cablurile de protectie

111.2.1.45.

(impamantare), suruburile si accesoriile necesare instalarii si
punerii in functiune incluse

111.2.2. SERVER DE COMUNICATII

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

Functionalitati ale
sistemului

.2.2.1.

Echipament rackabil, instalare in rack de 19"

.2.2.2.

Se integreaza functional cu Serverul de management si operare
infrastructurd descris la pct. 111.2.4 in prezentul Caiet de Sarcini.

.2.2.3.

Se integreaza functional cu Serverul de tunelare a comunicatiei
(Firewall traversal) descris la pct. 111.2.9 in prezentul Caiet de
Sarcini.

.2.2.4.

Se integreaza functional cu Serverul de videoconferinta descris
la pct. 111.2.1 in prezentul Caiet de Sarcini, in mod special pentru
crearea de conferinte ad-hoc, unirea mai multor conferinte,
afisarea identificatorului participantilor si scoaterea selectiva a
acestora din conferinta.

.2.2.5.

Suporta Directory Uniform Resource Identifier (URI) Dialing —
apelare pe baza de URI

l.2.2.6.

Suporta apelare pe baza de numar de apel conform standardului
E.164

.2.2.7.

Asigura functia de LDAP pentru gestionarea tuturor utilizatorilor
sistemului de videoconferinta

1.2.2.8.

Are management centralizat si dispune de propriile instrumente
de monitorizare si raportare

1.2.2.9.

Permite configurarea dial-plan-ului in mod flexibil si diferentiat la
nivel logic

11.2.2.10.

Suporta protocoalele audio-video utilizate de serverul de
videoconferinta

.2.2.11.

Permite desfasurarea de apeluri video (H.323 si SIP)

.2.2.12.

Suporta rutarea respectiv restrictionarea apelurilor in functie de
timp (time-of-day, day-of-week si day-of-year)

1.2.2.13.

Suporta integrare cu platforme de instant messaging

Functionalitati ale
sistemului

.2.2.14.

Dispune de:

a) configuratia hardware necesara asigurarii controlului
apelurilor pentru un numar de 6000 terminale (utilizatori
inregistrati),

b) licentele necesare asigurarii controlului apelurilor pentru un
numar de 1500 de terminale.

1.2.2.15.

Dispune de:

a) configuratia hardware necesara asigurarii controlului
apelurilor pentru un numar de 2000 de sesiuni simultane
(apeluri),

b) licentele necesare asigurarii controlului apelurilor pentru un
numar de 500 de sesiuni simultane (apeluri).

1.2.2.16.

Permite implementarea licentelor necesare asigurarii controlului
apelurilor pentru toate terminalele si sesiunile simultane
suportate (6000 terminale / 2000 sesiuni simultane) fara
modificari hardware.

.2.2.17.

Genereaza rapoarte detaliate pentru apeluri (Call Detailed
Reports)

1.2.2.18.

Asigura simultan facilitati de gatekeeper H.323 (conform
standardului ITU-T) si de server SIP (conform RFC-IETF)

Neclasificat
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111.2.2. SERVER DE COMUNICATII

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

1.2.2.19.

Permite zonarea numerelor de apel gestionate conform
standardului E.164 si filtrarea apelurilor pe baza de prefixe

11.2.2.20.

Asigura functii de Call Admission Control (gestionarea eficienta
a resurselor disponibile pentru apeluri)

Asigura functiile de call control, conform standardului H.245 si

Functionalitati la
nivel de utilizator /
terminal

l.2.2.21. de call setup, conform standardului Q.931
[11.2.2.22. | Permite autentificare conform standardului H.235

Realizeaza redirectionarea apelurilor de intrare (call forward) in
1.2.2.93. multiple scenarii: pentru toate apelurile, in cazul in care

destinatia este ocupata, in cazul in care la destinatie nu exista
resurse pentru primirea apelului, etc.

.2.2.24.

Asigura functii de call forwarding, call hold si call transfer

1.2.2.25.

Suporta autentificarea utilizatorului de la orice terminal gestionat
si permite asocierea profilului de utilizator cu terminalul de la
care se face autentificarea

1.2.2.26.

Permite functia mute (suprimarea transmiterii semnalului audio
fara suprimarea transmiterii semnalului video)

1.2.2.27.

Asigura transparent transmiterea informatiilor privind parametrii
de calitate a receptiei transmise de terminalele video Tn cazul
unui apel punct la punct pentru care gestioneaza semnalizarile

Functionalitati de
securitate,
managementul
conturilor si
permisiuni

11.2.2.28.

Configuratia hardware asigura rezervare 1+1 in mod Hot

Standby, fara intreruperea serviciilor

1.2.2.29.

Asigura acces securizat la terminalele video pe baza de
credentiale

1.2.2.30.

Permite definirea profilelor de utilizatori si managementul
acestora

.2.2.31.

Asigura flexibilitate In limitarea accesului la facilitatile aplicatiei si
limitarea accesului la terminale (nivele multiple de acces).

Caracteristici de
mediu

1.2.2.32.

Temperatura de operare 10°C - 35°C

1.2.2.33.

Umiditate relativa maxima de operare 85% (fara condensare)

Electroalimentare

1.2.2.34.

Echipamentul va fi alimentat de la retea, la 0 tensiune de 230V
(=25%, +20%) / 50Hz (+/- 2%)

Garantie si suport

1.2.2.35.

Minim 5 ani

[11.2.3. SERVER DE ARHIVARE $I STREAMING (RECORDING)

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
111.2.3.1. | Echipament rackabil, instalare in rack de 19"
.2.3.2 Asigura pe aceeasi platforma hardware functiunile unui server de
777 | arhivare gi ale unui server de streaming
Design Asigura compatibilitatea, din punct de vedere functional, cu toate
11.2.3.3. ? TN ; 3
echipamentele definite in prezentul Caiet de sarcini
.2.3.4 Se integreaza func‘;_ional cu Serverul de management si operare
707 | infrastructura descris la pct. 111.2.4 in prezentul Caiet de Sarcini
1235 Are interfatd de management web-based integrata care permite
77" | accesul facil la functiile de configurare si management
1236 Asigura nregistrarea sesiunilor de videoconferinta (inclusiv a
77| sesiunilor dual-stream)
Asigura stocarea sesiunilor de videoconferinta inregistrate si
Caracteristici ale 1.2.3.7. organize_lrea acves_tora Tnt[—o biblioteca de cpnt,iput, accesibila
aplicatiei printr-o interfata integrata web-based, dedicata
: 111.2.3.8. | Asigura redarea sesiunilor de videoconferinta inregistrate
1.2.3.9 Asigura distribuirea prin streaming a sesiunilor de
77 | videoconferinta aflate Tn desfasurare (live) sau inregistrate
Asigura distribuirea prin streaming a sesiunilor de
111.2.3.10. | videoconferintd dual-stream compatibile cu standardul ITU-T

H.239 si RFC-IETF pentru BFCP (apeluri H.323 si SIP)

Neclasificat
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[11.2.3. SERVER DE ARHIVARE $I STREAMING (RECORDING)

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
Permite conectarea la sesiunile de videoconferinta aflate in
11.2.3.11. < . o ! ;
desfasurare prin apelare dial-in sau dial-out
1.2.3.12 Compatibilitate cu, dar fara a se limita la, formatele de streaming
T | Windows Media si QuickTime
.2.3.13 Realizeaza editarea, crearea si preluarea de continut audio-video
777 | prin instrumente software
Permite descarcarea continutului Tnregistrat pentru orice sistem
I11.2.3.14. | de operare (cum ar fi, dar fara a se limita la: Windows, MAC-OS,
Linux, Android e.t.c.)
Permite inregistrarea simultana a unui numar de 5 sesiuni de
videoconferinta aflate in desfasurare si distribuirea prin
111.2.3.15. X . “ o . e
streaming a unui numar de 2 sesiuni de videoconferinta din cele
5 aflate in curs de inregistrare
Largimea de banda pentru fiecare sesiune de videoconferinta
11.2.3.16. | - . < LA , ; J
inregistrata sau distribuita prin streaming este de maxim 4 Mbps.
111.2.3.17. | Permite streaming unicast si multicast
Caracteristici de Configuratia hardware asigura stocarea interna a sesiunilor de
performanta I11.2.3.18. | videoconferinta inregistrate si permite stocarea externa a
acestora
111.2.3.19. | Autentificare pentru Active Directory prin LDAP.
Posibilitatea de a lucra in cluster cu pana la 10 servere de
111.2.3.20. | arhivare si streaming (pot fi identice cu echipamentul solicitat sau
diferite de acesta)
Posibilitatea de a exporta si importa conferinte catre/de la un alt
11.2.3.21. . ) L ) "
server de arhivare si streaming identic
Permite crearea unor sabloane pentru inregistrarea sesiunilor de
.2.3.22. | . O . . : -
videoconferinta printr-o interfatd web integrata
Permite inregistrarea sesiunilor de videoconferinta pe baza
111.2.3.23. - :
sabloanelor create (predefinite)
A 1.2.3.24 Abilitatea de a inregistra sesiuni de videoconferinta dual-stream
Inregistrare T live (H.264, H.239 pentru H.323 si BFCP pentru SIP).
1.2.3.25 Permite inregistrarea sesiunilor de videoconferinta la rezolutii
777 | cuprinse intre QCIF si FullHD (1080p)
Permite inregistrarea sesiunilor de videoconferintd dual-stream
I11.2.3.26. | atat in situatiile Tn care streamurile au aceeasi rezolutie, cat si in
situatiile in care streamurile au rezolutii diferite
Permite inregistrarea sesiunilor de videoconferinta fara
111.2.3.27. | transcodare sau transcodarea acestora la alegerea operatorului,
live sau dupa incheierea sesiunii.
Inregistrare 1.2.3.28 Permite selectarea unei anumite largimi de banda pentru
77 | inregistrarea continutului.
11.2.3.29 Permite, la alegerea operatorului, stocarea intr-o zona privata a
77T | continutului inregistrat
111.2.3.30. | Streaming live (unicast si multicast)
111.2.3.31. | Asigura streaming la cerere (unicast)
1.2.3.32. Pe.rmite transmiterea simultana a unui numar de 100 streamuri
unicast
Permite vizualizarea streamului pentru orice sistem de operare
111.2.3.33. | (cum ar fi, dar fara a se limita la: Windows, MAC-OS, Linux,
, Android e.t.c.)
Streaming Asigura suport pentru servere externe de streaming, in mod
111.2.3.34. | special pentru Wowza Media Server, Microsoft Windows Media
Server si Apple QuickTime Streaming Server.
Detecteaza automat largimea de banda a conexiunii si asigura
111.2.3.35. | transmiterea streamurilor la cea mai buna calitate posibila
permisa de largimea de banda detectata.
1.2.3.36. Permite selectarea unei anumite largimi de banda pentru redarea

continutului.

Neclasificat
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[11.2.3. SERVER DE ARHIVARE $I STREAMING (RECORDING)

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
111.2.3.37. | Are optiuni pentru download (corelat cu cerinta 111.2.3.14.)
Permite subscrierea la feed-uri RSS (Really Simple Syndication)
111.2.3.38. . ) . o -
pentru a oferi acces alternativ la continutul bibliotecii.
Interfata web dedicata asigura functia de cautare a inregistrarilor
.2.3.39. | .~ ."" ; ;
(in biblioteca de continut).
111.2.3.40. | Asigura indexarea editabila a inregistrarilor.
o .2.3.41 Permite catalogarea sesiunilor de videoconferinta inregistrate pe
Biblioteca de =777 | categorii definite de operator.
continut 1.2.3.42 Asigura posibilitatea de a partaja link-uri catre inregistrarile
U7 | existente.
11.2.3.43 Are interfatd web prin care permite vizualizarea de continut live si
77 | Inregistrat.
I11.2.3.44. | Permite editarea, crearea si preluarea de continut audio-video.
Suporta majoritatea web-browser-elor uzuale (cum ar fi dar fara
111.2.3.45. | a se limita la: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome
s.a.)
Suporta multiple moduri de aranjare a continutului video, precum
111.2.3.46. | switching layout, joined layout, Picture-in-Picture video layout,
stacked layout, etc.
Vizualizatorul de 11.2.3.47 Imaginile statice sau continutul dual-stream sunt prezentate
continut =777 | sincronizat cu transmisia video principala.
I11.2.3.48. | Transmisiile video, audio si de continut sunt sincronizate.
11.2.3.49 Sunt suportate functiile de pauza si de cautare pentru continutul
77 | Inregistrat.
11.2.3.50 Are capacitate de stocare interna de cel putin 600GB in
777 | configuratie RAID-1
Stocare Capacitatea de stocare interna poate fi extinsa prin stocare
I11.2.3.51. | externa, pastrandu-se mecanismele de protectie a datelor pe
discurile de stocare (RAID-1).
Largimi de banda 111.2.3.52. | Pana la 4Mbps pentru sesiuni H.323 si SIP
Standarde Video I11.2.3.53. | Respecta cel putin standardele H.261, H.263, H.263+ si H.264
Rezolutii pentru QCIF (176x144), CIF (352x288), VGA (640x480), 4CIF
video Ii§/ep 111.2.3.54. | (704x576), SVGA (800x600), XGA (1024x768), 720p (1280x720)
si 1080p (1920x1080)
Standarde Audio I11.2.3.55. | Respecta cel putin standardele G.711, G.722, G.722.1, AAC-LD
Frame-rates I11.2.3.56. | Cel putin 30 cadre pe secunda la orice rezolutie suportata.
I11.2.3.57. | Configurare completa prin interfata web integrata.
Managementul = . — ———
sistemului 1.2.3.58. Ofera API-uri (appl'lcatlllon programming interface) pentru
dezvoltarea de aplicatii personalizate.
Func]’:ii de asigurare 111.2.3.59. | Dynamic jitter buffering
a calitatii (QoS) 111.2.3.60. | Packet-loss concealment
111.2.3.61. | Management securizat prin HTTPS
Caracteristici de 111.2.3.62. | Integrare cu LDAP pentru acces.
securitate I11.2.3.63. | Permite protejarea sesiunilor de videoconferinta prin parola.
Permite realizarea si editarea listelor de control al accesului
111.2.3.64. N .
pentru toata biblioteca de continut.
Caracteristici de 111.2.3.65. | Temperatura de operare 10°C - 35°C
mediu 111.2.3.66. | Umiditate relativd maximé de operare 85% (faré condens)
. Echipamentul va fi alimentat de la retea, la o tensiune de 230V (-
Electroalimentare 11.2.3.67. 259, +20%) / 50HZ (+/- 2%)
Garantie si suport 111.2.3.68. | Minim 5 ani
Neclasificat
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1l.2.4. SERVER DE MANAGEMENT S| OPERARE INFRASTRUCTURA

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
111.2.4.1. | Echipament rackabil, instalare in rack de 19"
_ .2.4.2 Asigura compatibilitatea, din punct de vedere functional, cu toate
Design =77 | echipamentele definite Tn prezentul Caiet de sarcini
.2.4.3 Configuratia hardware asigura rezervare 1+1 in mod Hot Standby,
Y| fara intreruperea serviciilor
Asigura platforma de management integrat pentru echipamentele
244 mentionate la pct. 111.1.3,-descrise la pct. 111.2.1, 111.2.2, 111.2.3,
U205, H.2.7, 11.2.9 in prezentul Caiet de Sarcini, incluzand
statistici, rezervari, upgrade de software.
1245 Asigura accesul la platforma de management integrat printr-o
7 |interfatd web incorporata
Permite reprezentarea grafica detaliata pe statiile de management
din cadrul Sistemului de management si operare infrastructura
111.2.4.6. | video, descris la pct. 111.2.10 in prezentul Caiet de Sarcini, a
intregii structuri a Sistemului de furnizare servicii de comunicafii
Management retea audio-video cu Capablllté,tl extinse
' Realizeaza managementul centralizat pentru un numar de 1000
1.2.4.7. ; % ; . s
de echipamente si/sau terminale de videoconferinta
Realizeaza managementul echipamentelor si/sau terminalelor de
111.2.4.8. . - e o ; .
videoconferinta de la diferiti producatori - "'multivendor support
1.2.4.9 Realizeaza managementul sesiunilor de videoconferinta de tip
7 | H.323 i SIP
Suporta crearea automata a agendelor cu informatiile de
111.2.4.10. | identificare ale utilizatorilor (phone-books), incluzand Active
Directory si H.350 si trimiterea acestora catre terminale.
111.2.4.11. | Permite realizarea de rapoarte detaliate pentru apeluri (CDR)
Permite controlul (initierea, extinderea si incheierea) si
1.2.4.12. o L T . .
monitorizarea centralizata a sesiunilor de videoconferinta.
Management retea |I1l.2.4.13, P_ermlte cc_)ntrcilul si monitorizarea centralizata a fiecarui
’ videoterminal in parte.
Permite integrare cu servere de email pentru trimiterea de
11.2.4.14. I e . e . .
emailuri de anuntare participantilor la sesiunile de videoconferinta.
Are agenda de tipul ,corporate directory” care poate fi trimisa pe
111.2.4.15. - . S .
terminalele de videoconferintd manageriate
1.2.4.16 Permite lucrul cu mai multe agende (phone-books) in mod
Serviciile agendei centralizat.
telefonice 111.2.4.17. | Suporta structurarea ierarhica a agendelor (phone-books).
Suporta multiple metode de creare a agendelor (phone-books), de
111.2.4.18. . )
exemplu Active Directory sau H.350.
111.2.4.19. | Permite editarea, importul si exportul agendelor (phone-books).
Notificare 1.2.4.20 Permite transmiterea de notificari prin e-mail, in mod individual
evenimente 7T | sau catre grupuri.
Permite crearea, editarea si distribuirea catre echipamentele
11.2.4.21. . - :
manageriate de sabloane de configurare personalizate.
. Permite realizarea setarilor audio, video si de retea, pentru
Provizionare 111.2.4.22. L . AP . '
sesiunile de videoconferintd, in mod centralizat.
Permite realizarea de configurari predefinite si implementarea
111.2.4.23. < - . .
automata pentru grupuri de videoterminale.
.2.4.24 Are capabilitatea de a restabili automat sau manual configuratia
777 | echipamentelor manageriate.
Realizeaza copii de siguranta a configuratiei echipamentelor
111.2.4.25. : ’ i e
manageriate, manual sau la momente de timp predefinite.
Backup
11.2.4.26 Asigura restabilirea configuratiilor pierdute pentru echipamentele

manageriate.

Neclasificat
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1l.2.4. SERVER DE MANAGEMENT S| OPERARE INFRASTRUCTURA

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

Monitorizare

Permite reprezentarea grafica a functionarii echipamentelor
I11.2.4.27. | manageriate prin harti de monitorizare in timp real,
cu layout-uri personalizabile.

Permite afisarea grafica a sesiunilor de videoconferinta si a starii

111.2.4.28. : 9
echipamentelor implicate.

Permite coordonare automatizata a tichetelor —

ll.2.4.29. deschidere/inchidere dupa criterii predefinite

111.2.4.30. | Permite prioritizare personalizata a tichetelor

Permite transmiterea de mesaje de diagnosticare si sugestii de

Control inteligent al {||1.2.4.31. !
tichetelor remediere :
11.2.4.32 Ofera informatii de stare, aferente tuturor echipamentelor
7T | manageriate.
1.2.4.33 Asigura In mod automat verificarea sistemului inainte de
77777 | angajarea acestuia in sesiunea de videoconferinta programata.
.2.4.34 Permite crearea, configurarea, protejarea prin parola, editarea si
T | stergerea sesiunilor de videoconferinta.
Asigura in mod automat rezervarea resurselor la nivelul intregului
sistem de furnizare servicii de comunicalfii audio-video cu
111.2.4.35. e O ; -
capabilitati extinse pentru sesiunile de videoconferinta
Programare programate.
conferinte Permite reprezentarea grafica intr-un calendar a rezervarii
’ 1.2.4.36. | . . : 7= . R
videoterminalelor si sesiunilor de videoconferinta simultan.
1.2.4.37 Permite gestionarea atat a sesiunilor de videoconferinta ad-hoc
T | céat si programate.
Permite adaugarea/eliminarea de videoterminale in sesiunile de
111.2.4.38. . 2 - <
videoconferinta programate sau aflate in desfasurare.
Permite conectarea/deconectarea videoterminalelor participante
111.2.4.39. . . S < <
la o sesiune de videoconferinta aflata in desfasurare.
1.2.4.40 Permite programarea de sesiuni de videoconferinta punct la punct
T | sau multipunct.
Permite blocarea adaugarii/eliminarii de videoterminale intr-o
11.2.4.41. . - 2. < - <
sesiune de videoconferinta aflata in desfasurare.
I11.2.4.42. | Permite personalizarea numelor sesiunilor de videoconferinta.
Asigura o reprezentare grafica de ansamblu a sesiunilor de
I11.2.4.43. | videoconferinta programate, a resurselor si a videoterminalelor
Programare asignate_
conferinte

Asigura in timp real o reprezentare grafica a starii sesiunilor de

1.2.4.44. | e oconferints.

La programarea unei sesiuni de videoconferinta, genereaza si
I11.2.4.45. | trimite prin e-mail, Tn mod automat, mesaje de invitatie catre
participanti (utilizatori).

Genereaza automat si include un link web de acces in mesajele
de invitatie adresate utilizatorilor care se conecteaza la o sesiune
I11.2.4.46. | de videoconferintd prin Serverul de acces servicii pentru terminale
mobile si webconferencing, descris la pct. 111.2.7 in prezentul Caiet
de Sarcini.

Detalii si statistici
ale apelurilor

Permite realizarea de rapoarte detaliate pentru apeluri (CDR)

111.2.4.47. ; i
pentru toate echipamentele manageriate

Asigura generarea de rapoarte statistice, privind utilizarea
111.2.4.48. | echipamentelor manageriate, sub forma de tabele, grafice si
diagrame.

Permite generarea de rapoarte statistice, privind sesiunile de

111.2.4.49. . o - . . .
videoconferinta, per utilizator si per videoterminal.
Managementul 11.2.4.50 Permite configurarea in mod flexibil a drepturilor de acces la
conturilor, 777 | platforma de management integrat.
permi_siuni Si 2.451 Permite gruparea utilizatorilor pe niveluri de acces (profiluri /
securitate T | rolurd).
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1l.2.4. SERVER DE MANAGEMENT S| OPERARE INFRASTRUCTURA

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
Caracteristici de 111.2.4.52. | Temperatura de operare 10°C - 35°C
mediu 111.2.4.53. | Umiditate relativa maximé& de operare 85% (fara condens)
. Echipamentul va fi alimentat de la retea, la o tensiune de 230V (—
Electroalimentare  [l11.2.4.54. 25%, +20%) / 50HZ (+/- 2%)
Garantie si suport  [l11.2.4.55. | Minim 5 ani

1.2.5. GATEWAY DE VIDEOCONFERINTA (ISDN SI PSTN AUDIO) CU 2
PORTURI ISDN-PRI

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
111.2.5.1. | Echipament rackabil, instalare in rack de 19"
Asigura compatibilitatea, din punct de vedere functional, cu toate
1.2.5.2. 7 TN ; 7
echipamentele definite in prezentul Caiet de sarcini
253 Se integreaza functional cu Serverul de management si operare
U |infrastructurd descris la pct. 111.2.4 in prezentul Caiet de Sarcini
Date generale I11.2.5.4. | Asigura comunicatia intre retelele IP si ISDN.
Functioneaza transparent pentru conexiunile video, inclusiv pentru
I11.2.5.5. | functiile de control al sesiunilor de videoconferinta (ex."chair
control").
Are semnalizare vizuala a starii de functionare prin LED-uri si/sau
111.2.5.6. ’
LCD pe panoul frontal.
Permite transferul apelurilor catre terminalul apelat printr-un ecran
11.2.5.7. AP R o .
de intAmpinare cu mesaje si imagini personalizate (IVVR).
111.2.5.8. | Suporta standardul H.264 in apelurile IP si ISDN.
Date generale Asigura compatibilitatea cu echipamente si/sau terminalele de
111.2.5.9. . S o oy Ty . »
videoconferinta de la diferiti producatori - "multivendor support
[11.2.5.10. | Suporta dual-stream conform standardului H.239.
111.2.5.11. | Permite apeluri H.323 prin firewall.
, 2512 Permite apeluri cu terminale IP care respecta standardul H.323 si
Termltnrftlle ““2 7 | terminale ISDN care respectd standardul H.320
suportate [11.2.5.13. | Permite apeluri telefonice cu orice terminal telefonic.
1.2.5.14 Permite apeluri ISDN si apeluri H.320/H.323, cu largime de banda
. 7 | de la 56kbps la 2Mbps.
Largimea de - - —— — = .
banda Lgrglme de ban'da ma!xm_wa.suportata'l Si numarl_.ll de apelun
[11.2.5.15. | simultane trebuie sa fie limitat numai de capacitatea interfetelor
ISDN.
Standarde video [11.2.5.16. | H.261, H.263, H.263+, H.263++, H.264.
Standarde audio 11.2.5.17. | G.711, G.722, G.722.1, G.728.
[11.2.5.18. | PAL: QCIF (176x144), CIF (352x288), 4CIF (704x576).
Rezolutii video [11.2.5.19. | NTSC: SIF (352x240), 4SIF (704x480).
suportate [11.2.5.20. | PC: VGA (640x480), SVGA (800x600), XGA (1024x768).
[11.2.5.21. | HD: 720p (1280x720)
[11.2.5.22. | Asigura transcodare audio adaptata la rata de transfer.
Transcodare Asigura transcodare audio pentru apeluri cu servere de
111.2.5.23. . .
videoconferinta H.320.
[11.2.5.24. | Are minim 2 interfete E1/T1 G.703 (RJ-45) pentru ISDN-PRI.
Conectivitate 11.2.5.95. Are cel putin o interfatd LAN 10/100Mbps Ethernet cu conector
Ethernet/Internet/ RJ-45, full duplex.
Intranet 11.2.5.26 Suportéd urmatoarele protocoale de retea IP: TCP/IP, DHCP, SSL,
T | ARP, FTP, Telnet, HTTP, HTTPS, XML, SNMP.
[11.2.5.27. | Permite management printr-o interfatd web incorporata
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1.2.5. GATEWAY DE VIDEOCONFERINTA (ISDN SI PSTN AUDIO) CU 2
PORTURI ISDN-PRI

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
Alte standarde I1.2.5.28. | H.221, H.231, H.241, H.242, H.243, H.245, H.320, H.323, Q.931.
suportate
[11.2.5.29. | DID (Direct Inward Dialing).
111.2.5.30. | IVR (Interactive Voice Response).
TCS-4 (raspuns automat TCS-4 pentru apelurile ISDN catre insule
11.2.5.31. IP)
Rutarea apelurilor [11.2.5.32. | Mod de lucru Hotline.
ISDN Permite orice combinatie intre modurile de lucru DID, IVR, TCS-4
.2.5.33. | . ! ;
si Hotline.
Downspeed automat al largimii de banda corespunzatoare
[11.2.5.34. | apelului, in functie de largimea de banda disponibila in retelele 1P
si ISDN.
[11.2.5.35. | Posibilitate de dezactivare a apelurilor telefonice tip dial-in.
[11.2.5.36. | Permite apelare cu un singur prefix.
111.2.5.37. | Permite apeluri dial-out selectabile 2 x 64kbps.
Rutarea apelurilor |!11.2.5.38. | Permite restrictionarea automata a apelurilor ISDN.
H.323 catre ISDN  |11.2,5.39. | Permite restrictionarea automata a prefixelor ISDN.
[11.2.5.40. | Asigura echilibrarea traficului (load balancing).
[1.2.5.41. | Permite transferul apelurilor ISDN catre reteaua IP.
o 111.2.5.42. | Permite mesaj audio de intdmpinare personalizat.
gﬁé%ﬂens“c' [11.2.5.43. | Are mesaje audio personalizate pentru erori.
I11.2.5.44. | Asigura eliminarea interferentelor cu telefoanele mobile.
[11.2.5.45. | Permite imagine personalizata pentru intdmpinare (IVVR)
Caracteristici - ; - )
video [11.2.5.46. | Permite imagine personalizata pentru erori (IVVR)
111.2.5.47. | Asigura transmiterea imaginii la 30fps.
11.2.5.48 Are politici de securitate care asigura administrare pe baza de
T | parola.
Caracteristici de [11.2.5.49. | Permite management securizat prin HTTPS si XML
securitate Permite dezactivarea serviciilor FTP, Telnet, SNMP, HTTP,
111.2.5.50.
HTTPS.
[11.2.5.51. | Permite autentificare conform standardului H.235
[11.2.5.52. | DiffServ.
111.2.5.53. | IP precedence.
Caracteristici IP [11.2.5.54. | TOS.
[11.2.5.55. | RSVP.
[11.2.5.56. | Tonuri DTMF H.245 in H.323.
Prezentare [11.2.5.57. | Suporta H.239 in H.320 si in H.323.
Managementul [11.2.5.58. | Permite managementul prin HTTPS, SNMP, Telnet, FTP si XML.
sistemului
Caracteristici de [11.2.5.59. | Temperatura de operare 10°C - 35°C
mediu 111.2.5.60. | Umiditate relativa maxima de operare 85% (fara condens)
. Echipamentul va fi alimentat de la retea, la o tensiune de 230V (-
Electroalimentare |111.2.5.61. 259, +20%) / 50HZ (+/- 2%)
Garantie si suport |111.2.5.62. | Minim 5 ani
Neclasificat
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111.2.6. ECHIPAMENTE DE DISTRIBUTIE IP TIP SWITCH

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

Descriere generala

[11.2.6.1. | Echipament rackabil, instalare in rack de 19"

[11.2.6.2. | 24 porturi 10/100/1000 Ethernet RJ45

111.2.6.3. | 4 porturi SFP

[11.2.6.4. | 1 port consola RS232

[11.2.6.5. | Rata de comutare: minim 70 Mbps

Performante [11.2.6.6. | Capacitate de transfer: 100 Gbps
[11.2.6.7. | Suport pentru cadre jumbo (jumbo frames)
Memorie 1.2.6.8. Memoria instalata va trebui sa asigure simultan toate

functionalitatile solicitate

Sistem de operare
Si caracteristici
minimale incluse

I1.2.6.9. | RSTP, MSTP

111.2.6.10. | Automatic QoS

111.2.6.11. | Autonegociere pe toate porturile

Sistem de operare
si caracteristici
minimale incluse

111.2.6.12. | SPAN, RSPAN

111.2.6.13. | Port Security

111.2.6.14. | LACP, IGMP, NTP

111.2.6.15. | SNMP v3

111.2.6.16. | BPDU Guard, Spanning-Tree Root Guard

111.2.6.17. | 4096 VLAN ID, pana la 1023 VLAN-uri active

111.2.6.18. | Voice VLAN

111.2.6.19. | Layer 2 trace route

111.2.6.20. | Switch port autorecovery

111.2.6.21. | Broadcast, multicast, unicast storm control per port

111.2.6.22. | Auto-MDIX

111.2.6.23. | VLAN 1 minimization

111.2.6.24. | IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

111.2.6.25. | IEEE 802.1p CoS Prioritization

111.2.6.26. | IEEE 802.1Q VLAN

111.2.6.27. | IEEE 802.1s

111.2.6.28. | IEEE 802.1w

111.2.6.29. | IEEE 802.1X

1.2.6.30. | IEEE 802.1ab (LLDP)

111.2.6.31. | IEEE 802.3ad

Standarde
111.2.6.32. | IEEE 802.3ah (100BASE-X single/multimode fiber only)
11.2.6.33. IEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and
1000BASE-T ports
111.2.6.34. | IEEE 802.3 10BASE-T specification
111.2.6.35. | IEEE 802.3u 100BASE-TX specification
111.2.6.36. | IEEE 802.3ab 1000BASE-T specification
111.2.6.37. | IEEE 802.3z 1000BASE-X specification
111.2.6.38. | IEEE 802.3az Energy Efficient Ethernet
Management 111.2.6.39. | Configurare CLI prin Telnet, SSH, consola si web

Alimentare cu
energie electrica

Echipamentele vor fi alimentate de la tensiunea de retea 230V (-

111.2.6.40. 25%, +20%) / 50HzZ (+/- 2%)

111.2.6.41. | Sursa de alimentare este interna
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111.2.6. ECHIPAMENTE DE DISTRIBUTIE IP TIP SWITCH

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

Caracteristici de
mediu

111.2.6.42. | Temperatura de operare 10°C - 35°C

111.2.6.43. | Umiditate relativa maxima de operare 85% (fara condens)

Accesorii

111.2.6.44. | 1 cablu de conectare la portul de consola

1 cablu de alimentare cu energie electrica tip schuko, conform
111.2.6.45. N :
standardelor romanesti

1 kit de instalare in rack de 19" cu toate cablurile de protectie
111.2.6.46. | (impamantare), suruburile si accesoriile necesare instalarii si
punerii in functiune incluse

Garantie si suport

inlocuirea sau repararea echipamentului defect se face in prima zi
111.2.6.47. | lucratoare (“next business day”) de la primirea solicitarii de
reparare/inlocuire.

111.2.6.48. | Minim 5 ani

111.2.7. SERVER DE ACCES SERVICII PENTRU TERMINALE MOBILE Sl
WEBCONFERENCING

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
111.2.7.1. | Echipament rackabil, instalare in rack de 19"
I11.2.7.2. | Rezervare hardware hot-standby (1+1)
Asigura compatibilitatea, din punct de vedere functional, cu toate
1.2.7.3. : o . g
echipamentele definite in prezentul Caiet de sarcini
Permite apeluri video cu browser web si client software pentru
I11.2.7.4. | utilizatori inregistrati si are licentele necesare pentru gestionarea
unui numar de 500 de utilizatori
275 Permite minim 100 de apeluri simultane pentru utilizatorii
. 77 | inregistrati.
Design Asigura sesiuni de videoconferinta intre utilizatorii inregistrati fara
111.2.7.6. | a consuma resurse (porturi) la nivelul serverului de
videoconferinta descris la pct. I11.2.1 in prezentul Caiet de sarcini
Permite conectarea apelurilor pentru utilizatorii inregistrati la
1.2.7.7. - - P . L
oricare dintre sesiunile de videoconferinta.
Asigura gestionare utilizatorilor local sau prin conectare la un
111.2.7.8. | server LDAP extern (Serverul de comunicatii descris la pct. I11.2.2
in prezentul Caiet de Sarcini).
Permite implementarea oricaror upgrade-uri si/sau update-uri
111.2.7.9. o e o
software fara modificari hardware.
Portal web

Date generale

I11.2.7.10. | Permite management prin HTTP si HTTPS.

Permite navigare in paginile web si autentificarea securizata a

.2.7.11. utilizatorilor prin HTTPS.

Suporta majoritatea web-browser-elor uzuale (cum ar fi dar fara a
I11.2.7.12. | se limita la: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome

s.a.)

Sectiunea publica

Ofera o pagina web de prezentare a serviciilor cu continut

.2.7.13. 1 o orsonalizabil (HTTP)

Ofera o pagina web de autentificare pentru accesul utilizatorilor

W.2.7.14. | 2 torizati (HTTPS)

Sectiunea pentru
utilizatori autorizati
(dupa autentificare)

I11.2.7.15. | Asigura acces securizat HTTPS.

Permite descarcarea clientului software pentru utilizatorii

ll.2.7.16. autorizati (daca este necesar).

I11.2.7.17. | Licentierea clientului software trebuie sa fie de tip life-time

Licentele pentru clientul software trebuie sa asigure gestionarea
unui numar de 500 de utilizatori autorizati, indiferent de tipul de
111.2.7.18. | terminal utilizat si trebuie sa permita introducerea/scoaterea unui
utilizator in/din lista utilizatorilor autorizati
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111.2.7. SERVER DE ACCES SERVICII PENTRU TERMINALE MOBILE Sl
WEBCONFERENCING

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

Permite conectarea si participarea la o sesiune de

l.2.7.19. videoconferinta direct din browserul web

Permite vizualizarea online a documentatiilor tehnice si a
111.2.7.20. A » ; . 8

ghidurilor de utilizator, precum si descarcarea locala a acestora.
2721 Permite vizualizarea agendei de contacte, conform drepturilor de

7T | utilizator.

Ofera informatii despre starea utilizatorilor (neconectat, disponibil,
.2.7.22. | . ’ X -

in apel, etc.), conform drepturilor de utilizator.
1.2.7.23 Permite vizualizare sesiunilor de videoconferinta curente, conform

drepturilor de utilizator

Functionalitati la
nivel de utilizator

I11.2.7.24. | Permite initierea propriei videoconferinte de catre utilizator.

I11.2.7.25. | Permite conectarea la o videoconferinta existenta.

111.2.7.26. | Permite apelarea oricarui utilizator din agenda proprie.

Permite cautarea utilizatorilor prin introducerea numarului de

. s 11.2.7.27. ; )
Functionalitati la apel, a numelui sau o parte a acestuia.
nivel de utilizator 12,7 28 Permite vizualizarea utilizatorilor disponibili si a videoconferintelor
" | curente.
Inregistrarea evenimentelor in baza de date si reprezentarea
Management 1.2.7.29 acestora in interfata de management se face tinand cont de
9 =T | timpul local al fiecarui utilizator folosind obiecte data si timp de
tipul time-zone-aware.
Web collaboration
Sesiunile de utilizator se cripteaza folosind standardele SSL si
111.2.7.30.
. TLS
Securitate - — — - — .
Permite definirea utilizatorilor autorizati si acordarea unor drepturi
1.2.7.31. ; , . ’
de acces, diferentiate pe nivele de acces
I11.2.7.32. | Permite partajare de documente, aplicatii si desktop.
1.2.7.33 Permite alocarea unui numar unic de apel fiecarui utilizator pentru
=777 | videoconferinta personala.
Permite afisarea unei liste cu participantii la o sesiune de
.2.7.34. | . A ;
videoconferinta.
Asigura sesiuni de videoconferinta cu rezolutie 720p@30fps,
111.2.7.35. | video full-screen, layout-uri diferite de "continuous presence" cu
minim 4 participanti simultan si comutare activata de voce.
Sistem cross-platform - suporta majoritatea sistemelor de operare
I11.2.7.36. | uzuale (cum ar fi dar fara a se limita la: Windows, Linux, MAC-
0S, Android, iOS s.a.)
Facilitti de Permite pornirea, conectarea, programarea si participarea la
conferinta si I11.2.7.37. | sesiuni de videoconferinta online prin clientul software si prin
1§ browserul web.
colaborare

111.2.7.38. | Asigura transmiterea bidirectionala a semnalului video.

Conectare audio in conferinta prin telefon sau Internet (VolP

111.2.7.39. | .
integrate).
11.2.7.40 Codecuri audio: G.711(a/p), G.722, G.722.1, G.722.1 Annex C,
T | G729, G.729A/B, AAC-LD/AAC-LC.
.2.7.41 C_odecuri video reziliente la pierderi de pachete IP: H.264 SVC
7 | siflsau H.265 HEVC.
Compatibilitate cu Serverul de videoconferin{a descris la pct.
1.2.7.42. [11.2.1 in prezentul Caiet de Sarcini, prin protocoale de

comunicatie SIP (trunk) si H.323 cu transcodare la protocoalele
audio-video suportate de acesta

111.2.7.43. | Protocoale pentru data sharing: H.239, BFCP

Caracteristici de
mediu

111.2.7.44. | Temperatura de operare 10°C - 35°C

I11.2.7.45. | Umiditate relativd maxima de operare 85% (fara condens)

Electroalimentare

I11.2.7.46. | Echipamentele vor fi alimentate de la tensiunea de retea 230V (-
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111.2.7. SERVER DE ACCES SERVICII PENTRU TERMINALE MOBILE Sl
WEBCONFERENCING

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

25%, +20%) / 50Hz (+/- 2%)

Garantie si suport

1.2.7.47.

Minim 5 ani

111.2.8. ECHIPAMENT DE PROTECTIE PERIMETRALA TIP FIREWALL $I
TUNELARE IPSEC

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
Echipamentul trebuie sa faca parte dintr-un sistem functional de
protectie perimetrala tip firewall si tunelare IPSEC, alcatuit din
Design 111.2.8.1. | doua echipamente configurate identic (hard - soft), interconectate
pe o interfata speciald, dedicata monitorizarii reciproce a acestora
in scopul mentinerii unei inalte disponibilitati a sistemului.
Toate componente sistemului trebuie sa provina de la acelasi
producator, integrate sub forma unui “appliance” functional si sa
111.2.8.2. | nu fie declarate ca EoS (End of Sale) sau EoL (End of Life). De
asemenea, nu sunt acceptate echipamente catalogate de
producator ca fiind refolosite (‘refurbished”).
In cadrul sistemului functional (descris la pct. 111.2.8.1) rezultat prin
283 interconectarea echipamentelor, ambele echipamente trebuie sa
T | fie simultan active (sa proceseze trafic) prin mecanismul de
Desian firewall-uri virtuale
9 In cadrul sistemului functional (descris la pct. 111.2.8.1) rezultat prin
interconectarea echipamentelor, in orice moment un echipament
I11.2.8.4. | poate sa preia functionalitatea celuilalt, la aparitia unei
indisponibilitati a acestuia (interfata de retea, sursa de alimentare,
[nemorie insuficienta, etc.)
In cadrul sistemului functional (descris la pct. 111.2.8.1) rezultat prin
interconectarea echipamentelor, comutarea se poate face atat
111.2.8.5. . = o < )
fara (stateless), cat si cu (stateful) pastrarea/mentinerea
conexiunilor active existente in acel moment
111.2.8.6. | Echipament rackabil, instalare in rack de 19"
I11.2.8.7. | Suport pentru arhitecturi redundante
Descriere generala |111.2.8.8. | 8 interfete 10/100/1000BASE-T
I11.2.8.9. | Spatiu ocupat in rama de 19” sa fie de maxim 3U
111.2.8.10. | 1 port 10/200/1000 RJ45 pentru management si consola
Cerint e hardware |111.2.8.11. Me.rr!ona RAM si FLASH sa suporte toate functionalitatile
’ solicitate
111.2.8.12. | Numar nelimitat de utilizatori
111.2.8.13. | Capacitatea de procesare la nivel de firewall: 2Gbps
111.2.8.14. | Capacitatea de procesare IPS: 600Mbps
Capacitatea de procesare la nivel de trafic VPN (3DES/AES): 300
111.2.8.15.
Mbps
Performante — -
111.2.8.16. | Conexiuni concurente la nivel: 500.000
111.2.8.17. | Conexiuni IPSec VPN: 750
1.2.8.18 Conexiuni SSL VPN: minim 2 cu posibilitatea extinderii prin
T | relicentiere
111.2.8.19. | Numar de VLAN-uri: 200
111.2.8.20. | Posibilitate redundata de tip Active/Active si Active/Standby
. 111.2.8.21. | Criptare DES, 3DES si AES
Licent e Posibilitatea implementérii functionalitétii de firewall—uri virtuale:
111.2.8.22. | minim 10 incluse
Funct ionalitat i 111.2.8.23. | Configurabil de la consola prin CLI (command line interface) via
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1.2.8. ECHIPAMENT DE PROTECTIE PERIMETRALA TIP FIREWALL $I
TUNELARE IPSEC

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

minimale

SSH, telnet sau configurabil prin interfatd web Tncorporata

Suport pentru functionarea in regim de Layer 2 transparent

1.2.8.24. | -
firewall
111.2.8.25. | Protocoale de rutare suportate: RIPv2, OSPF
111.2.8.26. | Suport pentru rutare de trafic multicast: PIMv2 si Bidirectional PIM
111.2.8.27. | Suport pentru IPv6
111.2.8.28. | Suport pentru QoS
Suport pentru inspectarea avansata si blocarea, la cerere, pentru
111.2.8.29. | aplicatii de tip instant messaging, peer-to-peer file sharing si alte
tipuri de aplicatii care folosesc tunelarea la nivel de porturi WEB
Trebuie sa dispuna de motoare de inspectare si protectie
111.2.8.30. | avansata pentru urmatoarele protocoale: HTTP, FTP, DNS,
SNMP, ICMP, etc.
) Echipamentele vor fi alimentate de la tensiunea de retea 230V (-
Alimentare cu  |I11283L. 1 550" 5006y 1 50HZ (+/- 206)
energie electrica 111.2.8.32. | Sursa de alimentare este interna
Caracteristici de 111.2.8.33. | Temperatura de operare 10°C - 35°C
mediu 111.2.8.34. | Umiditate relativd maxima de operare 85% (fara condens)
111.2.8.35. | Un cablu consola
Doua cabluri de alimentare energie electrica tip schuko conform
111.2.8.36. N ;
Accesorii standardelor romanesti
Un kit de instalare Tn rack 19" cu toate cablurile de protectie
111.2.8.37. | (impamantare), suruburile, cat si alte accesorii necesare instalarii
si punerii in functiune incluse
Garantie si suport  [111.2.8.38. | Minim 5 ani

[1.2.9. SERVER DE TUNELARE A COMUNICATIEI (FIREWALL TRAVERSAL)

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
111.2.9.1. | Echipament rackabil, instalare in rack de 19"
Design 11.2.9.2 Se integreaza functional cu Serverul de management si operare
™| infrastructura descris la pct. 111.2.4 in prezentul Caiet de sarcini
B Interfata de operare este accesibila in pagina web si suporta
rowsere web o X < -
suportate 111.2.9.3. | majoritatea browser-elor \_/veb l_JzuaIe (cum ar fi dar fara a se limita
la: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, s.a.)
.2.94 Managementul echipamentului poate fi realizat folosind
Management Ut | protocoalele HTTP, HTTPS, XML, SNMP (v1, v2, v3) si SSH
[11.2.9.5. | Permite dezactivarea protocolului SSH pentru management
1296 As_iggré detectia aut_omgté a protocolului STUN pentru trecerea
Servicii de trecere 7 | prin firewall a conexiunilor SIP
prin firewall [11.2.9.7. | Asigura conformitatea cu standardele H.460.18/19
[11.2.9.8. | Asigura suport pentru protocolul H.460.18 client-proxy
11.2.9.9 Permite autentificare prin HTTPS pentru configurare, cautare de
=77 | contacte Tn agenda, precum si servicii de mesagerie vocala
Asigura semnalizarea conform protocolului SIP pentru stabilirea
[11.2.9.10. | sesiunilor, inregistrare si invitatie in videoconferinta
Servicii de (establishment, register si invite)
colaborare 2911 Permite Real-Time Transfer Protocol (RTP) si Secure RTP
suportate 777 | (SRTP) pentru audio si video
1.2.912 Suporta protocolul BFCP (Binary Floor Control Protocol) pentru
T | partajare de continut
Caracteristici de [11.2.9.13. | Suport simultan pentru protocoalele IPv4 si IPv6
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[1.2.9. SERVER DE TUNELARE A COMUNICATIEI (FIREWALL TRAVERSAL)

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
retea 11.2.9.14. | Suport pentru translatia serviciilor intre protocoalele IPv4 si IPv6
Asigura functia de proxy catre Serverul de comunicatii, descris la
. [11.2.9.15. | pct. 11.2.2 in prezentul Caiet de Sarcini, pentru 500 de utilizatori
Capacitate

inregistrati

111.2.9.16. | Permite 100 de apeluri video sau 200 de apeluri audio simultane

Caracteristici de
securitate

111.2.9.17. | Permite transfer securizat de fisiere

Asigura inchiderea sesiunilor deschise daca detecteaza lipsa de
111.2.9.18. e i -
activitate (,timeout”)

111.2.9.19. | Are capabilitatea de blocare a serviciilor IP

111.2.9.20. | Asigura suport pentru autentificare conform standardului H.235

Suporta protocolul TLS (Transport Layer Security) pentru
111.2.9.21. i
semnalizare SIP

Asigura accesul utilizatorilor la interfata grafica (GUI), in mod
[11.2.9.22. | protejat prin parola, conform profilelor de utilizator asignate de
administrator

Permite realizarea profilelor de utilizator de catre administrator si

ll.2.9.23. acordarea de drepturi de acces

RFC-uri suportate

11.2.9.24 2543, 3261, 3264, 1889, 3265, 3325, 3515, 3891, 3892, 2327,
T 1 4566, 5626, 5627, 5389 si 5766

Caracteristici de
mediu

[11.2.9.25. | Temperatura de operare 10°C - 35°C

111.2.9.26. | Umiditate relativda maxima de operare 85% (fara condens)

Electroalimentare

2.9 27 Echipamentele vor fi alimentate de la tensiunea de retea 230V (—
T | 26%, +20%) / 50HZ (+/- 2%)

Garantie si suport

111.2.9.28. | Minim 5 ani

[1.2.10. SISTEM

DE MANAGEMENT S| OPERARE INFRASTRUCTURA VIDEO

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

Cerinte aplicabile tuturor componentelor sistemului

Design

Sistemul este destinat coordonarii desfasurarii sesiunilor de
111.2.10.1. videoconferinta programate si asigurarii calitatii serviciilor, la
nivel de operator (dispecer) de videoconferinta

Sistemul asigura coordonarea sesiunilor de videoconferinta
11.2.10.2. programate si testarea calitatii serviciilor pentru 10 sesiuni de
videoconferintd simultane

Sistemul este format din 10 posturi de operator si are in
componenta urmatoarele echipamente: Terminal de

111.2.10.3. videoconferintd = 10 buc.; Monitor LCD = 10 buc.; Statie de
management = 10 buc.; Distribuitor HDMI = 10 buc.; Convertor
audio/video = 10 buc.

1.2.10.4 Fiecare post de operator este echipat* conform urmatoarei

scheme:
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11.2.10. SISTEM DE MANAGEMENT $1 OPERARE INFRASTRUCTURA VIDEO

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
. x10
Monitor LCD
Encoder audio-video
DVI/HDMI
Analog AV
Distribuitor HDMI
HDMI (A/V HDMI (A/V
Convertor
@ audio/video
‘ HDMI (A/V)
\ Stalie de management
Terminal de videoconferina
Nota:
* encoderul audio-video din schema nu face parte din structura Sistemului de
management gi operare infrastructurd video, specificatiile acestuia fiind
Design prezentate la pct. I11.2.13 in prezentul Caiet de sarcini

Sistemul se integreaza functional cu Serverul de management

111.2.10.5. si operare infrastructura descris la pct. 111.2.4 in prezentul Caiet
de sarcini
Caracteristici de [11.2.10.6. Temperatura de operare 10°C - 35°C
mediu 111.2.10.7. | Umiditate relativd maxima de operare 85% (fara condens)
112.10.8 Echipamentele vor fi alimentate de la tensiunea de retea 230V
Electroalimentare e (—25%, +20%) / 50Hz (+/- 2%)
111.2.10.9. Compatibilitate cu standardele de alimentare romanesti
Garantie si suport |111.2.10.10. | Minim 5 ani

Cerinte specifice componentelor sistemului

a) TERMINAL DE VIDEOCONFERINTA TIP 1

Cerinte generale

[11.2.10.11. | Asigura conectare IP H.323 si SIP implementate (built-in)
1.2.10.12 Largimea de banda necesara pentru comunicatia IP este de
T | maxim 6Mbps
111.2.10.13. | Are agenda de contacte stocate local sau global in retea
111.2.10.14. | Permite afisarea apelurilor efectuate, primite si pierdute
[11.2.10.15. | Permite rezolutie video Full-HD 1920x1080p@60fps
[11.2.10.16. | Standarde video implementate: H.263, H.264
1.2.10.17 Standarde audio implementate: G.711, G.722, G.722.1, 64 kbps
T | AAC-LD
Suporta dual stream la rezolutie Full-HD 1920x1080 prin
[11.2.10.18. | protocolul H.239 (pentru apeluri H.323) si prin protocolul BFCP
(pentru apeluri SIP)
Poate prelua si transmite simultan doua fluxuri video distincte:
11.2.10.19 1080p@60fp_s pentru camera principala si _1080p@15fps pentru
T | desktop sharing, prin protocoalele H.239 si BFCP
11.2.10.20 Poate comunica prin firewall pe baza standardelor H.460.18 si
T 1 H.460.19
[11.2.10.21. | Lucreaza cu imagini in format 16:9
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11.2.10. SISTEM DE MANAGEMENT $1 OPERARE INFRASTRUCTURA VIDEO

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
Asigura multiple moduri de afisare pe ecran a imaginilor primite
11.2.10.22. )
din retea
Pentru afisarea pe ecran a imaginilor din retea permite moduri
111.2.10.23. R : ;
predefinite si selectabile local
Retea 11.2.10.24. 4115X interfata de retea de tip 10/100/1000Mbps cu conector RJ-
111.2.10.25. | 1 x intrare video de tip HDMI care suporta si intrare audio
111.2.10.26. | 1 x intrare video de tip DVI-I
Intrarile video suporta rezolutiile 800x600, 1024x768, 1280x720,
111.2.10.27. ’
Intrari/iesiri video 192.0)(%080. - - — —
2 x iesire video de tip HDMI, dintre care iesirea principala
111.2.10.28. . > . N ;
(imaginea din retea) suporta si iesire audio
11.2.10.29 Rezolutii suportate de iegirile video: 1280x720@60fps,
T 111920x1080@60fps
111.2.10.30. | 1 x intrare audio HDMI asociata intrarii video HDMI
Intrari/iesiri audio  |111.2.10.31. | 1 x intrare audio pentru microfon
[11.2.10.32. | 1 x intrare audio de linie
1 x iegire audio HDMI asociata iegirii video HDMI principala
S . 11.2.10.33. . : )
Intrari/iesiri audio (imaginea din retea)
111.2.10.34. | 1 x iesire audio de linie
1.2.10.35 Permite transmiterea si receptionarea semnalelor audio la o
7T | calitate CD de 20kHz
111.2.10.36. | Sunetul este sincronizat cu imaginea
Caracteristici audio |111.2.10.37. | Permite reglaje automate a sunetului pentru castig si zgomot
[11.2.10.38. | Are implementate functii de reducere a ecoului
Microfonul are buton pentru trecerea in starea ,mute”, cu
11.2.10.39. | . e
indicarea starii curente pe ecran
Caracteristici 111.2.10.40. | Rezolutie 1920x1080p@60fps
entru c:lamlelra [1.2.10.41. | Unghi de vizualizare orizontala de 70°
\F/)ideo [11.2.10.42. | Permite setari automate de focalizare, nivel de alb si stralucire
[11.2.10.43. | Permite zoom optic de minim 4x
Managementul se poate realiza prin SNMP, Telnet, SSH si
[11.2.10.44. o2 ) L . J
meniuri pe ecranul de afisare accesibile prin telecomanda
Adapteaza algoritmii de comunicatie audio-video la fluctuatiile
[11.2.10.45. L . ' ;
de viteza ale retelei
Adapteaza viteza de comunicatie IP pe baza contorizarii
111.2.10.46. . ;
pachetelor pierdute
1.2.10.47. r;(i;r;lte cautarea si gasirea automata a gatekeeper-ului din
Servicii de ret 111.2.10.48. | Permite tonuri DTMF pentru apelurile H.323
ervicii de retea [11.2.10.49. | Permite apelarea de tip URI
111.2.10.50. | TCP/IP
111.2.10.51. | DHCP
111.2.10.52. | Autentificare 802.1x
111.2.10.53. | VLAN 802.1Q
111.2.10.54. | DNS
111.2.10.55. | QoS 802.1p
Are implementat protocolul NTP pentru sincronizarea automata
111.2.10.56. s - o
a datei si orei din reteaua de comunicatii
Are implementate protocoalele HTTPS si SSH pentru
111.2.10.57. | management
Caracteristici de
securitate Are parole de acces la meniuri pentru managementul local si
[11.2.10.58. | distant
b) Monitor LCD
Caracteristici I1.2.10 59 Produsul face parte din gama profesionald de monitoare a
generale T | producatorului
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11.2.10. SISTEM DE MANAGEMENT $1 OPERARE INFRASTRUCTURA VIDEO

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
111.2.10.60. | Are slot dedicat pentru adaugarea de module suplimentare
111.2.10.61. | Permite reglaje pentru temperatura de culoare
111.2.10.62. | Are functie de economisire a energiei
111.2.10.63. | Marginile laterale (bezel) au dimensiunea maxima de 45mm
111.2.10.64. | Are posibilitate de montare pe perete folosind standardul VESA
Se livreaza cu suport de montare pe perete in standardul VESA
[11.2.10.65. | sicu stand vertical de instalare pentru monitor cu suport pentru
Lterminal de videoconferinta tip 1” descris in sectiunea 111.2.10.a)
111.2.10.66. | Are culoare neagra
[11.2.10.67. | Are telecomanda pentru controlul functiilor incorporate
[11.2.10.68. | Permite managementul echipamentelor in ret ea
[11.2.10.69. | Consum energetic maxim 160W
Ecran [11.2.10.70. | Are rezolutie nativa 1920x1080
[11.2.10.71. | Diagonala minim& 80cm sau 32inch
111.2.10.72. | Format 16:9
Ecran 111.2.10.73. Luminozitat.e.minimé 320cd/mp
111.2.10.74. | Contrast minim 1300:1
[11.2.10.75. | Timp de raspuns maxim 8ms
[11.2.10.76. | Unghi de vizualizare minim 178° vertical si 178° orizontal
111.2.10.77. | 1 x intrare audio analogica
111.2.10.78. | 1 x intrare video analogica de tip compozit
Intrari audio-video |[I11.2.10.79. | 1 x intrare video digitala DVI-D
111.2.10.80. | 1 x intrare audio-video HDMI
111.2.10.81. | 1 x intrare audio-video Display Port
lesiri audio - video 111.2.10.82. | 1 x iesire audio analogica
111.2.10.83. | 1 x iesire video digitala DVI-D sau DP
N 2 X RS-232 pentru comanda seriala (intrare si iesire pentru
Q(I)tr?(:::?grril de 111.2.10.84. automatizare)
[11.2.10.85. | 1 x port LAN 10/100 Mbps
Caracteristici audio [11.2.10.86. | Are sunet stereo
111.2.10.87. | Are 2 boxe cu puterea de 2x8W RMS

c) Statie de management

Caracteristici 11.2.10.88 Sistem de calcul produs in serie de un fabricant de profil cu
generale 77T | recunoastere internationala (“brand name”)
111.2.10.89. | minim 3.20 GHz
Procesor 111.2.10.90. | minim 6 MB cache
111.2.10.91. | minim 4 nuclee (quad core)/4 threads
111.2.10.92. | 1 x socket CPU
111.2.10.93. | 4 x DIMM sloturi de memorie
[11.2.10.94. | Tip de memorie RAM DDR3
[11.2.10.95. | Suport dual channel pentru memorie
[11.2.10.96. | Suporta 32 GB memorie RAM
I1.2.10.97 Permite frecvente de lucru ale memoriei RAM de pana la 1600
2.10.97. |\
111.2.10.98. | 1 x PCI-E 3.0 x16 full height
111.2.10.99. | 1 x PCI-E 2.0 x4
Placa de baza 111.2.10.100. | 2 x PCI-E x1
111.2.10.101. | Audio pe placa de baza
111.2.10.102. | 1 x LAN 10/100/1000 Mbps Fast Ethernet pe placa de baza
111.2.10.103. | 4 x interfata SATA Il
[11.2.10.104. | 10 x conector USB din care minim 4 x conector USB 3.0
[11.2.10.105. | 1 x port eSATA
111.2.10.106. | 1 x serial port
111.2.10.107. | Factorul de forma al placii de baza este ATX sau YATX
[11.2.10.108. | Are chipset de securitate TPM 1.2
[11.2.10.109. | Are BIOS plug&play
Memorie [11.2.10.110. | Memorie RAM : minim 8 GB, instalata pe un DIMM
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11.2.10. SISTEM DE MANAGEMENT $1 OPERARE INFRASTRUCTURA VIDEO

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

11.2.10.111.

Memorie de tip DDR3

11.2.10.112.

Frecventa de lucru a memoriei este de 1600 MHz

HDD

11.2.10.113.

1 x HDD minim 500 GB SATA llI

111.2.10.114.

Viteza de rotatie 7200RPM

111.2.10.115.

Dimensiune 3,5"

Caracteristici video

[11.2.10.116.

Procesor graphic Intel HD Graphics 4600 sau echivalent ca
performanta grafica

11.2.10.117.

Memorie alocata pana la 1782MB

[11.2.10.118.

Rezolutie maxima 3840x2160 pixeli

Caracteristici video

[11.2.10.119.

Suporta rezolutiile 1920x1080, 1600x1200, 1360x768,
1280x1024, 1280x768, 1024x768, 800x600, 640x480

[11.2.10.120.

1 x conector DVI

111.2.10.121.

1 x conector VGA

111.2.10.122.

1 x conector Display Port

[11.2.10.123.

Suporta DirectX® 11.1, HDCP, OpenCL 1.2, OpenGL 4.0

Captura video

111.2.10.124.

1 x placa de captura video Full-HD (1920x1080)

[11.2.10.125.

Interfata PCI-E x1

111.2.10.126.

Compresie hardware H.264

111.2.10.127.

Capturi de ecran in timpul rularii aplicatiilor

111.2.10.128.

Buton dedicat pentru inregistrare

Inscriptor optic

111.2.10.129.

Interfata SATA

111.2.10.130.

1 x DVD Super Multi

Carcasa

111.2.10.131.

3 x bay-uri 3,5"

111.2.10.132.

Senzor de deschidere a carcasei

111.2.10.133.

Permite pozitionarea pe verticala si pe orizontala

111.2.10.134.

Cititor de carduri de tip 24 in 1

Periferice

111.2.10.135.

1 x mouse USB

111.2.10.136.

1 x tastatura USB

111.2.10.137.

1 x casca audio cu microfon si buton mute

111.2.10.138.

1 x 16GB memory stick

Software

111.2.10.139.

1 x DVD cu toate driverele aferente componentelor hardware si
cu utilitarele de sistem

111.2.10.140.

1 x sistem de operare Windows 8 Profesional sau mai nou

111.2.10.141.

1 x pachet software licentiat pentru editare de documente,
tabele si prezentari

111.2.10.142.

1 x antivirus software licentiat 5 ani

111.2.10.143.

1 x licenta software pentru inscriptionare mediilor CD/DVD

111.2.10.144.

Imagine pentru restaurare inclusa in partitie dedicata

111.2.10.145.

1 x DVD pentru restaurare

Monitor

111.2.10.146.

Tehnologie LED

111.2.10.147.

Posibilitate de rotire 90°

111.2.10.148.

Raport de aspect al imaginii 16:9

111.2.10.149.

Diagonala intre 21" si 24"

111.2.10.150.

Rata de contrast a imaginii 1000:1

11.2.10.151.

Timp de raspuns maxim 5 ms

111.2.10.152.

Rezolutie nativa 1920x1080 pixeli

11.2.10.153.

Luminozitate minima 250 cd/m2

111.2.10.154.

16,7 milioane de culori

111.2.10.155.

Unghi de vizualizare orizontala/verticala 170°

111.2.10.156.

Sunet stereo

111.2.10.157.

2 x difuzor cu puterea audio de 1W

111.2.10.158.

1 x intrare video DVI

111.2.10.159.

1 x intrare video HDMI

111.2.10.160.

1 x intrare video VGA

111.2.10.161.

1 x intrare audio stereo tip jack 3,5mm

111.2.10.162.

1 x iesire audio stereo tip jack 3,5mm

111.2.10.163.

1 x hub USB integrat cu minim 2 porturi
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11.2.10. SISTEM DE MANAGEMENT $1 OPERARE INFRASTRUCTURA VIDEO

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
111.2.10.164. | Meniu OSD in limba engleza
111.2.10.165. | MTBF 70000 ore
[11.2.10.166. | Sistem de montare VESA
d) Spliter HDMI
Imparte semnalul HDMI de la o singura sursa catre maxim 4
Caracteristici 111.2.10.167. | ecrane fara pierdere de semnal sau fara pierdere de calitate a
anaf ? st semnalului
generaie 111.2.10.168. | Conectorii HDMI au contacte aurite
[11.2.10.169. | Se livreaza cu 5 cabluri HDMI 1.4 cu lungimea de 5m fiecare
Conectori 111.2.10.170. | 1 x intrare audio-video HDMI
[11.2.10.171. | 4 x iesire audio-video HDMI
111.2.10.172. | Suporta versiunea HDMI 1.4
Compatibil cu protocolul HDCP (High-bandwidth Digital Content
111.2.10.173. )
Caracteristici Protection)
tehnice [11.2.10.174. | Compatibil cu semnalele video 3D
[11.2.10.175. | Suporta rezolutia maxima 1080p
Are amplificator de 225MHz incorporat care Ti permite
111.2.10.176. . . a x
extinderea semnalului HDMI pana la 10m
e) Converter AV
Converteste semnalul HDMI in semnal audio-video (video
111.2.10.177. . .
e composite cu audio L/R)
Caracteristici . — v
111.2.10.178. | Functionare plug-and-play care nu necesita setari
generale - = —— -
Se livreaza cu 1 cablu audio-video 3XxRCA de calitate
111.2.10.179. ) o )
profesionala cu lungimea de 1.8m
[11.2.10.180. | 1 x intrare audio-video HDMI
Conectori 111.2.10.181. | 1 x iesire video RCA (video composite)
111.2.10.182. | 2 x iesire audio L/R RCA
Caracteristici 111.2.10.183. | Suporta rezolutii ale semnalului de intrare de pana la 1080p
tehnice 111.2.10.184. | Suporta rezolutii video composite de pana la PAL/576i
[11.2.10.185. | Suporta iesire audio L/R necomprimata

[1.2.11. ECHIPAMENTE PENTRU CRIPTAREA COMUNICATIILOR (ROUTERE)

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
Protocoale 12.11.1. | IPv4, IPV6, ISO Connectionless Network Service (CLNS)
suportate
I11.2.11.2. | Rute statice
11.2.11.3. | RIPVv2
I1.2.11.4. | OSPF
I1.2.11.5. | BGP
Routing and 111.2.11.6. | Internet Group Management Protocol (IGMP v3)
Multicast 1.2.11.7. | PIM
111.2.11.8. | Session Description Protocol (SDP)
111.2.11.9. | Distance Vector Multicast Routing Protocol (DVMRP)
111.2.11.10. | Source-specific multicast
11.2.11.11. | MPLS
111.2.11.12. | Static
:\iaﬁgg:aerisent 111.2.11.13. | DHCP (client si server)
111.2.11.14. | DHCP relay
Incapsulare 111.2.11.15. | Ethernet (MAC si tag)
111.2.11.16. | Firewall, zones, screens, policies
111.2.11.17. | Stateful firewall, filtre ACL
_ .2.11.18 Prpte_ctie la atacgri de tip DpS (Denial of Service) si DdoS )
Securitate 77777 | (Distributed Denial of Service) bazaté pe detectarea de anomalii
111.2.11.19. | Previne atacurile de tip Anti-Replay
111.2.11.20. | Protectie SYN cookie
111.2.11.21. | IP Spoofing pe zone de securitate
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[1.2.11. ECHIPAMENTE PENTRU CRIPTAREA COMUNICATIILOR (ROUTERE)

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale

111.2.11.22. | Protectie impotriva pachetelor modificate
. 111.2.11.23. | Unified Access Control

Securitate —
111.2.11.24. | Suport pentru UTM (Unified Threat Management)
1.2.11.25. Tunele (incapsulare genericé,_ I_P-Tn-IP, IPSec); _

VPN IPSec, criptare AES cu 256-biti (Adyanced Encryption Standard)
111.2.11.26. | MD5 (Message Digest 5) si autentificare SHA-1
111.2.11.27. | Access Manager: Dynamic VPN Client

Transportul 111.2.11.28. FRF.;Z . _

traficului de voce 111.2.11.29. | LFI (Link Fragmentation anq Interleaving)
111.2.11.30. | CRTP (Compressed Real-Time Transport Protocol)
111.2.11.31. | VRRP
111.2.11.32. | Dual box clustering
111.2.11.33. | Sincronizare a configuratiei

High Availability 111.2.11.34. | Mod L3 Act?v/Acti\./
111.2.11.35. | Mod L3 Activ/Pasiv
111.2.11.36. | Sincronizarea sesiunilor pentru firewall si VPN
111.2.11.37. | Pastrarea sesiunilor la schimbarea rutarii
111.2.11.38. | Detectia unui echipament sau a unei legaturi defecte
111.2.11.39. | Marking, policing si shaping

{\:I;‘?ciglljir?ggg) 111.2.11.40. | Class-based queuing cu prioritizare
111.2.11.41. | WRED (Weighted Random Early Detection)
111.2.11.42. | Source NAT cu PAT

NAT 111.2.11.43. | Static NAT
111.2.11.44. | Destination NATcu PAT
111.2.11.45. | OSPFv3

IPv6 111.2.11.46. | BGP
111.2.11.47. | QOS
111.2.11.48. | RPM (Real-time Performance Monitoring)

SLA, Logging si 111.2.11.49. | Sesiuni, pachete si folosirea benzii

Monitorizare 111.2.11.50. | Syslog
111.2.11.51. | Traceroute

Administrare 111.2.11.52. | Command line interface (Telnet, SSH)
111.2.11.53. | Interfata graficad web

Conectivitate 111.2.11.54. | 8 porturi 10/100 Ethernet
111.2.11.55. | IEEE 802.1q

L2 Switching 111.2.11.56. | IEEE 802.3ad/LACP
111.2.11.57. | IEEE 802.1d STP, IEEE 802.1w RSTP, IEEE 802.1s MSTP
111.2.11.58. | IEEE 802.1x

Performanta I11.2.11.59. | 100Mbps

Firewall

Criptare 111.2.11.60. | AES 256+SHA-1/3DES+SHA-1 VPN - 50Mbps

Tunele IPSec VPN | 111.2.11.61. | Minim 100

Maximum 12.11.62. | Nelimitat

utilizatori suportati

11.2.12. TERMINAL DE VIDEOCONFERINTA TIP 2

Caracteristici
functionale

Cerinte specifice

Caracteristici
generale

1.2.12.1.

Asigura coordonarea si testarea la nivel local a sesiunilor de
videoconferinta organizate pentru beneficiarii de pe raza unui
judet

11.2.12.2.

Se utilizeaza in birouri si se livreaza cu toate accesoriile si
cablurile necesare conectarii, atat la reteaua de transport IP, cat
si la PC, pentru care asigura si functia de monitor

11.2.12.3.

Asigura calitatea optima a imaginii si sunetului prin adaptarea
vitezei de comunicatie la nivelul infrastructurii de
videoconferinta
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11.2.12. TERMINAL DE VIDEOCONFERINTA TIP 2

Caracteristici

Cerinte specifice

functionale
Permite vizualizarea prezentarii PC, conform standardului
1.2.12.4. H.239
Asigura comunicatii video prin retele de date care contin un
1.2.12.5. : ., y ’
firewall cel putin “H.323 aware
1.2.12.6 Asigura conectarea Tn retele de da_te IP, cu indeplinirea
77 | standardelor H.323 si SIP la o largime de banda de 6Mbps
1.2.12.7 Asigura o cglitate superioara a imaginii, cu indeplinirea
77 | standardului H.264
Este un sistem integrat care include intr-un singur echipament:
Caracteristici I1.2.12.8. | monitor, codec de videoconferintd, camera video, microfoane,
constructive difuzoare si telecomanda
111.2.12.9. | Se amplaseaza pe birou, avand si functie de monitor PC
Largimea de banda | 111.2.12.10. | Suporta 6Mbps pentru H.323 si SIP
. Sa asigure indeplinirea standardelor H.263, H.263+ si/sau
Standarde video 11.2.12.11. H.263++ si H.264
111.2.12.12. | Diagonala ecranului LCD este de minim 20 inch
111.2.12.13. | Factorul de aspect al imaginii este 16:9
Caracteristici 111.2.12.14. | Are rezolutia nativa de 1920x1080 pixeli
monitor 111.2.12.15. | Are unghi de vizibilitate de minim 160°
111.2.12.16. | Rata de contrast este de minim 1000:1
111.2.12.17. | Are luminozitate de minim 250 cd/mp
Intrari video 111.2.12.18. | 1 x intare de semnal video digital HDMI sau DVI-I
111.2.12.19. | 1 x intrare de semnal video analogic VGA sau DVI-I
111.2.12.20. | 1080p@30fps
Rezolutii video 111.2.12.21. | 720p@30fps
suportate 111.2.12.22. | 576p(4CIF)@30fps
111.2.12.23. | CIF@30fps
. Suportad urmatoarele standarde pentru codarea semnalului
Standarde audio ll.2.12.24. augio: G.711, G.722.1, G.722 §ip64 kbps MPEG4 AAC-LD
111.2.12.25. | Dispune de supresor de ecou
Asigura controlul automat al castigului audio (AGC — Automatic
111.2.12.26. ;
Gain Control)
Caracteristici audio | 111.2.12.27. | Asigura reducerea automata a zgomotului
1.2.12.28 Permite transmiterea si receptionarea semnalelor audio la o
7T | calitate CD de 20kHz
111.2.12.29. | Sunetul este sincronizat cu imaginea
Caracteristici de 111.2.12.30. | Pentru comunicatie foloseste standardele H.323 si SIP
retea 111.2.12.31. | Poate fi administrat de la distanta
Terminalul de videoconferinta are switch incorporat cu 2
Interfete de retea 111.2.12.32. | interfete Ethernet (RJ-45) 10/100 Mbps folosite 1 pentru LAN si
1 pentru PC
111.2.12.33. | Este integrata in terminalul de videoconferinta
Camera video 111.2.12.34. | Permite “privacy mode” prin obturare mecanica
111.2.12.35. | Are rezolutie nativa HD1080p@30fps
111.2.12.36. | Permite configurarea din telecomanda
Managementul Sa permite managementul distant prin reteaua de date IP la
sistemului 11.2.12.37. . '
care va fi conectat
_ 1.2.12.38 Echipamentul va fi alimentat de la tensiunea de retea 230V (-
Electroalimentare T | 25%, +20%) / 50Hz (+- 2%)
111.2.12.39. | Este compatibil cu standardele de electroalimentare romanesti
Temperatura si 1.2.12.40 Functioneaza la o temperatura din gama +10°C + +35°C cu
umiditatea pentru T | umiditate relativa de 30% + 70% fara condens
operare i .2.12.41. Sa aiba temperatura de transport si depozitare in gama -5°C +

transport/depozitare

+55°C
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111.2.13. ENCODER AUDIO-VIDEO

el Cerinte specifice

functionale
111.2.13.1. | Intrare video analogica PAL si SECAM
111.2.13.2. | Compresie de tipul MPEG-2 MP@ML
Compresie Video 1.2.13.3. Rezolutie video 480i (720x480) @29.97Hz: SMPTE125M si

5761 (720x576) @25Hz: ITU-R BT.656-4

111.2.13.4. | Raport de aspect 4:3 saul6:9 selectabil

111.2.13.5. | Bit-rate pentru compresia video 1.5Mbps~20Mbps

111.2.13.6. | Comprima 1 canal audio stereo

111.2.13.7. | Compresie de tipul MPEG-1 Layer Il

111.2.13.8. | Moduri audio posibile: stereo, mixat, dual mono, mono

Compresie audio - -
111.2.13.9. | Rata de esantionare audio: 32, 44.1, 48 KHz

Bit-rate pentru compresia audio: 32Kbps, 64Kbps, 128Kbps,

lll.2.13.10. 192Kbps, 256Kbps, 384Kbps
i 111.2.13.11. | 1 x conector XLR L/R - audio analogic balansat

Interfete de intrare 7,54 3745 71y conector BNC - video analogic CVBS
audio/video - - - -

111.2.13.13. | 1 x conector S-Video - video analogic S-Video
Procesare TS Service si PID (Program ID) management:

111.2.13.14. ; . )
(Transport Stream) remultiplexare, filtrare si remapare

111.2.13.15. | 1 x conector RJ-45, 10/100 Base-T pentru TS/IP
lesire TS peste IP 111.2.13.16. | Bit-rate 70 Mbps

111.2.13.17. | Protocoale UDP/RTP, multicast/unicast, IGMP v2, ARP

1 x conector RJ-45, 10/100 Base-T pentru controlul
111.2.13.18. ) .
echipamentului

Control si 1.2.13.19. | Control remote prin SNMP si HTTP Web

monitorizare 11.2.13.20. | Control local folosind panoul frontal

111.2.13.21. | Upgrade software prin server FTP si Telnet incorporate

111.2.13.22. | Ocupa 1U in rack de 19”

111.2.13.23. | Greutate maxima 3kg

Caracteristici fizice 1.2.13.24 Echipamentul va fi alimentat de la tensiunea de retea 230V (-
T | 25%, +20%) / 50HZ (+- 2%)

111.2.13.25. | Consum maxim 20W

Caracteristici de 111.2.13.26. | Temperatura de operare 10°C - 35°C
mediu 111.2.13.27. | Umiditate relativa maxima de operare 85% (fara condens)
Garantie si suport 111.2.13.28. | Minim 5 ani

Art. 4 - (1) Componentele echipamentelor trebuie sa fie fabricate din materiale

nepoluante si reciclabile.

(2)

Fiecare echipament va contine un lot de materiale (kit de instalare), inclus in

pretul acestuia, necesar instalarii in rack (19"), electroalimentarii si punerii in
functiune. Kit-ul de instalare va contine toate materialele (suruburi, accesorii,
cabluri de alimentare/protectie_impamantare, etc.), necesare instalarii $i punerii
in functiune a echipamentului precum si patchcord-urile (in lungime de 2 m/buc)
pentru interconectare si administrare/management. Daca este cazul kit-ul de

instalare va contine si scule specifice pentru configurarea hardware.

3)

Marcarea si ambalarea echipamentelor trebuie realizata conform prevederilor

din standardele de executie ale acestora, astfel incat sa se asigure identitatea
vizuala necesara precum si integritatea lor pe timpul transportului, manipularii si

depozitarii.

(4)

Ambalajele si partile componente ale acestora, trebuie sa corespunda Directivei

94/62/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 20 decembrie 1994
privind ambalajele si deseurile de ambalaje (Jurnalul Oficial L/365/10), cu
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(5)

(6)

(7)

modificarile si completarile ulterioare. Ambalajele si partile componente ale
acestora sunt incluse n pretul echipamentului.

Fiecare echipament va fi furnizat insotit de urmatoarea documentatie tehnica,
inclusa in pretul acestuia, astfel:

I.  Descriere, structura, specificatii tehnice detaliate;

ii. Documentatie (manual) de instalare, programare si utilizare;

iii. Documentatie (manual) de intretinere gi remediere a defectiunilor.
Daca este cazul, documentatia (manualul) de instalare, programare si utilizare
va contine atat aspectele legate de componenta hardware cat si de
componentele software ale echipamentului.

Documentatia tehnica se editeaza in limba engleza, optional si in limba romana
si se prezinta in format electronic (CD/DVD). Documentatia poate fi prezentata
integrat sub forma unui singur document (manual) sau sub forma unor
documente distincte.

Materialele incluse in pretul echipamentului (kit-ul de instalare si ambalajele),
precum gi documentatia tehnicad se prezintd in ofertd numai sub aspect
cantitativ si nu se factureaza distinct.

1.3 CERINTE PRIVIND SERVICIILE DE PREGATIRE PROFESIONALA

SERVICII DE PREGATIRE PROFESIONALA

Caracteristici Cerinte specifice

Cerinte generale unui grafic detaliat in timp al desfasurarii sesiunilor de

Sunt organizate, conform tematicii de pregatire, sub forma
de cursuri si asigurd personalului instruit competenta
[11.3.1.| profesionala necesara asigurarii mentenantei i
operarii/exploatarii la nivel profesional a echipamentelor
care fac obiectul achizitiei.
Contin urmatoarele cursuri:
1) Operare si mentenantd echipamente core network -
back office;
[1.3.2.| 2) Operare si mentenantd echipamente core network -
front office;
3) Operare si mentenanta echipamente firewall - nivel
profesional.
Se desfasoara in centre specializate de instruire (training),
pe serii de instruire de cate 3-5 zile lucratoare, 8 ore pe zi.
Sesiunile de instruire trebuie finalizate in termen de 45 de
zile de la intrarea in vigoare a contractului, ofertantul
avand obligat ia prezentarii Tn cadrul propunerii tehnice a

1.3.3.

I1.3.4. instruire, indicand totodata locatia de desfasurare pentru

fiecare sesiune de instruire in parte.

Asigura pentru fiecare cursant baza materiala de instruire
si materialele de curs necesare precum si, pentru fiecare
echipament in a carui operare si mentenant & este
organizat cursul, un exemplar din documentatia tehnica,
astfel cum aceasta este definita la art. 4, alin. (5) in caietul
de sarcini.

Tematica unui curs va asigura cursantilor cunos tint ele
necesare efectuarii tuturor operatiunilor specifice operarii
[11.3.6. | echipamentelor conform nivelului de instruire solicitat.
Tematica de pregatire se preda achizitorului dupa
incheierea sesiunilor de instruire.

Pentru echipamentele integrate functional, in cadrul
instruiri se va prezenta functionarea softului de

1.3.5.

.3.7.
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SERVICII DE PREGATIRE PROFESIONALA

Caracteristici

Cerinte specifice

management si modalitatea sa de aplicare pentru intreg
ansamblul (sistemul) functional.

11.3.8.

In situatia in care locatia de desfisurare a unui curs nu
este Tn municipiul Bucuresti, organizatorul cursului asigura
pentru fiecare cursant transportul dus/intors (sediu
achizitor din Bucuresti — centru de instruire - retur),
cazarea si diurna. Valoarea diurnei nu poate fi mai mica
decat cea prevazuta de reglementarile legale in vigoare in
Romania.

1.3.9.

Prezent a participant ilor la curs se materializeaza prin
fis e de prezent a zilnica, semnate de catre fiecare cursant
s i de furnizor.

Cerinte  specifice  cursului
“Operare si mentenanta
echipamente core network -
front office”

111.3.10.

Se desfasoara pe 2 serii de instruire, a cate 3-5 zile
lucratoare/serie, 8 ore pe zi. Seriile de instruire nu se pot
suprapune in timp.

.3.11.

Asigura instruirea unui numar de 10 persoane.

1.3.12.

Absolvirea cursului se materializeaza prin eliberarea unui
document de atestare profesionala (certificat / diploma),
recunoscut oficial de furnizor, prin care se recunoas te
competent a absolventului de a findeplini, la nivelul
solicitat, toate activitat ile pentru care a fost instruit.

1.3.13.

Asigura absolventului competenta profesionala necesara
exploatarii gi asigurarii mentenantei echipamentelor din
core network — front office, astfel incat acesta sa poata
indeplini toate activitat ile specifice mentenant ei Si
operarii/exploatarii echipamentelor la nivel profesional,
cum ar fi, dar fara a se limita la, urmatoarele activitat i :
i) programarea, verificarea, modificarea si S tergerea
sesiunilor de videoconferint 3,
i) monitorizarea calitat ii  serviciilor pe
desfas urarii sesiunilor de videoconferint a,
administrarea utilizatorilor si a drepturilor acordate
acestora,
efectuarea testelor de calitate audio — video cu
utilizatorii s i echipamentele terminale,
verificarea disponibilitat ii s i calitat ii serviciilor,
asigurarea suportului tehnic distant pentru utilizatori,
diagnosticarea preliminara a eventualelor
disfunct ionalitat i.

perioada

v)
Vi)
vii)

Cerinte  specifice  cursului
“Operare si mentenanta
echipamente core network -
back office”

1.3.14.

Se desfasoara pe 2 serii de instruire, a cate 3-5 zile
lucratoare/serie, 8 ore pe zi. Seriile de instruire nu se pot
suprapune in timp.

1.3.15.

Asigura instruirea unui numar de 3 persoane.

11.3.16.

Se poate desfas ura in aceeasi perioada cu instruirea
(cursul) de “Operare si mentenanta echipamente core
network - front office”

.3.17.

Absolvirea cursului se materializeaza prin eliberarea unui
document de atestare profesionald (certificat / diploma),
recunoscut oficial de furnizor, prin care se recunoas te
competent a absolventului de a indeplini, la nivelul
solicitat, toate activitat ile pentru care a fost instruit.

111.3.18.

Asigura absolventului competenta profesionala necesara
exploatarii gi asigurarii mentenantei echipamentelor din
core network — centrul de servicii video (back office),
astfel Incat acesta sa poatd indeplini toate activitat ile
specifice mentenant ei si operarii / exploatarii
echipamentelor la nivel profesional, cum ar fi, dar fara a se
limita la, urmatoarele activitat i:

i) instalarea, configurarea s i punerea in functiune a
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SERVICII DE PREGATIRE PROFESIONALA

Caracteristici Cerinte specifice
echipamentelor din core-network — centrul de servicii
video, cu except ia:
a) echipamentelor de protect ie perimetrala tip
firewall si tunelare IPSEC,
b) echipamentelor de distributie IP tip switch
i) diagnosticarea hardware/software a deranjamentelor s i
remedierea acestora,
i) suport tehnic de specialitate.
Se desfasoara pe 2 serii de instruire, a cate 3-5 zile
[11.3.19.| lucratoare/serie, 8 ore pe zi. Seriile de instruire nu se pot
suprapune in timp.
[11.3.20.| Asigura instruirea unui numar de 8 persoane.

Absolvirea cursului se materializeaza prin eliberarea unui
document de atestare profesionald (certificat / diploma)
recunoscut oficial de producatorii echipamentelor in a
caror operare Si mentenant a a fost organizat cursul, in

Cerinte specifice cursului 1-3.21. ur[na.promoyérii.unor. examene de absolvire, organizate la
“Operare si mentenanta sfars itul sesiunii de instruire. ngro_movarea exgm_enelor
echipamente firewall - nivel de absc_)I\_/lre se materializeaza prin eliberarea unei diplome
profesional” de participare.

Asigura absolventului competenta profesionala necesara
exploatarii si asigurarii mentenantei echipamentelor de
protect ie perimetrala tip firewall si tunelare IPSec, astfel
incat acesta sa poata indeplini toate activitat ile specifice
[11.3.22.| mentenant ei si operarii/fexploatarii echipamentelor la
nivel profesional, cum ar fi, dar fara a se limita la,
urmatoarele activitat i:
i) configurare servicii,
i) administrare servicii.

Capitolul IV.
LIVRARE, INSTALARE $1 PUNERE iN FUNCTIUNE

IV.1 Livrare, marcare, ambalare i transport

Art. 5 - (1) Conditia de livrare a produselor este franco-loc de instalare, configurare
s i punere in funct iune.

(2) Destinatia finala a produselor este:
i) sediul achizitorului situat in Bucuresgti, sector 6, Splaiul Independentei nr. 323
A — pentru echipamentele din core-network,
i) sediile oficiilor judet ene de telecomunicat ii speciale din municipiile
res edint & de judet - pentru echipamentele din retelele de acces local
pentru servicii video.

(3) Termenul de livrare a echipamentelor va fi de maxim 90 zile calendaristice de la
data intrarii in vigoare a contractului de furnizare, pentru intreaga cantitate de
echipamente achizitionate prin contract. Echipamentele ce trebuie livrate intr-o
anumita locatie se vor livra Tntr-un singur lot. Nu se accepta efectuarea de livrari
partiale pentru o anumita locatie.

(4) Fiecare echipament livrat, va fi insotit la livrare de kit-ul de instalare si de
urmatoarele documente:
a) Documentele de insotire a marfii (aviz de insot ire a marfii/de expedit ie etc.);
b) Documentat ie tehnica:
i) Descrierea tehnica a echipamentelor;
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i) Documentatia de instalare, programare si utilizare;
i) Documentatia de intretinere si remediere a defectiunilor.

(5) La livrare, furnizorul va pune la dispozitia achizitorului, pentru fiecare echipament
livrat, documentatia tehnica prevazutd la alineatul de mai sus, in format
electronic (CD/DVD), in 2 (doua) exemplare.

(6) Produsele se vor livra marcate si ambalate conform prevederilor din standardele
de executie ale acestora, astfel incat sa se asigure integritatea lor pe timpul
transportului, manipularii $i depozitarii.

(7) Cade in sarcina furnizorului asigurarea produselor pe timpul

IV.2 Instalare si punere in functiune

manipularii
(incarcarii/descarcarii) si transportului de la locul de origine pana la destinatia
finala.

Art. 6 - (1) Coordonarea activitatilor de instalare, configurare si punere in functiune a
echipamentelor din cadrul Sistemului de furnizare servicii de comunicatii audio-
video cu capabilitati extinse se realizeaza de personalul achizitorului.

(2) Solutionarea eventualelor probleme de natura tehnica aparute pe parcursul
derularii contractului de achizit ie publica referitoare la echipamentele livrate cade in
sarcina furnizorului.

(3) Instalarea, configurarea s i punerea in funct iune a echipamentelor se va realiza
in cantitat ile s i in locat iile urmatoare:

i) Sediul central al achizitorului situat in municipiul Bucuresti, sector 6, Splaiul
Independentei, nr. 323 A.

switch

Locat ia
Nr. . Subsistem Denumirea echipamentului U/M | Cantit.
ort. Denumire / adresa
Server de videoconferinta Buc. 2
Server de comunicatii Buc. 1
Server de arhivare si streaming
(recording) Buc. 2
sona _Server de mgnagement si operare BUC. 1
LAN infrastructura
Gateway de videoconferinta (ISDN
si PSTN audio) cu 2 porturi ISDN- Buc. 1
PRI
Echlpament de distributie IP tip BUC. 3
switch
Server de acces servicii pentru Buc 1
Sediul central al Core network - terminale mobile si webconferencing )
achizitorului c_entrul de servicii Server de tunelare a comunicatiei BuG 1
video zona | (Firewall traversal) )
1. Bucuresti, sector 6, DMz Ech.ipament. de protectie perimetrala BUC. >
Splaiul Independentei, tip fllrewall Si tunglarg IP.SEC .
nr. 323 A, Echlpament de distributie IP tip BUC. 3
switch
Sistem de management si operare
infrastructura video, (Terminal de
Centrul | videoconferinta = 10 buc.; Monitor
de LCD = 10 buc.; Statie de Cpl. 1
mana- | management = 10 buc.; Distribuitor
gement | HDMI = 10 buc.; Convertor
audio/video = 10 buc.).
Encoder audio-video Buc. 10
Echipament de protectie perimetrala BuC 5
Core network — hub-ul central tip firewall si tunelare IPSEC )
de acces pentru servicii video Echipament de distributie IP tip BuC >

i) Sediile Oficiilor Judetene de Telecomunicatii Speciale din municipiile res edint a
de judet , astfel:
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Locat ia
(l:\lrrt. Judet Localitate Subsistem Denumirea echipamentului U/M |Cantit.

1 ALBA Alba lulia Echlpament pgntru cr|ptz?refa comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
5 ARAD Arad Echlp_ament p_entru crlptgre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
o Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
s ARGES Pitesti Terminal de videoconferinta Buc. 1
4. BACAU Baciu Echlp_ament p_entru crlptz_are? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
5. BIHOR Oradea Echlpament pgntru crlptgrefa comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
6 BISTRITA Bistrita Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
) NASAUD ’ Terminal de videoconferinta Buc. 1
7 BOTOSANI Botosani Echlpament pgntru crlptgre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
8. BRAILA Briila Echlpament p_entru crlptz_are? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
S BRASOV Brasov Acces local Terminal de videoconferinta Buc. 1
pentru Echipament pentru cri taréa comunicatiilor (router)| Buc 1

10. | BUZAU Buzau servicii video P B prares ~ :
Terminal de videoconferinta Buc. 1
11. | CALARASI Calarasi Echlpament pgntru crlptgre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
12 CARAS- Resita Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
) SEVERIN st Terminal de videoconferinta Buc. 1
13. cLUJ Cluj-Napoca Echlpament pgntru crlptz.areva comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
14. | CONSTANTA Constanta Echlpament p_entru cnpte_)re? comunicatiilor (router)| Buc. 1
’ ’ Terminal de videoconferinta Buc. 1
Sfantu Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
15. | COVASNA Gheorghe Terminal de videoconferinta Buc. 1
16. | DAMBOVITA Targoviste Echlpament p_entru cnpte_)re? comunicatiilor (router)| Buc. 1
’ Terminal de videoconferinta Buc. 1
17. DOLJ Craiova Echlpament p.entru crlptz?\reVa comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
18. GALATI Galati Echlpament pgntru crlptgreva comunicatiilor (router)| Buc. 1
’ ’ Terminal de videoconferinta Buc. 1
10. GIURGIU Giurgiu Echlpament p_entru crlpts_arefa comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
20. GORJ Targu-Jiu Echlpament p_entru cnpte_)re? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
21. | HARGHITA | Miercurea Ciuc Echm_ament p_entru crlptgreva comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
22 |HUNEDOARA Deva Echlpament p.entru crlptellre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
23, IALOMITA Slobozia Echlpament p.entru crlptgre:’:\ comunicatiilor (router)| Buc. 1
’ Terminal de videoconferinta Buc. 1
o IASI lasi Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
' s Terminal de videoconferinta Buc. | 1
25. |MARAMURES Baia Mare Echlpament p_entru crlptgre:’:\ comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
26. | MEHEDINTI Drobeta T_urnu Echlpament pgntru crlptgre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
' Severin Acces local Terminal de videoconferinta Buc. 1
A Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
21. MURES Targu Mureg pentru Terminal de videoconferint3 Buc. | 1
servici video Echipament pentru cri taréa comunicatiilor (router)| Buc 1

28. | NEAMT Piatra Neamt P B prares :
’ ’ Terminal de videoconferinta Buc. 1
29, oLT Slatina Echlpament p_entru crlptgre:’:\ comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
30. | PRAHOVA Ploiesti Echlp_ament p_entru crlpte_lre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
31 SALAJ Zalsu Echlp_ament p_entru crlptgre:a comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
32. | SATU MARE Satu Mare Echlpament p.entru crlptgre:a comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
33, SIBIU Sibiu Echlpament pgntru crlptgre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
34, SUCEAVA Suceava Echlpament pgntru crlptgre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
35. | TELEORMAN|  Alexandria Echlp_ament p_entru crlptgre:a comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
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Locat ia

(l:\lrrt. Judet Localitate Subsistem Denumirea echipamentului U/M |Cantit.
- Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
36. TIMIS Timigoara Terminal de videoconferinta Buc. 1
37, TULCEA Tulcea Echlpament pgntru crlptgrefa comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
A Ramnicu Echipament pentru criptarea comunicatiilor (router)| Buc. 1
38 VALCEA Vélcea Terminal de videoconferinta Buc. 1
39, VASLUI Vaslui Echlpament pgntru crlptgre? comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1
20. | VRANCEA Focsani Echlpament p_entru cr|pt§1ref:1 comunicatiilor (router)| Buc. 1
Terminal de videoconferinta Buc. 1

(4) Adresele exacte ale locat iilor din teritoriu in care se va efectua instalarea,
configurarea s i punerea in funct iune a echipamentelor se vor pune la dispozit ia
furnizorului in cadrul contractului de furnizare, pe baza unui acord de
confident ialitate.

Art. 7 - (1) Activitdtile de instalare, configurare si punere in funct iune a
echipamentelor, se realizeaza astfel:

I) instalarea tuturor echipamentelor furnizate se realizeaza de catre personalul
instruit al achizitorului in termen de 15 zile de la finalizarea receptiei cantitative a
tuturor echipamentelor livrate in cadrul contractului;

i) configurarea si punerea in functiune a tuturor echipamentelor instalate se
realizeaza de furnizor impreuna cu personalul achizitorului, de la sediul central al
achizitorului (local pentru echipamentele din core-network si distant pentru
echipamentele din retelele de acces local pentru servicii video), in termen de
maxim 25 de zile de la finalizarea activitatilor de instalare (achizitorul va notifica
furnizorul cu privire la data efectiva a inceperii activitatilor de configurare si
punere in functiune).

(2) Serviciile de configurare s i punere in funct iune a echipamentelor instalate intra
in pret ul acestora, se prezinta in oferta numai sub aspect cantitativ si nu se
factureaza distinct.

Capitolul V.
RECEPTIE, INSPECTII S| TESTE

Art. 8 - (1) Integrarea funct ionala a echipamentelor din cadrul Sistemului de
furnizare servicii de comunicatii audio-video cu capabilitdti extinse, conform
cerint elor caietului de sarcini, este in responsabilitatea furnizorului (ofertantului).

(2) Receptia cantitativa a produselor furnizate se efectueaza de catre parti la
destinatia finald a produselor (la fiecare locatie de livrare) si consta in efectuarea
urmatoarelor operatiuni:

i) numararea, bucata cu bucata, a echipamentelor furnizate;

i) verificarea aspectului exterior, a integritatii fizice gi a caracteristicilor
constructive;

ii) verificarea conformitatii echipamentelor furnizate caietul de sarcini si
propunerea tehnica, din punctul de vedere al tipurilor de echipamente ce
trebuiau furnizate;

iv) verificarea existent ei tuturor componentelor/accesoriilor/kit-urilor  de
instalare;

v) verificarea existentei documentelor de insot ire a marfii s i a documentatiei
tehnice aferente fiecarui echipament.

vi) intocmirea unui Proces Verbal de Receptie cantitativa intre reprezentant ii
part ilor, in care se va consemna indeplinirea tuturor operatiunilor descrise
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mai sus. Procesul verbal de recept ie cantitativa se intocmes te in 3 (trei)
exemplare, avand urmatoarea destinat ie:

e exemplarul nr. 1 la destinatar (achizitor/reprezentantul achizitorului in
teritoriu) si se atas eaza ulterior la procesul verbal de recept ie
calitativa,

e exemplarul nr. 2 la destinatar (achizitor/reprezentantul achizitorului in
teritoriu),

e exemplarul nr. 3 la furnizor.

(3) In situatia in care se constatd c& echipamentele furnizate nu sunt conforme cu
caietul de sarcini si propunerea tehnica sau nu au fost furnizate toate
echipamentele/componentele/accesoriile/kit-urile de instalare ce trebuiau furnizate la
locatia in cauza, achizitorul are dreptul de a respinge lotul respectiv de produse, iar
furnizorul are obligatia de a furniza echipamentele conforme si/sau
componentele/accesoriile/kit-urile de instalare lipsa in cele mai scurt timp posibil, fara
a depasgi termenul maxim de livrare de 90 de zile prevazut la art. 5 alin. (3).

(4) Dupa finalizarea receptiilor cantitative in fiecare locatie de livrare, se va proceda
la semnarea unui proces-verbal de receptie cantitativa centralizator prin care se va
consemna faptul ca au fost furnizate toate echipamentele ce fac obiectul contractului
si sunt indeplinite conditile pentru inceperea de catre achizitor a activitatilor de
instalare a echipamentelor.

(5) Recept ia calitativa a tuturor echipamentelor furnizate, echipamente care trebuie
sa fie integrate din punct de vedere functional astfel incat sa functioneze ca un
sistem unitar (Sistemul de furnizare servicii de comunicatii audio-video cu capabilitati
extinse), se efectueaza de catre parti la sediul central al achizitorului, dupa
finalizarea activitatilor de instalare, configurare si punere in functiune a
echipamentelor, conform art. 7, s i consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

i) electroalimentarea echipamentelor si conectarea acestora la ret eaua de
comunicat ii conform specificat iilor producatorului;

i) verificarea respectarii cerintelor referitoare la interoperabilitatea electrica;

iil) verificarea configurarii/programarii fiecarui echipament;

Iv) verificarea conformitatii echipamentelor cu specificatiile tehnice din caietul de
sarcini si din oferta, prin efectuarea de inspectii si teste functionale la fiecare
echipament. Inspectiile si testele functionale din cadrul receptiei se vor efectua
in conditii reale de trafic si vizeaza verificarea respectarii specificatiilor
producatorului pentru caracteristicile tehnice, constructive, electrice si pentru
cerintele functionale si de management;

v) verificarea integrarii functionale a echipamentelor conform specificatiilor din
caietul de sarcini/oferta;

vi) intocmirea Procesului Verbal de Receptie Calitativa in care se vor consemna:
¢ indeplinirea tuturor operatiunilor descrise mai sus;
¢ seriile echipamentelor instalate si puse in functiune;

e parametrii relevanti care atestd conformitatea echipamentelor cu
specificatiile din caietul de sarcini/oferta.

(6) Recept ia cantitativa s i calitativa a echipamentelor livrate se considera incheiata
in momentul semnarii de catre part i a Procesului Verbal de Receptie Calitativa, cu
ment iunea "ADMIS LA RECEPT IE”.

(7) Achizitorul va asigura condit ile necesare efectuarii recept iei si accesul
reprezentantilor furnizorului in sediul sau.
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(8) Dreptul Achizitorului de a inspecta, testa si, daca este necesar, de a respinge
produsele, nu va fi limitat sau amanat datorita faptului ca produsele au fost
inspectate si testate de Furnizor, anterior livrarii acestora la destinatia finala.

(9) Achizitorul nu va folosi nicio parte din echipamentele livrate decat daca acestea
au fost receptionate calitativ. In acest sens recept ia cantitativa, instalarea,
configurarea, testarea si verificarea conformitatii echipamentelor livrate in cadrul
receptiei nu se considera utilizare de catre achizitor.

(10) Recept ia serviciilor de pregatire profesionala se va efectua pe baza fis elor de
prezent a zilnica semnate de catre fiecare cursant si de furnizor, a tematicii de
pregatire s i a documentelor de absolvire in copie, materializandu-se prin intocmirea
unui Proces Verbal de Recept ie, pentru fiecare curs in parte.

Capitolul VI.
GARANTIE

Art. 9 - Servicille de garantie vor fi prestate de furnizor sau de catre partenerii de
service acreditati si desemnati de catre furnizor. Ofertantul va prezenta in oferta
modalitatea de asigurare a serviciilor de garantie si, dupa caz, identitatea
partenerului/partenerilor de service acreditat/acreditati si datele de contact ale
acestuia/acestora.

Art. 10 - (1) Perioada de garant ie este de cel putin 60 luni de la data receptiei
calitative, in afara situatiilor in care producatorul ofera o garantie mai mare, caz in
care va respecta garantia oferita de producator. Pe perioada de garant ie Furnizorul
va garanta ca produsele livrate/serviciile prestate sunt conforme cu specificat iile
tehnice din prezentul caiet de sarcini si niciun echipament nu va esua in a-si
indeplini funct iunile, in situat ia in care sunt corect utilizate.

(2) in perioada de garantie Furnizorul va trebui s& asigure:

i) garantia de bund functionare, calitatea si performantele produselor livrate n
conformitate cu specificat iile producatorului acestora;

i) suport tehnic de specialitate pentru toate echipamentele livrate;

iii) acces direct la suportul oferit de producator pentru echipamentele de protect ie
perimetrala tip firewall si tunelare IPSec, echipamentele de distributie IP tip
switch s i echipamentele pentru criptarea comunicatiilor (routere);

Iv) corectarea gratuita, pentru toate produsele livrate, a oricaror erori, defecte si
neconformitat i constatate, cu except ia cazurilor in care defectele se datoreaza
in mod exclusiv utilizarii inadecvate/necorespunzatoare de catre personalul
achizitorului;

V) gratuit, update-urile de firmware/software pentru toate echipamentele furnizate si
pentru aplicatile de management;

vi) instiintarea achizitorului de aparitia unor imbunatatiri sau modificari aplicabile
echipamentelor livrate si software-ului aferent, pentru o posibila aplicare a
acestora;

vii) Tnstiintarea achizitorului privind incetarea product iei oricaruia din tipurile de
echipamente livrate in baza contractului sau privind incetarea suportului oferit de
producator.

(3) Garantia de buna funct ionare a produselor este distincta de garantia de buna
executie a contractului si decurge de la data receptiei (semnarii procesului-verbal de
receptie).
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(4) Furnizorul va garanta ca toate suporturile fizice ce cont in software vor fi livrate
fara virus i informatici, viermi informatici sau cod periculos, care pot distruge sau
altera software, firmware sau hardware s i care, prin orice metoda, pot distruge sau
altera orice data sau informat ie accesata prin sau procesata de software. Furnizorul
va anunt a imediat achizitorul in scris, daca exista suspiciunea sau are cunos tint a
ca software-ul echipamentelor livrate poate provoca neajunsurile de mai sus.

in perioada de garantie a produselor livrate, furnizorul are obligatia s& remedieze
orice eroare sau defect software constatat de catre achizitor in decurs de 10 zile
lucratoare de la data sesizarii erorii/defectului.

in perioada de garantie a produselor livrate, furnizorul are obligatia s& inlocuiasca

sau sa repare, prin grija si pe cheltuiala lui, orice echipament sau componenta /

modul / subansamblu defect(a), in decurs de 10 zile lucratoare calculate intre
urmatoarele date:

i) data predarii echipamentului/componentei/modulului/subansamblului defect catre
furnizor sau partenerul de service acreditat si desemnat de catre acesta in
Romania;

i) data returnarii catre achizitor a echipamentului/componentei/modulului/
subansamblului reparat sau finlocuit, la sediul central al achizitorului din
Romania.

Prin exceptie de la prevederile paragrafului precedent, in ceea ce prives te
echipamentele de distributie IP tip switch, furnizorul are obligatia, in perioada de
garantie, sa inlocuiasca sau sa repare, prin grija si pe cheltuiala lui, orice echipament
defect(a), in prima zi lucratoare (“next business day”) de la primirea solicitarii de
reparare/inlocuire.

(5) Predarea echipamentului/componentei/modulului/subansamblului defect catre
furnizor sau partenerul de service acreditat si desemnat de catre acesta se face la
sediul achizitorului din Bucures ti, Splaiul Independent ei nr. 323A, sector 6.

(6) Furnizorul are obligat ia de a raspunde unei solicitari de suport tehnic de
specialitate sau unei solicitari de reparare/inlocuire a unui echipament defect
(componenta/modul/subansamblu, dupa caz), astfel:

i) Tn aceeasi zi, in termen de 4 ore de la primirea unei solicitari efectuate in
zilele lucratoare, in intervalul orar 08.%°-16.%, ora Romaniei.

i) Tn prima zi lucratoare, in intervalul orar 08.%°-12.%°, ora Romaniei, in cazul unei
solicitari efectuate dupa ora 16.%.

(7) In cazul aparit iei in mod repetat a aceluiasi tip de defect la nivelul unui
echipament/componenta/modul/subansamblu, acesta va fi considerat defect
sistematic. Identificarea unui defect ca fiind sistematic se face de comun acord, de
catre achizitor gi furnizor printr-o procedura care urmeaza a fi convenita intre parti.

(8) Dupa identificarea unui defect ca fiind sistematic intreaga cantitate de
echipamente (componente/module/subansamble, dupa caz) afectata de respectivul
defect s i furnizata in cadrul contractului va fi inlocuita sau reparata, dupa caz.

(9) In perioada de garantie, toate costurile legate de inlocuirea sau repararea
bunurilor, precum si de remedierea defectiunilor cad in sarcina furnizorului
(diagnosticare, transport, costuri de asigurare, taxe in vama, manopera pentru
reparare, etc.).

(10) Daca durata remedierii defectiunii depaseste 10 zile lucratoare, pana la
remedierea defectiunii furnizorul are obligatia inlocuirii echipamentului / componentei
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/ modului / subansamblului in cauza cu un produs similar functional (in interiorul
intervalului de 10 zile lucratoare).

(11) Dupa efectuarea reparatiei si punerea in functiune a echipamentului /
componentei/modulului/subansamblului defect, intre furnizor (partenerul de service
acreditat al furnizorului, dupa caz) si achizitor se intocmeste un proces-verbal de
receptie.

(12) Echipamentul/componenta/modulul/subansamblul reparat(@) in perioada de
garantie se returneaza achizitorului cu aceeasi versiune de firmware cu care a fost
trimis(a) la reparat.

(13) Perioada de garantie se va prelungi, pentru echipamentele
(componentele/modulele/subansamblele, dupa caz) in cauza, cu durata totala a
imobilizarii.

Art. 11 - (1) in vederea asigurarii achizitorului cu privire la indeplinirea la termen si
la parametrii de calitate solicitati a obligatiilor contractuale ce revin furnizorului
dupa executarea contractului, pe parcursul perioadei de garantie tehnica, conform
celor specificate in prezentul articol, furnizorul are obligatia de a prezenta
achizitorului la data receptiei calitative o garantie de buna functionare, emisa de o
societate bancara sau societate de asigurari, sub forma de garantie bancara sau
polita de asigurare, in valoare de 3% din valoarea fara TVA a contractului.

(2) Garantia de buna functionare va face referire la denumirea, numarul si data
contractului de furnizare si va prevedea in mod clar si fara echivoc, angajamentul
irevocabil al emitentului de a plati la prima cerere a achizitorului orice suma
solicitata de acesta, pana la concurenta sumei maxime, in situatia in care
furnizorul nu isi Tndeplineste obligatiile contractuale ce fii revin in perioada de
garantie tehnica, in conformitate cu prevederile contractului.

(3) Sub sanctiunea atacarii garantiei de buna executie a contractului, garantia de
buna functionare trebuie prezentata achizitorului in original, cel mai tarziu la data
semnarii procesului-verbal de receptie calitativa si in orice caz, cu cel putin doua
saptamani inainte de expirarea garantiei de buna executie a contractului.

Capitolul VII.
MODUL DE PREZENTARE AL OFERTEI, DOCUMENTATII TEHNICE

Art. 12 - (1) Oferta (propunerea) tehnica consta intr-o descriere detaliata a
produselor oferite, cu referire clara la specificatile tehnice ale producatorului si la
standardele aplicabile.

(2) Oferta (propunerea) tehnica va raspunde punct cu punct cerint elor caietului de
sarcini Si va prezenta detaliat echipamentele ofertate si modul de indeplinire a
cerint elor.

(3) Pentru fiecare echipament ofertat se va prezenta:
i) producatorul,
i) denumirea comerciala, tipul/versiunea;
iii) configurat ia hardware detaliatéd pe subansamble/componente/module;
iv) versiunea de firmware;
V) pachetele software;
vi) licentele ofertate;
vii) accesoriile ofertate;
viii) specificat iile tehnice emise de producator pentru fiecare subansamblu /
componenta / modul s i pentru intregul echipament;
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iX) standardele / protocoalele respectate;
x) rolul s i facilitat ile funct ionale.

(4) De asemenea, pentru fiecare echipament ofertat se va prezenta modul de
integrare funct ionala, conform cerint elor caietului de sarcini.

(5) Pentru fiecare parametru prezentat se va face trimitere la specificat iile
producatorului, cu indicarea exacta a documentului/paginii/sect iunii/capitolului in
care se regases te informat ia respectiva.

(6) Oferta (propunerea) tehnica va cont ine 4(patru) sect iuni:

1. Prezentarea echipamentelor s i a modului de integrare funct ionala a acestora
conform cerint elor caietului de sarcini.

2. Informat ii privind livrarea, configurarea si punerea in funct iune a
echipamentelor, modul de asigurare a suportului tehnic s i garant iei.

3. Tabelul de conformitate, intocmit conform Anexei nr.1 la prezentul caiet de
sarcini, in care se va raspunde punct cu punct la fiecare din cerintele /
specificatiile tehnice prevazute in cadrul caietului de sarcini i in care se face
trimitere la documentatia tehnica / documentele suport, anexate.

4. Documentatia tehnica* si documentele suport necesare care permit
identificarea produselor ofertate si a specificat iilor tehnice s i funct ionale ale
acestora, inclusiv pentru software-ul aferent.

Nota: Documentatia tehnica si documentele suport se prezinta structurat, pe tipuri de
echipamente, respectand ordinea de prezentare a acestora inscrisa in tabelul de
conformitate. fn cazul constatérii unor neconcordante, specificatiile oficiale ale
producatorul echipamentului (valabile la data ofertei, pentru produsele oferite) vor fi
considerate ca referintd, continutul acestora priménd asupra specificatiilor tehnice
prezentate de ofertant.
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