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CUVANT INAINTE

Raportul asupra concurentei in sectoare cheie ale economiei
nationale, ajuns la a 6-a editie anul acesta, reprezinta un
demers important de promovare a politicii de concurenta si de
diseminare a instrumentelor de analiza ale Consiliului
Concurentei, fiind complementar Raportului anual de activitate

al institutiei. Lansarea publica a raportului se realizeaza in
cadrul conferintei anuale de toamna, eveniment care a devenit
o oportunitate de dezbatere pe teme de actualitate din
perspectiva concurentei.

Anul acesta, Raportul se axeaza pe domenii reglementate, in

contextul lansarii proiectului derulat impreuna cu Organizatia
pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE), alaturi de Cancelaria Primului Ministru si
Ministerul Finantelor Publice, proiect prin care va fi analizat impactul reglementarilor in
vigoare in cateva sectoare importante ale economiei romanesti. Sectoarele selectate pentru
evaluare in cadrul acestui proiect sunt: procesarea produselor agro-alimentare (inclusiv
colectarea acestora), transportul (terestru de marfa si naval) si constructiile (in principal,
materiale de constructii pentru proiecte de constructii civile si proiectarea pe baze
concurentiale a licitatiilor aferente lucrarilor de constructii civile si, Tn secundar, exproprieri
si cadastru). Faptul ca expertii OCDE vor lucra impreuna cu expertii Consiliului Concurentei
va duce la intdrirea capacitatii autoritatii nationale de concurenta in materia aplicarii
modelelor de analiza de impact a reglementarilor.

fn ultima perioadd, mediul de afaceri autohton trece printr-o perioadd de reasezare,
conditiile macroeconomice nationale si internationale favorabile generand perspectiva unei
relansari economice pe termen mediu. Cu toate ca efectele crizei economice se mai simt
inca la nivel international, dupa aproape sase ani de la declansarea acesteia, economia
Romaniei a intrat pe o tendintda pozitiva sustinuta de procesul de dezinflatie, cresterea
exporturilor si reducerea deficitelor. Raman insa o serie de factori care ingreuneaza acest
proces de revenire si fac dificila recuperarea decalajelor dintre Romania si economiile
occidentale. Alaturi de relansarea creditarii, necesitatea reformelor structurale reprezinta o
prioritate pentru factorii de decizie, iar autoritatea de concurenta joaca un rol central in
ceea ce priveste reducerea barierelor in calea derularii afacerilor si cresterea competitivitatii
sectoarelor esentiale.

Tn cadrul raportului din acest an, este reluatd evaluarea presiunii concurentiale bazatd pe
indicatori, atat din perspectiva realizarii analizelor comparative, cat si din perspectiva
cresterii preciziei modelului de analiza. Tn plus, raportul prezintd, pe larg, evolutiile unor



sectoare cu impact direct asupra consumatorilor si asupra mediului economic general:
banci, telecomunicatii, asigurari de viata, energie regenerabila si energie termica.

Tema centrald a raportului din acest an, respectiv reformele structurale in sectoare cheie,
reprezinta, in acelasi timp, si un obiectiv prioritar al Consiliului Concurentei, masurile

propuse in cadrul acestor analize putand aduce beneficii insemnate atat consumatorilor
romani, cat si economiei in ansamblu.



1. INTRODUCERE

1.1. Evolutia economiei nationale

Contextul economic si financiar international

Economia mondiala continua procesul de redresare intr-un ritm moderat. Cu toate ca
evolutia favorabila a economiilor avansate a influentat pozitiv perspectiva globala, cresterea
economica mondialda continuda sa fie una moderata si neuniforma la nivelul diferitelor
regiuni. Cresterea schimburilor comerciale ramane lenta, in timp ce conditiile pietei fortei
de munca in principalele economii avansate se imbunatatesc treptat.

Figura 1.1. Cresterea reala a PIB mondial in perioada 2011-2014
(trimestrial, comparativ cu trimestrul anterior)
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Conditiile monetare au ramas, in mare masura, favorabile Tn economiile avansate, in timp ce
multe dintre economiile emergente s-au confruntat cu inaspriri ale acestor conditii,
modificarile reflectand, in principal, schimbari in finantarea externa, precum si cresteri ale

ratei de politica monetara.

Tn Uniunea Europeand, dupd o perioad3 de redresare economicd de intensitate redus3 si
care s-a manifestat diferit in statele membre, perspectiva economica s-a imbunatatit, chiar
si la nivelul statelor mai vulnerabile.

fn 2013, Uniunea Europeand a iesit din recesiune, inregistrand cresteri ale PIB real in
ultimele trei trimestre ale anului. Tn ceea ce priveste statele membre, mai mult de jumatate
dintre acestea au inregistrat anul trecut crestere economica pozitiva.

Avand in vedere evolutia pozitiva inregistrata in tot mai multe state membre, pe fondul
intaririi cererii interne, este de asteptat ca produsul intern brut al Uniunii Europene sa
continue sa creasca, lucru confirmat, pana acum, de evolutia favorabila din primele trei
trimestre ale acestui an. Cererea interna s-a consolidat, contribuind semnificativ la
activitatea economica din tarile membre. Pe masurda ce efectele crizei economice si



financiare se estompeazd, cresterea economica este stimulata tot mai mult de cererea
internd si tot mai putin de exporturile nete, cu toate cd acestea din urma continua sa
reprezinte motorul de crestere in statele membre vulnerabile.

Figura 1.2. Cresterea reald a PIB in statele membre ale Uniunii Europene in anul 2013
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Cresterea economica continua sa fie insa afectata de datoriile publice si private mari, de
fragmentarea financiara si de incertitudine, astfel incat asteptarile cu privire la durata in
care PIB-ul Uniunii Europene va reusi sa atinga nivelul de dinainte de criza rdman pesimiste.

Atat factorii externi, cum ar fi scaderea preturilor materiilor prime si cresterea cursului de
schimb al monedei euro, precum si factorii interni, cum ar fi mediul economic fragil,
contractia economica din unele state membre si finalizarea perioadei temporare de crestere
a taxelor si a preturilor administrate, au facut ca inflatia Tn Uniunea Europeana si in Zona
Euro sa atinga niveluri din ce in ce mai scazute. Aceasta tendinta a adus in prim-plan riscurile
asociate cu valori foarte mici ale inflatiei: rate mai ridicate ale dobanzilor reale, cresterea
poverii datoriei publice si private, precum si slabirea cererii si a productiei.

Figura 1.3. Evolutia ratei anuale a inflatiei Tn Uniunea Europeana si Zona Euro
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Evolutii macroeconomice interne

Economia romaneasca a depasit asteptdrile de crestere in 2013, inregistrand o rata de
crestere a PIB real de 3,5%, a doua cea mai mare crestere inregistrata la nivelul statelor
membre ale Uniunii Europene. Acest rezultat a fost determinat, Tn principal, de productia
industriala robusta si de recolta agricola bogata.

Figura 1.4. Cresterea reald a PIB in Romania
(trimestrial, comparativ cu trimestrul anterior)

Sursa: INS

Datele trimestriale indica o evolutie favorabila a produsului intern brut de la un trimestru la
altul, de la inceputul lui 2013 si pana in prezent. Exceptie face trimestrul al doilea al anului
2014, atunci cand PIB a scazut, in termeni reali, cu 0,3% fata de trimestrul anterior.

Ca urmare a unor influente

conjuncturale (oferta abundenta Figura 1.5. Evolutia inflatiei
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Figura 1.6. Evolutia ratei dobanzii de politica monetara
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Deficitul bugetar s-a redus de la -2,9% din PIB in anul 2012, la -2,5% in 2013, Romania
incadrandu-se, astfel, in tinta stabilita ca obiectiv al politicii bugetare pentru acest an.

1.2. Evolutia politicii de concurenta

La nivel global, situatia economicad se imbunatateste treptat, pe masura ce efectele crizei
economice si financiare se reduc. Pentru urmatorii ani, institutiile financiare internationale
preconizeaza o consolidare a cresterii economice si a comertului intr-un ritmul moderat, dar
constant.

n acest context, masurile ce vizeaza dezvoltarea potentialului de crestere al economiilor din
intreaga lume sunt fundamentale. Eficienta politicii de concurenta este pozitiv asociata cu
cresterea economica durabila, avand in vedere impactul pe care, prin mecanisme specifice,
activitatea autoritatii de concurenta il are asupra cresterii productivitatii.

La nivelul Romaniei, preocuparea pentru implementarea de reforme in favoarea
concurentei este ridicata. Institutiile internationale au remarcat eforturile depuse de tara
noastra in vederea intaririi concurentei si a cadrului legal aferent, ca elemente cheie in
imbunatatirea competitivitatii si a performantei economice nationale.

in anul 2014, Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OCDE) a evaluat
dezvoltarea si aplicarea politicii de concurent3 din Romania® si, in concluziile raportului siu,
a evidentiat faptul cd Romania are un regim de concurenta aliniat standardelor si practicii
internationale. Aceasta situatie este rezultatul preocuparii permanente a Consiliului
Concurentei de a Tmbunatati eficienta aplicarii politicii de concurenta si al capacitatii
institutiei de a face pietele sa functioneze mai bine.

1 . v v .. ™ . s s . . .
Analiza a fost axatd, cu precadere, pe activitatea Consiliului Concurentei din ultimii trei ani.
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Politica de concurenta din Romania este puternic ancorata in standardele de aplicare
comunitare. Ca o consecinta a acestui fapt, dar si a interesului pentru Tmbunatatirea
cadrului institutional si a celui de aplicare a legii, se remarca o serie de actiuni ale Consiliului
Concurentei care tin de modificarea cadrului de analiza si a celui legal (legi, legislatie
secundara, proceduri etc.).

Una din initiativele strategice ale Consiliului pentru cresterea performantei vizeaza
consolidarea expertizei interne in materie de analiza economica.

Creat in 2012, ca parte a Directiei Cercetare-Sinteze, Grupul de Analiza Economica a jucat un
rol tot mai activ In activitatea autoritatii de concurenta din ultima perioada.

Prin crearea si consolidarea grupului, Consiliul a urmarit sa raspunda nevoilor de analiza
economica ce au un grad ridicat de complexitate si, totodata, sa asigure un mecanism de
evaluare a aspectelor economice pentru cazurile in curs.

Sprijinul in realizarea unor analize complexe presupune implicarea in derularea cazului inca
de la primele etape si, de asemenea, indrumare si asistenta metodologica pentru membrii
echipei. Dincolo de o astfel de implicare, sprijinul grupului de analizd economica poate viza
si situatii punctuale, evaluarea rationamentelor economice utilizate de inspectorii de
concurenta in anumite cazuri sau evaluarea unor analize inaintate de companii.

Tn primele zece luni ale anului 2014, echipa a réspuns unui numér de peste 20 de astfel de
solicitari, depasind, in aceasta perioada, numarul solicitarilor aferente intregului an
precedent. Sprijinul grupului de analiza economica a vizat aspecte diverse, printre care:

e definirea pietei relevante utilizand metode cantitative;

e analiza efectelor unilaterale in cazul concentrarilor economice orizontale;

e analiza solicitarilor companiilor de reducere a cuantumului amenzii bazate pe
incapacitatea de plat3;

e sustinerea bazata pe argumente economice a apararilor in instanta;

e evaluarea analizelor de natura economica depuse de companii in instanta;

e analize ex-post etc.

De asemenea, echipa a jucat un rol activ in evaluarea rapoartelor de investigatie din
perspectiva elementelor economice si a fost implicata in formularea de puncte de vedere
asupra unor modificari legislative cu potential impact anticoncurential.

Rolul economistilor si al analizei economice a crescut nu doar in randul autoritatii de
concurenta, dar si in randul companiilor cu care institutia intra in contact. Astfel, remarcam
faptul ca tot mai multe companii utilizeaza argumente de naturda economica in materialele
prezentate Consiliului sau in cele depuse in instantd. Problematica este diversa, iar
complexitatea creste in timp. Avand in vedere aceasta tendintd, grupul de analiza
economica din cadrul Directiei Cercetare-Sinteze urmareste sa raspunda unor nevoi
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specifice de cunostinte economice, nevoi pe care incearcd si le anticipeze. in acest sens,
echipa dezvoltatd metodologii si organizeaza cursuri, seminarii si prezentari interne, prin
intermediul carora impartaseste cu ceilalti inspectori de concurenta expertiza pe anumite
subiecte considerate de interes.

Tn ceea ce priveste efortul Consiliului Concurentei de imbunatitire a cadrului legal, acesta
s-a concretizat printr-o serie de modificari care au vizat paliere diverse: legi, legislatie
secundara, proceduri etc. Prezentam, in continuare, principalele modificari aduse cadrului
legal Tn anul 2014.

Prin Ordonanta Guvernului nr. 12/2014, publicatd in Monitorul Oficial nr. 586 din
06.08.2014, a fost modificatd si completatd Legea nr. 11/1991 privind combaterea

concurentei neloiale.

Activitatea de modificare si completare a acestei legi a debutat la sfarsitul anului 2011,
perioada in care au fost elaborate mai multe variante ale proiectului de modificare,
dezbatute cu expertii Bancii Mondiale, cu autoritatile si institutiile publice implicate, cu
mediul de afaceri si cu mediul academic.

Aprobat in luna mai 2014 de Plenul Consiliului Concurentei, proiectul de lege, transformat
ulterior in proiect de ordonanta, a suferit diverse modificari. Aceste modificari au fost
urmarea constrangerilor constitutionale, precum si a observatiilor transmise in cursul
procedurii de avizare, cu precdadere cele comunicate de Ministerul Justitiei. Aprobarea
proiectului de ordonanta a avut loc in sedinta Guvernului din data de 31.07.2014.

Modificarile si completarile Legii nr. 11/1991 se refera la urmatoarele aspecte:

e Formularea unei definitii cadru a concurentei neloiale si delimitarea competentelor
autoritatilor si institutiilor publice cu atributii in domeniu;

e Modernizarea textului legii, prin definirea unor concepte in concordantda cu
sintagmele utilizate la nivel comunitar;

e Consolidarea scopului legii de asigurare a concurentei loiale si eliminarea obligatiei
de a aplica amenzi contraventionale in toate cazurile de constatare a incalcarii legii;

e Degrevarea autoritatii de concurenta de cazurile minore si concentrarea acesteia pe
cazurile care prezinta importanta;

e Delimitarea competentelor Plenului Consiliului Concurentei si ale inspectorilor de
concurenta;

e Descurajarea intreprinderilor si a autoritatilor/institutiilor publice de a nu pune la
dispozitia autoritatii de concurenta datele si informatiile necesare solutionarii
sesizarilor;

e Introducerea atributiei de monitorizare a deciziilor emise de catre autoritatea de
concurenta prin care s-au impus masuri de incetare/interzicere a practicilor
comerciale neloiale;
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e Facilitarea procedurii de solutionare a sesizarilor;

e Consolidarea rolului Consiliului Concurentei in domeniul combaterii concurentei
neloiale;

e Eliminarea disproportionalitatii cuantumului amenzii contraventionale aplicate
persoanelor fizice si juridice;

e Asigurarea unei practici judiciare in domeniu;

e Asigurarea unui proces transparent, capabil sa descurajeze alte intreprinderi sa
savarseasca practici de concurenta neloial3;

e Asigurarea definirii si implementarii politicilor publice in domeniul combaterii
concurentei neloiale prin constituirea Consiliului inter-institutional in domeniul
combaterii concurentei neloiale.

Schimbarile intervenite in textul legislativ privind concurenta neloiald au avut si implicatii de
natura procedurala. Ele au facut necesara adoptarea unui_nou Regulament care s3

stabileasca procedura de solutionare a sesizarilor referitoare la practicile comerciale

neloiale. Principalele aspecte avute in vedere la redactarea noului Regulament sunt:
detalierea criteriilor in functie de care sa se determine efectele unei practici de concurenta
neloiala si modalitatea practicd de instrumentare a sesizarilor.

Prin aceeasi Ordonantd care a adus modificari si completari Legii nr. 11/1991, au fost
introduse o serie de modificari ale Legii Concurentei nr. 21/1996, republicata.

Aceste modificari urmaresc, in principal, eficientizarea proceselor, a procedurilor si a
utilizarii resurselor umane ale autoritatii de concurenta si se refera la: asimilarea membrilor
Consiliului Concurentei la nivel de secretar de stat, modificarea cvorumului de desfasurare a
sedintelor si de adoptare a deciziilor in Plenul Consiliului Concurentei, introducerea
posibilitatii Consiliului Concurentei de a prioritiza cazurile (in functie de potentialul impact
asupra concurentei efective, interesul general al consumatorilor si importanta strategica a
sectorului economic vizat), reglementarea concreta a inchiderii investigatiei declansate din
oficiu si informarea partilor implicate, reglementarea accesului la informatii din dosarul
cauzei unei investigatii Tn format electronic, eliminarea tarifelor percepute pentru eliberarea
de copii sau extrase din dosarul de investigatie’ si abrogarea prevederii care permitea
suspendarea procedurii Consiliului Concurentei in situatia contestarii ordinului de refuz de
acces la informatiile confidentiale din dosarul cauzei unei investigatii.

in cadrul Programului Operational Dezvoltarea capacitdtii administrative din Fondul Social
European in perioada 2007-2013, s-a derulat proiectul Eficientizarea activitdtii de aplicare a
politicilor de concurentd in corelare cu politicile sectoriale, una din componentele sale
constand in Revizuirea cadrului legal de reglementare ce guverneazd concurenta pe piatd.

2 v v v a . A . . . . . .o

Aceasta masura se inscrie in obiectivele programului de guvernare 2014 - 2016, respectiv simplificarea
sistemului de taxe si tarife nefiscale, in scopul reducerii costurilor administrative, atat la nivelul
contribuabililor, cat si al institutiilor publice.
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in cadrul acestei componente, consultantii Bincii Mondiale au realizat o evaluare a
legislatiei secundare aplicate de Consiliul Concurentei si au inaintat autoritatii de concurenta
propuneri de modificare a Regulamentului privind concentrarile economice, pus in aplicare

prin Ordinul Presedintelui Consiliului Concurentei nr. 385/2010, cu modificarile ulterioare.

Tn acelasi timp, ncepand cu 1 ianuarie 2014, legislatia secundard a Uniunii Europene in
materie de concentrari economice a suferit modificari importante in ceea ce priveste
procedura simplificata de analiza a unor operatiuni de concentrare economica.

Avand in vedere propunerile Tnaintate de consultantii Bancii Mondiale, precum si cerintele
coreldrii cu ansamblul reglementarilor interne si pe cele privind armonizarea legislatiei
nationale cu legislatia comunitara Tn domeniul concurentei, a fost necesara adoptarea unui
Regulament pentru modificarea Regulamentului privind concentrarile economice, care sa
mbunatateasca cadrul legal aplicabil controlului concentrarilor economice.

Principalele modificari constau n: cresterea importantei contactelor prealabile dintre
autoritatea de concurenta si intreprinderile care intentioneaza sa inainteze notificari in
forma simplificatd, deschiderea si transparenta autoritatii de concurenta prin publicarea de
informari privind toate notificarile de concentrari economice® si extinderea sferei de
aplicare a procedurii simplificate de analiza a concentrarilor economice ce nu sunt
susceptibile de a afecta mediul concurential.

n cadrul aceluiasi program operational mentionat anterior, consultantii Bincii Mondiale au
propus modificarea Instructiunilor privind conditiile, termenele si procedura pentru

acceptarea si_evaluarea angajamentelor in cazul practicilor anticoncurentiale, puse in

aplicare prin Ordinul Presedintelui Consiliului Concurentei nr. 724/2010, cu modificarile si
completarile ulterioare. Modificarea vizeaza prevederea expresa a dreptului reclamantului
de a fi informat cu privire la testul de piata, precum si la posibilitatea acestuia de a formula
observatii.

Tot Tn anul 2014 a fost modificat si Regulamentul privind constatarea contraventiilor si

aplicarea sanctiunilor, pus in aplicare prin Ordinul Presedintelui Consiliului Concurentei nr.

688/2011, modificarile aduse avand drept scop clarificarea anumitor aspecte procedurale.

3 T . v oA . .
Pentru a da posibilitatea persoanelor interesate sa si exprime punctul de vedere.
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2. POLITICA DE CONCURENTA SI
REFORMA CADRULUI LEGISLATIV DIN
SECTOARELE CHEIE ALE ECONOMIELI.
CRESTEREA EFICIENTEI ECONOMICE PRIN
PREVENIREA SI ELIMINAREA RENTELOR

Concurentad — productivitate — dezvoltare economica

Productivitatea sta la baza dezvoltarii economice, fiind vazuta drept un element care ar
trebui invariabil promovat de politicile publice. Intrucat productivitatea este determinata de
un numar ridicat de factori, un demers sistematizat care sa tinteasca cresterea
productivitatii se dovedeste a fi unul deosebit de complex. De aceea, studiile privind analiza
productivitatii la nivelul unei economii fac, de reguld, distinctie intre trei tipuri de obiective
intermediare: inovatie, eficienta si difuzare a tehnologiei.

La nivelul unei tari, dincolo de optiuni specifice, cum ar fi investitiile In educatie, cercetare
sau infrastructura, deseori, politicile publice se concentreaza asupra conditiilor-cadru care
asigura cresterea productivitatii. Concurenta este un element cheie in acest ansamblu, ea
influentand atingerea tuturor obiectivelor intermediare mentionate anterior.

Astfel, difuzarea tehnologiei este promovata prin deschiderea spre concurenta externa si
prin stimularea firmelor sa incorporeze noi procese de productie si tehnologii. Totodata,
concurenta conduce la alocarea resurselor limitate catre cea mai buna si cea mai inalta
utilizare a lor, dar si la eficientizarea productiei. Legatura dintre inovatie si concurenta este,
in schimb, mai putin clara, impactul concurentei asupra eficientei dinamice fiind un subiect
larg dezbatut in literatura de specialitate.

Rolul politicii de concurenta — o perspectiva cuprinzatoare

Politica de concurenta urmareste protectia si stimularea concurentei prin mijloace diverse.
Exista, insa, tendinta de a analiza politica de concurenta dintr-o perspectiva restransa, prin
prisma aplicarii, de catre autoritatea de concurentd, a prevederilor legale specifice
referitoare la intelegerile anticoncurentiale, abuzul de pozitie dominanta si controlul
concentrarilor economice.

Cu toate ca acoperda o parte considerabilda a activitatii autoritatii de concurenta, aceste
activitati nu ofera, insa, o imagine completa. Politica de concurenta, privita in sens restrans,
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opereaza doar cu un subset de variabile de interes si ignord anumite instrumente care pot
produce efecte benefice pe termen lung pentru societate.

intr-o acceptiune cuprinzitoare, politica de concurentd se remarcd prin implicarea
autoritatii de concurenta in reformele legilor si reglementarilor care inhiba concurenta si
genereaza rente la nivelul diverselor sectoare economice, prin activitati de promovare a
culturii concurentei, prin prevenirea unor probleme structurale care nu sunt urmare a
incalcarii legislatiei din domeniu sau chiar prin actiuni specifice ale altor factori de decizie
din economie.

Necesitatea si rolul reformelor legislative pro-concurentiale. Prevenirea si
eliminarea rentelor economice

Manifestarea intensa si corectd a concurentei Tn diversele sectoare ale economiei
mbunatateste performanta economicd, deschide oportunitati de afaceri si, in final, conduce
la reducerea costului bunurilor si serviciilor.

Urmarind atingerea unor obiective specifice, numeroase legi si reglementari restrictioneaza
semnificativ concurenta pe anumite piete. Atunci cand acest lucru se intampl3,
productivitatea este constransa.

Controlul sau impunerea de restrictii asupra activitatilor economice poate genera rente
economice pentru actorii de pe pietele respective.

Utilizarea notiunii de rentd, in gandirea economica, a suferit modificari semnificative
(ideologice) de-a lungul timpului. Economistii scolii clasice au folosit acest concept pentru a
se referi la veniturile neproductive4, obtinute fie prin intermediul puterii de piata, fie ca
urmare a existentei unor limitdri naturale privind resursele, in sectorul privat. In economia
politica neoclasica, definitia notiunii de renta s-a modificat, pentru a incorpora si venituri
generate de activitati politice neproductive care urmaresc protectia, mentinerea sau
modificarea unor drepturi generatoare de venituri in exces.

Tn cadrul raportului, notiunea de rentd este utilizatd pentru a face referire la acele venituri
care nu ar fi putut fi obtinute in conditiile manifestarii libere a concurentei.

Dincolo de pierderea de bunastare sociala generata direct de existenta rentelor, are loc si o
irosire a resurselor, in incercarea agentilor economici de a capta aceste rente. Angajarea in
astfel de activitati (en. rent seking) poate lua forme diverse, legale si ilegale. Indiferent de
forma pe care o iau, avand in vedere faptul ca nu genereaza valoare, aceste activitati pot
impune costuri semnificative pentru societate.

4 T . . . A . o ore . .
Activitatile neproductive, conform scolii clasice de gandire, se refera la utilizarea de factori de productie care
nu adauga valoare iesirilor aferente.
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Revizuirea si eliminarea constrangerilor redundante impuse de acte normative, precum si a
altor constrangeri guvernamentale face posibila eliberarea fortelor pozitive ale concurentei,
stimuland astfel economia, in ansamblu.

Actiunile guvernelor sunt concepute pentru a promova si proteja obiective importante ale
politicii publice. Exista, de regulda, mai multe moduri de a urmari atingerea acestora. Sarcina
dificila cu care se confrunta factorii de decizie este aceea de a identifica cel mai bun mod de
a actiona pentru atingerea obiectivelor specifice. Tn ultimii ani, multe tari au initiat reforme
menite sa Tmbunatateasca calitatea reglementarilor, iar concurenta reprezinta unul din
factorii de referinta in aprecierea diverselor optiuni.

Reformele pro-concurentiale urmaresc identificarea masurilor care restrictioneaza
concurenta si evidentierea alternativelor care conduc la indeplinirea obiectivelor sociale si
economice generale, producand, in acelasi timp, efecte mai putin nocive asupra
concurentei.

De multe ori, organismele de auto-reglementare, guvernele sau institutiile supranationale
intervin prin reglementari pentru a corecta anumite esecuri ale pietelor. Exista insa riscul ca
astfel de reglementari sa aiba un efect contrar, ridicand bariere in calea concurentei,
ingreunand intrarea pe piata sau inhiband inovatia. Politica de concurentd joaca un rol
important Tn aceste situatii, urmarind protejarea concurentei prin asigurarea faptului ca
reglementarile sunt proportionale cu esecul pietei caruia ii sunt adresate.

Politicile pro-concurentiale conduc la cresterea productivitatii, la o mai bund ocupare a
fortei de munca si promoveaza investitiile. Aceste efecte sunt cu atdt mai importante in
cazul tarilor in curs de dezvoltare. Eficienta aplicarii politicii de concurenta este unul din
factorii importanti care explica decalajul de productivitate dintre diferite state. Pe pietele
unde concurenta este redusa, nivelul productivitatii este, de reguld, mult mai scazut decat
pe pietele cu concurenta intensa. Aceasta relatie se verifica atat la nivelul pietelor
internationale, cat si la nivelul pietelor nationale.

Rolul reformelor pro-concurentiale este cu atat mai important in contextul globalizarii, in
economia globala succesul fiind conditionat de existenta unor piete nationale competitive si
inovative.

Desi este general acceptat faptul ca evaluarea cadrului legal din punct de vedere al
impactului asupra concurentei conduce la Tmbunatatirea calitatii acestuia si la o
performanta economica ridicata, abordarea difera semnificativ de la o tara la alta.

Evaluarea reglementarilor din perspectiva impactului lor asupra mediului concurential
presupune parcurgerea a doua etape: intr-o prima etapa sunt identificate acele prevederi
care afecteazd concurenta iar in a doua etapd sunt operate modificirile necesare. Tn linii
mari, o astfel de evaluare se concentreaza pe impactul prevederilor legale asupra unor
elemente precum: pret, intrare pe piata, cantitate, standarde etc.
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Un astfel de demers implicd, insd, o contributie comunda a mai multor organisme
guvernamentale, iar integrarea sa eficienta in activitatea operationala a acestor structuri se
poate dovedi un proces anevoios. Cu toate acestea, beneficiile pe termen lung ale unor
astfel de reforme depdsesc, cu mult, costurile aferente derularii lor.

Abordarea OCDE

Pe baza celor mai bune practici internationale din domeniu, OCDE a elaborat un Set de
instrumente pentru evaluarea concurentei, menit sa asigure organismelor de reglementare o
identificare rapida a reglementarilor susceptibile sa aduca atingere concurentei, precum si o
mai buna intelegere a obiectivelor politicii de concurenta. Totodatd, Consiliul OCDE a
adoptat si o Recomandare prin care incurajeaza guvernele statelor membre si non-membre
OCDE sa implementeze evaluarea impactului concurential al diverselor reglementarilor. Pot
fi subiectul unei astfel de evaluari legi, reglementari si reguli noi sau aflate deja in vigoare.

Prin aplicarea instrumentelor adoptate de OCDE, institutiile cu initiativa legislativa se pot
asigura ca deciziile de adoptare a unor reglementari se iau in baza unor informatii clare in
ceea ce priveste raportul dintre costuri si beneficii, in vederea identificarii si evitarii in timp
util a potentialelor efecte anticoncurentiale ale procesului de reglementare.

Atunci cand sunt identificate prevederi cu impact negativ asupra concurentei, setul de
instrumente serveste in dezvoltarea de metode alternative pentru a atinge aceleasi
obiective, cu afectarea minima a concurentei.

Setul de instrumente OCDE propune un cadru coerent de evaluare, in 2 etape:

Etapa 1: Identificarea politicilor, a legilor si a reglementarilor care au impact negativ asupra
concurentei. La baza Setului de instrumente sta Lista de verificare — un filtru” din
perspectiva concurentei, care urmareste explorarea a trei mari grupe de restrictii:

1. Restrictii cu privire la inceperea unei noi afaceri. Concurenta potentiala limiteaza
actiunile unilaterale sau coordonate care vizeaza cresterea pretului, limitarea productiei
etc. Desi pot exista motive intemeiate in limitarea intrarii pe o anumita piata, beneficiile
rezultate din urmarirea interesului public ar trebui evaluate prin raportare la
potentialele efecte anticoncurentiale. Politicile pot restrictiona intrarea de noi
intreprinderi prin acordarea de drepturi exclusive asupra unui bun sau serviciu, prin
stabilirea de licente, permise sau autorizari, ca cerinta de functionare, prin limitarea
geografica a furnizarii de bunuri sau servicii, a investitiilor de capital etc.

2. Reglementdri care afecteazd capacitatea participantilor de a concura. in aceastd
categorie se afla acele reglementari care restrictioneaza publicitatea si marketingul,
stabilesc standarde care limiteaza concurenta prin calitate, preturi de control sau cele
care favorizeaza anumite firme sau anumite procese de productie. Aceste reglementari
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pot reduce intensitatea si dimensiunea concurentei, rezultand in preturi mai mari pentru
consumatori si intr-o varietate mai redusa a produselor si serviciilor.

3. Reglementdri care afecteazd comportamentul companiilor, modificdnd motivatia
acestora de a concura intens. Este vorba, aici, de reglementari care pot facilita
coordonarea sau de reglementari care reduc dorinta, capacitatea sau motivatia
consumatorilor de a se muta de la un concurent la altul. Politicile pot afecta
comportamentul companiilor active pe o anumita piata, relativ la concurentii lor, prin
crearea unui regim de auto-reglementare sau co-reglementare, prin obligatia sau
recomandarea de a publica informatii cu privire la rezultatele comerciale, preturi,
vanzari sau costuri, prin scutirea anumitor industrii sau a unor grupuri de intreprinderi
de la anumite prevederi legale etc.

Etapa 2: Revizuirea, de catre factorii de decizie, a politicilor ,filtrate” in prima etapa.

Reformele pro-concurentiale sunt fundamentate in jurul ideii cd exista adesea variante
multiple de a atinge un anumit obiectiv printr-o politica publica. Determinarea celei mai
bune optiuni poate fi o sarcind dificila, care necesita o analizd atentd, creativitate si
cunostinte specifice sectorului avut in vedere.

Aceasta a doua etapa presupune parcurgerea urmatorilor pasi:

e Dezvoltarea de politici alternative fezabile, care urmaresc atingerea obiectivului
specific, minimizand efectele negative asupra concurentei;

e Compararea alternativelor;

e |dentificarea celei mai bune optiuni.

Initiativa OCDE referitoare la evaluarea reglementarilor din punct de vedere al concurentei
adauga rigoare, structura si transparenta procesului de reformare a reglementarilor. Scopul
specific al acestei initiative este acela de a examina afectarea potentiala a concurentei de
catre anumite reguli si reglementari impuse de guverne, precum si de catre diferitele
restrictii impuse de organizatiile profesionale.

Metodologia OCDE poate fi utilizata in patru modalitati principale:

1. Ca parte a unei evaluari de ansamblu a cadrului legislativ existent (la nivelul intregii
economii sau Tn sectoare specifice);
Ca parte a unui proces de evaluare a propunerilor legislative;
De catre autoritatile de concurenta, in actiunile lor de promovare a culturii
concurentei;

4. De catre organismele guvernamentale, in special cele implicate in dezvoltarea si
revizuirea de legi si legislatie secundara.
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Proiectul OCDE in Romé@nia

Romania, prin Consiliul Concurentei, alaturi de Cancelaria Primului Ministru si Ministerul
Finantelor Publice, participa in perioada 2014-2015 intr-un proiect OCDE privind analiza
impactului reglementarilor in vigoare in sectoare cheie ale economiei romanesti.

Acest proiect vizeaza atat crearea unei metodologii de evaluare a impactului documentelor
de politici publice si al actelor normative asupra mediului concurential, cat si consolidarea
expertizei de evaluare, atat la centrul Guvernului, in calitate de coordonator al politicilor
publice, cat si orizontal, la nivelul ministerelor si al autoritatilor initiatoare de acte
normative si documente strategice. Proiectul este in stransa concordanta cu Recomandarea
specificd nr. 6 a Consiliului European 2014, deoarece el va contribui la Tmbunatatirea
semnificativa a calitatii actelor legislative.

Politicile publice privind mediul de afaceri si reglementarile in materie joaca un rol
important in functionarea eficienta a pietei si in sprijinirea realizarii obiectivelor de politica
publica.

Pentru a preveni sau corecta efectele negative asupra concurentei ale anumitor prevederi
din proiectele de acte normative sau din actele normative in vigoare, Consiliul Concurentei
este Tmputernicit, prin lege, sa emita avize pentru proiectele de acte normative care pot
avea impact anticoncurential’ si poate, totodat3, recomanda modificarea actelor normative
care au un asemenea efect.

fn contextul actualului cadru legal in domeniul concurentei si al Recomanddrii si
Instructiunilor in materie adoptate de OCDE, la propunerea Consiliului Concurentei, a fost
implementat filtrul de concurentd OCDE in cadrul analizei Impactului Reglementarilor din
Romania®. Eficienta implementarii acestui filtru a fost, insa, limitatd, o cauza importanta
fiind absenta expertizei necesare la nivelul ministerelor.

Tn perioada 2014-2015, va fi evaluat cadrul legislativ in vigoare pentru trei sectoare cheie ale
economiei romanesti, pentru ca, ulterior, sa fie demarate demersurile de revizuire a acestui
cadru legislativ. Sectoarele cheie analizate in cadrul proiectului au fost selectate, in
parteneriat, de catre Cancelaria Primului Ministru, Ministerul Finantelor Publice si Consiliul
Concurentei. Acestea sunt:

e procesarea produselor agroalimentare;
e transportul terestru de marfa si, eventual, transportul naval;

> Autoritatile si institutiile administratiei publice centrale si locale fiind obligate sa solicite acest aviz.

® HG nr. 219/24.03.2010 pentru modificarea si completarea Anexei la Hotardrea de Guvern nr. 1361/27
septembrie 2006 privind continutul instrumentului de prezentare si motivare a proiectelor de acte normative
supuse aprobarii Guvernului.
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e constructiile (in principal, materiale de constructii pentru proiecte de constructii
civile si proiectarea, pe baze concurentiale, a licitatiilor aferente lucrarilor de
constructii civile si, Tn secundar, exproprieri si cadastru).

La baza selectiei sectoarelor au stat elemente precum: impactul acestora in PIB, existenta
unor suspiciuni cu privire la existenta unor prevederi anticoncurentiale, fezabilitate analizei’
si anticiparea reformelor necesare. Cele trei sectoare reprezinta, Tn acelasi timp, si
recomanddrile Fondului Monetar International, ale Comisiei Europene si ale Bancii
Mondiale.

7 v v . . v .pe . . v . . .y . . T .
Sa poata fi realizatda evaluarea/cuantificarea calitativa si cantitativd a impactului elimindrii barierelor
administrative.
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3. INDICELE AGREGAT DE PRESIUNE
CONCURENTIALA

3.1. Elemente introductive

Indicele Agregat de Presiune Concurentiala (in continuare, IAPC) este un instrument de lucru
dezvoltat relativ recent de membrii Grupului de Analizd Economicd din cadrul Directiei
Cercetare-Sinteze a Consiliului Concurentei. IAPC a fost prezentat pentru prima data in
raportul din 2013 al institutiei privind evolutia concurentei in sectoare cheie ale economiei
romanesti®.

Pe scurt, IAPC masoara inclinarea spre concurenta a unor industrii din economia nationala,
aratand gradul in care industriile analizate se apropie de o situatie ideala, care faciliteaza pe
deplin manifestarea libera a concurentei. Prin urmare, IAPC nu masoara, si nici nu fsi
propune sa masoare, gradul efectiv de concurenta care se manifesta in realitate, detectarea
eventualelor comportamente anticoncurentiale ce ar putea exista la nivelul pietelor din
aceste industrii realizandu-se n cadrul investigatiilor pe care autoritatea de concurenta le
desfasoara in temeiul legii. Subliniem deci faptul ca IAPC are o cuprindere mai vasta, la nivel
de industrie si din perspectiva nationala, in timp ce cazurile investigate de Consiliul
Concurentei au in vedere situatiile particulare existente la nivelul pietelor relevante
analizate in cadrul investigatiilor (piete ce au, de multe ori, o dimensiune restransa, locala).

Deoarece concurenta este un fenomen complex si multidimensional, nu exista un indice de
concurenta unic, specific, care sa poata fi folosit pentru a masura in mod direct inclinarea
spre manifestarea libera a concurentei in anumite industrii nationale. Prin urmare, ceea ce
IAPC propune este masurarea acestei predispozitii prin intermediul unei baterii de 20 de
indicatori primari, fiecare dintre acestia reflectand o parte din aceastd complexitate a
concurentei. IAPC este deci un indice compozit ce isi trage seva din teoria deciziilor
multicriteriale dezvoltata in domeniul alegerilor sociale.

Masurarea fiecaruia din cei 20 de factori primari se face prin intermediul unor scale in sapte
puncte, valoarea inferioard a scalei reprezentand situatia cea mai nociva din punct de
vedere concurential, Tn timp ce valoarea superioara a scalei reprezinta situatia cea mai
favorabila manifestarii concurentei. Folosirea aceleiasi scale in procesul de evaluare permite
efectuarea de comparatii intre industriile analizate. Trebuie spus ca informatiile pe care se
bazeaza IAPC sunt cele disponibile la nivel intern Consiliului Concurentei, faptul ca institutia
este organizata pe sectoare economice si ca acestea sunt monitorizate in mod continuu
ajutand enorm demersului nostru.

Raport disponibil online pe site-ul autoritatii de concurenta, la adresa:
http://www.consiliulconcurentei.ro/uploads/docs/items/id9017/evolutia_concurentei_in_sectoare_cheie.pdf
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Utilitatea IAPC se manifesta pe mai multe paliere. La un prim nivel, intern, acest instrument
de analizd economica ajuta la uniformizarea procesului de monitorizare continuda a
industriilor din economia nationald de catre autoritatea de concurenta. Apoi, tot la nivel
intern, indicele compozit poate suplimenta alte informatii disponibile autoritatii, ajutand in
procesul decizional privind declansarea investigatiilor de incalcare a legii sau privind
prioritizarea eforturilor in zona investigatiilor sectoriale. in plan extern, IAPC poate completa
cu succes alte demersuri proactive ale Consiliului Concurentei, de exemplu eforturile
institutiei de promovare a culturii concurentei in mediul de afaceri sau de implementare a
politicii de clement3. in plus, IAPC poate sustine demersurile autorititii in zona politicii de
concurentd, in discutiile cu autoritatile si reglementatorii diverselor piete din economie. Nu
in ultimul rand, importanta unui astfel de instrument economic deriva si din functia sa
inhibitoare, in sensul ca firmele care au cunostinta de existenta instrumentului si care poate
au intentia de a adopta un comportament anticoncurential ar putea alege sa respecte
regulile liberei concurente de teama de a nu fi depistate si ulterior sanctionate.

Limitarile IAPC sunt, in primul rand, cele ale oricarui indice compozit — vezi teorema
imposibilitatii a lui Arrow, dar si demonstratia lui G. Pdun®. Apoi, sustinerea teoretici a IAPC
si felul in care indicele este construit inclind mai degraba catre evaluarea industriilor prin
prisma presiunii concurentiale manifestate impotriva existentei intelegerilor si a coordonarii
tacite intre concurenti si mai putin catre posibilele cazuri de abuz de pozitie dominanta care
pot aparea in cadrul industriilor analizate. Constientizand pe deplin relativele limitari ale
indicelui agregat de presiune concurentiala, consideram ca acesta reprezinta un instrument
valoros in arsenalul autoritatii de concurenta.

3.2. Ajustari fata de versiunea anterioara

Dat fiind faptul ca IAPC este un instrument dezvoltat recent, prima sa aplicare consecventa
la nivelul a 20 de industrii din economia nationald, dar si discutii suplimentare cu cercetatori
din cadrul altor autorititi de concurentd’® au ardtat necesitatea ajustirii unor aspecte
punctuale ale indicelui. Modificarile fata de versiunea IAPC prezentata in toamna anului
2013 tin de inlocuirea unuia dintre cei 20 de factori primari observati la nivelul industriilor si
de introducerea mai multor niveluri de importanta ale acestor factori. Grupul de Analiza

° Kenneth Arrow, Social Choice and Individual Values, Yale University Press, 1951. Gheorghe P3aun, An
Impossibility Theorem for Social Indicators Aggregation, Fuzzy Sets and Systems, nr. 9, 1983.

Arrow a demonstrat cd nu exista o metoda de agregare a indicatorilor care sa respecte trei conditii rezonabile
n acelasi timp (sa fie eficienta Pareto, nedictatoriala si independenta fata de alternativele irelevante), lucrarea
sa constituind un reper in teoria alegerilor sociale. Folosind elemente din teoria multimilor vagi, G. Paun arata
ca un indicator agregat nu poate fi in acelasi timp sensibil, anticatastrofic si necompensator. Chiar si cu aceste
limitari, agregarea indicatorilor este implementata pe scara larga in multe domenii tocmai pentru ca de cele
mai multe ori fenomenele analizate nu sunt unidimensionale, ci prezinta multiple fatete, iar sintetizarea intr-o
unica valoare a multiplelor aspecte prezintd avantaje evidente.

% |APC a fost prezentat participantilor la conferinta pe teme de concurenta a tarilor din Grupul de la Visegrad
(Budapesta, 20.03.2014). Autoritatea de concurenta maghiara (GVH) si-a exprimat cel mai puternic interesul
fata de acest instrument de analizd economica. Autorii documentului de fata multumesc in special dl. Csaba
Kovacs din cadrul GVH pentru discutiile extrem de utile purtate pe marginea acestui subiect.
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Economica din cadrul autoritatii de concurenta este hotdrat sa aduca si alte modificari IAPC,
in masura Tn care acestea vor conduce la rafinarea acestui instrument.

in ceea ce priveste factorul ce tinea cont de rata de penetrare a importurilor, care avea in
vedere ca o mai mare deschidere a pietei nationale catre importuri poate fi asociata cu o
intensitate mai ridicata a concurentei, acesta a fost abandonat in special datorita faptului ca
semnificatia indicatorului in zona serviciilor a fost considerata ambigud, in masura sa
afecteze comparabilitatea industriilor analizate.

Un alt factor a fost Tnsa introdus bateria de indicatori urmariti, respectiv rata de crestere a
pietei. Presupunerea de baza este ca, considerand fix numarul de concurenti, cresterea
dimensiunii pietei faciliteaza intelegerile sau coordonarea tacitd intre firme, in timp ce
declinul pietei ingreuneaza astfel de comportamente anticoncurentiale“. Drept consecinta,
inclinarea spre concurenta a industriilor analizate este privita, in continuare, prin prisma a
20 de indicatori primari.

Apoi, in ceea ce priveste clasificarea factorilor, s-a trecut de la doua la patru categorii de
importantd a acestora. In primul rand, este vorba de importanta deosebitd atribuita
barierelor la intrarea pe piata, acest factor fiind considerat cvasi-unanim drept unul esential
din punct de vedere concurential, fapt pentru care este acum singurul factor de importanta
A+ ce intra in constructia IAPC. Ceilalti factori considerati drept foarte importanti, incadrati
initial In categoria A, 1si pastreaza locul in aceastd categorie. in fine, patru factori vizuti mai
degraba drept circumstantiali au fost retrogradati din categoria B a factorilor de importanta

~

,hormala” intr-o clasa inferioara, notata C.

Modificarile aduse claselor de importanta ale factorilor primari ce intra in componenta IAPC
implica ajustari ale punctajelor acordate acestora pentru fiecare treapta a scalei prin
intermediul careia sunt evaluati factorii. Figura 3.1 indica numarul de puncte alocate fiecarei
trepte a scalei, in functie de importanta factorilor.

Dupa cum se poate observa, singurul factor din categoria A+, respectiv existenta barierelor
la intrarea pe piata, primeste cu 50% mai multe puncte decat factorii considerati importanti,
inclusi in categoria B. La randul lor, acesti factori au alocate cu 50% mai multe puncte decat
cei din categoria B (factori de importantd medie). In fine, factorii din categoria C primesc cel
mai redus numar de punct pentru fiecare nivel al scalei cu sapte trepte.

Principiul enuntat anterior si implementat si in prima aplicare a indicelui compozit ramane
valabil: situatiile potential problematice din punct de vedere concurential primesc un numar
mai mic de puncte iar situatiile pro-competitive au alocate scoruri mai mari. Aceasta

" p3rerile privind impactul acestui factor sunt impartite in studiile de specialitate. Cu toate acestea, autorii
documentului de fata adopta punctul de vedere enuntat de Marc Ivaldi, Bruno Jullien, Patrick Rey, Paul
Seabright si Jean Tirole in lucrarea The Economics of Tacit Collusion, IDEI, 2003.
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inseamna ca, la nivel agregat, o valoare mai redusa a IAPC va spori ingrijorarile

concurentiale ale autoritatii.

9

Figura 3.1. Punctele acordate in functie de importanta factorilor

8

A(1)
=O-Categoria A+ =0O-Categoria A =O-CategoriaB =O-=CategoriaC
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Tabelul de mai jos prezinta cei 20 de indicatori primari prin intermediul carora sunt evaluate

industriile, cateva comentarii si observatii pentru fiecare dintre acestia, dar si apartenenta

factorilor la cele patru clase de importanta enuntate anterior.

Tabelul 3.1. Indicatorii ce intra in componenta IAPC, presupunerile legate de acestia si tipul lor

Indicator Presupunerea de baza Tip
ntelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand exist
Absenta barierelor la | bariere semnificative la intrare, luandu-se in considerare orice fel de astfel A
intrare de bariere (costuri fixe ridicate, retele, avize sau autorizatii, puterea marcii, ¥
reglementari, importanta reputatiei etc.).
Numarul de firme intelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand pe piata A
active actioneaza un numar redus de intreprinderi.
Gradul de intelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand gradul de A
concentrare concentrare a pietei este mai ridicat.
ntelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand pietele nu
Gradul de inovare sunt inovative sau cand impactul inovarii (tehnologice, a proceselor sau A
modelului de afaceri) asupra performantei este limitat.
Gradul d ntelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand mediul este
radutde . mai transparent (concurentii pot observa cu usurinta si acuratete elemente A
transparenta esentiale din activitatea celorlalti: preturi, costuri, vanzari etc.).
. | Intelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand cererea
Elasticitatea cererii in . e . . o . .
este mai inelastica (cand nu exista produse substituibile pentru cel in cauza A

functie de pret

si/sau nevoia pe care acesta o satisface este stringenta).
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Tabelul 3.1. — Continuare

Indicator Presupunerea de baza Tip
o itat ntelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand produsul
mogenitatea . . . . . -
dusului este omogen, diferentierea produselor, mai ales prin calitate, constituind o A
produsului . . . . ) .
dimensiune suplimentara de manifestare a concurentei.
Existenta siimpactul | Intelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat in cadrul asociatiilor de
asociatiilor de afaceri sau patronale, mai ales atunci cand acestea sunt reprezentative si A
afaceri/patronale foarte influente Tn randul membrilor.
. . Intelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand cotele de
Simetria cotelor de - N . . . .. . R i
o piata ale principalilor concurenti sunt simetrice, aceasta simetrie putand fi B
piata S . . N .
un indiciu al altor similaritati, mai profunde, intre concurenti.
. ntelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand exists
Existenta unor o . . o L
o legaturi structurale intre principalii concurenti (joint-venture, detineri B
legaturi structurale R . o ) L L
incrucisate de actiuni, acorduri de cooperare, participari comune la licitatii).
) i . Intelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand principalii
Simetria costurilor . L B
concurenti au costuri similare.
o . Intensitatea activitatilor de marketing si comunicare, evaluate prin raportare
Investitii Tn marketing . i L i L
. . la cifra de afaceri a principalilor concurenti, poate reprezenta un indiciu B
si comunicare . . .
pentru intensitatea concurentei.
. Intelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cind nu exist3
Existenta unor . ) o .
. ) concurenti ,rebeli” (concurenti atipici din mai multe puncte de vedere: B
concurenti ,rebeli ) . ) .
inovatie, costuri, procese, modele de afaceri etc.).
Rata de crestere a Considerand fix numarul de concurenti, intelegerile si coordonarea sunt mai B
pietei usor de realizat atunci cand piata este in crestere.
. . ntelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand cererea
Fluctuatiile cererii . . o . R
; este stabila, fluctuatiile semnificative si neasteptate ale cererii afectand B
agregate - . A .
stabilitatea cartelurilor sau a coordonarii tacite intre concurenti.
. ntelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand
Puterea de negociere oL ] o ] L
... cumparatorii au o putere de negociere redusa in relatia cu vanzatorii, fiind B
a cumparatorilor ) o . . .
doar niste acceptanti ai conditiilor oferite de acestia.
Stabilitatea cotelor Stabilitatea in timp a cotelor de piata poate indica o intensitate scazuta a c
de piata concurentei.
. ntelegerile si coordonarea sunt mai usor de realizat atunci cand principalele
Contactul pe mai ) o . . i . ) R
ite piet firme se intalnesc si concureaza pe mai multe piete, mai ales cand aceste C
multe piete ) o
interactiuni sunt frecvente.
O rata ridicata a profitului principalilor concurenti poate fi un indiciu al unor
Profitabilitatea practici anticoncurentiale (avem in vedere profitabilitatea in industria C
analizata).
Nivelul general al Un nivel ridicat al pretului, raportat la alte tari, poate fi un indiciu al unor
pretului, raportat la practici anticoncurentiale, chiar daca pretul este afectat concomitent de C

alte tari

multi alti factori.
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3.3. Aplicarea asupra a 21 de industrii din economia nationala

Douazeci si una de industrii din economia nationald au fost evaluate prin prisma IAPC la

nivelul anului 2014, masurandu-se astfel apropierea acestora de o situatie ideal3, ce permite

manifestarea deplind a concurentei. Figura 3.2 indica rezultatele obtinute Tn urma calcularii

IAPC in trei feluri diferite, in toate cazurile o valoare mai ridicata a indicelui reprezentand o

inclinare mai accentuata spre concurenta a industriei, in timp ce o valoare mai redusa indica

o deplasare mai accentuata fata de situatia ideala.

Figura 3.2. Aplicarea IAPC asupra a 21 de industrii din economia nationala in anul 2014
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Versiunea V1 a indicelui compozit este obtinuta in cazul in care cei 20 de factori sunt
considerati a avea aceeasi importantd (de exemplu, toti sunt considerati a face parte din
clasa A). Aceasta versiune brutd a IAPC este prezentata doar pentru comparatii cu cele ce
urmeaza. Cea de-a doua versiune a indicelui compozit, notata V2, este cea care are in
vedere doua tipuri de factori primari, respectiv factori din categoria A si B, asa cum a fost
construit si prezentat IAPC in prima sa forma (vezi raportul din 2013 al Consiliului
Concurentei privind evolutia concurentei in sectoare cheie). in fine, versiunea V4 a indicelui
este cea propusa acum, care tine cont de importanta deosebita a barierelor la intrarea pe
piata (tip A+), dar si de relativa retrogradare a catorva factori circumstantiali in clasa C de
importanta.

Din punctul nostru de vedere, valorile prezentate in figura de mai sus arata faptul ca
folosirea celor patru clase de indicatori isi atinge scopul, reprezentand deci un pas inainte in
evolutia IAPC. De exemplu, diferentele de valori ale indicelui compozit in cazul transportului
feroviar de marfuri si calatori, al productiei si comercializarii de ciment, al distributiei retail
de carburanti si, in special, al serviciilor de acces la infrastructura aeroportuara arata faptul
ca barierele la intrarea pe piata primesc acum importanta meritatda. Date fiind aceste
rezultate, versiunea V4 a indicelui compozit pare cea mai potrivita in acest moment.

Tntrucat industriile selectate au fost evaluate prin prisma versiunii V4 si la nivelul anului
2013, Figura 3.3 prezinta valorile de baza ale IAPC (V4) pentru doi ani consecutivi. Graficul
arata un lucru firesc, ce putea fi chiar anticipat, anume ca diferentele de la un an la altul ale
valorii indicelui compozit sunt relativ limitate. Astfel, diferenta maxima se inregistreaza in
cazul serviciilor de telefonie mobil3 si se ridici la 3 puncte procentuale (pp)*?, in timp ce
pentru majoritatea sectoarelor diferentele au fost fie nule, fie reduse (sub 1 pp). Aceasta
deoarece factorii surprinsi in analiza prin intermediul IAPC sunt in mare parte factori
structurali, ce tin de modalitatea de organizare a sectorului si care prezinta o mare inertie la
schimbare.

Tn aceeasi maniera cu prima aplicare a indicelui compozit, in cele ce urmeaza vom identifica
trei grupuri de industrii, definite prin intermediul cuartilelor™ si avand in vedere valorile
IAPC din anul 2014:

- Primele 5 industrii, care inregistreaza valori ale IAPC peste Q3=46%, constituie grupul
industriilor cele mai inclinate catre manifestarea libera a concurentei;

- Urmatoarele 11 industrii, pentru care se inregistreaza valori ale IAPC intre Q1 si Q3,
respectiv in intervalul [34%, 46%), constituie grupul industriilor de mijloc;

© Cresterea valorii IAPC (V4) in 2014 este generatda de modificarile aparute recent in cadrul acestei industrii,
modificari de natura a intari caracterul sau pro-concurential.

B Cuartilele sunt indicatori de pozitie folositi in mod curent in practica statistica. Q1, cuartila inferioara,
reprezinta acea valoare care imparte seria de date in doua grupuri, 25% din valorile seriei fiind inferioare Q1, in
timp ce 75% din valori sunt superioare acestei prime cuartile. Tn mod similar, 25% din valorile seriei dep3sesc
Q3, cuartila superioara, in timp ce 75% din observatii sunt inferioare valorii Q3.
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- Ultimele 5 industrii, care inregistreaza valori ale IAPC sub Q1=34%, constituie grupul
industriilor cele mai inclinate spre comportamente anticoncurentiale.

Plasarea industriilor in categoriile astfel definite respecta pe deplin trasaturile acestora. De

exemplu, ultimul grup, al sectoarelor cu cea mai mare predispozitie catre comportamente
anticoncurentiale, include industrii cu ridicate bariere la intrare, pe care nu activeaza
concurenti ,,rebeli”, in care lipsesc procesele inovative si care implica produse omogene.

Figura 3.3. Aplicarea IAPC (V4) asupra a 21 de industrii din economia nationald, 2013-2014
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3.4. Elemente suplimentare in analiza

Dat fiind numarul relativ ridicat de indicatori primari vizati, ce permit observarea inclinatiei
catre manifestarea libera a concurentei din mai multe perspective, analiza continua prin
descompunerea |IAPC in cateva componente principale. Pentru aceasta, am efectuat o
clasificare a indicatorilor in trei grupe, intr-o maniera oarecum similara celei utilizate de
Decker™ si paradigmei Structure-Conduct-Performance din aria organizarii industriale.

Astfel, grupa | contine acei factori care surprind conditiile structurale cu impact asupra
posibilitatii de manifestare libera a concurentei. Cei mai multi din indicatorii primari supusi
analizei, In numar de 12, sunt inclusi Tn aceasta grupa, respectiv cei care vizeaza numarul de
concurenti si gradul de concentrare, stabilitatea cotelor de piata, gradul de inovare si de
transparentd a industriei, barierele la intrare, fluctuatiile si elasticitatea cererii, nivelul
pretului si profitabilitatea, puterea de negociere a cumparatorilor si rata de crestere a
pietei.

Grupa Il include acei factori care urmaresc gradul de similaritate intre principalii concurenti.
Patru indicatori primari sunt inclusi in aceasta grupad, respectiv cei care privesc simetria
cotelor de piata si a costurilor, existenta unor concurenti ,rebeli” si omogenitatea
produsului.

in fine, grupa Il contine acei factori care surprind aspecte privind comportamentul
concurentilor. Patru indicatori primari sunt inclusi aici, respectiv cei care vizeaza contactul
pe mai multe piete, existenta unor legaturi structurale, intensitatea actiunilor de marketing
si comunicare si existenta si impactul asociatiilor de afaceri sau patronale.

Tn urma acestei clasificiri, putem spune c3 grupa Ill include indicatorii ce surprind conditii
curente ale industriei asupra carora actiunile principalilor concurenti pot avea un anumit
impact, in timp ce grupele | si Il includ factorii de natura mai degraba exogena, care nu sunt
la indemana firmelor. Diferenta dintre aceste doua ultime grupe vine din faptul ca, in timp
ce grupa | include factorii structurali, ce privesc organizarea si functionarea industriei in
ansamblul sau, grupa Il Tnglobeaza factorii ce privesc concurentii activi prin prisma
similaritatii dintre acestia.

Data fiind clasificarea de mai sus, putem prezenta informatia colectata si agregata la nivelul
celor trei grupe intr-un mod similar felului in care a fost construit IAPC. Credem ca
descompunerea indicelui agregat in cele trei componente principale constituie un pas util in
analiza, ce furnizeaza o serie de informatii suplimentare si ajuta la o intelegere mai profunda
a rezultatelor anterioare.

" Christopher Decker, Economics and the Enforcement of European Competition Law, Edward Elgar, 2009
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Figura 3.4 prezinta rezultatele defalcate la nivelul celor trei componente principale ale IAPC,
dar si valoarea indicelui agregat, valoare dupa care sunt ordonate industriile supuse
analizei®. Devin astfel evidente anumite diferente fundamentale intre unele din cele 21 de
industrii evaluate prin intermediul indicelui compozit de presiune concurentiala.

3.5. Concluzii

Capitolul de fata prezinta continuarea unui demers initiat Tn urma cu un an, demers ce
vizeaza evaluarea unor industrii din economia nationald prin prisma Indicelui Agregat de
Presiune Concurentiald. Tn urma primei apliciri a IAPC in anul 2013, dar si a discutiilor
ulterioare privind acestui instrument de analiza economica, au fost implementate cateva
modificari asupra acestuia. Drept consecinta, valorile aferente anului 2013 au fost
recalculate, fiind prezentate in cadrul acestui raport impreuna cu cele din anul 2014.

Din punctul nostru de vedere, indicele compozit reprezinta un instrument util atat din punct
de vedere intern, al institutiei noastre, cat si in relatia autoritatii de concurenta cu mediul de
afaceri si cu partile implicate Tn diversele sectoare ale economiei. Data fiind utilitatea IAPC,
autoritatea de concurenta are in vedere aplicarea in continuare a indicelui si, eventual,
largirea ariei de acoperire a acestuia prin evaluarea mai multor industrii din economia
nationald. Nu in ultimul rand, Grupul de Analiza Economica din cadrul Directiei Cercetare-
Sinteze a Consiliului Concurentei poate decide rafinarea ulterioara a acestui instrument,
astfel incat acesta sa raspunda cat mai bine nevoilor autoritatii de concurenta.

' Valoarea IAPC prezentata in partea dreapta a graficului nu trebuie vazuta ca o insumare a valorilor celor trei
componente, pentru fiecare industrie aceasta valoare fiind de fapt o medie aritmetica ponderata a celor trei
care o preced. Dat fiind numarul de factori inclusi in fiecare grupa, dar si diferenta de importanta a acestora
(prin apartenenta la categoriile A+, A, B sau C), ponderile grupelor I, 11, si lll sunt 63%, 18%, respectiv 19%.
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Figura 3.4. Evaluarea industriilor in functie de cele trei componente principale ale IAPC
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Productie de medicamente | | 39% : | 60% | 56% 6%
Retail alimentar - aprovizionare | | 46% : | 419 E 35% 43%
Servicii de retransmisie a programelor.._ | 40% : | 59% 33% 42%
Retail alimentar - comercializare | | 419 : | 63% || 24% 42%
Asigurare de viata | 35% : | 47% | | |48% 40%
Servicii de telefonie mobila | 31% : | 53% | 43% 37%
Asigurare facultativa auto | 37% : | 43% 4|_| 32% 37%
Constructie de drumuri si autostrazi | | 39% : | 40% || 24% 36%
Distributie en-gross de medicamente | 34% : | 57% || 24% 36%
Servicii de acces la infrastructura aeroportuara | 30% : | 59% 33% 35%
Distributie retail de carburanti | 29% : | 54% 35% 35%
Asigurare de raspundere civila auto | 33% : | 43% 32% 34%
Distributie en-gross de GPL aragaz | 34% : | 42% % 33%
Transport feroviar de marfa 31% | 40% 30% 32%
Transport feroviar de calatori | 28% 36% 35% 31%
Servicii notariale | 28% 32% 1 20% 28%
Productie si comercializare ciment | 26% : | 46% ] 4% 25%
0 Grupa Il (comportament) OGrupa I (similaritate) B IAPC (V4)
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4. SECTORUL ASIGURARILOR DE VIATA

Capitolul de fatd se bazeaza in mare masurd pe studiul Consiliului Concurentei privind
sectorul asigurarilor de viata din Romania, studiu ce urmeaza sa fie publicat pe site-ul
autoritatii de concurenta si supus dezbaterii publice. Prin urmare, cei interesati de domeniul
asiguradrilor de viata sunt indrumati catre acel studiu, Consiliul Concurentei fiind interesat de
reactiile pe marginea sa a partilor implicate in acest domeniu.

4.1. Elemente introductive

Conform normelor in vigoare, categoria generica a asigurarilor de viata cuprinde sase clase
distincte de asigurari:

e A.l- Asiguradri de viata, anuitati si asigurari de viata suplimentare, prevazute in Anexa
1 din Legea nr. 32/2000 la lit. A a), b) si c), cu exceptia celor prevazute la pct. Il si lll;

e Alll- Asigurdri de casatorie, asigurari de nastere;

e ALlll - Asigurari de viata si anuitati care sunt legate de fonduri de investitii, prevazute
in Anexa 1 din Legea nr. 32/2000 la lit. A a) si b);

e A.lV - Asigurdri permanente de sanatate, prevazute in Anexa 1 din Legea 32/2000 la
lit. Ad);

e B.1- Asigurari de accidente (inclusiv accidentele de munca si bolile profesionale);

e B.2 - Asigurari de sanatate.

Analiza Consiliului Concurentei privind sectorul asigurarilor de viata din Romania se
concentreaza asupra perioadei ianuarie 2011 — iunie 2014. Cele 21 de societati de asigurari
de viata active pe piata in aceasta perioada sunt: S.C. Aegon Asigurari de Viata S.A. (AEGON),
S.C. Alico Asigurari Romania S.A. (ALICO), S.C. Allianz-Tiriac Asigurari S.A. (ALLIANZ-TIRIAC),
S.C. Asigurare-Reasigurare Ardaf S.A. (ARDAF), S.C. Asigurarea Romaneasca — Asirom VIG
Vienna Insurance Group S.A. (ASIROM), S.C. Asigurare-Reasigurare Astra S.A. (ASTRA), S.C.
Axa Life Insurance S.A. (AXA), S.C. BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A. (BCR),
S.C. BRD Asigurari de Viata S.A. (BRD), S.C. Cardif Asigurari S.A. (CARDIF), S.C. Ergo Asigurari
de Viata S.A. (ERGO), S.C. Eureko Asigurari S.A. (EUREKO), S.C. Eurolife ERB Asigurari de
Viata S.A. (EUROLIFE ERB), S.C. Garanta Asigurari S.A. (GARANTA), S.C. Generali Romania
Asigurare Reasigurare S.A. (GENERALI), S.C. Grawe Romania Asigurare S.A. (GRAWE), S.C.
Groupama Asigurari S.A. (GROUPAMA), S.C. ING Asigurdri de Viata S.A. (ING), S.C.
Metropolitan Life Asigurari S.A. (METROPOLITAN), S.C. Signal Iduna Asigurari de Viata S.A.
(SIGNAL IDUNA) si S.C. Uniga Asigurari de Viata S.A. (UNIQA).

Cateva alte societati de asigurari de viata, ce-au activat in perioada 2009-2011 si la care ne
vom referi doar succint in cadrul acestui capitol, sunt: S.C. Asiban S.A (ASIBAN), S.C. ATE
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Insurance Romania S.A. (ATE), S.C. BT Asigurari Transilvania S.A. (BT), S.C. Delta Asigurari
S.A. (DELTA), S.C. KD Life Asigurari S.A. (KD LIFE), S.C. Omniasig Asigurari de Viata S.A.
(OMNIASIG) si S.C. Onix Asigurari S.A. (ONIX).

Tabelul 4.1 prezinta clasele de asigurari de viata din care fac parte produsele oferite de
fiecare din cele 17 societati de asigurare active la mijlocul anului 2014 si aflate sub
monitorizarea Autoritatii de Supraveghere Financiara (ASF). Tabelul arata ca toate
societatile de asigurare ofereau produse din clasa A.l si aproape toate din clasa A.lll, in timp
ce oferta de asigurari din clasele A.ll si A.IV venea doar din partea a doua companii.

Asigurarile de accidente (clasa B.1) [Tapelul 4.1. Clasele de asigurari de viata oferite de

erau prezente in portofoliul a sapte | fiecare participant pe piata

societati, asigurarile din clasa B.2 | Asiguratori de viata | A.l [ A.ll | A.lll | A.lV | B.1 | B.2

(de sdnatate, dar nepermanente) | ALLIANZ-TIRIAC v v

erau oferite de nou3d companii, in | ASIROM v v v 1V

timp ce asigurarile din clasele A.ll si ASTRA Y A

A.lV pot fi neglijate (nu doar ca A Y v i |
BCR v v v

aceste asigurdri erau oferite de BRD v v %

cateva societati in iunie 2014, dar si [ Fprco vz vz

primele subscrise pentru aceste | EyREKO v v

asigurari sunt infime la nivelul | EUROLIFE ERB v

pietei). Este interesant de observat | GARANTA v

faptul cd& in iunie 2014 niciun | GENERALI ViV ]V v

asigurator nu oferea toate cele sase GRAWE v v v

clase de asigurari de viata. GROUPAMA Y v
ING v v v

Prin urmare, Tabelul 4.1 poate fi | METROPOLITAN v v v |V

privit ca un prim argument fin UNIQA v v

favoarea analizei separate a SIGNAL IDUNA v v 1

asigurarilor de viata clasice (A.l si
A.lll) fata de celelalte clase de asigurari de viata, in special B.1 si B.2.

Un alt argument, poate chiar mai relevant, este dat de insasi caracteristicile acestor tipuri de
asigurari. Mai precis, asigurarile de viata din clasele A.l si A.lll raspund anumitor nevoi, de
protectie financiara pe termen lung, aceste asigurari putand constitui si un instrument de
economisire, in timp ce asigurarile din clasele B.1 si B.2 raspund unor nevoi complet diferite
(protectie Tmpotriva accidentelor si asigurari de sanatate, dar nu permanente). Drept
consecinta, chiar daca societatile care ofera asigurari din clasele A.l si A.lll ar putea decide sa
ofere si asigurari din clasele B.1 si B.2 (cel mai probabil, exista substituibilitate la nivelul
ofertei), consumatorii de asigurari de viata propriu-zise nu le vad a fi interschimbabile cu
asigurarile din clasele B.1 si B.2, riscurile asigurate, dar si nivelurile primelor fiind complet
diferite. Substituibilitatea la nivelul cererii, din punctul de vedere al consumatorilor, este
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esentiald in procesul de definire a pietelor din perspectiva concurentiald si constituie un
argument suplimentar in favoarea analizei separate a asigurarilor de viata propriu-zise.

4.2. Evolutia recenta a sectorului asigurarilor de viata din Romania

Figura 4.1 prezinta evolutia trimestriald a sectorului asigurarilor de viata din Romania prin
prisma primelor brute subscrise, nete de anulari (PBS), atat pentru toate cele sase clase
incluse, potrivit normelor, in categoria asigurarilor de viata, cat si separat pentru cele doua
clase de asigurari de viata propriu-zise (asigurdrile de viata clasice sau traditionale si
asigurarile de viata legate de fonduri de investitii, deci cu componenta investitionala).

Figura 4.1. Evolutia trimestriala a PBS pentru toate cele sase clase de asigurari de viata si, separat,

pentru clasele A.l si A.lll, in perioada ianuarie 2011 — iunie 2014

milioane lei

2,500
2,000
&
<
=]
S —
Sl N 2
a 5 )
& o —
n
1,500 =S o Y|
- | © P e
2 — - —
©
— o — —
[ 2o e
o | A= =
1,000 :-qf S VRS
— _ - — —
o —
n © )
© (2 Q| < o | o &l
™ 0 Q
0 N ™ g
%] 0 0 wm
500 - = = g
)}
O |l o o 4
| < | 0 | N N o
ol S = | 3 ] = I
< (< S s = Q| ©
%)
0 T T T T T T T T

O Toate clasele de asigurari de viata OClasele A.l si Allll

Sursa: Calcule proprii pe baza informatiilor furnizate de ASF (pentru asigurdtorii aflati sub supravegherea institutiei)

T T T T T
3L2011 6L2011 9L2011 2011 3L2012 6L2012 9L2012 2012 3L2013 6L2013 9L2013 2013 3L2014 6L2014

Dupa cum se poate observa, dupa cresterea din 2012, anul 2013 reprezinta o intoarcere la
nivelul lui 2011 (chiar o scadere sub acest nivel in cazul celor doua clase principale de
asigurari de viata), in timp ce la jumatatea anului 2014 se inregistreaza cele mai reduse
valori la sase luni din perioada analizata. Prin urmare, perspectivele pentru anul 2014 nu
sunt deloc incurajatoare in acest moment.

Graficul anterior arata si faptul ca nucleul sectorului asigurarilor de viata din Romania este
reprezentat de asigurarile din clasele A.l si A.lll, aceste doua clase de asigurari constituind
vasta majoritate a primelor subscrise. Mai precis, graficul de mai sus indica faptul ca, in orice
trimestru din perioada ianuarie 2011 — iunie 2014, PBS pentru asigurarile de viata propriu-
zise (din clasele A.l si A.lll) au reprezentat cel putin 87% din totalul primelor brute subscrise
pentru toate cele sase clase de asigurari de viata.
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Figura 4.2 prezintad evolutia trimestriald a numarului de contracte in vigoare (NCV) pentru
toate societatile active pe piata asigurarilor de viata in perioada ianuarie 2011 — iunie 2014,
ilustrand separat situatia pentru toate cele sase clase de asigurari de viata si pentru
asigurarile de viata propriu-zise (clasele A.l si A.lll). Cu toate ca numarul total de contracte
s-a aflat pe un trend crescator pana la finele lui 2013, este evident faptul ca aceasta crestere
nu s-a datorat asigurarilor de viatd propriu-zise. In fapt, cresterea a fost cauzata in special de
politele incheiate pentru clasele B.1 si B.2 de asigurari si este oarecum artificiald, fiind in
mare masurd rezultatul deciziilor comerciale ale unui singur asigurator. In ceea ce priveste
asigurarile de viata din clasele A.l si A.lll, graficul de mai jos arata o reducere graduala a
numarului de contracte in perioada 2011-2012, tendintd urmata de o relativa stabilizare in
anul 2013 si prima jumatate a anului 2014.

Figura 4.2. Evolutia trimestriala a NCV pentru toate cele sase clase de asigurari de viata si pentru

clasele A.lsi A.lll in perioada ianuarie 2011 — iunie 2014
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Figura 2 arata si ca evolutiile numarului de contracte in vigoare pentru asigurarile din clasele
A.l si Allll si pentru toate cele sase clase de asigurari de viata sunt diferite in perioada
analizata. Din punctul nostru de vedere, diferenta evolutiilor observate constituie un
argument in favoarea analizei separate a asigurarilor de viata propriu-zise, argument
suplimentar celor enuntate in sectiunea anterioara.

Tabelul urmator este preluat din raportul ASF pentru anul 2013 (pag. 46) si prezint3
structura PBS in sectorul asigurarilor in perioada 2009-2013. Datele arata ca in anul 2013
asigurarile de viata din Romania au reprezentat aproximativ 20% din marimea intregului
sector, tendinta ultimilor ani fiind de reducere graduala a importantei acestei componente.

'® Raport disponibil online la adresa: http://www.asfromania.ro/files/Raport%20anual%20ASF%202013_.pdf
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Tabelul 4.2. Nivelul anual al PBS pentru asigurarile de viata si cele generale in perioada 2009-2013
2009 2010 2011 2012 2013
P PBS (lei) 1.628.162.635 | 1.665.668.554 | 1.738.366.854 | 1.802.519.132 1.634.296.439
e Pondere in
t
de viata total PBS (%) 18,36 20,06 22,22 21,83 20,12
S PBS (lei) 7.241.584.322 | 6.639.733.598 | 6.083.943.098 | 6.454.395.818 6.490.358.402
Pondere n
|
generale total PBS (%) 81,64 79,94 77,78 78,17 79,88

Figura 4.3 indica gradul de penetrare a asigurarilor de viata din Romania, exprimat ca
pondere in PBS pentru asigurarile din clasele A.I si A.lll in produsul intern brut al tarii (PIB).
Graficul arata ca acest indicator variaza destul de mult in perioada 2011-2013, intre 0,25% si
0,39%. Dat fiind inceputul mai timid al anului 2014, cu cele mai reduse valori la trei si sase
luni, asteptdrile noastre privind gradul de penetrare in PIB a asigurdrilor de viata
propriu-zise sunt de reducere a indicatorului la nivelul anului 2014 (probabil spre 0,25%).

Figura 4.3. Evolutia trimestriala a PBS pentru clasele de asigurari de viatd propriu-zise si raportarea
acestora la PIB-ul Romaniei in perioada ianuarie 2011 —iunie 2014
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celor disponibile pe site-ul INS. Precizdri: PIB trimestrial, in preturi curente, date definitive pentru anul 2011, semi-
definitive pentru anul 2012 si provizorii pentru anii 2013-2014.

Trebuie subliniat faptul ca graficul de mai sus ilustreaza situatia nominalda a PBS, primele
fiind exprimate in preturi curente, in timp ce situatia Tn termeni reali, ajustata cu inflatia, va
fi prezentata ulterior. Chiar daca nu este cea mai elocventa cu putinta, cel putin din prisma
comparatiilor in timp, exprimarea PBS in termeni nominali faciliteaza raportarea la PIB.

Un alt indicator util, ce surprinde densitatea asigurarilor de viata dintr-o anumita tara, este
cel calculat prin raportarea PBS pentru astfel de asigurari la populatia tarii, indicatorul
cuantificand deci prima medie anuala din asigurari de viata pe locuitor. Figura 4.4 prezinta
datele relevante pentru ultimii patru ani.
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La fel ca mai sus, mentionam faptul ca PBS sunt exprimate in preturi curente, ceea ce
inseamna ca analiza se realizeaza in termeni nominali. Apoi, deoarece datele privind anul
2014 sunt partiale (privesc doar primele sase luni), graficul de mai jos prezinta o valoare
estimata pentru acest an. Pentru a facilita compararea cu situatia altor state europene ce va
fi realizata in sectiunea urmatoare, acest indicator este exprimat in euro/locuitor.

Figura 4.4. Evolutia anuald a densitatii asigurarilor de viata din Romania, exprimata ca
PBS/populatie (in euro pe locuitor), in perioada 2011-2014
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fiecdrui an. Cursul euro este cel mediu anual comunicat de banca centrald pentru anii 2011-2013 si media
simpld a valorilor zilnice din prima jumdtate a anului 2014.
* Estimare proprie pe baza evolutiei din anii 2011-2013 si a valorilor inregistrate la sase luni.

Graficul de mai sus arata o tendinta constanta de scadere a primei medii pe persoana
pentru asigurarile de viata din Romania, in special pentru clasele A.l si A.lll de asigurari,
lucru deloc incurajator pentru viitorul apropiat al sectorului asigurarilor de viata.

Figura 4.5 prezinta evolutia in termeni reali a PBS (in preturi constante la nivelul lunii
ianuarie 2011) pentru asigurarile de viata propriu-zise, deci cu referire stricta la clasele de
asigurari A.l si A.lll. Dupa cum se poate observa, pe parcursul perioadei analizate au loc doar
scaderi ale primelor subscrise pentru clasele A.l si A.lll de asigurari: -0,6% Tn 2012 fata de
2011, -12,9% in 2013 fata de 2012, respectiv -12,5% in prima jumatate a anului 2014 fata de
perioada similara a anului 2013. Prin urmare, imaginea pe care Figura 5 o proiecteaza
asupra evolutiei din ultimii ani a asigurarilor de viata clasice si a celor legate de fonduri de
investitii este una de continua contractie a sectorului. Aceasta contractie pare sa se fi
accentuat in 2013, iar valorile inregistrate pentru prima jumatate a anului 2014 par sa indice
o reducere suplimentara a marimii sectorului asigurarilor de viata din Romania.

Figura ce urmeaza prezinta evolutia trimestriala a numarului de societati de asigurari de
viata active pe piata romaneasca si aflate sub supravegherea ASF in perioada 2009-2014, dar
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si unele detalii cu privire la aceasta evolutie. Graficul arata scaderea constanta a numarului
de asiguratori de viata din ultimii ani. Astfel, dupa ce la inceputul anului 2009 activau pe
piata 24 de asiguratori de viata, in prezent functioneaza doar 16 societati (18 daca avem in
vedere si sucursalele locale ale societatilor de asigurare inregistrate in alte state europene).

Figura 4.5. Evolutia PBS in preturi curente si preturi constante, pentru clasele A.l si A.lll de asigurari de
viata, si comparatii cu perioada similara a anului anterior, in perioada ianuarie 2011 — iunie 2014
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Asteptarile pentru viitorul apropiat sunt de iesire de pe piata a inca unui asigurator, intentia

AXA n acest sens fiind exprimata in mod public de companie.

Concluzionand, chiar daca numarul actorilor de pe piata nu este unul foarte redus, evolutia

recenta este Tntrucatva ingrijoratoare, ceea ce inseamnad ca autoritatea de concurenta va

trebui sa monitorizeze in continuare cu atentie acest sector economic.

4.3. Comparatii cu alte state europene

Nivelul redus de dezvoltare a sectorului asigurarilor de viata din Romania, situatie ce pare

constientizata pe deplin la nivelul pietei, devine evident atunci cand sunt realizate

comparatii cu alte state europene. Analiza comparativd ce urmeaza se bazeaza pe

. .. .. . . . o . . 1
informatiile privind situatia asigurérilor din Europa, colectate de Insurance Europe®’.

17 . s . vy . . . . v . . A
Asociatie a societatilor de asigurare si reasigurare din 34 de tari europene, companiile membre cumuland
aproximativ 95% din primele subscrise la nivelul continentului. Pentru detalii vezi www.insuranceeurope.eu
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Figura 4.6. Evolutia numarului de societati active pe piata asigurarilor de viata din Romania si aflate sub supravegherea ASF in perioada 2009-2014
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activa in Romania in baza dreptului de stabilire si liberei circulatii a serviciilor in Uniunea Europeana.

Sursa: Prelucrare proprie a informatiilor disponibile public
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Diferentele dintre valorile prezentate pentru Romania in graficele ce urmeaza si cele
calculate pe baza datelor ASF nu sunt considerate a fi semnificative ca ordin de marime,
aceste diferente, ce tin probabil de considerente de ordin metodologic, nefiind in masura a
afecta imaginea de ansamblu.

Figura 4.7 prezinta ponderea asigurarilor de viata in totalul sectorului de asigurari din 31 de
tari europene. Graficul arata ca nivelul PBS pentru asigurarile de viata, raportat la totalul
PBS in domeniul asigurarilor, este foarte redus in Romania fata de media europeana (20,2%
in tara noastra in anul 2012, fata de aproape 58% pentru cele 31 de tari incluse in analiza).

Figura 4.7. Ponderea asigurdrilor de viata in totalul sectorului asigurarilor in 31 de tari europene in 2012
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Insurance Europe, The European Life Insurance Market in 2012

Tn continuare, Figura 4.8 include o comparatie din punct de vedere a ponderii PBS in PIB
pentru asigurarile de viata, aratand ca diferenta dintre gradul de penetrare a acestor
asigurari in Romania si tarile din Europa de Vest este covarsitoare. Aceasta diferenta vine
probabil din traditia tarilor dezvoltate in ceea ce priveste actul de asigurare in general si a
celui de asigurare de viata in particular, de nivelul de cunoastere si acceptare a populatiei
privind produsele de asigurare de viata, de nivelul de trai din zona occidentala si nordica a
Europei etc.

Dar chiar daca decalajul fata de situatia din Europa occidentala ar putea fi considerat firesc
din motive ce tin mai degraba de ratiuni istorice, nu acelasi lucru se poate spune despre
diferentele existente intre cazul Romaniei si cel al altor tari din regiune: in Polonia, primele
aferente asigurarilor de viata reprezinta 2,3% din PIB, in Republica Ceha 1,8%, in Slovacia
1,6%, in timp ce in Ungaria gradul de penetrare este de 1,4%. in plus, datele istorice arata c3

41




decalajul dintre Romania si restul Europei in ceea ce priveste gradul de penetrare a
asiguradrilor de viata este unul de durata, situatia din 2012 nefiind nicicum o exceptie.

Figura 4.8. Gradul de penetrare a asigurarilor de viata (ponderea in PIB a primelor subscrise) in anul 2012
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Sursa: Insurance Europe, The European Life Insurance Market in 2012

Comparatia cu situatia altor state europene este relevanta si in ceea ce priveste densitatea
asigurarilor de viata, exprimata ca primd medie anuald pentru astfel de asigurari, pe
persoana.

Informatiile culese de Insurance Europe sunt prezentate in Figura 4.9 si arata ca in anul 2012
Romania se afld tot la coada clasamentului tarilor europene cuprinse in analiza. Potrivit
acestei surse, prima medie anuala de aproximativ 16 euro/persoané18 este cea mai redusa
din cele 31 de tari incluse n studiu.

Potrivit graficului de mai jos, cu exceptia Bulgariei, diferentele in ceea ce priveste prima
medie pe persoana sunt semnificative fata de tarile din regiune, tari considerate a avea un
nivel de dezvoltare economica relativ apropiat de cel al Romaniei. De exemplu, prima medie
anuala pentru asigurarile de viata se ridica in anul 2012 la 139 euro/persoana in Ungaria,
206 euro/persoana in Slovacia, 225 euro/persoana in Polonia si 272 euro/persoana in
Republica Ceha.

¥ Din nou, diferentele dintre aceasta valoare si cele prezentate de noi in Figura 4 tin, probabil, de gradul de
acoperire al societatilor de asigurare (studiul nostru vizand cvasi-totalitatea societatilor de asigurare) si de
acuratetea datelor colectate de la participantii pe piata. Cu toate acestea, diferentele nu sunt considerate
relevante ca magnitudine, fapt pentru care suntem de parere ca cele doua studii se sustin reciproc.
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Figura 4.9. Valoarea medie, in euro pe persoand, a primei asociate asigurarilor de viata in 31 de tari
europene in anul 2012
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Figura 4.10 prezinta numarul societatilor de asigurari de viata din 25 de tari in anul 2011.
Pentru a oferi o perspectiva suplimentara asupra densitatii asiguratorilor de viata, graficul
indica si numarul mediu de societati la un milion de locuitori in fiecare stat.
Figura 4.10. Numarul de asiguratori de viata si raportarea acestuia la populatie in 25 de state in 2011
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Privit in context international si prin raportare la marimea populatiei, numarul asiguratorilor
de viata din Romania era relativ redus in 2011: aproximativ un asigurator de viata la un
milion de romani, depasind doar situatia Turciei (0,3 asiguratori de viata la un milion de
locuitori) si a Poloniei (aproximativ 0,7 asiguratori de viata la un milion de polonezi).
Comparatiile cu alte tari din regiune sunt elocvente: in 2011, in Republica Ceha si in Grecia
activau cate 22 de asiguratori de viatd, dar la populatii semnificativ mai reduse decat a
Romaniei, de 10,5, respectiv 11,3 milioane de locuitori. Slovacia avea 21 de asiguratori de
viata, la fel ca Romania, dar la o populatie de 5,4 milioane de locuitori. in fine, in Ungaria
activau 18 asiguratori de viata, la o populatie de aproximativ 10 milioane de locuitori, in
timp ce in Bulgaria erau prezente 16 societati, la o populatie de 7,3 milioane de locuitori.

4.4. Indicatori de stabilitate si performanta a sectorului
asigurarilor de viata din Romania

La solicitarea Consiliului Concurentei, societatile active pe piata asigurarilor de viata din
Romania, dar si Autoritatea de Supraveghere Financiard, au oferit informatii privind
solvabilitatea, lichiditatea si profitabilitatea activitatii de asigurare de viatd. Tn aceasta
sectiune vom prezenta cativa indicatori de stabilitate si performanta a sectorului asigurarilor
de viata, concentrandu-ne pe ilustrarea situatiei de ansamblu (la nivelul intregii piete).

Trebuie precizat faptul ca datele folosite Tn aceasta sectiune se refera la cele 18 companii de
asigurare active pe piata in septembrie 2013 si aflate sub supravegherea ASF (ulterior 16
societati, dupa iesirile ALICO si EUREKO din trimestrul Ill 2013, respectiv trimestrul 1l 2014).
Aceasta inseamna ca analiza stabilitatii si performantei sectorului asigurarilor de viata omite
societatile care au fost preluate in ultimii trei ani si cele care au iesit de sub supravegherea
ASF (ARDAF, CARDIF, AEGON). Impactul estimat al acestor asiguratori asupra pietei este insa
redus, atat prin prisma NCV, cat si din perspectiva PBS, fapt pentru care nu consideram
imaginea de ansamblu oferita de analiza de mai jos ca fiind distorsionata.

Solvabilitate

Tn ceea ce priveste solvabilitatea societatilor de asigurdri de viatd, suntem interesati in

special de relatia dintre marja de solvabilitate disponibila totala si marja de solvabilitate
o . vl . . v . N .

minima'®, respectiv fondul de sigurantd, atunci cind acesta este mai relevant pentru

1 Marja de solvabilitate reprezinta suma din capitalul propriu pe care societatea de asigurari este obligata sa o
detind permanent, pentru inlaturarea efectelor adverse ale eventualelor evenimente neprevazute. Marja de
solvabilitate disponibila totala este calculatd ca suma a mai multor componente si corespunde totalitatii
elementelor de activ libere de orice sarcini, cu exceptia activelor necorporale. Componenta centrala a marjei
totale este marja de solvabilitate disponibila care, la randul ei, este determinata ca suma a capitalului social
subscris si varsat, a rezervelor societatii (altele decat rezervele tehnice: rezerve de prime de capital, din
reevaluare, legale, statutare, de conversie etc.), a rezultatului net realizat si a rezultatului reportat, si din care
se deduc, printre altele, valoarea actiunilor proprii detinute direct de asigurator, valoarea participatiilor
detinute de acesta la alti asiguratori, reasiguratori, holdinguri de asigurare, institutii de credit sau firme de
investitii, dar si valoarea activelor necorporale.
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comparatii (detalii mai jos). Acesti trei indicatori sunt calculati pe baza normelor emise de
ASF si sunt raportati semestrial de catre societatile de asigurare.

Potrivit acestor norme, asiguratorii autorizati sa practice asigurari de viata au obligatia sa
detina permanent o marja de solvabilitate disponibila totala cel putin egala cu o marja de
solvabilitate minim3, determinat3 individual pentru societitile de asigurare?. Tn plus,
pentru fiecare asigurator in parte, fondul de siguranta este determinat ca valoare maxima
intre o treime din marja de solvabilitate minima prezentata anterior si echivalentul in lei a
3,2 milioane de euro (aceasta valoare minima a fondului de siguranta fiind revizuita anual de
catre ASF). Prin urmare, pentru societatile pentru care marja de solvabilitate minima are o
valoare redusa (de exemplu, pentru ca activitatea companiei pe aceasta piata este limitata),
fondul de siguranta impus unitar fiecarui asigurator de catre autoritatea de supraveghere
devine indicatorul relevant pentru a fi comparat cu marja de solvabilitate disponibila totala.

Figura 4.11 prezinta evolutia din ultimii ani a marjei de solvabilitate disponibile totale
(notata X), a marjei de solvabilitate minime (notata Y) si a fondului de siguranta (notat FS),
toate agregate la nivelul societétilor de asigurare active pe piata si sub monitorizarea ASF. in
plus, graficul indica raportul dintre marja de solvabilitate disponibila totald si marja de
solvabilitate minima (notat X/Y si numit grad de solvabilitate), dar si raportul dintre marja de
solvabilitate disponibila totala si fondul de siguranta (notat X/FS).

Figura 4.11. Evolutia semestriala a marjei de solvabilitate disponibile totale, a marjei de solvabilitate
minime si a fondului de siguranta pe piata asigurarilor de viata din Romania in perioada 2011-2014
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Sursa: Calcule proprii pe baza informatiilor furnizate de asigurdtorii activi pe piatd si aflati sub supravegherea ASF
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Marja de solvabilitate minima este calculatd ca suma a marjelor minime pentru diversele tipuri de asigurari
de viata oferite de societate, pornind de la rezervele matematice brute constituite pentru fiecare tip de
asigurare si avand in vedere anumite riscuri asociate acestora.
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Dupa cum se poate observa, la nivel agregat, marja de solvabilitate disponibila totala este
mai mult decat acoperitoare in ceea ce priveste activitatea de asigurari de viata, depasind
de cateva ori nivelul marjei de solvabilitate minime si a fondului de siguranta, ceea ce indica
soliditatea segmentului asigurarilor de viata din Romania. Cu toate acestea, trebuie subliniat
faptul ca valorile prezentate in Figura 11 sunt valori agregate la nivelul pietei, valorile
individuale ale diverselor companii prezentand o variabilitate foarte ridicata.

Tntrucat coeficientul de variatie?! pentru variabilele X/Y si X/FS ia valori peste 70% in fiecare
semestru din perioada analizata, valorile medii ale indicatorilor X/Y si X/FS trebuie analizate
cu precautie si considerate ca fiind doar orientative. Ceea ce se desprinde drept esential
este faptul ca marja de solvabilitate disponibild totala depaseste valoarea minima, dar si
valoarea fondului de siguranta, pentru fiecare companie activa pe piata si in fiecare
semestru din perioada analizata, ceea ce inseamna ca ASF nu a trebuit sa intervina explicit
pentru corectarea unor aspecte de solvabilitate in perioada 2011-2014.

Lichiditate

Companiile active pe piata asigurarilor de viata din Romania au obligativitatea transmiterii
lunare catre reglementator a unor situatii detaliate privind activele lichide si obligatiile pe
termen scurt??, ASF urmirind ca activele lichide ale companiilor de asigurare si depaseascs
obligatiile la care acestea ar putea fi supuse n viitorul imediat.

Figura 4.12 de mai jos prezinta situatia trimestrialda a celor doi indicatori, respectiv activele
lichide (notate A) si obligatiile pe termen scurt (notate O), situatia fiind agregata la nivelul
pietei. Dupa cum se poate lesne observa, totalul activelor lichide depaseste in mod
confortabil nivelul obligatiilor pe termen scurt, coeficientul de lichiditate la nivelul pietei,
calculat ca raport A/O, osciland in perioada analizata intre 4,4 si 5,1.

Cu toate acestea, trebuie subliniat faptul ca, la fel ca in cazul solvabilitatii societatilor de
asigurare, si aici avem de-a face cu un indicator agregat, calculat la nivelul intregului sector,
si care trebuie interpretat cu precautia necesara. Aceasta deoarece exista diferente majore
in ceea ce priveste marimea coeficientului de lichiditate, atat intre diversele societati de
asigurare, cat si in timp, pentru acelasi asigurator de viata: valoarea minima a CV calculat

?! pe scurt, coeficientul de variatie (CV) este un indicator al gradului de omogenitate al unei serii, deci implicit
un indicator al relevantei mediei unei serii de date. Calculat prin raportarea mediei la abaterea standard a
seriei si exprimat procentual, CV se compara, in general, cu anumite praguri prestabilite. Astfel, CV<17% indica
o serie foarte omogena, in timp ce 17%<CV<35% indica o serie de date omogena.

?? potrivit normelor ASF, activele lichide sunt reprezentate de titlurile de stat detinute de asigurator, de
obligatiunile emise de administratia publica locald, de depozitele la banci si institutii de credit, de
disponibilitatile in conturi curente si casierie, de actiunile si obligatiunile tranzactionate pe piete reglementate,
dar si de titlurile de participare la OPCVM detinute de societate, in timp ce obligatiile pe termen scurt provin
din 0,5% din sumele asigurate in cazul asigurarilor de deces, maximum dintre 0,5% din sumele asigurate si 10%
din valorile de rascumparare Tn cazul asigurdrilor care acopera riscul de deces si la care este garantata o
valoare de rascumparare, 10% din valorile de rascumparare in cazul asigurarilor care nu acopera riscul de
deces si la care este garantata o valoare de rascumparare si rezerva de dauna neta plus 50% din partea cedata
reasiguratorilor din rezerva bruta de daune.
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pentru fiecare serie de valori trimestriale este 50%, ceea ce arata ca seriile de date nu sunt
tocmai omogene, afectand reprezentativitatea valorilor medii calculate.

Figura 4.12. Evolutia trimestriala a activelor lichide si a obligatiilor pe termen scurt in perioada
ianuarie 2011 —iunie 2014
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Sursa: Calcule proprii pe baza informatiilor furnizate de asigurdtorii activi pe piatd si aflati sub supravegherea ASF

Profitabilitate

Figura 4.13 prezinta evolutia semestriald a rezultatului net inregistrat la nivelul sectorului
asigurarilor de viatd in perioada 2011-2014. in aceastd sectiune, piata este privitd prin
prisma activitatii a 17 societati, informatiile privind profitabilitatea nefiind disponibile
pentru EUREKO. Sunt ilustrate cele douda componente de baza ale rezultatului agregat la
nivelul pietei, respectiv profitul net realizat cea mai mare parte a asiguratorilor de viata si
pierderea neta suferita de cativa dintre participantii pe piata in aceasta perioada.

Pentru o mai buna intelegere a felului in care sunt distribuite rezultatele inregistrate de
asiguratorii de viata, Figura 4.13 indica si numarul societatilor care au inregistrat profit,
respectiv pierdere, in fiecare semestru din perioada analizata (cifrele din chenare). De
exemplu, in semestrul | 2014, activitatea de asigurari de viatd a generat un profit agregat, la
nivelul sectorului, de aproximativ 58 de milioane de lei. Din cei 16 asiguratori activi pe
aceasta piata dupa iesirea ALICO, 10 societati au cumulat un profit total de aproximativ 87
de milioane de lei, in timp ce 6 societati de asigurare au inregistrat o pierdere cumulata de
aproximativ 29 de milioane de lei.

Datele primite de autoritatea de concurentd aratd ca un grup distinct de societati au
inregistrat in mod constant pierderi din activitatea de asigurari de viata. Probabil ca urmare
a rezultatelor slabe inregistrate pe un segment de piata de altfel relativ profitabil, cel putin
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prin comparatie cu celelalte din zona asigurarilor, unii jucatori au decis iesirea de pe piata
romaneasca a asigurarilor de viata. Faptul unele societati de asigurari de viata par a
inregistra in continuare rezultate negative din aceasta activitate creste riscul ca si alti
asiguratori sa decida sa iasa de pe piata asigurarilor de viata din Romania, cu implicatii
directe asupra gradului de concentrare a acestui sector economic.

Figura 4.13. Evolutia semestriala a rezultatului net in sectorul asigurarilor de viata din Romania in
perioada 2011-2014, cu indicarea separata a profitului/pierderii si a numarului de asiguratori aferenti
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4.5. Asigurarile de viata din Romania din perspectiva concurentiala

Privire asupra asigurdrilor de viata prin prisma teoriei microeconomice

Pentru motivele expuse deja, studiul autoritatii de concurenta se concentreaza asupra celor
doud clase de asigurari de viata propriu-zise: clasa A.l (asigurari de viata clasice sau
traditionale) si clasa A.Ill (asigurdri de viatd legate de fonduri de investitii). in cele ce
urmeaza, ne vom referi la piata asigurarilor de viata din Romania, reprezentata de cele doua
clase de asigurari de viata propriu-zise, fara ca aceasta sa insemne Tnsa ca a fost definita o
piata relevanta a asigurarilor de viata, asa cum este acest concept utilizat in investigatiile
autoritatii de concurenta.

Trasaturile pietei asigurarilor de viata vor fi privite prin prisma caracteristicilor a doua
structuri descriptive de piata, respectiv concurenta monopolistica si oligopolul.

Piata cu structura de concurenta monopolistica se aseamana cu piata cu concurenta

perfecta in ceea ce priveste numarul mare de firme active si usurinta intrarii pe piata (lipsa
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barierelor la intrare). Spre deosebire de piata competitiva insd, produsele oferite de diversii
vanzatori au caracteristici diferite (sunt diferentiate). Eterogeneitatea produsului confera
fiecarui vanzator o oarecare putere de piata, ceea ce inseamna ca aceste firme nu mai sunt
acceptante ale pretului, ca pe piata cu concurenta perfecta, ci sunt decidenti ai pretului.

Piata cu structura de oligopol este un alt tip de piata situat intre structurile extreme

reprezentate de piata cu concurenta perfecta si monopol. Spre deosebire de piata cu
concurenta monopolistica, ce presupune existenta unui numar ridicat de vanzatori, piata cu
structura de oligopol implica un numar redus de vanzatori, protejati de intrarea pe piata a
altor concurenti. O presupunere derivata in mod uzual este aceea ca cel putin cativa dintre
participantii pe piata detin o cota semnificativa a acesteia. Apoi, in timp ce pe piata cu
concurentd monopolisticd se oferd spre vanzare produse diferentiate, se presupune ca
firmele active pe piata cu structura de oligopol ofera spre vanzare produse omogene.

Barierele la intrarea pe piata Obstacolele pe care firmele trebuie sa le depaseasca pentru a

intra pe piata reprezinta un element esential al analizei, barierele fiind unul din factorii
diferentiatori ai celor doua modele descriptive ale pietelor cu concurenta imperfecta. Din
punctul nostru de vedere, in cazul asigurarilor de viata din Romania, barierele la intrarea pe
piata sunt de mai multe tipuri.

n primul rand, este vorba de barierele de reglementare si capital impuse de ASF, acest gen
de bariere fiind absolut justificate, datorita caracterului sensibil al contractelor care se
incheie pe piata asigurarilor de viata. Pe scurt, barierele de reglementare tin de modalitatea
de organizare a societatii, inclusiv denumirea sa, de anumite avize pe care aceasta trebuie sa
le obtina si de anumite taxe pe care aceasta le suporta, dar si de conditii impuse fondatorilor
sau actionarilor semnificativi ai societétii. In plus, ASF impune o valoare minim4 a capitalului
social varsat de societatile de asigurari de viata, valoare ce trebuie sa depaseasca nivelul
fondului de siguranta sau suma de 12 milioane de lei, dupa caz.

Pe langa valoarea minima a capitalului social varsat, consideram ca barierele de ordin
financiar tin si de necesitatea investirii de catre societate a unor resurse importante in
actiuni de marketing si comunicare, dar si pentru dezvoltarea unei forte de vanzare
specializate. De altfel, un alt tip de bariere la intrarea pe piata asigurarilor de viata sunt cele
mai putin tangibile, legate de reputatia asiguratorilor si de accesul la canale de distributie.

Deoarece asigurdrile de viata implicd contracte pe termen lung si care ating subiecte
sensibile, pur personale (deces, supravietuire, economisire, pensie), reputatia este esentiala
n acest domeniu, fapt pentru care, din punctul nostru de vedere, perceptia consumatorilor
privind reputatia asiguratorilor de viatd constituie o barierd la intrarea pe aceastd piata. In
ceea ce priveste accesul la canale de distributie, avem in vedere cateva lucruri invocate de
asiguratori in discutiile preliminare ce au stat la baza acestui studiu. Astfel, unii participanti
pe piatd au invocat dificultatea pregatirii si retentiei unei forte de vanzare competente,
domeniul asigurdrilor de viatd necesitand o instruire aparte a agentilor de vanzare. n plus,
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unii asiguratori, in special dintre cei care nu fac parte din grupuri financiare ce includ si banci
comerciale, au evocat dificultatea accesarii canalului agentilor de asigurare subordonati
(operatori bancassurance).

Pentru a evalua dificultatea intrarii pe o piata se pot analiza reglementarile in vigoare, dar
acest gen de analiza va omite, cel mai probabil, celelalte tipuri de bariere la intrare enuntate
mai sus. De aceea, consideram ca imaginea completa a barierelor la intrarea pe piata se
formeaza atat din opiniile participantilor pe piata, cat si din cele ale firmelor care au evaluat
oportunitatea intrarii, dar au decis sa ramana in afara pietei datorita barierelor existente.
Din pdacate, In cazul acestui sector nu dispunem de informatii privind asiguratorii care ar fi
dorit sa intre pe piata romaneasca in ultimii ani, dar au considerat barierele drept
insurmontabile, fapt pentru care am recurs doar la opiniile asiguratorilor activi pe piata si la
cele exprimate de reglementatorul sectorului.

O solicitare de informatii a Consiliului Concurentei adresata la finele anului 2013 catre ASF si
societatile active pe piata asigurarilor de viata din Romania a continut cateva intrebari ce
privesc exact dificultatea intrarii pe aceasta piata, barierele considerate fiind de patru feluri:
bariere de reglementare, bariere financiare, bariere generate de reputatie si bariere legate
de accesul la canale de distributie. Raspunsurile primite arata ca participantii pe piata
asigurarilor de viata din Romania, in ansamblul lor, considera aceste bariere a nu fi foarte
restrictive. Cu toate acestea, respondentii au indicat o usoara tendinta de ingreunare a
conditiilor de acces pe piata asigurarilor de viata pe parcursul anilor 2010-2013.

Problema de selectie a respondentilor enuntata anterior (faptul ca nu observam asiguratorii
care au decis sa nu intre pe piatd) face ca raspunsurile primite de autoritatea de concurenta
de la participantii pe piata sa fie probabil deplasate in sensul atenuarii barierelor la intrarea
pe piata asigurarilor de viata. Altfel spus, companiile care au avut eventual in vedere
intrarea pe piata asigurdrilor de viata din Romania, dar au renuntat tocmai datorita
restrictiilor intalnite, ar fi cu siguranta mai vehemente decat cele care activeaza pe aceasta
piata. Tn plus, Figura 4.6 a ardtat cd ultimele trei intrdri pe piata asigurdrilor de viata din
Romania au avut loc relativ demult, in trimestrul 1l 2012 (prin ALICO, companie preluata
intre timp de METROPOLITAN) si trimestrul Il 2010 (prin ERGO si UNIQA), in perioada 2009-
2014 avand loc mai degraba iesiri de pe aceasta piata.

Tendinta recenta de relativa inasprire a conditiilor de acces pe piata asigurarilor de viata
este in masura a genera ingrijorari Consiliului Concurentei. Data fiind importanta deosebita
din punct de vedere concurential a barierelor la intrarea pe piata, autoritatea de concurenta
va trebui sa monitorizeze in continuare cu maxima atentie acest sector economic.

Numarul de firme active pe piata Figura 4.6 indica tendinta de relativa concentrare a pietei

asigurarilor de viata din Romania, tendintd manifestata cu precadere pe parcursul ultimilor
ani. Din punctul nostru de vedere, reducerea gradualda a numarului de concurenti pe piata
asigurdrilor de viatd valideaza discutia anterioara privind barierele la intrare. In plus, chiar
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daca numarul curent de asiguratori activi pe piata nu este foarte redus, am aratat ca acesta
este totusi relativ mic fata de tarile din zona: comparatia relevanta tine cont si de marimea
populatiei —n acest sens, vezi Figura 4.10 si comentariile aferente.

ngrijordrile autoritatii de concurentd privind sectorului asigurdrilor de viatd din Romania
sunt alimentate de iesirea anuntata a incd unui asigurator (AXA), dar si de perspectivele
sectorului pe termen mediu si lung.

Omogenitatea produsului Gradul de omogenitate a produsului, in acest caz a asigurarilor de

viata oferite de diversele companii, reprezinta un alt element important de diferentiere
intre modelul pietei de oligopol si cel al concurentei monopolistice. Analiza in aceasta
directie este insa limitata aici, opiniile exprimate nefiind confirmate de un studiu la nivelul
consumatorilor.

Din punctul nostru de vedere, exista o diferentiere semnificativa intre contractele de
asigurari de viata oferite de diversii participanti pe piata, atat prin prisma riscurilor de baza
acoperite, cat si a riscurilor suplimentare ce pot fi suportate in cadrul aceleiasi asigurari. Nu
in ultimul rand, optiunile ce pot fi anexate contractelor de asigurdri de viata constituie inca
un element diferentiator al produselor de asigurare23.

Aceasta diferentiere prin atribute a asigurarilor de viatda, numita uneori si diferentiere
orizontala, poate fi sustinuta si de o diferentiere calitativa a produselor de asigurare
(diferentiere verticald). Un exemplu in acest sens |-ar putea constitui greutatile si piedicile
pe care se asteapta sa le aiba din partea societatii de asigurari de viata un client la aparitia
evenimentului asigurat. De altfel, unii participanti pe piata asigurarilor de viata par a investi
masiv exact Tn comunicarea ideii de stabilitate si certitudine a despagubirii.

Concluzionand asupra celor trei aspecte de mai sus, apreciem ca piata asigurarilor de viata
din Romania imprumuta atat din caracteristicile pietei cu structura de oligopol (bariere la
intrare si numar relativ redus de concurenti), cat si din cele ale pietei cu concurenta
monopolistica (probabila diferentiere a produselor).

Ingrijorarile Consiliului Concurentei cu privire la aceasta piatd sunt rezultatul tendintei de
concentrare observate in ultimii ani, tendinta ce pare a fi suplinita de o aparenta indsprire a
barierelor la intrarea pe piata. Prin urmare, una din temerile autoritatii de concurenta se
refera la relativa apropiere a pietei asigurarilor de viata de modelul oligopolului, cu toate
riscurile pe care aceasta apropiere le comporta pentru consumatori.

2 Cateva exemple de optiuni: optiunea de protectie impotriva inflatiei, care presupune ajustarea anuala a
sumei asigurate si a primei de asigurare in functie de rata inflatiei, optiunea de crestere a sumei asigurate, cu o
anumita periodicitate si intre anumite limite, fara evaluari medicale suplimentare ale asiguratului, optiunea ca
asiguratorul sa suporte plata primelor in cazul in care asiguratul sufera o invaliditate, respectiv optiunea de
suspendare de la plata primelor pe o anumita perioada.
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Monitorizarea atenta si continua a sectorului asigurarilor de viata va arata daca temerile din
acest moment sunt justificate sau nu. De exemplu, accentuarea barierelor la intrarea pe
piata, iesirea altor asiguratori sau aparitia unei tendinte de standardizare a contractelor de
asigurari de viata ar spori ingrijorarile concurentiale, in timp ce coborarea barierelor la
intrare si, mai ales, intrarea efectiva pe piata a altor asiguratori vor atenua temerile curente.

Masurarea gradului de concentrare a pietei asigurarilor de viata

in general, evaluarea numericd a gradului de concentrare a unei piete se realizeazd prin
calcularea unor indicatori specifici, care tin cont de cotele de piat3 ale participantilor®®. Tn
cele ce urmeaza, vom analiza concentrarea pietei asigurarilor de viata din Romania prin
prisma catorva rate de concentrare? si folosind indicele Herfindahl-Hirschman?®.

Pentru motivele enuntate deja, analiza gradului de concentrare se axeaza exclusiv asupra
asigurarilor de viata propriu-zise, respectiv asigurdrile din clasele A.l (asigurari de viata
traditionale) si A.lll (asigurari de viata cu componenta investitionald). Cotele de piata ale
asiguratorilor sunt determinate valoric, in functie de volumul primelor brute subscrise, nete
de anulari (PBS). Din punctul nostru de vedere, cotele de piata valorice sunt mai relevante
pentru aceasta piatd, intrucat tin cont de marimea efectiva a contractelor de asigurare. De
altfel, cotele de piata calculate in baza valorii produselor sunt in general preferate celor ce
tin cont de volumul produselor, aceasta preferinta fiind evidenta atunci cand pietele
analizate provin din aria serviciilor. n fine, societatile de asigurari de viatd avute in vedere
sunt cele aflate sub supravegherea ASF, cele doua sucursale locale ale unor asiguratori
inregistrati in alte state europene fiind excluse din analiza de la momentul iesirii de sub
supravegherea ASF (impactul acestor doua sucursale pe piata este oricum foarte redus).

Figura 4.14 prezinta evolutia gradului de concentrare pe piata asigurarilor de viata din
Romania in perioada ianuarie 2011 — iunie 2014. Evaluarea cotelor de piata prin prisma
primelor subscrise de asiguratorii de viata, metoda considerata mai elocventa in cazul de
fata, arata o accelerare recenta a procesului de concentrare pe aceasta piata, valoarea HHI
crescand de la aproximativ 1.700 in decursul anului 2013 la 2.091 n iunie 2014.

* Cota de piata, in general determinata atat din punct de vedere cantitativ, cat si valoric, este considerata a fi
un bun indicator al puterii de piata a intreprinderilor.

> Notate CRn, ratele de concentrare se calculeazi ca sum3 a cotelor de piata individuale pentru primii n
participanti pe piata. Astfel, indicatorul CR3 va reprezenta in continuare suma cotelor primilor trei jucatori de
pe piata asigurarilor de viata din Romania, indicatorul CR5 va fi calculat ca suma a cotelor de piata pentru
primii cinci asiguratori de viatd, in timp ce CR10 va reprezenta situatia agregata a primilor zece jucatori.
Evident, o rata de concentrare mai ridicata arata o mai mare apropiere a pietei analizate de modelul pietei de
oligopol, accentuand temerile autoritatilor de concurenta in ceea ce priveste existenta si impactul
comportamentelor anticoncurentiale pe acea piata.

?® Notat HHI, acesta este indicatorul cel mai frecvent utilizat de citre autoritatile de concurenta pentru
evaluarea gradului de concentrare a unei piete. HHI se calculeazd ca suma a patratelor cotelor de piata ale
tuturor participantilor, ceea ce inseamna ca indicatorul se poate situa intre valori foarte mici, apropiate de
zero (pentru piata cu concurentd perfecta) si 10.000 (pentru cazul monopolului).
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Figura 4.14. Evolutia trimestriala a catorva indicatori ai gradului de concentrare pe piata asigurarilor de viata in perioada ianuarie 2011- iunie 2014.
Cotele de piata utilizate au in vedere primele brute subscrise in perioada analizata.
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De altfel, in anul 2014 valoarea HHI a depasit pentru prima data pragul de 2.000 de unitati
ce defineste, din punctul de vedere al Comisiei Europene, pietele cu grad ridicat de
concentrare.

Graficul arata ca ratele de concentrare ce au in vedere primii trei, cinci sau zece concurenti
pe piata se afla si ele pe un trend usor ascendent in perioada analizata, in iunie 2014 primii
zece concurenti ajungand sa controleze aproape intreaga piata (95%), in timp ce primii cinci
jucatori aveau o cota de piata cumulata ce depdasea 74%.

Este demn de remarcat faptul ca tendinta recenta de concentrare a pietei asigurarilor de
viata din Romania are loc pe fondul unor modificari importante ale prezentei pe piata a
diversilor jucatori, ceea ce atrage in mod deosebit atentia fiind consolidarea pozitiei liderului
de piata.

4.6. Evaluarea sectorului asigurarilor de viata prin intermediul
Indicelui Agregat de Presiune Concurentiala

Indicele Agregat de Presiune Concurentiala (in continuare, IAPC) este un instrument de lucru
dezvoltat relativ recent de membrii Grupului de Analiza Economica din cadrul Directiei
Cercetare-Sinteze a Consiliului Concurentei. IAPC a fost prezentat pentru prima data in
raportul din 2013 al institutiei privind evolutia concurentei in sectoare cheie ale economiei.

IAPC este reluat si dezvoltat si in cadrul acestui raport anual, fapt pentru care, pentru detalii
privind indicele compozit, cititorul este indrumat cdatre capitolul 3, destinat acestui
instrument de analiza economica.

n ceea ce priveste sectorul asigurérilor de viatd din Romania, evaluarea prin prisma celor 20
de indicatori primari ce stau la baza IAPC conduce la o valoare a indicelui compozit ce
plaseaza aceasta industrie Tn grupul de mijloc al celor 21 de industrii analizate in 2014. Mai
precis, valoarea IAPC de 40% calculata pentru asigurarile de viata in anul 2014 situeaza
sectorul exact la jumatatea distantei dintre grupul industriilor cele mai inclinate catre
manifestarea libera a concurentei (din care fac parte, de exemplu, serviciile de arhitectura,
distributia de autoturisme si cea a pieselor de schimb pentru autovehicule) si grupul
industriilor mai Tnclinate catre comportamente anticoncurentiale (din care fac parte, de
exemplu, productia si comercializarea cimentului, serviciile notariale si transporturile
feroviare de marfuri si calatori).

Data fiind valoarea IAPC pentru asigurarile de viata din Romania, am putea spune ca riscurile
concurentiale In acest sector economic sunt moderate, dar si ca, in situatia aparitiei unor
comportamente anticoncurentiale, efectele acestor comportamente asupra consumatorilor
sunt de asteptat sa fie de severitate medie. Cu toate acestea, valoarea IAPC calculata pentru
anul 2014 este usor redusa fata de cea aferenta anului 2013 (39,7% fata de 40,8%), datorita

54



recentei accentudri a tendintei de concentrare a sectorului. O eventuald continuare a
acestei tendinte este in masura a genera ingrijorari autoritatii de concurenta.

4.7. Concluzii

Analiza Consiliului Concurentei privind asigurdrile de viata din Romania arata in mod clar
declinul recent al acestui sector economic, scaderea fiind evidenta atunci cand valoarea
primelor subscrise pentru aceste asigurdri este exprimatd in termeni reali (ajustata cu
inflatia). Nivelul redus de dezvoltare a sectorului asigurarilor de viata din Romania apare si
mai pregnant atunci cand sunt efectuate comparatii internationale, din acest punct de
vedere Romania situandu-se in urma tarilor din regiune.

Autoritatea de concurenta remarca tendinta recenta de concentrare a pietei asigurarilor de
viata, concentrarea fiind dublatda de o aparenta inasprire a conditiilor de acces pe piata.
Drept consecinta, ingrijorarile Consiliului Concurentei sunt legate de o relativa deplasare a
sectorului asigurarilor de viata din Romania catre modelul pietei cu structura de oligopol, cu
toate riscurile concurentiale pe care aceasta apropiere le presupune. Dat fiind ca tendinta
de concentrare a pietei are loc pe fondul cresterii puterii de piata a unui anumit asigurator,
autoritatea de concurenta va trebui sa monitorizeze cu atentie acest sector economic.

Capitolul de fata prezinta doar o parte din aspectele evidentiate in cadrul studiului
autoritatii de concurenta privind sectorul asigurarilor de viata din Romania, care va fi
disponibil in curand.
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5. SECTORUL BANCAR

5.1. O privire succinta asupra sectorului

Tn perioada 2010-2014, numérul institutiilor de credit active pe piata romaneascd a rdmas
relativ constant. Astfel, la finalul primului semestru al anului 2014, sistemul bancar
romanesc era compus din 40 de institutii de credit, din care noua sunt sucursale ale unor
banci straine, dupa ce Tn anul 2010 pe piatd activau 42 de banci (din care tot noua erau
sucursale ale unor banci straine).

Principalii factori care determina dinamica numarului de concurenti din sectorul bancar
sunt:

e barierele relativ ridicate la intrarea pe piat3;

e bariere ridicate la iesirea de pe piata;

e mediul macroeconomic, in special incertitudinile care planeaza asupra principalilor
indicatori si asupra politicilor publice cu impact asupra mediului de afaceri.

Pe de alta parte, se poate observa ca, in pofida stabilitatii numarului de institutii financiare,
gradul de concentrare a sectorului, masurat atat prin intermediul cotei de piata cumulate a
primelor cinci banci, cat si prin intermediul Indicelui Herfindahl-Hirschmann, a scazut pe
parcursul ultimilor ani.

Figura 5.1. Evolutia concentrarii in sectorul bancar, 2007-2014
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Sursa: Banca Nationald a Romadniei

Procesul de crestere a rentabilitatii sistemului bancar romanesc, proces inceput Tn anul
2013, a continuat si pe parcursul anului 2014. Graficul urmator prezinta evolutia a doi
indicatori relevanti in acest sens, Return-on-Assets (ROA) si Return-on-Equity (ROE)*’

%’ ROA = profit anual net/total active medii. ROE = profit anual net/capitaluri proprii medii
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precizarea ca valorile prezentate mai jos sunt medii calculate pentru intregul sistem bancar
romanesc.

Figura 5.2. Evolutia ROA si ROE, valori medii, martie 2010 —iunie 2014
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Sursa: Banca Nationald a Romaniei

Graficul arata tendinta de crestere a ROE din acest an, valoarea atinsa de acest indicator n
martie 2014 fiind egala cu valorile maxime atinse in aceeasi perioada in anii 2010 si 2011. De

asemenea, se observa o variatie ampla a ROE intre punctul minim atins Tn 2013 si valoarea
din lunaiunie 2013.

5.2. Activitatea de creditare

Activitatea de creditare este una dintre cele mai importante activitati ale institutiilor de
credit din tara noastrd. In continuare, vom face o analizd a creditelor acordate in perioada
martie 2010 - martie 2014, dar si a ratei creditelor neperformante.

Figura 5.3. Evolutia ratei creditelor neperformante, martie 2010 - martie 2014
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Sursa: Banca Nationald a Romdniei
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Din graficul de mai sus se poate observa faptul ca in ultimii patru ani rata creditelor
neperformante s-a aflat intr-o continua crestere, rata creditelor neperformante ajungand in
prezent la 22,3% din totalul creditelor acordate. Acest fapt se datoreaza in primul rand crizei
economice ce a facut ca volumul ridicat de credite acordate in perioada 2005-2008 sa
devina neperformante, ceea ce a afectat deopotriva populatia si sectorul bancar.

Graficul urmator arata evolutia diferentei de dobanda dintre creditele si depozitele in lei, in
perioada ianuarie 2010 — aprilie 2014, indicand tendinta de apropiere a diferentelor dintre
creditele si dobanzile noi cu cele aflate in sold.

Figura 5.4. Evolutia diferentei de dobanda intre credite si depozite in lei, 2010-2014
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Figura 5.5. Evolutia diferentei de dobanda intre credite si depozite in euro, 2010-2014
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Din acest grafic se observa o scadere a diferentelor dintre cele doua marje in euro, incepand
cu anul 2013, fiind mici perioade de timp in care aceste diferente au fost negative, spre
deosebire de diferenta dintre aceleasi marje in lei.

Figura 5.6. Evolutia marjelor de dobanda intre creditele si depozitele in sold si cele noi, in lei,
pentru gospodarii populatie, 2010-2014
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Asa cum se poate observa in graficul de mai sus, diferenta dintre cele doua marje a fost mai
ridicatd in perioada 2010-2011 decat in urmatorii doi ani. incepand cu anul 2013, cele doud
marje au inceput sa urmeze acelasi trend.

Figura 5.7. Evolutia marjelor de dobanda intre creditele si depozitele in sold si cele noi, in lei,
pentru societati nefinanciare, 2010-2014
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Figura 5.8. Evolutia marjelor de dobanda intre creditele si depozitele in sold si cele noi, in
euro, pentru gospodarii populatie, 2010-2014
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Figura 5.9. Evolutia marjelor de dobanda intre creditele si depozitele in sold si cele noi, n
euro, pentru societati nefinanciare, 2010-2014
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Sursa: Calcule proprii pe baza datelor Bdncii Nationale a Romaéniei

Din evolutia marjelor de dobanda intre creditele si depozitele in sold si cele noi pentru
gospodarii populatie, se pot observa urmatoarele:

e diferenta dintre marjele credite — depozite in sold si cele noi denominate in euro se
mentin mai ridicate decét valorile credite — depozite denominate in lei;

e in anul 2012 a avut loc o scadere puternica a acestor marje, expresie a intensificarii
concurentei pe partea atragerii de resurse (depozite) la nivelul intregului sector;
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in ultima parte a perioadei analizate se observa o tendinta de crestere a diferentei
dintre nivelul dobanzii la credite si depozite in sold si noi, denominate in euro, spre
deosebire de cele denominate in lei, care manifesta o tendinta descrescatoare, o
posibila cauza fiind politica Bancii Nationale a Romaniei (BNR) de a stimula
creditarea in moneda nationala in detrimentul creditarii in valuta.

in ceea ce priveste evolutia marjelor de dobanda intre creditele si depozitele in sold si cele

noi pentru societati nefinanciare, se pot observa urmatoarele:

la finalul anului 2012 a avut loc o scadere a acestor marje, expresie a intensificarii
concurentei pe partea atragerii de resurse (depozite) la nivelul intregului sector,
urmate de o crestere in anul 2014;

in perioada 2010-2011, diferentele de marje in euro dintre credite si depozite au fost
foarte mici, luand atat valori pozitive, cat si negative;

incepand cu ianuarie 2014, nivelul marjelor credite-depozite noi a fost mai mare
decat cele aflate in sold, ceea ce poate semnifica o scadere a nivelului concurentei
din sector.

Indicii cel mai frecvent utilizati de banci pentru stabilirea nivelului dobanzilor variabile sunt
ROBOR 3M si ROBOR 6M. ROBOR este rata dobanzii la depozitele plasate, iar ROBID este
rata dobanzii la depozitele atrase. in calculul dobanzilor variabile in euro ale creditelor cei

mai utilizati indici sunt Euribor 3M si Euribor 6M. Indicele Euribor este stabilit in urma unui

sondaj in randul a 39 de banci, care trebuie sa prezinte estimari privind costul finantarii

reciproce in euro pentru perioade de la o zi la un an.

Evolutia dobanzilor de referinta, in special ROBOR, a condus la scaderea per ansamblu a

costurilor creditarii, fapt care nu a condus insa si la o relansare a creditarii datorita

persistentei incertitudinilor macro-economice si a unei perceptii prudente in randul

consumatorilor si investitorilor asupra mediului economic.

Figura 5.10. Evolutia ROBOR si ROBID (3 luni), Tn perioada 2010-2014
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5.3. Comisioanele bancare

Tn Romania, comisioanele bancare sunt la un nivel foarte ridicat in raport cu celelalte state
membre UE. Un studiu al Comisiei Europene realizat in anul 2009 arata ca Romania se
situeaza pe locul patru in topul térilor cu cele mai mari costuri aferente unui cont de pliti*.
Graficul de mai jos arata ca, In Romania, aceste costuri depasesc considerabil media
inregistrata la nivelul Uniunii Europene, diferenta fiind de aproximativ de €50.

Figura 5.11. Costul mediu, in euro, al conturilor de plati in statele membre UE, 2009
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Sursa: Comisia Europeand, Factsheets: Comparability of payment account fee529

Comisioanele bancare analizate privesc: administrarea lunard a contului, eliberarea
extrasului de cont, internet banking, administrarea cardului de debit, retragerea de numerar
(de la ATM propriu sau al altei banci) si tranzactiile internationale.

Tabelul urmator prezinta comisioanele bancare ale principalelor banci din tara noastra in lei,
comisioane bancare percepute clientilor persoane fizice. Din acest tabel se poate observa
faptul ca, in afara de Marfin Bank si Banca Transilvania, toate celelalte banci au taxe de cel
putin 2,5 lei/lund pentru administrarea lunara a unui cont curent de baza. De asemenea,
interogarea soldului este taxata de majoritatea bancilor, exceptie facand Piraeus Bank,
Credit Europe Bank si Marfin Bank.

Cele mai multe banci nu percep comision la eliberarea unui extras de cont lunar, exceptie
facand Banca Transilvania si Libra Internet Bank, unde fiecare extras de cont eliberat este

?® Comisia Europeanad, 2009, PPP adjusted average prices in Eur: 2009 Data collection for prices of current
accounts provided to consumers — Van Dijk Management Consultants (prices); Eurostat (price level indices)
*® http://ec.europa.eu/internal_market/finservices-retail/docs/inclusion/20130506-factsheet-1_en.pdf
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tarifat cu 1 leu, respectiv cu 0,5 1ei®’. Tn afara acestor dou3 banci, institutiile de credit din
Romania percep comisioane doar pentru eliberarea unui duplicat al extrasului de cont.
Aceste tarife incep de la 1 leu (OTP Bank) si ating maximul de 10 lei (Banca Comerciald
Carpatica), avand o medie in valoare de aproximativ 4 lei/extras.

Tabelul 5.1. Comisioane bancare lunare ale principalelor banci din Romania

B Administrare Interogare sold card RON
anca Extras Cont
cont
ATM propriu Alt ATM
BCR 4,5 RON 2 RON 0,2 RON 2,5 RON
BRD 0,80 EUR 1 EUR 0,5 EUR 1 EUR
BT 0 1 RON 0,3 RON 2 RON
Raiffeisen Bank 2,5 RON 2 EUR 0,3 RON
UniCredit Tiriac Bank 7,5 RON 5 RON 0,3 RON -
CEC Bank 2,5 RON 5 RON 0,3 RON 1,5 RON
ING Bank 2 RON 0 - 2,5RON
Bancpost 2,5 RON 4 RON 0,3 RON 1,5 RON
Volksbank 3 RON 5 RON 0 =
Alpha Bank 2,5 RON 5 RON 0,5 RON -
Banca Roméaneasca 3 RON 5 RON 0,5 RON 1,5 RON
Piraeus Bank 2,5 RON 3 RON 0 0
Libra Internet Bank 2 RON 0,5 RON 1 RON 1 RON
ProCredit Bank 3 RON - 0,5 RON 0,5 RON
Credit Europe Bank 3 RON 5 RON 0 0
OTP Bank 5 RON 1 RON 0,3 RON 0,3 RON
Carpatica 2,5 RON 10 RON 1 RON 1,8 RON
Marfin Bank 0 3 EUR 0 0

Sursa: Bdncile

De asemenea, serviciul de Internet Banking, care in majoritatea statelor europene este
gratis, Tn tara noastra este tarifat de catre banci cu sume de aproximativ 1 euro/luna. Cel
mai Tnalt tarif este perceput de OTP Bank in valoare de € 1,5/lund, dar sunt si banci unde
acest serviciu este oferit gratuit pentru clientii: Unicredit Tiriac Bank, Banca Romdneascd,
Libra Internet Bank, Credit Europe Bank si Marfin Bank.

Tabelul 5.2. Comisioane bancare lunare ale principalelor banci din Romania pentru serviciul
de Internet banking

Banca Internet Banking
BCR 3 RON/Iuna
BRD 1 EUR/luna
BT 1 RON/luna
Raiffeisen Bank 4 RON/luna

*® De la al doilea extras de cont al lunii, primul fiind eliberat gratuit.
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UniCredit Tiriac Bank 0
CEC Bank 3 RON/Iuna
ING Bank 3 RON/luna
Bancpost 1 RON/luna
Volksbank 3 RON/Iuna
Alpha Bank 4 RON/luna
Banca Romaneasca 0
Piraeus Bank 2 RON
Libra Internet Bank 0
ProCredit Bank 3 RON/luna
Credit Europe Bank 0
OTP Bank 1,5 EUR/luna
Carpatica 3 RON/Iuna
Marfin Bank 0

Sursa: Bdncile

Un alt capitol important al comisioanelor bancare este cel legat de tranzactiile nationale si
internationale efectuate. Tn tabelul de mai jos se regdsesc comisioanele percepute de citre
principalele banci din Romania pentru retragerile de numerar de pe cardurile de debit in lei.
Pentru retragerea de numerar de la ATM-urile proprii, doar banci precum Banca
Transilvania, ING Bank sau Marfin Bank nu percep comision. Cele mai multe banci percep un
comision de 0,2%, maximul de 0,25% fiind utilizat doar de BCR si Bancpost.

In ceea ce priveste retragerea de numerar de la un ATM din afara retelei proprii,
comisioanele incasate de banci de la clientii persoane fizice prezinta un grad mai mare de
variabilitate. Cel mai Tnhalt comision este perceput din nou de catre BCR, acesta atingand
nivelul de 1% + 6 lei, in timp ce tariful celor mai multor banci nu depaseste 0,5% + 2,5 lei.
Tarifele pentru tranzactii internationale — retrageri de numerar in afara Romaniei - variaza
de la banca la banca: toate comisioanele depdsesc pragul de 1% din valoarea tranzactiei,
acestuia adaugandu-i-se o suma fixa in lei sau valuta in functie de banca. Comisionul maxim
inregistrat este de 2% + 10 lei (Libra Internet Bank).

Tabelul 5.3. Comisioane ale tranzactiilor nationale si internationale percepute de
principalele binci din Romania pentru retrageri de numerar — card debit RON**

Tranzactii Nationale Tranzactii Internationale
Banca Retragere numerar card debit RON Retragere numerar card
ATM propriu Alt ATM debit RON
BCR 0,25% min 0,5 RON 1% + 6 RON 1% + 6 RON
BRD 0,20% min. 0,5 RON 1% + 4 RON 1,5% + 10 RON
BT 0 0,5% + 2,5 RON 1% + 2,5 RON
Raiffeisen Bank 0,2%, min. 0,2 RON 1%, min. 2,5 EUR 1% + 2,5 EUR
UniCredit Tiriac Bank 0,2%, min. 0,5 RON 1% +2,5 RON, min. 5 RON 1,5 % + 7 RON
CEC Bank 0,10% 0.5% + 3,5 RON 1% + 2,5 EUR

3! Comisioane valabile la data de 1 octombrie 2014.
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ING Bank 0 0.5% + 2,5 RON 1% + 10 RON
Bancpost 0,25%, min. 0,25 RON 0.5% + 2,5 RON 1% + 2 RON, min. 8 RON
Volksbank 0,2%, min. 0,4 RON 0.5 %+ 2,5 RON 1%, min. 4 EUR
Alpha Bank 0,20% 0.5% + 2,5 RON 1%, min. 4 EUR
Banca Romaneasca 0,2 %, min. 2 RON 0.5% + 2,6 RON 1% + 2 USD
Piraeus Bank 0,20% 0.5% + 2,5 RON 1% + 5,5 RON
Libra Internet Bank 0,20% 0.75% + 2,5 RON 2% + 10 RON
ProCredit Bank 0,20% 0.5% + 2,5 RON 1% + 2,5 EUR
Credit Europe Bank 0,20% 0.5 % +2,5 RON 1% + 10 RON
OTP Bank 0,20% 0.5 % +2,5 RON 1% + 10 RON
Carpatica 0,20 %, min. 0,5 RON 0.5 % +2,5 RON 1% + 3 EUR
Marfin Bank 0 1% + 2,5 RON 1,5%, min. 10 RON

Sursa: Bdncile

Tabelul urmator prezinta comisioanele impuse de banci pentru retragerea de numerar de pe
un card de debit in valuta, respectiv in euro. Tn reteaua ATM-urilor proprii comisioanele nu
variaza atat de mult de la banca la banca, la fel cum se intampla si in cazul sus mentionat.

Tabelul 5.4. Comisioane ale tranzactiilor nationale si internationale percepute de
principalele banci din Romania pentru retrageri de numerar, card debit EUR

Tranzactii Nationale Tranz?ctu
Banca Internationale
Retragere numerar card debit EUR Retragere numerar
ATM propriu Alt ATM card debit EUR
BCR 1,75% min. 5 EUR 1,75% min. 5 EUR 1,75% min. 5 EUR
BRD 0,20% min. 0,5 RON 1% + 3 EUR 1,5% + 3 EUR
BT 0,20% 0,5% + 1 EUR 1%, min. 2 EUR
Raiffeisen Bank 1,5%, min. 1 EUR 1,5% + 1 EUR 1% + 2,5 EUR
UniCredit Tiriac Bank 0,2%, min. 0,5 RON 1% +2,5 RON, min. 5 RON 1,5% + 7 RON
ING Bank 0,20% 0,5% + 0,75 EUR 1% + 2,5 EUR
Volksbank 0,2%, min.0,4 RON 0,5% + 3 RON 1%, min. 4 EUR
Alpha Bank 0,20% 0,5% + 2,5 RON 1%, min. 4 EUR
Piraeus Bank 0,20% 0,5%+ 0,7 EUR 1% + 2,5 EUR
Libra Internet Bank 0,20% 0,75% + 0,6 EUR 1%, min. 2 EUR
ProCredit Bank 0,20% 0,5% + 2,5 EUR 1% + 2,5 % EUR
Credit Europe Bank 0,20% 0,5% + 0,75 EUR 1% + 3 EUR
OTP Bank 0,20% 0,5% + 0,7 EUR 1% + 3 EUR
Carpatica 0,2%, min. 0,2 EUR 1%+0,7EUR 1% + 1,5 EUR

Sursa: Bdncile

Desi cele mai multe banci pastreaza comisionul de 0,2% la fiecare tranzactie, se poate
observa o usoara crestere a tarifelor in ultima perioada de timp din perioada analizata. Cea
mai notabild modificare se Tnregistreaza in cazul tarifelor percepute de BCR (de la 0,2% min.
0,5 lei la 1,75% min. 5 EUR), fiind urmata de Raiffeisen Bank (de la 0,2% min. 0,2 lei la 1,5%
min. 1 EUR). Acestea sunt, de altfel, si cele mai nalte tarife percepute pentru retragerea de
numerar in reteaua de ATM-uri proprii. in ceea ce priveste folosirea ATM-urilor din afara
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retelei, comisioanele sunt mult mai variate decat in cazul unui card in lei. Acelasi lucru poate
fi observat si prin analizarea comisioanelor aferente tranzactiilor internationale. Bancile care
se detageaza prin impunerea unor tarife ridicate sunt BCR, BRD si Raiffeisen Bank.

5.4. Initiativele nationale si comunitare privind comisioanele
interbancare

Tn ceea ce priveste cardurile de platd, atat la nivelul Comisiei Europene cat si la nivelul
statelor membre, au fost identificate o serie de probleme de concurenta, in special cele
legate de comisioanele interbancare.

La nivel national, Consiliul Concurentei a instrumentat o investigatie sectoriald*? in scopul
identificarii eventualelor practici anticoncurentiale pe piata serviciilor de plati cu carduri si a
potentialelor disfunctionalitati ale acesteia, care actioneaza in detrimentul bunastarii
consumatorului. Investigatia a scos n evidenta mai multe probleme de concurenta
importante pe piata nationala a cardurilor de plata, printre care modul de determinare si
nivelul comisioanelor interbancare pe piata cardurilor din Romania.

Tn vederea gésirii celei mai bune solutii prin care aceste comisioane interbancare si fie
reduse substantial, Consiliul Concurentei a initiat discutii, cu autoritati guvernamentale dar
si cu reprezentanti ai mediului de afaceri, cu privire la necesitatea adoptarii unei
reglementadri pentru plafonarea nivelului comisionului interbancar, reglementare care ar
putea aduce beneficii pentru consumatori, prin reducerea preturilor de vanzare
(transferarea catre consumatori a economiilor generate la comercianti din reducerea
comisioanelor interbancare).

Ca rezultat al acestor demersuri si pentru a asigura consistenta intre tendinta inregistrata la
nivel european si prevederile la nivel national, Ministerul Finantelor Publice, in colaborare
cu Consiliul Concurentei, a elaborat un proiect de lege pentru intarirea disciplinei financiare
privind operatiunile de incasari si plati in numerar, incluzand si plafonarea comisioanelor
interbancare la 0,2% pentru cardurile de debit si 0,3% pentru cardurile de credit. S-a
introdus si o perioada de gratie de sase luni pana la implementare, iar aceste plafoane se
aplica tranzactiilor intre bancile acceptante si bancile emitente aflate pe teritoriul Romaniei.
Cu toate acestea, sunt exceptate de la aplicare operatiunile cu carduri comerciale,
retragerile de numerar de la bancomate si operatiunile cu carduri emise de sisteme
tripartite de plata cu cardul. Nerespectarea acestor plafoane este sanctionata cu amenda.

Proiectul de lege, aprobat de Guvern (02 aprilie 2014) cu avize favorabile din partea
Consiliului Legislativ si BNR, se afla in dezbatere in Senat. Pentru a intra in vigoare este
necesar ca proiectul sa fie aprobat de Camera Deputatilor, in calitate de for decizional.

*2 Finalizat3 in luna mai 2013.
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e Preocupadri ale Comisiei Europene menite sa contribuie la cresterea mobilitatii
consumatorilor si, implicit la stimularea concurentei in ceea ce priveste serviciile
financiare cu amanuntul:

Proiectul de Regulament privind comisioanele interbancare pentru operatiunile de plata
utilizand cardul care prevede ca, in prima faza, se vor plafona comisioanele interbancare
pentru tranzactii transfrontaliere la 0,2% din valoarea tranzactiei, pentru cardurile de debit
si 0,3% pentru cele de credit, urmand ca in cea de-a doua faza (dupa 2 ani de la data intrarii
in vigoare a reglementarii) plafonarea comisioanelor sa se aplice si operatiunilor nationale
efectuate cu cardurile de debit, respectiv cele de credit.

Proiectul de regulament privind comisioanele interbancare pentru operatiunile de plata pe
baza de carduri a fost discutat Tn Parlamentul European la data de 3 aprilie 2014 (in prima
lecturad). Printre amendamentele adoptate, se regdsesc:

e plafonarea comisioanelor interbancare pentru tranzactii transfrontaliere la 0,2% din
valoarea tranzactiei, dar fara a depasi 7 euro centi/tranzactie, pentru cardurile de debit;

e plafonarea comisioanelor interbancare pentru tranzactii transfrontaliere la 0,3 % din
valoarea tranzactiei, pentru cardurile de credit;

e plafoanele se vor aplica simultan atat tranzactiilor transfrontaliere, cat si tranzactiilor
nationale, la un an dupa publicarea regulamentului;

e prevederile de mai sus se aplica si cardurilor comerciale, precum si operatiunilor cu
carduri emise de sisteme tripartite de plata cu cardul, in cazul in care volumul acestora
depaseste pragul stabilit de Comisie.

Urmeaza votul Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene.

Tn acelasi timp, in stransd coordonare cu propunerea privind comisioanele interbancare
pentru operatiunile de plata cu cardul, precum si pentru crearea unui cadru legislativ deplin
coerent cu politicile si obiectivele UE, Comisia a propus spre aprobare: Proiectul de Directivd
privind serviciile de platd in cadrul pietei interne, de modificare a Directivelor 2002/65/CE,
2013/36/UE si 2009/110/CE si de abrogare a Directivei 2007/64/CE (DSP).

Obiective principale: (i) facilitarea aparitiei unui mediu concurential echitabil intre
prestatorii existenti si cei nou-aparuti de servicii de plata prin intermediul cardului, al
internetului si al dispozitivelor mobile, (ii) cresterea eficientei, a transparentei si a optiunilor
in materie de instrumente de plata pentru utilizatorii serviciilor de plata (consumatori si
comercianti) si (iii) asigurarea unei protectii de nivel inalt a acestora din urma.

Aceste obiective vor fi atinse prin actualizarea si prin completarea cadrului existent privind
serviciile de plata, si anume:

e asigurarea securitatii juridice Tn domeniul comisioanelor interbancare pentru platile cu
cardul si asigurarea claritatii in privinta unui model de afaceri acceptabil pentru
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initiativele de plata cu cardul actuale si viitoare (Proiectul de Regulament privind
comisioanele interbancare pentru operatiunile de plata utilizand cardul);

desfiintarea regulilor comerciale restrictive pentru plata cu cardul, care conduc la
denaturari ale pietei (Proiectul de Regulament privind comisioanele interbancare pentru
operatiunile de plata utilizand cardul);

armonizarea politicilor statelor membre privind suprataxarea, in acord cu deciziile de
reglementare in materie de comisioane interbancare (Proiectul de Regulament privind
comisioanele interbancare pentru operatiunile de plata utilizand cardul);

definirea conditiilor de acces la informatiile privind disponibilitatea fondurilor pentru
prestatorii terti, inclusiv prestatorii de servicii de initiere a platii (domeniul de aplicare al
DSP);

ajustarea domeniului de aplicare si cresterea consecventei cadrului legislativ (domeniul
de aplicare al DSP);

ameliorarea punerii in aplicare a DSP existente (masuri de ajustare a DSP);

adaptari ale directivei existente®® la prevederile Directivei 2014/92/UE a Parlamentului
European si a Consiliului privind comparabilitatea comisioanelor aferente conturilor de
plati, schimbarea conturilor de plati si accesul la conturile de plati cu servicii de baza;
mentinerea unui echilibru ntre un nivel ridicat al protectiei consumatorilor si
competitivitatea fintreprinderilor, impiedicand astfel comerciantii sa aplice, pentru
utilizarea instrumentelor de plata, comisioane mai ridicate decat costurile efective
(Directiva 2011/83/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2011
privind drepturile consumatorilor, de modificare a Directivei 93/13/CEE a Consiliului si a
Directivei 1999/44/CE a Parlamentului European si a Consiliului si de abrogare a
Directivei 85/577/CEE a Consiliului si a Directivei 97/7/CE a Parlamentului European si a
Consiliului);

Aspectele descrise mai sus au consecinte pentru consumatori, comercianti, prestatorii de

noi servicii de plata si piata serviciilor de plata in ansamblul sau.

La data de 3 aprilie 2014, Parlamentul European a votat o serie de amendamente la

propunerile Comisiei Europene. Proiectul este in curs de negociere intre Parlamentul

European, Comisie si Consiliul Uniunii Europene.

Directiva 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului privind comparabilitatea

comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea conturilor de pldati si accesul la

conturile de pldti cu servicii de bazd

Obiective principale:

Comparabilitatea comisioanelor aferente conturilor de plati cu functionalitati de baza

33 Directiva 2007/64/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 13 noiembrie 2007 privind serviciile de
plata in cadrul pietei interne, implementata la nivel national prin OUG 113/2009 privind serviciile de plata.
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Compararea comisioanelor poate fi realizata in conditiile in care prestatorii de servicii de
plata utilizeaza o terminologie standardizata insotita de informatii specifice referitoare la
comisioanele aferente celor mai reprezentative servicii de plata si prezentate intr-un format
coerent si pe intelesul consumatorilor.

Pentru a raspunde nevoilor consumatorilor este necesar sa se garanteze faptul ca
informatiile referitoare la comisioanele aplicabile conturilor de plati sunt exacte, clare si
comparabile.

Pentru a obtine informatii impartiale cu privire la comisioanele bancare, consumatorii ar
trebui sa poata avea acces la site-uri de comparare care sunt independente, din punct de
vedere operational, de prestatorii de servicii de plata.

Site-urile de comparare pot fi operate de autoritatile competente, de alte autoritati publice
si/sau de operatori privati acreditati. Statele membre trebuie sa instituie un program de
acreditare voluntara prin care operatorii privati ai site-urilor de comparare sa aiba
posibilitatea de a solicita acreditarea in conformitate cu un set de criterii de calitate
specificate.

Aceste site-uri pot asigura echilibrul corect intre necesitatea ca informatiile sa fie clare si
concise, dar, in acelasi timp, complete si inteligibile, oferindu-le utilizatorilor posibilitatea de
a obtine mai multe informatii detaliate daca acest lucru ii intereseaza. Prin utilizarea acestor
site-uri se pot reduce, de asemenea, costurile aferente cercetarii, deoarece nu va mai fi
nevoie ca respectivii consumatori sa colecteze informatii separat de la prestatorii de servicii
de plata.

Tn fiecare stat membru trebuie si existe cel putin un site de internet aflat la dispozitia
consumatorilor.

e Accesul la conturi de plati cu functionalitati de baza

Prin dispozitiile directivei se ofera tuturor consumatorilor din UE, fara a fi obligatoriu ca
acestia sa fie rezidenti ai tarii in care se afla prestatorul de servicii si, indiferent de situatia
lor financiara, dreptul de a deschide un cont de plati care le permite sa efectueze operatiuni
de baza, cum ar fi primirea salariului, a pensiilor, plata facturilor la utilitati, etc.

Fiecare stat membru trebuie sa se asigure ca cel putin un prestator de servicii de plata ofera,
pe teritoriul lor, un astfel de cont.

Statele membre vor stabili daca conturile de plati, cu functionalitati de baza, ar trebui sa fie
oferite consumatorilor gratuit sau la un tarif rezonabil. La nivel national ar trebui sa fie
identificata o taxa rezonabila, pe baza unui set de criterii, cum ar fi nivelul veniturilor
nationale, taxele medii platite pentru un cont in statul membru si costurile asociate cu
furnizarea de conturi de plati.
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e Transferul conturilor de plati cu functionalitati de baza

Pentru a avea un impact pozitiv asupra concurentei, directiva prevede proceduri clare,
rapide si care nu presupun o sarcind administrativa si financiara excesiva pentru
consumatori.

Furnizorii de servicii de plata vor trebui sa furnizeze consumatorilor informatii adecvate cu
privire la drepturile lor de a-si transfera contul bancar si la procedura pe care trebuie sa o
urmeze in acest sens. Aceste servicii vor fi puse la dispozitie Tn mod gratuit.

Potrivit directivei contul de plati cu functionalitati de baza cuprinde urmatoarele servicii de
plati: (a) servicii ce permit toate operatiunile necesare pentru deschiderea, operarea si
inchiderea unui cont de plati; (b) servicii ce permit depunerea de numerar intr-un cont de
plati; (c) servicii ce permit retrageri de numerar pe teritoriul UE, dintr-un cont de plati; (d)
efectuarea urmatoarelor operatiuni de plata pe teritoriul UE: debitare directa, operatiuni de
plata printr-un card de plata, inclusiv plati online, transferuri de credit.

Termenul limita de implementare a directivei la nivel national este 18 septembrie 2016.

5.5. Concluzii

Analiza comparativda a evolutiei dobanzilor cu situatia comisioanelor pentru serviciile
bancare ce acopera cel mai mare numar de clienti, indica o putere de piata net superioara a
bancilor in raport cu clientii posesori de carduri de debit si un grad relativ redus de
concurenta generat de nivelul uniform al comisioanelor. O cauza importanta a acestei
situatii este reprezentata de barierele ridicate pentru consumatori in privinta schimbarii
furnizorului (switching costs) de servicii bancare (in special cardurile de debit). Tn acest
context, initiativele care vizeaza cresterea caracterului pro-competitiv al reglementarilor,
mai ales prin eliminarea barierelor in calea schimbarii furnizorului (cum ar fi portabilitatea
conturilor bancare), prezintd o importanta deosebita din perspectiva autoritatii nationale de
concurenta.
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6. SECTORUL TELECOMUNICATIILOR
MOBILE

Domeniul telecomunicatiilor se afla sub atenta supraveghere a Comisiei Europene, prin
prisma proiectului ,Digital Agenda for Europe — A Europe 2020 Initiative”. Scopul principal al
acestui proiect este de a ajuta cetatenii si agentii economici ai statelor membre ale Uniunii
Europene si beneficieze de toate modificirile ce au loc la nivel de tehnologie digitald. in
acest sens, Comisia Europeana a dezvoltat pachetul legislativ Connected Continent*, proiect
ce are in vedere crearea unei singure piete de telecomunicatii. Cateva dintre propuneri
vizeaza stimulente pentru cresterea investitiilor in tehnologia 4G, a dezvoltarii retelei
wireless de internet mobil, standardizarea produselor cu acces fix, eliminarea tarifelor de
roaming, precum si o mai mare protectie a consumatorilor prin formularea unor contracte
mai avantajoase si mai transparente.

in ceea ce priveste planurile de tarifare roaming, anul 2014 a adus o serie de modificari
importante pentru consumatori. ,Eurotariff’-ul impus de Comisia Europeana defineste
tariful maxim pe care un operator activ pe piata europeana de telefonie mobila il poate
percepe clientilor sai in regim roaming. La data de 1 iulie 2014 acest tarif a suferit o noua
scadere, dupa cum se poate observa in Tabelul 1.

Tabelul 6.1. Tarife maxime pentru apeluri, SMS-uri si trafic de date
liulie 2012 1iulie 2013 1 iulie 2014

Apel initiat (pe minut) €0.29 €0.24 €0.19
Apel primit (pe minut) €0.08 €0.07 €0.05
SMS initiat (pe SMS) €0.09 €0.08 €0.06
Trafic date (pe MB**) €0.70 €0.45 €0.20

Sursa: Comisia Europeand; Your Europe
Pragul impus se calculeazd pe MB, desi tarifarea de cdtre operator se va face pe kilobyte;
Tarifele nu includ TVA.

Aceasta scadere a fost resimtita si pe piata de telefonie din Romania Tn care operatorii au
introdus noi optiuni si planuri tarifare in roaming.

Nu doar tarifele roaming se afla in atentia regulatorilor, ci si tarifele de interconectare. Prin
proiectul legislativ ,Connected Continent” se doreste o crestere a ofertei de servicii
pan-europene, iar pentru realizarea acestui obiectiv, micsorarea tarifelor de interconectare
este importanta. Se poate observa ca in decursul ultimului deceniu, aceste tarife au scazut
cu aproximativ 86% la nivel european. Acest fapt se datoreaza deciziilor luate de autoritatile
de reglementare in comunicatii a statelor membre Uniunii Europene.

** http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/connected-continent-legislative-package
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Figura 6.1. Tarife de interconectare la nivel UE ianuarie 2005 — ianuarie 2014
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Sursa: European Commission — Digital Agenda for Europe

De asemenea, ,Digital Agenda for Europe” urmadreste protejarea consumatorilor.
Posibilitatea de portare a numerelor este o modalitate prin care acest obiectiv poate fi atins.
Implementarea si Tmbunatatirea acestui serviciu creste competitivitatea operatorilor pe
piata, precum si puterea de negociere a consumatorilor.

Toate deciziile luate la nivel european in cadrul proiectului ,Digital Agenda for Europe” au
consecinte clare asupra pietei de telefonie mobild din Romania. De aceea, o analiza
comparativa a principalilor indicatori pe piata din Romania si cea europeana este necesara.

6.1. Sectorul telecomunicatiilor mobile din Romania

n acest moment, piata serviciilor de telefonie mobild din Romania cuprinde patru operatori,
respectiv Orange, Vodafone, Telekom Romania si RCS&RDS, numarul acestora scazand in
urma preludrii operatorului Telemobil de cdtre Cosmote in 2009. incepand din luna
septembrie 2014, operatorii Cosmote si Romtelecom comunicd sub brandul Telekom
Romania (operator de servicii integrate).

Serviciile oferite de catre operatori sunt servicii de voce, SMS, precum si trafic de date.
Datorita dezvoltarii rapide a tehnologiei in domeniul telecomunicatiilor, reglementarile la
nivelul acestei piete sufera numeroase modificari. Aceste aspecte intensifica gradul de
dinamism al pietei de telefonie mobild. Pe de alta parte, avand in vedere gradul ridicat de
penetrare al cartelelor SIM in Romania, piata de telefonie mobild poate fi catalogata ca o
piata ajunsa la maturitate.

Evolutia pietei

Analizand datele referitoare la numarul total al utilizatorilor activi de telefonie mobila din
Romania, se poate observa ca in ultimii ani piata serviciilor de telefonie mobila a inregistrat
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0 usoara scadere, urmata de o stagnare in ultimele patru semestre. Cu toate acestea, atat
volumul de trafic de voce originat, cat si cel terminat in retelele de telefonie mobila din
Romania se afla intr-o continua crestere. Se poate observa ca volumul de trafic originat de
utilizatorii finali, desi aflat pe un trend ascendent, a crescut cu o rata din ce in ce mai mica in
comparatie cu cea a anilor precedenti.

Figura 6.2. Numarul de utilizatori activi si rata de penetrare a cartelelor SIM la 100 locuitori
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Sursa: ANCOM
Precizare: Rata de penetrare a cartelelor SIM este calculatd conform rezultatului final al
recensdmdntului din 2011

Aceasta scadere se reflecta si in rata de penetrare a cartelelor SIM active, nivelul inregistrat
la sfarsitul anului 2013 fiind cu 3 procente mai mic decat cel inregistrat cu numai trei ani
fnainte. Acest fapt contrazice evolutia mediei ratei de penetrare a cartelelor SIM la nivelul
Uniunii Europene, care inca din 2004 se afla pe un trend ascendent. Odata cu scaderea ratei
de penetrare a acestora, se poate observa o crestere a volumului de trafic de voce originat
de utilizatorii finali catre alte retele de telefonie mobila decat cea proprie. Aceasta crestere
poate constitui o consecinta a reglementarilor de reducere a tarifelor de interconectare
implementate de ANCOM in ultimii ani.
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Figura 6.3. Evolutia anuala a volumului de trafic de voce terminat in retelele de telefonie
mobila din Romania
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Sursa: ANCOM

Figura 6.4. Evolutia anuala a volumului de trafic de voce originat in retelele de telefonie
mobila din Romania*
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Sursa: ANCOM

n ciuda scaderii ratei de penetrare a cartelelor SIM in Romania, nivelul acesteia dep&seste
in continuare pragul de 100%, fapt ce demonstreaza ca, in medie, fiecare utilizator dispune
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de cel putin o cartela SIM. O explicatie a acestui fenomen o poate reprezenta nivelul ridicat

al tarifelor de terminare a apelurilor in orice retea percepute de operatori inainte de 2011.

intre aceste tarife si cele de terminare a apelurilor in reteaua proprie existd o diferent3

considerabild, consumatorii fiind astfel nevoiti sa achizitioneze pachete pre-paid sau post-

paid ale operatorilor concurenti.

Figura 6.5. Rata de penetrare a cartelelor SIM la nivel UE, octombrie 2004 — octombrie 2013
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Figura 6.6. Rata de penetrare a cartelelor SIM si traficul de voce in alte retele Tn Romania
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Comparativ cu alte state membre ale Uniunii Europene, piata serviciilor de telefonie mobila

din Romania ar trebui sa prezinte un grad mai scazut de concentrare, avand in vedere

numarul mai mare de operatori existenti. Numarul total de patru operatori corespunde

mediei Uniunii Europene. Dupa cum se poate observa in graficul de mai jos, tarile in care

75



exista un numar mai mare de operatori de telefonie mobild sunt: Polonia cu sase operatori,
Danemarca si Suedia cu cate cinci operatori.

Figura 6.7. Numar de operatori de telefonie mobild, octombrie 2013

Sursa: European Commission — Digital Agenda for Europe

Cu toate acestea, o analiza a Indicelui Herfindahl-Hirschman arata ca gradul de concentrare
a pietei serviciilor de telefonie mobild din Romania este unul ridicat, depasind cu mult
pragul de 2000 de unitati utilizat in mod frecvent de autoritatile de concurenta. Indicele HHI
nu s-a modificat considerabil in decursul ultimilor ani, valorile sale inregistrand doar o
usoara crestere in fiecare din cele trei dimensiuni calculate. Indicele traficului de voce
prezinta cea mai ridicata crestere, nivelul sau atingdnd valoarea de 3.818 in anul 2013.

Figura 6.8. Gradul de concentrare a pietei serviciilor de telefonie mobild, 2010-2013
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Stabilitatea indicelui HHI este datorata stabilitatii cotelor de piata a marilor operatori de
telefonie mobilda din Romania. Desi nu a suferit o modificare notabild in ultimii trei ani, cota
de piata a liderului se afla insa pe un trend ascendent, in defavoarea concurentilor mai mici
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ai caror cote de piata au scazut. Potrivit BEREC (Body of European Regulators for Electronic
Communications), la sfarsitul lunii ianuarie 2014, liderul pietei avea o cota de aproximativ
43%, concurentul principal avea o cota de piata de 29,2 %, in timp ce ultimele 27,8 procente
se imparteau intre ceilalti operatori (majoritatea fiind insa detinutda de o companie cu cota
22,8%). Cotele de piata sunt calculate in functie de numarul de SIM-uri active.

Figura 6.9. Cota de piata a operatorilor de telefonie mobila din Romania, octombrie 2011-
octombrie 2013
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Sursa: European Commission — Digital Agenda for Europe35

La nivelul Uniunii Europene, statisticile de la sfarsitul anului 2013 arata ca liderul de piata
detine, in medie, o cota de aproximativ 35,4%, cu 7 procente mai putin decat pe piata
serviciilor de telefonie mobild din Romania. De asemenea, cota de piata a liderului se afla in
scidere incd din anul 2010, luand in considerare datele la nivelul UE. Tn schimb, operatorii
alternativi (,alti concurenti”) si-au intarit pozitiile in ultimii ani, la sfarsitul anului 2013
detinand, Tn medie, o cota de piata de 35.9%, reusind astfel sa depaseasca liderul pietei.
Aceste efecte sunt urmarile reglementadrilor referitoare la portabilitatea numerelor si
tarifele de terminare a apelurilor, dar si a politicii comerciale agresive ale concurentilor din
esalonul doi (de exemplu, RCS&RDS). in consecints, situatia la nivelul Uniunii Europene pare
a fi mai echilibratad decat in Romania, unde liderul de piata se detaseaza de concurentii sai.

Cu toate acestea, comparativ cu alte state membre ale Uniunii Europene, Romania nu se
evidentiaza ca o piata n care apar temeri semnificative cu privire la cota de piata a liderului,
asa cum se intampla n cazul Ciprului, unde liderul de piata detine 70%, sau Greciei si
Olandei unde liderul de piata detine 50 % (Comisia Europeana, 2012). Cu toate acestea, atat
in Romania cat si in celelalte state membre ale Uniunii Europene, primii doi operatori de
telefonie mobila detin aproximativ doua treimi din totalul utilizatorilor, ceea ce indica gradul
ridicat de concentrare a acestei piete.

%> HHI cartele SIM active —in functie de cotele de piata calculate pe baza numarului total de utilizatori;
HHI trafic voce —in functie de cotele de piata calculate pe baza traficului de voce originat (exclusiv roaming);
HHI traffic SMS —in functie de cotele de piata calculate pe baza traficului de mesaje scrise (SMS).
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Figura 6.10. Cota de piata a operatorilor de telefonie mobila la nivel UE, octombrie 2004 —
octombrie 2013
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6.2. Evolutia tarifelor de interconectare

Tarifele de interconectare pe piata de telefonie mobilda din Romania au fost obiectul unei
continue scaderi in ultimii ani prin reglementarile impuse de ANCOM. La inceputul anului
2014, dupa o serie de schimbari, valoarea acestor tarife a coborat cu mult sub media Uniunii
Europene, Romania situdndu-se pe locul 25 in topul tarilor europene cu cele mai mici tarife
de interconectare.

Astfel, din punct de vedere concurential, nivelul scazut al acestor tarife poate reprezenta o
intensificare a concurentei si o scadere a barierelor de intrare pe piata a operatorilor virtuali
de telefonie mobila (MNVOs). Conform ANCOM, operatorul mobil virtual (MVNQO) este
definit ca acea entitate care furnizeaza servicii de comunicatii electronice la puncte mobile,
fara a detine o licenta proprie de utilizare a frecventelor radio si fara a avea in mod necesar
toate elementele de retea si/sau infrastructura cerutd pentru a furniza servicii de
comunicatii mobile.*® Prin incheierea unui acord, acesta obtine acces la reteaua de telefonie
a unui operator deja existent, platind tarife en-gros pentru serviciile utilizate.

Pe piata de retail, operatorii virtuali au posibilitatea de a stabili propriile tarife,
independente de cele ale operatorului gazdd. Tn acest moment, Romania face parte din
categoria tarilor europene in a carei piata de telecom nu este prezent niciun operator
virtual. Conform datelor disponibile pe site-ul Comisiei Europene, la polul opus se situeaza
tari precum Republica Ceha (58 MNVOs) sau Olanda (52 MNVOs). Prezenta acestor

® ANCOM (2012): Ghid de reglementari privind desfasurarea activitatii operatorilor mobili virtuali pe piata
comunicatiilor electronice din Romania
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operatori contribuie la cresterea competitivitatii pe piata serviciilor de telefonie mobila si, in
acelasi timp, la scaderea gradului de concentrare a acestei piete.

Figura 6.11. Tarife de interconectare UE in ianuarie 2014 (inclusiv Romania — RO) si situatia
Romaniei in aprilie 2014 (RO*)
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Tabelul 6.2. Evolutia tarifelor de interconectare reglementate de ANCOM

8,576

3,240

v 2

Tarife de interconectare reglementate pentru terminarea la puncte mobile*
Operator telefonie mobila | pe g data de | De la data de | De la data de | De la data de | De la data de | De la data de
1 mai 2009 1ian. 2010 1iul. 2010 1 mar. 2012 1 sept. 2012 1 apr. 2014
Orange Romania S.A.
- 5,03
Vodafone Romania S.A.
Cosmote RMT S.A. 6.40 567 503
, - : ’ 4,05 3,07 0,96
Telemobil S.A. 6,40 5,67 5,03
RCS & RDS S.A. 7,21 6,40 5,67
Romtelecom S.A.

*Euro-centi/ minut; tarifele nu includ TVA.
Sursa: ANCOM

Dupa reducerea tarifelor de interconectare din aprilie 2014, costul operatorilor pentru
furnizarea de minute pentru apeluri in orice retea de telefonie a scazut considerabil.
Comparativ cu tarifele reglementate la data de 1 martie 2012, costurile au scazut cu
aproximativ 76,3 %. Spre exemplu, daca in martie 2012, costul asociat furnizarii de 100 de
minute Tn orice retea a unui operator ajungea la €4.05, din aprilie 2014 furnizarea aceluiasi
serviciu costa doar €0.96.

Reducerea tarifelor de interconectare realizata in ultimul an se ridica la un procent de
aproximativ 68,7%, de la 3,07 eurocenti/minut la 0,96 eurocenti/minut. Interesant de
monitorizat in perioada urmatoare este evolutia tarifelor de terminare pe piata cu
amanuntul pentru a vedea daca operatorii vor recurge la o micsorare a acestora. Mai mult
decat atat, o astfel de reducere poate facilita intrarea pe piata a operatorilor virtuali. Prin
urmare, se poate aduce atat un beneficiu direct consumatorilor prin scaderea tarifelor de
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terminare a apelurilor in orice retea, precum si in mod indirect, printr-o crestere a
competitivitatii datorate intrarii mai multor operatori pe piata.

6.3. Portabilitatea numerelor

Introducerea serviciului de portabilitate a numerelor in octombrie 2008 a adus o serie de
beneficii pietei de telefonie mobila. Spre exemplu, puterea de negociere a consumatorilor a
crescut, factor favorabil intensificarii concurentei pe piatd. Odata cu aceasta, operatorii
existenti au fost nevoiti sa ofere pachete din ce in ce mai avantajoase, astfel incat sa Tsi
mentina sau chiar sa isi mareasca baza de clienti.

Graficul de mai jos prezinta evolutia numarului de portari inregistrat in ultimii ani. Se poate
observa ca in intervalul 2009-2013, numarul de portari anuale pe piata de telefonie mobila a
crescut cu aproximativ 73%, numarul total al portarilor atingdnd 201.000 in 2013. Tot
statisticile ANCOM arata faptul ca 80% dintre cei care apeleaza la serviciul de portabilitate in
reteaua de telefonie mobila sunt detinatori de abonamente, iar numai 20% dintre acestia
detin cartele pre-paid.

in ceea ce priveste distributia numerelor portate, ANCOM a realizat un clasament al
operatorilor in functie de numerele mobile primite in retea din momentul in care acest
serviciu a fost disponibil. Statisticile facute publice la sfarsitul anului 2013 arata ca Vodafone
S.A. a obtinut cele mai multe numere portate, surclasand liderul de piata, Orange S.A.

Figura 6.12. Evolutia numarului de portari anuale pe piata de telefonie mobild, 2009-2013
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Figura 6.13. Primii patru operatori in functie de numerele primite, 31.12.2013
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Sursa: ANCOM

6.4. Activitatea Consiliului Concurentei in domeniul serviciilor de
telefonie mobila

Dintre principalele activitati ale Consiliului Concurentei in domeniul comunicatiilor
electronice finalizate Tn anul 2014 cu implicare (pro)activa se pot mentiona:

e Emiterea de Orientari privind interpretarea si aplicarea art. 5 alin. (2) din Legea
concurentei nr. 21/1996 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
asupra acordurilor de co-investitie, respectiv de utilizare partajata a retelelor de
comunicatii electronice mobile (document numit in continuare Orientari)

Avand in vedere, pe de o parte, eficientele economice, respectiv efectele pro-concurentiale
care pot fi obtinute ca urmare a implementarii unor asemenea tipuri de acorduri, iar pe de
alta parte, posibilele efecte anticoncurentiale ale acestora, Consiliul Concurentei considera
ca fiind utila si oportuna emiterea de Orientari privind interpretarea si aplicarea art. 5 alin.
(2) din Legea concurentei nr. 21/1996 republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
asupra acordurilor de co-investitie, respectiv de utilizare partajata a retelelor de comunicatii
electronice mobile (numit Tn continuare Orientdri), cu caracter general, care sa ofere
intreprinderilor care actioneaza in sectorul comunicatiilor electronice din Romania o
imagine de ansamblu privind modalitatea de abordare a acordurilor de utilizare partajata a
retelelor de comunicatii electronice de catre autoritatea nationala de concurenta, respectiv
cadrul general de analiza si evaluare a acestora.

in vederea realizdrii unei aborddri coerente si corecte a acestor tipuri de acorduri din
perspectiva legislatiei din domeniul concurentei, autoritatea nationala de concurenta a decis
supunerea Orientarilor dezbaterii publice37, respectiv analizei acestora de catre Banca
Mondiala.

% Site-ul oficial al Consiliului Concurentei, martie-aprilie 2014.
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Orientarile publicate38 pe site-ul oficial al Consiliului Concurentei au in vedere acordurile
dintre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice mobile care contin prevederi
referitoare la utilizarea in mod partajat a unor active de infrastructura ce fac parte din
retelele de comunicatii electronice pe care aceste intreprinderi le opereaza (in speta,
elemente de infrastructura pasiva, respectiv activa de retea), respectiv la dezvoltarea si
utilizarea In comun de asemenea active.

Privitor la cadrul general de analiza, intreprinderile trebuie sa aiba in vedere faptul ca
acordurile orizontale privind utilizarea partajata a retelelor de comunicatii electronice nu
intra sub incidenta art. 5 alin. (1) din Legea concurentei, respectiv art. 101 alin. (1) TFUE
numai dacd acestea indeplinesc in mod cumulativ cele patru conditii/criterii*’ previzute de
art. 5 alin. (2) din Legea concurentei, respectiv art. 101 alin. (3) TFUE, respectiv:

Criteriul 1. Acordul trebuie sa imbunatateasca productia sau distributia ori sa promoveze
progresul tehnic si economic;

Criteriul 2. Acordul, respectiv restrictiile prevazute de acesta trebuie sa fie indispensabile
pentru atingerea obiectivelor acestuia;

Criteriul 3. Consumatorii trebuie sa obtina o parte rezonabila din beneficiile obtinute de
parti ca urmare a implementarii acordului;

Criteriul 4. Acordul nu trebuie sa ofere partilor posibilitatea eliminarii concurentei de pe
o parte substantiala a pietei produselor in cauza.

De asemenea, pentru o mai buna orientare a intreprinderilor interesate sa incheie acorduri
de utilizare partajata a retelelor, respectiv acorduri de co-investitie in vederea dezvoltarii si
utilizarii Tn comun de retele (or a unor elemente de infrastructura), documentul indica
posibile Tngrijorari concurentiale (riscuri) care pot apdrea pe pietele relevante si pietele
relationate cu acestea prin implementarea unor asemenea acorduri orizontale precum si
aspecte relevante care trebuie luate in considerare in analiza si evaluarea posibilelor
probleme de concurenta (riscuri), care pot sa apara ca urmare a unor astfel de acorduri.

e Investigatia declansata prin Ordinul Presedintelui Consiliului Concurentei nr.
403/22.02.2011 avand ca obiect posibila incalcare a prevederilor art. 6 alin. 1. lit. c)
din Legea concurentei nr. 21/1996, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare si a prevederilor art. 102 din Tratatul de Functionare a Uniunii Europene
de catre S.C. Orange Romania S.A., S.C. Vodafone Romaénia S.A., S.C. Cosmote
Romanian Telecommunication Mobile S.A.,, S.C. RCS & RDS S.A., operatori de
telefonie mobila din Romania, pe piata serviciului de terminare a apelurilor la puncte
mobile in retelele individuale ale fiecaruia dintre acestia.

%% pentru detalii, formatul la zi (13.06.2014) poate fi descarcat de la adresa:
http://www.consiliulconcurentei.ro/ro/documente-oficiale/concurenta/recomandari-indrumari.html
* cadrul general de analiza si cele patru criterii sunt detaliate Tn documentul mentionat.
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ngrijordrile concurentiale care stau la baza investigatiei sunt legate de posibilele efecte
anticoncurentiale — atat asupra concurentei intre furnizorii de servicii de telefonie mobila,
respectiv fixa (in ceea ce priveste serviciile convergente fix-mobil), cat si asupra utilizatorilor
finali — ca urmare a diferentelor existente intre nivelul tarifului serviciului de terminare a
apelurilor la punctele mobile ale retelei operate de fiecare intreprindere in parte furnizat pe
piata de gros (in vederea realizarii de apeluri off-net —in speta, apeluri in reteaua respectivei
intreprinderi initiate/originate de catre utilizatorii finali ai altor furnizori de servicii de
comunicatii electronice; in acest caz traficul de voce se realizeaza intre retele diferite) si
nivelul tarifului serviciului de terminare a apelurilor la punctele mobile ale retelei operate de
fiecare intreprindere in parte autofurnizat (in vederea realizarii de apeluri on-net — in speta,
apeluri in reteaua respectivei intreprinderi initiate/originate de catre proprii utilizatori finali;
in acest caz traficul de voce nu paraseste reteaua, adica se realizeaza in aceeasi retea).
Diferentierea respectivda poate constitui modalitatea prin care sunt savarsite practici
anticoncurentiale (de exemplu, margin squeeze, preturi de ruinare, subventionare
incrucisata a ofertei de pe piata cu amanuntul din veniturile obtinute de pe piata de gros de
naturd sa afecteze concurenta de pe piata cu amanuntul).

Urmare a solicitdrii exprese a operatorilor implicati, Plenul Consiliului Concurentei a
acceptat declansarea procedurii de angajamente, acestea fiind supuse testului de piata in
intervalul de timp august-septembrie 2013.

Cu privire la caracterul si continutul ofertelor de angajamente de pe piata cu amanuntul
propuse de partile implicate, trebuie precizat ca in cursul investigatiei, operatorii mobili au
inceput sa introduca oferte bazate pe planuri tarifare independente de retea all-net si flat-
rate (prima fiind Vodafone, fiind urmata la scurt timp de Cosmote). Initial, aceste oferte
aveau un caracter premium. In timp, ofertele de acest tip au devenit mai atractive si mai
accesibile pentru un numar tot mai mare de utilizatori finali, acest trend fiind accentuat de
intrarea recenta in vigoare a noului MTR maximal reglementat de ANCOM, de 0,96
eurocenti/minut (de la 01.04.2014). in acest context, partile implicate au apreciat ca trebuie
sa aiba suficienta marja de actiune in ceea ce priveste continutul concret al ofertelor de pe
piata cu amanuntul care fac parte, alaturi de principii, din propunerea de angajamente a
acestora (practic, ofertele trebuie sa transpuna in practica principiile pe care partile
implicate s-au obligat sa le respecte). Mai mult, partile implicate au introdus pe piata oferte
all-net si flat-rate cu un pret mai redus ori cel putin similar cu ofertele care fac parte din
propunerile de angajamente.

Urmare a analizei propunerilor de angajamente reformulate de partile implicate in intervalul
de timp martie — aprilie 2014, Consiliul Concurentei a respins respectivele propuneri, insa
si-a exprimat disponibilitatea de a accepta noi angajamente, care sa adreseze direct
ingrijorarile care au condus la declansarea investigatiei.
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e Activitati derulate in vederea realizarii tranzitiei de la televiziunea analogica la
televiziunea digital terestra

Conform Acordului Geneva 2006 semnat de Romania si Strategiei adoptate de Guvern, in
Romania, procesul de tranzitie de la emisia analogica terestra de televiziune la emisia
digitald terestra trebuie sa se incheie pana la data de 17 iunie 2015. La data de 17 iunie
2015, orice transmisie analogica terestra va inceta, aceasta fiind inlocuita cu transmisia
digitala terestra a programelor de televiziune si servicii multimedia suplimentare.

Dupa cinci ani de monitorizare a procesului de tranzitie de la televiziunea analogica terestra
la cea digitala terestra si implementarea serviciilor multimedia digitale la nivel national, cu
efecte in interventii si avizdri asupra multiplelor strategii*® si proiecte de acte normative
incluzand organizarea procedurilor competitive/comparative de alocare, anul acesta, in baza
ultimei Strategii41 emise de Ministerul pentru Societatea Informationald, Autoritatea
Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) a finalizat®,
impreuna cu reprezentantii industriei, decizia si caietul de sarcini privind organizarea
licitatiei pentru licentele de televiziune digitala terestra in Romania.

Consiliul Concurentei a fost implicat in procesul de avizare a proiectelor de acte normative
privind strategia, caietul de sarcini si cel privind acordarea licentelor de utilizare a
frecventelor radio in sistem digital terestru de televiziune. De asemenea, si-a exprimat
punctul de vedere privind conditiile de participare la procesul competitiv.

Tn urma procedurii de selectie competitivd, din cele cinci multiplexuri43 de televiziune
digitala terestra, patru in UHF si unul in VHF, in standard DVB-T2, au fost adjudecate trei
multiplexuri de cdtre Societatea Nationala de Radiocomunicatii S.A. (SNR), respectiv
multiplexul acordat conditionat ,free to air” si alte doua multiplexuri (comerciale) din banda
UHF.

Licentele sunt acordate pentru o perioada de 10 ani si vor intra in vigoare incepand cu 17
iunie 2015. Prin intermediul primului multiplex in UHF (MUX 1) ,free to air”, SNR va avea
obligatia de transmitere in conditii transparente, concurentiale si nediscriminatorii, a
posturilor publice si private de televiziune care se transmit in prezent in sistem analogic
terestru, Tn conformitate cu prevederile Legii audiovizualului. De asemenea, acest multiplex

%0 Tncepand cu proiectul de Hotdrdre pentru aprobarea Documentului de politicd si strategie privind tranzitia de
la televiziunea analogicd terestrd la cea digitald terestrd si implementarea serviciilor multimedia digitale la
nivel national, din martie 2009.

o Strategia privind tranzitia de la televiziunea analogicd terestrd la cea digitald terestrd a fost aprobata in data
de 19.07.2013 in sedinta de Guvern.

*> pe baza calendarului tranzitiei din octombrie 2013, la sfarsitul anului 2013 au fost lansate in consultare
publicd proiectul de hotdrare de guvern prin care se stabilesc taxa de licenta si procedura care urmeaza a fi
utilizata pentru alocarea licentelor, proiectul de decizie privind procedura de alocare a multiplexurilor, precum
si proiectul de caiet de sarcini.

2 Multiplexul digital reprezinta un grup de programe de radiodifuziune si televiziune, servicii multimedia
suplimentare si alte date asociate de identificare transmise de la statiile de emisie catre utilizatorii finali pe
cale radio terestrd, utilizind modulatie digitald in limitele unui canal de televiziune standard/bloc de frecventa.
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va trebui sa asigure o acoperire in receptie fixa de 90% din populatie si 80% din teritoriu
pana la 31 decembrie 2016. Pentru celelalte multiplexuri adjudecate, SNR va avea obligatia
ca, pana la 1 mai 2017, sa puna in functiune cel putin 36 de emitatoare pentru fiecare dintre
retelele corespunzatoare acestor multiplexuri, instalate cate unul in fiecare zona de alocare.

6.5. Efectele implementarii angajamentelor privind distributia
produselor preplatite de telefonie mobila

I. Contextul adoptarii angajamentelor privind distributia produselor preplatite de
telefonie mobila

n iunie 2012, Consiliului Concurentei a acceptat angajamentele asumate de citre Orange
Romania SA (Orange), Vodafone Romania SA (Vodafone), Cosmote Romanian Mobile
Telecommunications SA (Cosmote) si distribuitorii acestora de produse preplatite de
telefonie mobil3, in cadrul unor investigatii declansate la finalul anului 2009.

Tntr-un mediu concurential normal, furnizorul de produse/ servicii nu trebuie s3 ingradeasc
dreptul distribuitorului de a-si stabili independent strategia de afaceri (inclusiv pretul la care
vinde produsele, teritoriul pe care vinde produsele, clientii carora le vinde produsele).

Ingrijorarile de ordin concurential au vizat:

- Controlul, direct sau indirect, al pretului de revanzare;

- Impartirea pietei (in functie de teritoriu sau de categoriile de clienti);

- Existenta unor obligatii contractuale de non- concurenta intre intreprinderi;
- Modul arbitrar de selectare a distribuitorilor si a sub-distribuitorilor.

Efectele cumulate ale contractelor de distributie contindnd clauze cu restrictii similare
acopereau intreaga piata din Romania. Pentru a inldtura aceste ingrijorari au fost necesare
masuri de modificare a clauzelor contractuale pentru toate sistemele de distributie ale
produselor preplatite de telefonie mobila.

Angajamentele asumate de operatorii de telefonie mobila si distribuitorii acestora au fost
considerate in masura sa inlature ingrijorarile concurentiale care au condus la declansarea
investigatiilor si sa contribuie la restabilirea mai rapida a mediului concurential pe intreaga
piata din Romania.

Implementarea angajamentelor asumate de parti a condus la imbunatatirea accesului
intreprinderilor pe piata distributiei de produse preplatite, distribuitorii fiind
constientizati cu privire la dreptul de a-si stabili in mod independent strategia de afaceri,
cunoscand limitele pana la care furnizorii pot negocia in relatiile contractuale cu acestea.
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Il. Perceptia consumatorilor asupra nivelului preturilor si concurentei

Ingrijordrile concurentiale in acest caz au vizat relatiile comerciale dintre operatorii de
telefonie mobila si distribuitorii directi ai acestora, respectiv intre distribuitorii directi si
sub-distribuitorii lor. Asadar, ingrijordrile Consiliului Concurentei au vizat masurile de
control a preturilor de catre operatorii de telefonie mobila si distribuitorii directi ai
acestora. Ele nu se refera la nivelul pretului de vanzare cu amanuntul a produselor prepay
catre utilizatorii finali.

Cu toate acestea, conform studiilor privind satisfactia consumatorilor obtinute in cadrul
procesului de monitorizare, rezulta ca utilizatorii finali sunt foarte multumiti de produsele
prepay, inclusiv de pretul acestora.

Pe o scara de la 1 la 10, aproximativ 80% dintre utilizatori sunt complet multumiti sau
foarte multumiti de aceste produse (au acordat note de 9 si 10).

in comparatie cu anul 2012, in anul 2014 utilizatorii de cartele preplatite sunt mult mai
multumiti sau mai multumiti de serviciile oferite de operatorii de telefonie mobila (59%
dintre utilizatorii Orange, 67% dintre utilizatorii Cosmote si 70% dintre utilizatorii
Vodafone).

Criteriile de selectie a operatorului de telefonie mobila

Cele mai importante douda motive pentru schimbarea operatorului de telefonie mobila
sunt calitatea semnalului si reteaua in care sunt cunostintele/prietenii.

Pretul ocupa locul 3, ofertele promotionale locul 4, iar sistemul de distributie ocupa locul 5
in acest clasament.

Din analiza datelor furnizate in cadrul procesului de monitorizare a angajamentelor rezulta
ca ingrijorarea concurentiala privind practicarea unui pret fix la consumatorul final a fost
eliminata.

n prezent, preturile cu amanuntul ale produselor prepay sunt variabile (inclusiv preturile
produselor apartindnd aceluiasi operator de telefonie mobild), aspect care arata
manifestarea concurentei prin pret pe aceasta piata.

intrucat, in perioada de monitorizare, continutul unui produs a suferit modificiri
importante (ex. in anul 2013 fata de anul 2011, cartela de 5 euro contine un numar dublu
de minute n retea, sms-uri, plus trafic de date), este dificil de identificat, dincolo de orice
dubiu, influenta angajamentelor in ceea ce priveste pretul final al acestor produse.

86



. Evaluarea impactului angajamentelor in raport cu ingrijorarile concurentiale
1. Problema de concurenta — Controlul pretului de revanzare

Consiliul Concurentei a avut ca ingrijorare faptul ca, indiferent de tipul de pret (maxim,
recomandat) stabilit Tn contractele de distributie, la momentul vanzarii catre consumatorul
final acesta functiona ca pret fix.

1.1 Angajamentul asumat si efectele sale

Pentru fiecare operator existau clauze in contractele de distributie prin care, direct sau
indirect se influenta pretul de revanzare.

Partile si-au asumat obligatia de a modifica contractele de distributie (de pe intregul lant de
distributie) astfel incat acestea nu vor mai include preturi recomandate, preturi maxime de
revanzare, cursuri de schimb sau alte elemente de recomandare a pretului. Mai mult, in
contractele de distributie a produselor PrePay vor fi fost introduse clauze care prevad
expres faptul ca distribuitorii au deplina libertate de a decide cu privire la pretul de
revanzare a produselor/serviciilor.

Efectul urmarit a fost eliminarea implicarii furnizorului in stabilirea pretului de
revanzare.

Datele si informatiile furnizate in cadrul rapoartelor de monitorizare arata faptul ca, pe
lantul de distributie pana la consumatorul final, preturile produselor preplatite de telefonie
mobild sufera modificari in functie de politica proprie a intreprinderilor implicate. Astfel,
pretul practicat de magazine apartinand aceluiasi lant de magazine poate sa difere in functie
de locatia magazinelor respective, demonstrand astfel ca deciziile privind pretul produselor
si serviciilor preplatite de telefonie mobila se iau pe baza preturilor practicate de punctele
de vanzare din imediata vecinatate si a presiunii concurentiale exercitate de acestea, nefiind
stabilit la nivel central.

Efectul acestui angajament este acela cd, in prezent, contractele de distributie nu mai
contin preturi recomandate, preturi maxime de revanzare, preturi de referinta, cursuri de
schimb la facturare/la livrare, fixare de adaos comercial, impunerea cursului valutar,
respectiv orice alte elemente de stabilire ori recomandare a pretului de revanzare.
Distribuitorii au libertatea de a decide cu privire la pretul de revanzare a produselor
PrePay.

Datele si informatiile furnizate in cadrul rapoartelor de monitorizare arata faptul ca, pe
lantul de distributie pana la consumatorul final, preturile produselor de telefonie mobila
sufera modificari in functie de politica proprie a intreprinderilor implicate.
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2. Problema de concurenta - impartirea pietei in functie de teritoriu sau de
categoriile de clienti

n contractele de distributie au fost identificate clauze potrivit cirora:

- li se cerea distribuitorilor sa declare volumul de vanzari realizat in fiecare punct de
vanzare;

- era instituit un sistem de autorizare, de catre operator, a sub-distribuitorilor si punctelor
de vanzare.

Angajamentul asumat si efectele sale

Intreprinderile si-au asumat angajamentul de a modifica contractele de distributie, pani la
utilizatorul final, astfel incat partenerii lor sa aiba deplind libertate de a comercializa
produsele preplatite, fara aprobarea prealabild, limitarea sau monitorizarea ulterioara, in
scopul restrictionarii de orice tip a teritoriilor sau punctelor de vanzare.

n ceea ce priveste locatiile in care distribuitorii vand produsele furnizorului, din perspectiva
regulilor de concurenta este important ca furnizorul produsului sa nu intervind in niciun
mod in dezvoltarea teritoriala, numerica sau de orice altd natura a punctelor de vanzare ale
distribuitorilor sai.

Efectul urmarit a fost acela ca distribuitorii sa aiba libertatea de a stabili, ih mod
independent, teritoriul pe care isi dezvolta reteaua de distributie.

Efectul produs: s-au eliminat din contracte prevederile care permiteau operatorilor de
telefonie mobila sa intervina in dezvoltarea teritoriala, numerica sau de orice alta natura a
punctelor de vanzare ale distribuitorilor. Tn prezent, distribuitorii decid singuri asupra
locatiilor in care distribuie produsele.

3. Problema - obligatii contractuale de non-concurenta intre intreprinderi

fn cadrul investigatiei s-a constatat existenta unor clauze contractuale prin care
sub-distribuitorul se obligd sa nu amplaseze terminale in locatii apartindnd comerciantilor
care au deja incheiat un contract cu distribuitorul direct sau cu alti parteneri ai acestuia.

Angajamentul asumat si efectele sale

Au fost eliminate clauzele contractuale prin care subdistribuitorul se obligd sa nu
amplaseze terminale in locatii apartindnd comerciantilor care au deja incheiat un contract
cu distribuitorul direct sau cu alti parteneri ai acestuia.

in ceea priveste efectele aplicdrii angajamentului, distribuitorii au libertatea de a
comercializa produsele. Se comunica daca preplatite catre orice client, distribuitor sau punct
de vanzare, fara a obtine direct sau indirect acceptul operatorului de telefonie mobila.
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4. ingrijordri privind modul discretionar de selectare a distribuitorilor/sub-
distribuitorilor

Lipsa unui sistem transparent de distributie selectivd da posibilitatea operatorilor de
telefonie mobild/distribuitorilor existenti de a introduce bariere artificiale la
intrarea/mentinerea n sistemul de furnizare a produselor preplatite de telefonie mobila.

Angajamentul asumat si efectele sale

Atat operatorii de telefonie mobila, cat si distribuitorii lor de produse preplatite de telefonie
mobild si-au asumat o obligatie de furnizare, in conformitate cu care, la selectarea
distribuitorilor/sub-distribuitorilor, vor aplica un set de principii si reguli de selectie
transparente si nediscriminatorii (se vor acorda beneficii egale tuturor acelor agenti
economici aflati in situatii egale).

Aceste reguli au fost incluse in cadrul unei proceduri usor accesibile pentru orice solicitant
care doreste sa devina parte a retelei de distributie.

Efectul produs — atat numarul distribuitorilor directi ai operatorilor de telefonie mobila, cat
si numarul subdistribuitorilor au crescut in perioada analizata; acest fapt demonstreaza ca
procedurile de selectie adoptate au facilitat accesul la intrarea in sistemul de
distributie/subdistributie, contribuind la cresterea concurentei din domeniu prin cresterea
numarului de intreprinderi din sistem.

Sistemele de distributie au un caracter dinamic, existand atat distribuitori/sudistribuitori
care intra pe piata si realizeaza volume importante de achizitii (pentru unul, doi sau toti cei
trei operatori de telefonie mobild), cat si intreprinderi care pardsesc piata analizata; astfel,
operatorii/distribuitorii directi nu pot sa fsi tina captivi distribuitorii/subdistribuitorii, acestia
putand schimba furnizorul de produse preplatite cu relativa usurinta si facand acest lucru
cand e in avantajul lor.

6.6. Evaluarea sectorului telecomunicatiilor mobile prin
intermediul Indicelui Agregat de Presiune Concurentiala

n ceea ce priveste evaluarea prin prisma IAPC a sectorului serviciilor de telefonie mobil3 din
Romania, valoarea calculata a indicelui pentru anul 2014 este 36%. Aceasta valoare plaseaza
telefonia mobila in partea inferioara a grupului de mijloc al sectoarelor analizate.

Este demn de remarcat faptul ca valoarea indicelui compozit calculata pentru sectorul
serviciilor de telefonie mobild a cunoscut cea mai insemnata crestere dintre cele 21 de
industrii analizate prin prisma IAPC, fiind cu 3pp mai ridicata in anul 2014 fata de cel
precedent. Aspectele considerate a fi suplimentat presiunea pro-concurentiala in acest
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sector sunt aparenta intensificare a actiunilor de marketing si comunicare a participantilor
pe piatd, cresterea pozitiei concurentului rebel si deschiderea mai mare catre inovare.

Evident, din punctul de vedere al autoritatii de concurentad, intensificarea unor astfel de
procese pro-concurentiale este de dorit, iar in cazul in care astfel de evolutii vor avea loc si
in continuare, ele vor fi surprinse in calculul IAPC.

6.7. Concluzii

Cu toate cd, din punct de vedere structural, industria telecomunicatiilor mobile este foarte
apropiata de modelul de piata cu structura de oligopol, datoritd numarului redus de
intreprinderi active pe piata, implicit si un gradului ridicat de concentrare, a omogenitatii
produselor si a barierelor la intrarea pe piata, exista elemente importante de natura
structurala, dar si comportamentald, care reprezinta surse semnificative de presiune
concurentiala. Principalii factori care contrabalanseaza structura de tip oligopol a acestei
industrii sunt: impactul semnificativ al concurentului rebel, expunerea pietei la inovatie,
precum si activitatile intense de marketing si comunicare.

Colaborarea dintre reglementatorul pietei, respectiv ANCOM, si autoritatea nationala de
concurentd constituie un model de interactiune cu efecte pozitive asupra concurentei, in
general, si asupra consumatorilor, in particular. Aceasta constatare este sustinuta si de
analiza comparativa a industriei telecomunicatiilor mobile din Romania cu situatia din
celelalte state membre UE.
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7. SECTORUL PRODUCERII ENERGIEI DIN
SURSE REGENERABILE

7.1. Importanta si evolutia sistemului de promovare a producerii
energiei din surse regenerabile

Legea nr. 220/2008 pentru stabilirea sistemului de promovare a producerii energiei din
surse regenerabile de energie este, la origine, o initiativa parlamentara prin care s-a urmarit
stimularea interesului producatorilor de energie regenerabild pentru a investi in Romania*,
avand in vedere potentialul important si diversificat de care dispune tara noastra in ceea ce
priveste sursele regenerabile de energie.

Desi intrat3 in vigoare in noiembrie 2008, Legea nr. 220/2008 nu a putut fi pus3 in aplicare
deoarece autoritatile responsabile cu aceasta, respectiv Ministerul Economiei, Comertului si
Mediului de Afaceri (MECMA) si Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul
Energiei (ANRE), la solicitarea Consiliului Concurentei, au convenit ca mecanismul de sprijin
instituie masuri de natura ajutorului de stat care pot fi puse in aplicare numai dupa
notificarea schemei de sprijin la Comisia Europeana si obtinerea unei decizii de autorizare
din partea forului comunitar.

Astfel, in anul 2009, a fost emis3 Hotirarea Guvernului nr. 1479/2009% pentru stabilirea
sistemului de promovare a producerii energiei electrice din surse regenerabile de energie,
prin care s-a prevazut ca sistemul de promovare reglementat prin Legea nr. 220/2008 se va
aplica numai dupa obtinerea autorizarii Comisiei Europene, data pana la care urma a se
aplica o schema de sprijin mai veche, instituita in anul 2004.

n acest sens, trebuie mentionat c& sustinerea in Romania a producerii energiei din surse
regenerabile nu a inceput odata cu Legea nr. 220/2008, pana la data intrarii in vigoare a
masurilor instituite de aceasta lege aplicandu-se un cadru legal ce continea prevederi
asemanitoare, respectiv hotirarea Guvernului nr. 1892/2004*" pentru stabilirea sistemului
de promovare a producerii energiei electrice din surse regenerabile de energie.

Totusi, masurile de sprijin instituite Tn anul 2004 prin hotararea mentionata s-au dovedit in
timp insuficiente pentru atingerea tintelor nationale de 33%, 35% si, respectiv, 38% privind

* Producerea energiei electrice din surse regenerabile de energie implica costuri mult mai mari comparativ cu
energia conventionald, insd prezinta avantajul protejarii mediului prin eliminarea emisiilor de noxe si
economisirea resurselor naturale.

** publicat3 in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 743 din data de 3 noiembrie 2008.

* publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 843 din data de 7 decembrie 2009.
* publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 1056 din data de 15 noiembrie 2004.
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ponderea energiei electrice produse din surse regenerabile in consumul final brut de
energie electrica, Tn perspectiva anilor 2010, 2015 si 2020, ceea ce a determinat autoritatile
romane sa reconsidere mecanismul de sprijin si sa adopte masuri suplimentare pentru
sustinerea acestui sector, concretizate ulterior in Legea nr. 220/2008.

Emiterea deciziei de autorizare a Comisiei Europene a necesitat un timp mai indelungat de
analiza, ceea ce a facut ca aplicabilitatea masurilor instituite prin HG nr. 1892/2004 sa fie
prelungitd pana la emiterea Deciziei CE C(2011) 4938 si intrarea in vigoare a OUG nr.
88/2011"® care a modificat si completat Legea nr. 220/2008.

Figura 7.1. Schema de sprijin instituitd de Legea nr. 220/2008 si principalele modificari
survenite

HGnr 14792009 iese din
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vigoarsa QUG nr. 882011
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¥ >
HGnr 14922007 prevede faptul cd, panala data aprobani Legi nr. Se aplica prevedenle Legii nr. 220/200%

220021008 decatre Conusia Europeand, seaplica HG nr. 1882/2004

Prin urmare, dupa cum este ilustrat in Figura 7.1, de la momentul intrarii in vigoare, Legea
nr. 220/2008 a suferit o serie de modificari si completari, printre care, republicarea49 Legii
nr. 220/2008 in anul 2010, aprobarea acesteia prin Decizia CE C(2011) 4938 a Comisiei
Europene precum si modificarea si completarea acesteia prin OUG nr. 88/2011°°, prin Legea
nr. 134/2012°, prin OUG nr. 57/2013%, prin HG nr. 994/2013 si prin Legea nr. 23/2014°".

*® publicat3 in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 736 din data de 19 octombrie 2011.
* publicats in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 577 din data de 13 august 2010.

*% publicat3 in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 736 din data de 19 octombrie 2011.
> publicats in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 505 din data de 23 iulie 2012.

> publicat3 in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 335 din data de 7 iunie 2013.

>3 publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 788 din data de 16 decembrie 2013.
** publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, cu numarul 184 din data de 14 martie 2014.
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7.2. Mecanismul de sprijin

Legea nr. 220/2008 creeaza cadrul legal pentru extinderea utilizarii surselor regenerabile de
energie, beneficiarii acestui sprijin fiind producatorii de energie electricd din surse
regenerabile care produc energie electrica din urmatoarele surse de energie: hidraulica,
eoliana, solard, geotermala, biomasa, biolichide, biogaz, gaz de fermentare a deseurilor si
gaz de fermentare a namolurilor din instalatiile de epurare a apelor uzate.

Oportunitatea schemei de sprijin

Obtinerea energiei din surse regenerabile de energie presupune costuri mai mari fata de
producerea de energie din surse conventionale. Drept urmare, pretul la care producatorii de
E-SRE ar putea vinde energia produsa pe piata energiei electrice, In lipsa unui sprijin
suplimentar (certificatele verzi), ar fi cu mult mai mare decat cel al energiei conventionale,
ceea ce ar face ca producerea acestui tip de energie sa fie nesustenabild prin fortele proprii
ale producatorilor.

Drept urmare, beneficiul acordarii unui sprijin, sub forma unor certificate verzi, este
considerat absolut necesar pentru a asigura prezenta producatorilor E-SRE pe piata.
Vanzarea certificatelor verzi catre furnizorii de energie electrica asigura producatorilor de
E-SRE venituri suplimentare, in vederea acoperirii costurilor mai mari suportate de acestia,
legate de utilizarea surselor regenerabile de energie.

Functionarea sistemului de sprijin

Tn esentd, in forma sa actuald, sistemul de promovare a producerii energiei din surse
regenerabile de energie stabilit prin Legea nr. 220/2008 instituie sistemul cotelor obligatorii
de energie combinat cu tranzactionarea certificatelor verzi>>. Acest sistem presupune
acordarea unui numar prestabilit de asa-numite certificate verzi (CV) producatorilor de
energie electrica din surse regenerabile (E-SRE), concomitent cu impunerea obligatiei
furnizorilor de energie electrica sa achizitioneze anual un numar de certificate verzi
echivalent cu produsul dintre valoarea cotei obligatorii de achizitie de certificate verzi
stabilite pentru anul respectiv si cantitatea de energie electrica furnizatda anual
consumatorilor finali.

Cotele anuale obligatorii erau stabilite la un nivel care sa permita indeplinirea de catre
Roménia a tintelor nationale pentru anul 2020 prevazute in Directiva 2009/28/CE privind
promovarea utilizdrii energiei din surse regenerabile. in urma modificirilor aduse de Legea
nr. 23/2014, conform art. 4 alin (42) din Legea nr. 220/2008, , pentru perioada 2015-2020,
cota anuald obligatorie de energie electricd produsd din surse regenerabile de energie, care
beneficiazd de sistemul de promovare prin certificate verzi, se stabileste anual si se aprobd

> Hotirarea Guvernului nr. 1892/2004 presupunea, in esentd, acelasi sistem de sprijin, numarul de certificate
verzi alocate pentru energia produsa si livrata fiind, Thsa, mai mic.
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prin hotdrdre a Guvernului, la propunerea Departamentului pentru Energie, in termen de
60 de zile de la data comunicdrii acesteia de cdtre ANRE”. Prin cadrul legal, Romania si-a
propus ca, in anul 2020, ponderea E-SRE in consumul final brut de energie sa ajunga la 24%.

Sistemul de promovare prevazut de Legea nr. 220/2008 se aplica pentru energia electrica
produsa din E-SRE, livratd in reteaua electrica si/sau direct la consumatori, inclusiv pentru
cantitatea de energie electricd produsa 1n perioada de proba a functionarii
grupurilor/centralelor electrice, cat si pentru cea utilizatd pentru alte locuri proprii de
consum racordate la barele centralelor (cu exceptia consumului propriu tehnologic).
Sistemul este aplicabil exclusiv pentru centralele sau grupurile care au fost/vor fi puse in
functiune/retehnologizate inainte de sfarsitul anului 2016.

Modul de functionare al sistemului de promovare instituit de Legea nr. 220/2008 este
prezentat in figura de mai jos.

Figura 7.2. Functionarea sistemului de certificate verzi

RON Furnizori de energie

electrica
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RON 1

4

Producatori E-SRE

Fondul pentru
mediu

Sursa: Decizia CE C(2011) 4938

Certificatele verzi sunt acordate producatorilor lunar de catre Operatorul de Transport si
Sistem (OTS) — Compania Nationala de Transport al Energiei Electrice Transelectrica, pentru
energia electrica produsa si livrata in retelele electrice ale Sistemului Electroenergetic
National si/sau direct la consumatori. Certificatele verzi primite de beneficiar pot fi
tranzactionate pe piata centralizata a certificatelor verzi si pe piata contractelor bilaterale
de certificate verzi, intr-o perioada de maximum 12 luni (perioada de valabilitate a
certificatelor).
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Valoarea de tranzactionare a certificatelor verzi

Valoarea de tranzactionare a certificatelor verzi pe piata centralizata a certificatelor verzi
este stabilita prin mecanisme concurentiale si este cuprinsa, conform legii, intre o valoare
minima de tranzactionare de 27 EUR/certificat si o valoare maxima de 55 EUR/certificat.
Aceleasi limite de pret sunt impuse si tranzactiilor bilaterale. Tncepand cu anul 2011, aceste
limite de pret sunt indexate anual de catre ANRE, in functie de inflatia calculatd pentru anul
precedent la nivelul zonei euro, comunicata oficial de EUROSTAT.

Legea prevede ca, in cazul in care furnizorii nu realizeaza cota obligatorie de certificate,
calculata pe baza numarului de certificate verzi achizitionate si a energiei electrice furnizate
clientilor finali, acestia sunt obligati sa plateasca contravaloarea certificatelor verzi
neachizitionate la valoarea de 110 Euro pentru fiecare certificat neachizitionat. Suma
rezultat3 este colectatd de OTS si se face venit la Fondul de Mediu®®, in vederea finantarii
producerii de E-SRE de catre persoanele fizice care investesc in capacitati energetice cu
putere instalata de pana la 100 kW.

Accesul pe piata

Conform art. 14 alin. (7) din Legea nr. 220/2008 ,,operatorul de transport si de sistem si/sau
operatorii de distributie asigurd transportul, respectiv distributia precum si dispecerizarea cu
prioritate a energiei electrice produse din surse regenerabile, pentru toti producdtorii de
energie din surse regenerabile”.

De asemenea, conform art. 14 alin. (8) din Legea nr. 220/2008: , pentru energia electricd
care beneficiazd de sistemul de spijin prevdzut de [Legea nr. 220/2008], contractatd si
vandutd pe piata de energie, se asigurd acces garantat la retea, cu exceptia energiei
electrice care este contractatd si vandutd la pret reglementat”.

Tn aceste conditii producatorii de E-SRE, beneficiari ai sistemului de promovare prin
certificate verzi, au certitudinea preluarii intregii cantitati de energie electrica produsa si
implicit vanzarea acesteia pe piatd, uneori in detrimentul celorlalte surse clasice de
producere a energiei, cu exceptia situatiilor in care ar putea fi periclitata stabilitatea si
securitatea Sistemului Electroenergetic National.

Numarul de Certificate Verzi alocabile:

Beneficiarii primesc numarul de certificate verzi stabilit prin Legea nr. 220/2008 pe intreaga
durata a schemei de sprijin, in functie de tehnologia si sursa regenerabild utilizate, dupa
cum este prezentat in Tabelul 7.1. Pentru perioada de proba a centralei se acorda 1
CV/MWHh, indiferent de sursa regenerabila de energie.

*® |nstituit prin Ordonanta de Urgenta nr. 196/2005, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Tabelul 7.1. Numarul de certificate verzi acordate si durata sprijinului

SURSA REGENERABILA Tip centrala/grup CV/MWh D(t;rnai;a
noi”’ 3V 15
(redus cu 0,7 CV)*
(1) Energie HIDRAULICA - utilizat3 in retehnologizate 2¢v 10
centrale cu puteri instalate <10 MW neretehnologizate -
puse in functiune 0.5¢cv 3
inainte de 1 ian. 2004
2 CV panain 2017
) o ] (redus cu 0,5 CV)*
(2) Energie EOLIANA noi . 15
1CVdin 2018
(redus cu 0,25 CV)*
. < ) 6 CV
(3) Energie SOLARA noi 15
(redus cu 3 CV)*
(4) Energie GEOTERMALA noi 2¢CV 15
(5) BIOMASA, BIOLICHIDE, BIOGAZ. noi 2¢CV 15
(6) Gaz de fermentare a deseurilor noi 1¢cv 15
(7) Gaz de fermentare a namolurilor din noi 1¢cv 15
instalatiile de epurare a apelor uzate
Energia electrica produsa in grupuri de
cogenerare de inalta eficienta, prin noi 1 CV suplimentar 15
tehnologiile (4), (5), (6), (7)
Biomasa din culturi energetice noi 1 CV suplimentar 15

*conform modificdrilor aduse de Hotdrdrea nr. 994/2013
Bugetul si durata de aplicare

Durata masurii notificate este pana la sfarsitul anului 2016, care este data limitd pana la care
noii beneficiari vor putea intra in sistem. Conform art. 3 alin. (2) din Legea nr. 220/2008,
sistemul de promovare stabilit prin lege se aplica pentru o perioad:?l58 de 15 ani pentru
instalatiile noi, 10 ani pentru instalatiile hidroelectrice modernizate/retehnologizate, 3 ani
pentru instalatiile hidroelectrice existente (neretehnologizate) si 7 ani pentru instalatiile
reutilizate.

n ceea ce priveste bugetul estimat pentru aplicarea schemei de sprijin instituite de Legea
nr. 220/2008, Decizia CE consemneaza suma de 80,713 miliarde de lei (aprox. 19,5 miliarde
de euro) pentru intreaga durata. Tabelul de mai jos prezintad nivelurile preconizate pentru

*7 Centralele noi sunt, conform art. 2 lit. g) din Legea nr. 220/2008, acele centrale electrice puse n functiune
dupa data de 1 ianuarie 2004, compuse in totalitate din echipamente noi.

*% Conform art. 3 alin. (8) din Legea nr. 220/2008, in cazul producatorilor de E-SRE care au beneficiat de
certificate verzi anterior aplicarii sistemului de promovare prevazut de Legea nr. 220/2008, perioadele de
aplicare se vor diminua ,,corespunzdtor perioadelor pentru care acestia au beneficiat deja de certificate verzi”.
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bugetele anuale estimate (care cuprind valoarea totala estimata a certificatelor verzi pentru
intreaga perioada de sprijin pentru contractele incheiate in anul respectiv):

Tabelul 7.2. Estimarea bugetului necesar pentru sustinerea schemei de sprijin

Anul 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total

Buget

. . 23.305 13.902 |14.504 10.666 9.322 9.015 80.713
(milioane lei)

Sursad: Decizia CE

Ca urmare a aplicarii masurilor de reducere a nivelului sprijinului, inclusiv a masurilor de
ajustare ca urmare a supracompensarii, bugetul previzionat al schemei de sprijin este de
78,135 miliarde de lei.

7.3. Piata certificatelor verzi

Dupa cum am prezentat mai sus, sistemul de promovare a producerii energiei din surse
regenerabile instituit prin Legea nr. 220/2008, prevede doud surse de venituri pentru
producatorii de energie electricd din surse regenerabile: venituri rezultate din vanzarea
energiei electrice pe piata™ si venituri din vanzarea certificatelor verzi®.

Sistemul prevede ca fiecare producator de E-SRE, beneficiar al sprijinului, sa primeasca un
numar de certificate verzi, diferentiat pe tip de tehnologie, pentru fiecare MWh produs si
livrat in sistem.

Prin vanzarea certificatelor verzi catre furnizorii de energie electrica, producatorii de E-SRE
au asigurate venituri suplimentare pentru acoperirea costurilor mai mari legate de utilizarea
surselor regenerabile de energie, costuri ce nu ar putea fi acoperite numai din vanzarea
energiei electrice la pretul pietei.

Cu privire la acest sistem, Decizia CE prevede ca ,piata energiei electrice si cea a
certificatelor verzi sunt separate si functioneazd independent”.

Asadar, se poate constata ca piata certificatelor verzi este o piatd complementara celei de
producere si comercializare a energiei electrice, scopul emiterii certificatelor verzi si al
tranzactionarii acestora fiind tocmai acela de a permite energiei produse din surse
regenerabile sa aiba un pret competitiv pe piata.

> Art 14, alin. (1) din Legea nr. 220/2008 prevede faptul cd “producdtorii de energie electricd din surse
regenerabile de energie vand energia electricd produsd pe piata de energie electricd la pretul pietei”.
% Art 10 din Legea nr. 220/2008 prevede faptul ca: “producdtorii de energie electricd din surse regenerabile de

energie si furnizorii vor tranzactiona certificate verzi pe piata centralizatd a certificatelor verzi, precum si pe
piata contractelor bilaterale a certificatelor verzi”.
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Energia electrica produsa din surse regenerabile

Piata producerii si comercializdrii de energie electricd cuprinde productia de energie in
centrale electrice si energia importata fizic prin interconectari in scopul de a fi vanduta altor
operatori economici sau clientilor finali.

Conform Raportului privind rezultatele monitorizarii pietei de energie electrica publicat de
ANRE, piata producerii si comercializarii de energie electricd din Romania este formata
dintr-un mix de surse de producere bazat in principal pe carbune (aprox. 28,34%), pacura
(aprox. 0,7%), gaz (aprox. 20,89%), nuclear (aprox. 19,04%), eolian (aprox. 6,89%), hidro
(aprox. 24,30%) si solar (aprox. 0,47%). Evolutia ponderii E-SRE in consumul final brut de
energie electrica este prezentata in tabelul de mai jos:

Figura 7.3. Evolutia ponderii E-SRE in consumul final brut de energie electrica
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Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a functiondrii sistemului de promovare a energiei electrice produse din
surse regenerabile in anul 2013

Evolutia lunara din ultimii trei ani a structurii pe tipuri de resurse a energiei electrice livrate
in retea de producatorii cu unitati dispecerizabile, este prezentata in figura de mai jos:

Figura 7.4. Evolutia lunara a structurii pe tipuri de resurse a energiei electrice livrate in retea
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Sursa : ANRE, Raportul privind rezultatele monitorizdrii pietei de energie electricd in luna februarie 2014
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Piata Certificatelor Verzi

Dupa cum am prezentat mai sus, schema de sprijin instituita prin Legea nr. 220/2008 este
un sistem de promovare a producerii energiei din surse regenerabile, in temeiul caruia sunt
eliberate certificate verzi producatorilor de E-SRE, furnizorilor de electricitate fiindu-le
impusa obligatia de a achizitiona aceste certificate verzi.

Oferta de CV este data de numarul de CV emise de catre OTS producdtorilor de E-SRE.
Tranzactionarea CV se face, In sistem concurential, pe piata contractelor bilaterale a CV
(PCBCV) si/sau pe piata centralizatd de CV (PCCV), intre producatorii de E-SRE si furnizorii
consumatorilor finali de energie electrica si nu este conditionata de tranzactionarea energiei
electrice aferente.

Cotele anuale obligatorii de energie electrica din SRE

Cotele anuale obligatorii erau stabilite la un nivel care sa permita indeplinirea de catre
Romaénia a tintelor nationale pentru anul 2020 prevazute in Directiva 2009/28/CE privind
promovarea utilizrii energiei din surse regenerabile. in urma modificirilor aduse de Legea
nr. 23/2014, conform art. 4 alin. (42) din Legea nr. 220/2008, ,,pentru perioada 2015-2020,
cota anuald obligatorie de energie electricd produsd din surse regenerabile de energie, care
beneficiazd de sistemul de promovare prin certificate verzi, se stabileste anual si se aprobd
prin hotdrdre a Guvernului, la propunerea Departamentului pentru Energie, in termen de
60 de zile de la data comunicdrii acesteia de cdtre ANRE”.

Ponderea energiei electrice din surse regenerabile sustinute in anul 2013 a fost de 11,1% din
consumul final brut de energie electrica, sub nivelul de 14%, valoare stabilita legal pentru
anul 2013. Tn figura de mai jos este prezentatd evolutia comparativd dintre cotele anuale
obligatorii de energie electrica produsa din surse regenerabile de energie care beneficiaza
de sistemul de promovare prin certificate verzi si valorile realizate, in perioada 2010-2013.

Figura 7.5. Cotele anuale obligatorii de energie electrica produsa din SRE care beneficiaza
de sistemul de promovare prin CV
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Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a functiondrii sistemului de promovare a energiei electrice produse din
surse regenerabile in anul 2013
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Cotele obligatorii de achizitie a E-SRE, pentru furnizori

Astfel, anual, furnizorii de energie electrica au obligatia de a achizitiona un anumit numar de
certificate verzi, al carui nivel este stabilit, pentru fiecare an, de catre ANRE. Nivelul
obligatiei corespunde valorii cotei obligatorii de energie din surse regenerabile stabilita
pentru anul respectiv, inmultita cu cantitatea de energie electrica (exprimata in MWh)
furnizata anual consumatorilor finali.

Cotele anuale obligatorii sunt stabilite la un nivelul care sa permita indeplinirea tintelor
nationale obligatorii pentru 2020 prevazute in Directiva 2009/28/CE®! privind promovarea
utilizarii energiei din surse regenerabile. O evolutie a cotelor anuale obligatorii de achizitie
de CV si a cotelor realizate de achizitie de CV de catre furnizorii consumatorilor finali de
energie electrica, in perioada 2005-2013, este prezentata in figura de mai jos.

Figura 7.6. Cotele anuale obligatorii de achizitie de CV pentru perioada 2005-2013
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Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a functiondrii sistemului de promovare a energiei electrice produse din
surse regenerabile in anul 2013

Tranzactionarea Certificatelor Verzi (CV) de catre producatorii de energie electrica din surse
regenerabile de energie si furnizori se realizeaza atat pe piata centralizata a certificatelor
verzi, precum si prin contracte bilaterale. Cadrul de tranzactionare a certificatelor verzi, pe
piata CV este asigurat de , Operatorul Pietei de Energie Electrica — OPCOM”, conform
reglementarilor ANRE.

Cotele de piata ale cumparatorilor de CV pe piata de certificate verzi pentru anul 2013 sunt
prezentate in figura de mai jos.

® La nivel national, strategia energetica a Romaniei pentru perioada 2007-2020, aprobata prin Hotdrarea de
Guvern nr. 1069/2007, stabileste nivelul tintelor nationale privind ponderea energiei electrice produse din
surse regenerabile de energie in consumul final de energie electrica la 35 % (2015) si la 38 % (2020).
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Figura 7.7. Cotele de piata ale cumparatorilor de certificate verzi
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Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a functiondrii sistemului de promovare a energiei electrice
produse din surse regenerabile in anul 2013

Cotele de piata de CV ale producatorilor care au beneficiat de CV in anul 2013 sunt
prezentate in figura de mai jos.

Figura 7.8. Cotele de piata ale producatorilor care au beneficiat de CV
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Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a functiondrii sistemului de promovare a energiei electrice
produse din surse regenerabile in anul 2013

n tabelul de mai jos sunt prezentate valorile medii anuale ale indicatorilor de structurd C1
(cota de piata a celui mai mare producator de E-SRE beneficiar de CV, exprimata in
procente) si HHI determinate pe baza numarului de CV emise producatorilor de E-SRE in
perioada 2005-2013.

101



Astfel, cota de piata a celui mai mare producator de Tabelul 7.3. Valorii medii anuale

E-SRE a scdzut de la 94%, cat se inregistra Tn anul ale Clsiale HHI
2005, la 18% 1in anul 2013, pe fondul cresterii Anul C1 HHI
investitiilor pe aceasta piata si intrarii de noi 2005 94% | 8931
concurenti. Acest fapt a condus la o structurda mai 2006 | 90% | 8153
fragmentata a pietei, valoarea HHI in anul 2013 fiind 2007 39% | 2407
de doar 908, valoare aflata sub pragul de 1800, care 2008 | 43% | 2741
delimiteaza pietele cu concentrare moderata a puterii 2009 | 41% | 2620
de piata de cele cu concetrare excesiva. 2010 | 36% | 1853
Marimea pietei certificatelor verzi 2011 | 41% | 1927
2012 | 21% | 1029
Sistemul de promovare a E-SRE s-a aplicat Tn anul 2013 18% 908

2013 pentru o productie de energie electrica de 6279  Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a
GWh, pentru care s-au emis 12.612.322 CV, dintre  functiondrii sistemului de promovare a
care pentru tranzactionare 10.133.040 CV si améanate ~ €"€rgiei electrice produse din  surse

de la tranzactionare 2.479.282 CV.

regenerabile in anul 2013

Veniturile incasate, raportate de producatorii de E-SRE din vanzarea CV pentru anul 2013, au
fost de cca. 1.663.000.000 lei (376 milioane euro).

Segmentarea pietei certificatelor verzi, in functie de modalitatea de tranzactionare

Certificatele verzi emise in anul 2013 producatorilor de energie electrica din SRE au fost
ofertate si tranzactionate pe cele doua segmente de piata, dupa cum urmeaza:

- 51,83% pe piata centralizata de certificate verzi (PCCV),
- 42,69% pe piata contractelor bilaterale a certificatelor verzi (PCBCV).

Restul de 5,48% au fost transferate din contul de producator in contul de furnizor, pentru
acelasi operator economic care are calitate dubla, de producator de E-SRE si furnizor.

Segmentarea pietei certificatelor verzi, in functie de tipul SRE

Situatia CV emise pentru tranzactionare pe tip de sursd regenerabila de energie, in anul
2013, a fost, dupa cum este prezentat in figura de mai jos, urmatoarea: 64,41%
producatorilor din surse eoliene, 11,12% producatorilor din surse hidro, 18,93% celor din
surse fotovoltaice si 5,54% celor din biomasa, inclusiv centralele pe gaz de fermentare a
deseurilor.
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Figura 7.9. Segmentarea pietei de certificate verzi, in functie de SRE
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Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a functiondrii sistemului de promovare a energiei electrice produse din
surse regenerabile in anul 2013
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Pretul de tranzactionare al certificatelor verzi

Pe Piata Centralizata a Certificatelor Verzi (PCCV), in anul 2013, certificatele verzi au fost
tranzactionate la un pret mediu ponderat de 190,71 lei/CV, respectiv 42,66 euro/CV, in timp
ce pe piata Contractelor Bilaterale a Certificatelor Verzi (PCBCV), certificatele verzi au fost
tranzactionate la un pret mediu ponderat de 204,31 lei/CV, respectiv 46,23 euro/CV.

Structura venitului producatorilor de E-SRE

Venitul unitar al producatorilor de E-SRE care au beneficiat de sistemul de promovare, in
anul 2013, a inregistrat o valoare medie de 93,5 euro/MWh, respectiv 413,2 lei/MWh.
Evolutia structurii venitului unitar realizat de producatorii E-SRE Tn perioada 2005-2013 este
prezentat in figura de mai jos.

Dupa cum se poate observa din figura, ponderea certificatelor verzi in venitul obtinut de
producatorii E-SRE a crescut de la 47,14% in anul 2005, la 61,71% in anul 2014, marcand o
intensificare a sprijinului acordat producatorilor de E-SRE.

Figura 7.10. Evolutia structurii venitului unitar al producatorilor de E-SRE (Euro/MWh)
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Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a functiondrii sistemului de promovare a energiei electrice produse din
surse regenerabile in anul 2013
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Impactul certificatelor verzi in pretul energiei electrice

Impactul in factura consumatorului final in anul 2013 a fost de 40,04 lei/MWh (8,92
euro/MWh), in conditiile in care pretul mediu de livrare a energiei electrice pe piata
reglementata stabilit de catre ANRE, in anul 2013, a fost de 155 lei/MWh.

Evolutia impactului aplicarii sistemului de promovare a E-SRE in pretul energiei electrice la
consumatorul final, pentru perioada 2005-2013 este prezentat in figura de mai jos.

Figura 7.11. Evolutia impactului aplicarii sistemului de promovare a E-SRE in pretul energiei.
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Sursa: Raportul ANRE de monitorizare a functiondrii sistemului de promovare a energiei electrice produse din
surse regenerabile in anul 2013

De asemenea, avand in vedere ultimele modificiri ale cadrului legal®?, privind exceptarea de
la aplicarea prevederilor Legii nr. 220/2008 a unui procent din cantitatea de energie
electrica livrata consumatorilor finali (prevedere ce vizeaza, in principal, marii consumatori
de energie), se poate aprecia faptul ca impactul asupra restului consumatorilor finali ar
putea creste. Exceptarea®® urmeaz3 a se realiza diferentiat, in functie de electro-intensitatea
operatorilor economici: 85% n cazul unei electro-intensitati mai mari de 20%, 60% in cazul
unei electro-intensitati de 10-20% si 40% in cazul unei electro-intensitati de 5-10%.

7.4. Concluzii

Schema de sprijin instituitd de Legea nr. 220/2008 are ca scop promovarea producerii
energiei din surse regenerabile de energie, in vederea atingerii unor tinte nationale de
33%, 35% si, respectiv, 38% pentru ponderea energiei electrice produse din surse

®2 Modificari introduse prin Legea nr. 23/2014.

% Conform HG nr. 495 din 11 iunie 2014 pentru instituirea unei scheme de ajutor de stat privind exceptarea
unor categorii de consumatori finali de la aplicarea Legii nr. 220/2008 pentru stabilirea sistemului de
promovare a producerii energiei din surse regenerabile de energie.
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regenerabile in consumul final brut de energie electrica, in perspectiva anilor 2010, 2015 si
2020.

Tn urma aplicarii acestei scheme de sprijin, in anul 2013, capacitétile instalate in centralele
electrice care au beneficiat de sistemul de promovare a E-SRE au ajuns la 4349 MW, iar
productia de E-SRE aferenta la 6279 GWh. Astfel, in anul 2013, ponderea energiei electrice
din surse regenerabile in consumul total brut de energie electrica a fost de 40%, gradul de
indeplinire a tintei nationale de energie electrica propusa pentru anul 2013 fiind de 116%.

Veniturile incasate, raportate de producatorii de E-SRE din vanzarea de CV, pentru anul
2013, au fost de cca. 1.663 mil lei (376 mil. euro), ceea ce a mentinut trendul ascendent al
impactului in factura consumatorului. Astfel, in anul 2013, impactul in factura
consumatorului final a fost de 40,04 lei/MWh (8,92 euro/MWh).

Din punct de vedere concurential, piata certificatelor verzi era, in anul 2013, caracterizata
de o valoare in scadere a HHI, de 908, prezentdand un nivel moderat de concentrare a puterii
de piata. Totusi, trebuie avut in vedere ca piata certificatelor verzi este o piata
complementara celei de producere si comercializare a energiei electrice, scopul emiterii
certificatelor verzi si al tranzactionarii acestora fiind tocmai acela de a permite energiei
produse din surse regenerabile sa aiba un pret competitiv. Dezvoltarea acestei piete a fost
rezultatul aplicarii unei scheme de sprijin reflectate direct in factura consumatorilor,
producatorii de E-SRE fiind stimulati atat financiar, prin intermediul certificatelor verzi, cat si
prin norme legale ce asigura preluarea intregii cantitati de energie produsa in Sistemului
Electroenergetic National, in mod garantat si cu prioritate, in detrimentul celorlalti
producatori de energie electrica, din surse conventionale.

De asemenea, avand in vedere ultimele modificari ale cadrului legal, privind exceptarea de
la aplicarea prevederilor Legii nr. 220/2008 a unui procent din cantitatea de energie
electrica livrata consumatorilor finali (prevedere ce vizeaza, in principal, marii consumatori
de energie), se poate aprecia faptul ca impactul asupra restului consumatorilor ar putea
creste.
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8. MASURILE DE AJUTOR DE STAT
ACORDATE SERVICIILOR DE INTERES
ECONOMIC GENERAL — DOMENIUL
PRODUCERII, TRANSPORTULUI,
DISTRIBUTIEI S| FURNIZARII DE ENERGIE
TERMICA IN PERIOADA 2007-2013

8.1. Serviciul public de alimentare cu energie termica din Romania

Serviciul public de alimentare cu energie termica din Romania reprezinta un serviciu de
interes economic general (SIEG) care se realizeaza in sistem centralizat si face parte din sfera
serviciilor comunitare de utilitati publice, care trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte
fundamentale:

e continuitate din punct de vedere calitativ si cantitativ;

e adaptabilitate la cerintele consumatorilor;

e accesibilitate egala si nediscriminatorie la serviciul public;
e transparenta decizionala si protectia utilizatorilor.

Serviciul public de alimentare cu energie termica cuprinde totalitatea activitatilor privind
producerea, transportul, distributia si furnizarea energiei termice desfasurate la nivelul
unitatilor administrativ-teritoriale sub conducerea, coordonarea §i responsabilitatea
autoritatilor administratiei publice locale sau asociatiilor de dezvoltare comunitara, in scopul
asigurarii energiei termice necesare incalzirii si prepararii apei calde de consum pentru
populatie, institutii publice, obiective social-culturale si operatori economici.

Autoritatile de reglementare competente pentru serviciul de alimentare cu energie termica
sunt Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie
Comunald (ANRSC) pentru energia termica produsa prin centrale de termoficare sau
centrale termice de cvartal si Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei
(ANRE) pentru energia termica produsa in cogenerare.

Serviciul public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat se realizeaza prin
intermediul infrastructurii tehnico-edilitare specifice, apartinand domeniului public sau
privat al autoritatii administratiei publice locale ori asociatiei de dezvoltare comunitara, care
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formeaza Sistemul de alimentare centralizata cu energie termica (SACET) al localitatii sau
asociatiei de dezvoltare comunitara.

SACET reprezinta ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor si constructiilor,
situate Tntr-o zona precis delimitata, legate printr-un proces tehnologic si functional comun,
destinate producerii, transportului si distributiei energiei termice, prin retele termice,
pentru cel putin doi utilizatori.

Raportate la situatia din tarile Uniunii Europene, serviciile publice de alimentare cu energie
termica in sistem centralizat a localitatilor din Romania marcheaza o ramanere in urma
deosebit de accentuata atat sub aspectul performantelor tehnice, al calitatii, al continuitatii
cat si sub aspectul costurilor si consumurilor de materii prime, materiale si energie.

Legislatia actualda defineste rolul si responsabilitatile Guvernului, ale autoritatilor
administratiei publice centrale, respectiv ale autoritatilor administratiei publice locale cu
privire la asigurarea alimentarii cu energie termica a localitatilor si clarifica competentele si
atributiile ce revin fiecarui factor implicat in realizarea acesteia, cu respectarea principiului
autonomiei locale, al dezvoltarii durabile, al economisirii resurselor si al protectiei mediului.

La nivel national, politica publicd Tn privinta energiei termice este in competenta
Ministerului Afacerilor Internelor (MAI) si face parte din politica de stat in domeniul energiei
termice.

La nivelul administratiei publice centrale, exista mai multe autoritdti care au
responsabilitati in domeniul serviciilor publice de alimentare cu energie termica:

(i) Ministerul Afacerilor Internelor (MAI) care exercita functiile de analiza, sinteza,
decizie, coordonare, monitorizare, planificare si evaluare privind implementarea
standardelor si a cerintelor de accelerare a dezvoltarii serviciilor publice de
utilitati in concordanta cu cele similare la nivel European;

(ii) Ministerul Economiei (ME);

(iii) Ministerul Mediului si Schimbarilor Climatice (MMSC) pentru aspecte legate de
conservarea si protectia mediului;

(iv) Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice
(MMFPSPV) pentru aspecte privind politica in domeniul ajutorului social;

(v) Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice (MDRAP);

(vi) Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice (ANRSC) pentru aspecte legate de reglementarea serviciilor comunitare
de utilitati publice si energie termica realizata individual,

(vii)  Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul Energiei Electrice (ANRE)
pentru energia termica produsa in cogenerare cu energia electrica.
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La nivelul administratiei publice locale, responsabilitatile sunt impartite intre consiliile
locale (comunale, orasenesti si municipale), consiliile judetene, primarii si prefecturi, in
concordanta cu prevederile Legii nr. 215/2001 privind administratia publica locala.

Modelele de gestiune a sistemelor de alimentare centralizatda cu energie termica de catre
autoritatile administratiei publice locale sunt urmatoarele:

e Gestiune directa de catre autoritatea localg;

e Gestiune delegatda catre un operator detinut integral de autoritatea locala (ex:
RADET);

e Gestiune delegata catre un operator public-privat sau integral privat;

e Holding municipal (electricitate, caldura, gaze naturale, apa);

e Parteneriat public-privat (modernizarea surselor de producere a energiei termice);

e Privatizarea sistemului centralizat (ex: CET-uri).

8.2. Situatia economico-financiara a intreprinderilor producatoare
de energie termica carora le-a fost incredintata activitatea de
producere, transport, furnizare si distributie a energiei termice

Consiliul Concurentei a intreprins un studiu, Tn cadrul caruia a primit informatii din partea a
75 de intreprinderi care isi desfasoara activitatea de producere, transport, distributie si
furnizare a energiei termice (34 judete), dintre care 41 sunt intreprinderi mici si mijlocii, 27
sunt intreprinderi mari si 7 sunt servicii organizate in cadrul autoritdtilor publice locale,
intreprinderi carora prin Hotarari ale Consiliilor Locale le-au fost incredintate prestarea
serviciilor de interes economic general in domeniul energiei termice.

Dintre cele 75 intreprinderi ce au raspuns chestionarelor transmise 68 sunt firme cu capital
majoritar de stat si numai in 7 firme capitalul majoritar era detinut de entitdti private.

Criza economico-financiara Tnceputa in anul 2008 si-a pus amprenta si asupra
intreprinderilor ce activeaza in domeniul producerii de energie termica, realitate ce rezulta
si din analiza principalilor indicatori economico-financiari, inregistrati in perioada analizata.

Tabelul 8.1. Situatia economico-financiara a intreprinderilor analizate Tn cadrul studiului,
2007-2013

Oct.
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
2013
Mmid. Mid. Mmid. Mid. Mid. Mmid. Mid.
lei lei lei lei lei lei lei

Total — Cifra de afaceri
realizata in cadrul activitatiide | 3,82 3,89 3,95 3,83 3,70 3,23 2,36
producere, transport,
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distributie si furnizare a
energiei termice (75
intreprinderi)

Total - Venituri inregistrate
din activitatea analizata (75 1,75 1,87 1,98 1,98 1,93 2,40 1,47
intreprinderi)

Profit/pierdere 0,131 | -0,263 | -0,063 | 0,034 | -0,137 | -0,335 | -0,521

Cantitatea de energie termica
livrata consumatorilor —

A . 100 | 96,28 | 92,08 | 90,52 | 84,76 | 71,61 | 60,74
evolutie in perioada

analizata, anul 2007=100%

Din datele prezentate in tabelul de mai sus se constatad, in perioada analizata, o scadere pe
linie a tuturor indicatorilor economico financiari inregistrati in cadrul activitatii de furnizare
a energiei termice. Cifra de afaceri inregistrata de intreprinderile analizate precum si
veniturile rezultate din activitatea de baza au scazut de la un an la altul, pe fondul
continuarii fenomenului de debransare a clientilor de la sistemul centralizat de alimentare
cu energie termica, pe fondul neincasarii la timp a creantelor provenite de la populatie si de
la intreprinderile ce isi desfasoara activitatea pe raza unitatilor administrative teritoriale,
consumatori de energie termica, precum si din cauza pierderilor inregistrate pe intreg fluxul
de producere si distributie a energiei termice, a lipsei solutiilor de finantare in vederea
modernizarii si retehnologizarii centralelor termice si a retelelor de distributie.

Profitul intreprinderilor producatoare de energie termica inregistrat in anul 2007 s-a
diminuat in perioada analizata, astfel incat, in anul 2013 intreprinderile producatoare de
energie termica cumulau pierderi de 521 mil. lei. La aceasta situatie a contribuit intr-o mare
masura si pretul crescut al gazelor naturale folosite in procesul de productie a energiei
termice.

Figura 8.1. Evolutia ponderii pierderilor inregistrate in perioada 2007-2013 (%)
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Totodata, din analiza informatiilor transmise de catre intreprinderile chestionate in cadrul
studiului, referitor la raportul dintre cantitatea de energie termica produsa in centrale si
cantitatea efectiv livrata consumatorilor casnici sau agentilor economici, a rezultat faptul ca
in medie peste 22% din cantitatea produsa se risipeste din cauza instalatiilor invechite de
transport si distributie a agentului termic (Figura 8.1).

Evolutia numarului de salariati ce isi desfasurau activitatea in domeniul producerii energiei
termice, in perioada 2007 — oct.2013 este prezentata in Tabelul 8.2.

Tabelul 8.2. Evolutia numarului de salariati ce fisi desfasurau activitatea in domeniul
producerii energiei termice, 2007 — 2013

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

isi

Total - salariati ce
desfasurau activitatea in

R . . . . | 21.784 | 20.746 | 20.273 | 19.033 | 17.152 | 15.648 | 14.294
intreprinderile analizate n

cadrul studiului - persoane

Evolutia numarului de
salariati n perioada 100 95,2 93,1 87,3 78,7 71,3 65,8
analizata (%) — 2007=100

Din datele prezentate mai sus rezulta ca prin restrangerea activitatii desfasurate in cadrul
intreprinderilor producatoare de energie termica, un numar important de salariati si-au
pierdut locul de munca, respectiv aproape 7500 salariati (35% din total) au fost
disponibilizati sau intreprinderile la care lucrau au intrat in insolventa sau faliment.

8.3. Costurile de productie realizate de intreprinderile ce
desfasoara activitatea in domeniul domeniul producerii,
transportului, distributiei si furnizarii de energie termica, in
perioada 2007 - 2013

Tn urma analizei datelor primite de la intreprinderile ce au ficut obiectul studiului Consiliului
Concurentei, a rezultat urmatoarea situatie a elementelor de cost pe care le inregistreaza
anual fiecare producator de energie termica, precum si ponderea principalelor cheltuieli in
formarea acestor costuri.

Tabelul 8.3. Costurile realizate de intreprinderi pentru realizarea serviciului public de
productie a energiei termice, 2007-2013

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Total costuri Iinregistrate pentru
. . . . 2,80 | 3,12 | 2,91 | 2,62 | 2,38 | 2,17 | 1,84
productia de energie termica — mld. lei

Costuri pentru achizitia de materie
o 58,44 | 58,79 | 56,88 | 54,76 | 54,83 | 53,02 | 52,74
prima - %
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Costuri pentru plata salariatilor - % 18,79 | 18,52 | 18,85 | 17,91 | 19,01 | 19,20 | 19,36

Costuri pentru intretinerea retelei de

distributie - % 588 | 526 | 6,26 | 6,86 | 7,27 | 7,65 | 8,90
istributie - %

Alte costuri TInregistrate la nivelul
fiecarei intreprinderi - % (amortizare, | 16,89 | 17,43 | 18,01 | 20,47 | 18,89 | 20,13 | 19,00
energie electrica, taxe, varsaminte etc.)

in perioada 2007-2013, costurile inregistrate cu productia, transportul, distributia si
furnizarea de energie termica au scdazut constant de la an de an, pe fondul reducerii
numarului de salariati din intreprinderile analizate, a discontinuitatii in recuperarea
creantelor, a scaderii cantitatii de energie termica livrata consumatorilor casnici si agentilor
economici si pe fondul numarului mare de debransari de la sistemul centralizat de furnizare
a energiei termice.

Din analiza datelor trimise de intreprinderile producatoare de energie termica a rezultat ca,
ponderea cea mai insemnata in formarea costurilor legate de productia energiei termice au
avut-o costurile inregistrate cu achizitia materiei prime (55,63% - valoare medie inregistrata
pe intreaga perioada analizata), urmata de cheltuielile salariale (18,80% - valoarea medie
inregistratd), alte costuri inregistrate la nivelul fiecarei intreprinderi (materiale, energie
electrica, prestari externe, amortizare, taxe, varsaminte, penalitati, apa, cheltuieli postale,
cheltuieli cu deplasarile, care au reprezentat 18,68% - valoare medie inregistratd) si nu in
ultimul rand platile legate de intretinerea retelei de distributie a energiei termice, care au
reprezentat numai 6,86% din totalul cheltuielilor inregistrate.

Din informatiile primite de la beneficiari a rezultat ca reteaua de distributie a energiei
termice, aflata in administrarea autoritatilor publice locale, are un grad ridicat de uzurs,
fiind construita in majoritatea cazurilor in perioada 1960-1990, iar pentru viitor se impune
cresterea investitiilor in cadrul activitatii de modernizare a retelei de furnizare a serviciului
de producere a energiei termice.

Totodata, din analiza informatiilor primite se poate prezenta si o structura a costurilor pe
principalele faze tehnologice, respectiv costurile inregistrate de intreprinderi cu producerea,
transportul, distributia si furnizarea energiei termice, situatie prezentata in graficul de mai
jos.

Din datele prezentate rezultd ca cele mai importante investitii s-au realizat in cadrul
activitatilor de productie si distributie a energiei termice, aproximativ 80% din sumele
utilizate fiind destinate acestor activitati in cadrul serviciului de interes economic general.
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Figura 8.2. Structura costurilor realizate cu investitiile, pe faze tehnologice, in activitatea de
producere a energiei termice
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8.4. Pretul de productie a energiei termice

Preturile locale ale energiei termice facturate populatiei se aproba de autoritatile
administratiei publice locale implicate. Autoritatile administratiei publice locale pot aproba
preturi locale ale energiei termice facturate populatiei mai mici decat pretul de producere,
transport, distributie si furnizare a energiei termice livrate populatiei.

Tn situatia in care autoritétile administratiei publice locale aprob& preturi locale ale energiei
termice facturate populatiei mai mici decat pretul de producere, transport, distributie si
furnizare a energiei termice livrate populatiei, acestea asigura din bugetele locale sumele
necesare acoperirii diferentei dintre pretul de producere, transport, distributie si furnizare a
energiei termice livrate populatiei si pretul local al energiei termice facturate populatiei.

Pretul local facturat pentru populatie este pretul pentru energia termica furnizata si
facturata populatiei prin sistemele de alimentare centralizata, aprobat prin hotarare a
autoritatii administratiei publice locale sau a asociatiei de dezvoltare comunitara.

Preturile locale de referinta pentru energia termica furnizata populatiei prin sisteme
centralizate, in scopul incalzirii locuintelor si al prepararii apei calde menajere, sunt instituite
prin prevederile Ordonantei Guvernului nr. 36 din 2 august 2006°* privind unele mdsuri
pentru functionarea sistemelor centralizate de alimentare cu energie termicd a populatiei.

® Modificat3 si completat prin prevederile OG nr.13/2009 si OUG nr.69/2011.
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in urma analizei datelor primite de la intreprinderile care presteaza serviciul de interes
economic general - de producere a energiei termice, au rezultat urmatoarele valori ale
preturilor medii anuale per gigacalorie, valoarea aprobata de autoritatea publica precum si
valoarea la care este furnizata energia termica populatiei si intreprinderilor ce isi desfasoara
activitatea la nivel local:

Tabelul 8.4. Valori medii anuale ale pretului de productie a energiei termice (lei/Gcal)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Pret mediu local aprobat de
autoritatea publica pentru | 147,34 | 166,58 | 186,84 | 195,81 | 194,70 | 197,59 | 179,44
energia termica (lei/Gcal)

Pret mediu de furnizare a
energiei termice pentru| 124,69 | 134,59 | 148,63 | 161,52 | 174,93 | 189,88 | 179,38
populatie (lei/Gcal)

Pret mediu de furnizare a
energiei termice pentru | 188,20 | 213,02 | 240,06 | 264,87 | 254,75 | 261,28 | 239,72
agentii economici (lei/Gcal)

Figura 8.3. Evolutia pretului mediu de productie a energiei termice, 2007-2013 (Lei/Gcal)
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Din analiza datelor primite a rezultat ca in anul 2013 pretul cel mai scazut pentru energie
termica a fost platit de consumatorii casnici din orasele Cernavoda, Arad, Vaslui, Tulcea si
Bacau, care au platit sume cuprinse intre 86 lei si 154 lei per gigacalorie.

in acelasi an, energia termicd cu cel mai ridicat pret a fost livrata locuitorilor din orasele
Constanta, Resita, Braila, Miercurea Ciuc si Targu Mures, care au platit sume cuprinse intre
311 lei si 387 lei per gigacalorie.

n cazul energiei termice livrat3 agentilor economici situatia se prezintd astfel:

e Cele mai mici preturi pentru consumul de energie termica I-au platit intreprinderile
ce isi desfasoara activitatea in orasele Cernavoda, Motru, Tulcea si Ploiesti, care au
achitat sume cuprinse intre 90 lei si 195 lei per gigacalorie;
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e Cele mai mari preturi au fost achitate de catre agentii economici care isi desfasoara
activitatea Tn orasele Zalau, Mangalia, Focsani, Resita, Sibiu, Braila care au platit
pentru energia termica consumatda sume cuprinse intre 415 lei si 579 lei per
gigacalorie.

8.5. Ajutoarele de stat/compensatiile primite de intreprinderile ce
isi desfasoara activitatea in domeniul producerii de energie
termica

in vederea indeplinirii In conditii optime a serviciului de interes economic general,
autoritatile publice au sprijinit intreprinderile ce isi desfasoara activitatea in domeniul
producerii de energie termica cu ajutoare de stat/compensatii, in conformitate cu
reglementarile nationale si comunitare in vigoare.

in perioada analizatd au fost acordate compensatii/ajutoare de stat in baza urmétoarelor
acte normative, scheme de ajutor de stat:

e Ordinul nr. 125/2007 privind aprobarea Schemei de ajutor de stat pentru
compensarea pierderilor inregistrate ca urmare a prestdrii serviciilor de interes
economic general de catre societatile care produc, transporta, distribuie si furnizeaza
energie termicd, continuta de Ordonanta Guvernului nr. 36/2006 privind instituirea
preturilor locale de referinta pentru energia termica furnizata populatiei prin sisteme
centralizate, pentru perioada 2007 — oct. 2009.

e Ordinul nr. 252/2009 pentru aprobarea Schemei de ajutor de stat acordat
operatorilor economici care presteaza serviciul de interes economic general de
producere, transport, distributie si furnizare a energiei termice in sistem centralizat
catre populatie, in vigoare din oct. 2009 pana la 11.09.2014, data la care a intrat in
vigoare Ordinul nr. 1121/1075/2014 privind aprobarea Schemei de ajutor de stat
acordat in perioada 2014-2019 operatorilor economici care presteaza serviciul de
interes economic general de producere, transport, distributie si furnizare a energiei
termice in sistem centralizat catre populatie.

Totodata, in cursul lunii octombrie a anului 2011 au intrat in vigoare prevederile 0.U.G. nr.
69/31.08.2011 pentru modificarea O.G. nr. 36/2006, prin care a fost eliminata subventia
pentru compensarea cresterilor neprevizionate ale preturilor la combustibilii folositi pentru
producerea de energie termica furnizata populatiei prin sisteme centralizate, acordata de la
bugetul de stat(central).

Practic din acel moment, compensarea costurilor pentru prestarea serviciului public de
producere, transport si distributie a energiei termice in sistem centralizat catre populatie a
fost asigurat numai din bugetele locale de catre autoritatile administratiei publice locale.

114



Astfel, Tn perioada 2007 — oct. 2013 intreprinderile au beneficiat de urmatoarele masuri de

sprijin (Tabelul 8.5), promovate prin scheme de ajutor de stat amintite mai sus:

1.

Masura 1 - Compensarea cresterilor neprevizionate ale preturilor la combustibili
folositi pentru producerea de energie termicd furnizatd populatiei prin sisteme
centralizate (Ordinul nr. 125/2007 conf. art. 7, lit. a);

Masura 2 - Acoperirea integrald a diferentei dintre pretul de producere, transport,
distributie si furnizare a energiei termice livrate populatiei si preturile locale de
facturare a energiei termice furnizate populatiei prin sisteme centralizate (Ordinul
nr. 125/2007 conf. art. 7, lit. b);

Masura 3 - Alocarea de la bugetul de stat, prin bugetul Ministerului Administratiei si
Internelor, cdatre bugetele locale ale unitdtilor administrativ-teritoriale a unor sume
care sd reprezinte maximum 45% din costurile determinate pentru combustibilul
propriu folosit pentru producerea energiei termice destinate populatiei, conf. art.4
alin(1) si (2) din O.G. nr. 36/2006, cu modificarile si completdrile ulterioare (Ordinul
nr. 252/2009 art. 12, alin. (2), lit. a);

Masura 4 - Alocarea din bugetele locale ale unitdtilor administrativ-teritoriale a unor
sume pentru acoperirea integrald a diferentei dintre pretul de producere, transport,
distributie si furnizare a energiei termice livrate populatiei si preturile locale de
facturare, conform art. 4 alin. (4) din O.G. nr. 36/2006, cu modificdrile si completdrile
ulterioare (Ordinul nr. 252/2009 art. 12, alin. (2), lit. b);

Masura 5 - Alocarea de la bugetele locale ale unitdtilor administrativ-teritoriale a
unor sume pentru acoperirea pierderilor induse de prestarea serviciilor publice de
productie, transport, distributie si furnizare a energiei termice pentru populatie, in
sistem centralizat, si neacceptate in pret/tarif, conform art. 52 din O.G. nr. 36/2006,
aprobatd cu modificdri si completdri prin Legea nr. 483/2006, cu modificdrile si
completdrile ulterioare (Ordinul nr. 252/2009 art. 12, alin. (2), lit. c);

Masura 6 - Alocarea de sume din Fondul de rezervd bugetard la dispozitia Guvernului,
prin bugetele locale, in scopul achitdrii unei pdrti din obligatia de platd pe care o au
operatorii economici cdtre furnizorii de gaze naturale si carbune, inclusiv transportul,
conform art. 1 si 2 din 0.U.G. nr. 110/2009 (Ordinul nr. 252/2009 art. 12, alin. (2),
lit. d);

Masura 7 - Alocarea de sume de la bugetul de stat, prin bugetul Ministerului
Administratiei si Internelor, in scopul achitdrii obligatiilor restante cdtre furnizorul de
cdrbune Societatea Nationald a Lignitului “Oltenia” - S.A. Tdrgu Jiu si cdtre Societatea
Nationald de Transport Feroviar de Marfa "C.F.R. Marfd" - S.A., conform art. 21 din
O. G. nr. 18/2010 (Ordinul nr. 252/2009 art. 12, alin. (2), lit. e);

Masura 8 - Alocarea de sume de la bugetul de stat, prin bugetul Ministerului
Administratiei si Internelor, in scopul achitdrii obligatiilor restante cdtre Societatea
Nationald de Transport Feroviar de Marfd «C.F.R. Marfd» - S.A., conform art. 17 din
0.U.G. nr. 103/2010 (Ordinul nr. 252/2009 art. 12, alin. (2), lit. f);

115



9. Masura 9 - Alte ajutoare de stat primite de cdtre agentul economic pentru acoperirea
costurilor aferente prestdrii serviciului public de alimentare cu energie termicd in
sistem centralizat.

Tabelul 8.5. Volumul ajutoarelor de stat de natura compensatiilor, acordate intreprinderilor
ce 1si desfasoara activitatea in domeniul producerii, transportului, distributiei si furnizarii

energiei termice in sistem centralizat

Masurile de sprijin
acordate sub forma .
. Pana
compensatiilor R
) 2012 | inoct.
pentru realizarea 2007- 2008 - 2009- 2010 - 2011 - .
o Lo - - - 4 .. | —mil | 2013 | Total
serviciului de interes | mil. lei mil. lei mil. lei mil. lei mil. lei lei |
ei —mil.
economic general lei
ei
(producerea de
energie termica)
Masura 1 264,14 285,82 244,09 127,70 82,08 3,04 0,0 1.006,87
Masura 2 336,78 273,60 267,09 119,95 130,32 141,27 | 116,03 | 1.385,04
Masura 3 131,03 119,85 127,87 191,25 209,67 2,94 0,0 782,61
Masura 4 217,78 207,44 249,98 398,66 421,75 454,32 | 332,41 | 2.282,34
Masura 5 0,0 0,04 36,14 2,30 21,90 47,52 23,66 131,56
Masura 6 0,0 0 117,00 7,80 8,98 0,60 0,0 134,38
Masura 7 0,0 0 0,0 152,74 41,16 0,0 0,0 193,9
Masura 8 0,0 0 0,0 91,34 0,0 0,0 0,0 91,34
Masura 9 173,60 5,23 12,57 23,53 20,73 5,04 0,59 241,29
Total 1.123,33 891,98 1.054,74 1.115,27 936,59 654,73 | 472,69 | 6.249,33

Din datele prezentate in Tabelul 8.5 rezulta ca, in perioada 2007 — oct. 2013 intreprinderile
care produc energie termica au primit din partea autoritatilor publice centrale si locale
ajutoare de stat/compensatii in valoare de 6,24 mld. lei, cele mai importante sume fiind
acordate pentru acoperirea integrald a diferentei dintre pretul de producere, transport,
distributie si furnizare a energiei termice livrate populatiei si preturile locale de facturare, in
conformitate cu Ordinul nr. 252/2009 art. 12, alin. (2), lit. b), respectiv 2,28 mld. lei.

Totodatd, se poate observa ca valoarea ajutoarelor de stat/compensatiilor de care au
beneficiat intreprinderile in anul 2013, in comparatie cu anul 2007, a scazut cu aproximativ
58%, de la o valoare de 1.123,33 mil. lei, la o0 valoare de numai 472,69 mil.lei.

Aceasta scadere se explica prin numarul insemnat de consumatori - persoane fizice si agenti
economici, care s-au debransat de la sistemul centralizat de distributie a energiei termice in
perioada analizata, prin scaderea cantitatii de energie termica livrata, precum si a eliminarii,
incepand cu anul 2011, a subventiei acordate de la bugetul de stat (central), in prezent
nivelul compensatiilor fiind stabilit si acordat din bugetul autoritatilor publice locale; la
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sfarsitul anului 2013 valoarea compensatiilor era mult mai scazuta in comparatie cu nivelul
atins in perioada 2007-2010.

Figura 8.4. Tendinta descrescatoare a ajutoarelor de stat acordate sub forma compensatiilor
pentru intreprinderile ce desfdasoara activitatea de producere, transport, distributie si
furnizare a energiei termice, in perioada 2007 - 2013 — preturi curente
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Pe langa compensatiile acordate de catre furnizori in vederea indeplinirii obligatiilor de
serviciu public, intreprinderile producatoare de energie termica au primit ajutoare de stat
sub forma unui bonus, pentru promovarea cogenerarii de inalta eficienta pe baza cererii de
energie termica utild, schema de ajutor de stat implementata de catre Ministerul Economiei
prin Hotararea Guvernului nr. 219/2007 privind promovarea cogenerdrii bazate pe cererea
de energie termica utild, care Tmbraca forma unui sprijin financiar acordat centralelor de
cogenerare, in vederea mentinerii in piata de energie electrica si termica, Tn conditiile in
care aceste centrale indeplinesc conditiile de inalta eficienta si realizeazd economii de
combustibil si de emisii semnificative, dar inregistreaza costuri de productie mari.

Tabelul 8.6. Valoarea ajutoarelor de stat acordate de catre Ministerul Economiei pentru
pentru promovarea cogenerarii de inalta eficienta pe baza cererii de energie termica utila

Masurile de sprijin acordate | 2007- | 2008 — | 2009- | 2010—- | 2011 - | 2012 - | 2013 -
sub forma de bonus pentru | mil. lei | mil. lei | mil. lei | mil. lei | mil. lei | mil. lei | mil. lei

Total

promovarea cogenerarii,

intreprinderilor
. . 0 34,41 | 32,74 | 46,59 | 153,78 | 202,53 | 201,67
producatoare de energie

termica

671,74

in sezonul rece, pe langa ajutoarele de stat/compensatiile acordate in vederea realizarii
serviciului de interes economic general, pentru productia de energie termica, autoritatile
publice locale au posibilitatea de a stabili/promova masuri de protectie sociala a populatiei,
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prin acordarea de ajutoare sociale lunare pentru acoperirea unei parti din cheltuielile
aferente incalzirii locuintei In perioada de iarna, pentru anumite categorii de persoane
vulnerabile, in conformitate cu prevederile OUG 70/2011 privind mdsurile de protectie
sociald in perioada sezonului rece.

Astfel, in perioada 2007-2013, autoritatile publice locale au acordat ajutoare sociale
consumatorilor vulnerabili care utilizeaza pentru fincalzirea locuintei energie termica
furnizata in sistem centralizat, in valoare de 760,28 mil. lei.

Figura 8.5. Valoarea ajutoarelor sociale (acordate unor anumite categorii vulnerabile de
consumatori de catre autoritatile publice locale) in comparatie cu ajutoarele de
stat/compensatii, in perioada 2007 - 2013 — preturi curente
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Conceptul dezvoltarii durabile in domeniul alimentarii cu energie termica a localitatilor
presupune aplicarea unor solutii tehnice performante capabile sa asigure, pe de o parte,
conditii normale de viata si de munca comunitatilor locale si satisfacerea nevoilor sociale ale
acestora in conditii de rentabilitate economica si eficienta energetica si, pe de alta parte,
conservarea resurselor primare, protectia si conservarea mediului, fara a afecta echilibrul
ecosferei si accesul generatiilor viitoare la resursele energetice primare.

Tncepand cu anul 2006, Guvernul a aprobat Programul "Termoficare 2006-2015 caldura si
confort", avand ca scop eficientizarea sistemului centralizat de producere si distributie a
energiei termice, iar in acest sens au fost alocate sume pentru retehnologizarea,
modernizarea si dezvoltarea sistemelor centralizate de producere si distribuire a energiei
termice® in vederea atingerii parametrilor optimi pentru reducerea costurilor de productie,

% 0.U.G. nr. 48 din 15 iunie 2004 pentru adoptarea unor masuri privind furnizarea energiei termice populatiei,
pentru incalzirea locuintei si prepararea apei calde de consum, prin sisteme publice centralizate de alimentare
Cu energie termica;
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astfel incat sa fie posibila eliminarea treptata a subventiilor pentru energia termica livrata
populatiei, precum si pentru rambursarea imprumuturilor contractate in acelasi scop si plata
dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestora.

Tn cadrul actiunii de monitorizare au fost identificate si astfel de ajutoare de stat, in perioada
analizata fiind acordate ajutoare pentru retehnologizarea, modernizarea si dezvoltarea
sistemelor centralizate de producere si distribuire a energiei termice in valoare de 377,40
mil. lei.

Pe intreaga perioadd se constatd o scdadere accentuata a sumelor acordate pentru
retehnologizarea, modernizarea si dezvoltarea sistemelor centralizate de producere si
distributie a energiei termice, de la 280,70 mil. lei acordati in anul 2007, la 4,60 mil. lei in
anul 2013. (Figura 8.6.)

Figura 8.6. Tendinta descendenta a ajutoarelor acordate pentru retehnologizarea,
modernizarea si dezvoltarea sistemelor centralizate de producere si distribuire a energiei
termice, in perioada 2007 - 2013 — preturi curente
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H.G nr. 172 din 20 februarie 2007 privind repartizarea pe unitati administrativ-teritoriale a sumelor defalcate
din taxa pe valoarea adaugata pentru retehnologizarea, modernizarea si dezvoltarea sistemelor centralizate de
producere si distributie a energiei termice;
H.G nr. 409 din 4 mai 2007 privind repartizarea pe unitati administrativ-teritoriale a sumelor defalcate din taxa
pe valoarea adaugata pentru retehnologizarea, modernizarea si dezvoltarea sistemelor centralizate de
producere si distributie a energiei termice;
H.G nr. 896 din 1 august 2007 privind repartizarea pe unitati administrativ-teritoriale a sumelor defalcate din
taxa pe valoarea addugata pentru retehnologizarea, modernizarea si dezvoltarea sistemelor centralizate de
producere si distributie a energiei termice;
H.G nr. 1356 din 12 noiembrie 2007 privind repartizarea pe unitati administrativ-teritoriale a sumelor defalcate
din taxa pe valoarea adaugata pentru retehnologizarea, modernizarea si dezvoltarea sistemelor centralizate de
producere si distributie a energiei termice.
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8.6. Contributiile intreprinderilor care isi desfasoara activitatea in

domeniul producerii, transportului, distributiei si furnizarii de

energie termica, catre bugetul de stat, bugetul asigurarilor

sociale, bugetul de somaj si catre bugetul autoritatilor publice
locale, in perioada 2007-2013

Sumele virate la bugetul general consolidat de catre intreprinderile carora le-a fost

incredintata activitatea de producere a energei termice a fost de aproximativ 2,9 miliarde

lei Tn perioada analizata, cu o medie de peste 400 milioane lei pe an, contribuind semnificav

la dezvoltarea comunitatilor locale Tn cadrul carora isi desfasoara activitatea.

Tabelul 8.7. Contributiile anuale ale intreprinderilor producatoare de energie termica, catre

bugetul general consolidat si bugetele locale

Total,
perioada
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 %
2007 -
2013
Total taxe si
impozite platite
(mil. lei) di 410,06 | 364,86 | 427,78 | 422,50 | 493,02 | 485,55 | 256,49 | 2.860,3 100%
mil. lei) din
care catre:
Bugetul de stat -
o lei 169,75 | 150,56 | 194,88 | 183,95 | 242,46 | 195,18 | 103,51 | 1.240.32 | 43,36%
mil. lei
Bugetul
asigurarilor 190,53 | 184,31 | 194,02 | 191,83 | 216,67 | 246,44 | 125,56 | 1.349,39 | 47,18%
sociale - mil. lei
Bugetul de
. 11,01 7,24 5,90 5,54 5,59 11,92 3,72 50,95 1,78%
somaj - mil. lei
Bugetul local -
i lei 32,93 | 16,89 | 16,46 | 23,67 | 19,97 | 19,92 | 18,23 148,11 5,18%
mil. lei
Alte taxe si
impozite -mil. 5,81 5,85 16,51 | 17,48 8,29 12,07 5,46 71,50 2,50%

lei
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8.7. Principalele probleme identificate in functionarea sistemului
centralizat de alimentare cu energie termica din Romania

+ Strategii si politici sectoriale necoordonate
Sectorul energiei termice este Tn responsabilitatea a cinci institutii centrale ce nu Tsi
coordoneaza optim strategiile si obiectivele Tn domeniul energiei termice, cu
urmatorele consecinte ce reprezinta un tablou succint al starii acestui sector:

e Dificultdti de naturd tehnicd — dezechilibre majore intre cerere si ofertd, excedent de
productie, pierderi tehnologice, lipsa investitiilor in retehnologizare.

e Dificultdti de naturd economicd — tarife Tn crestere si sub costul de productie,
subventionare ridicata, pierderi financiare pentru operatorii din sistem, acumulare
de datorii catre furnizorii de combustibili, lipsa surselor de finantare, concurenta din
partea surselor alternative de incalzire.

e Dificultati de naturd sociald — cresterea facturii la incalzire, reducerea gradului de
suportabilitate a populatiei, reducerea numarului de ajutoare sociale.

e Dificultdti de naturd administrativd/institutionald — lipsa experientei autoritatilor
locale in gestionarea alimentarii cu energie termicda, management defectuos,
coordonare defectuoasa a celor doua autoritati de reglementare (ANRSC nu are
competente in a se implica in gestionarea problemelor la nivel local, ANRE s-a
concentrat, in principal, pe sectorul energiei electrice).

+ Grad ridicat de ineficienta, grad redus de suportabilitate, grad ridicat de poluare,
grad ridicat de subfinantare pe termen scurt.

Ineficienta sistemului centralizat este generata atat de procesele de productie
existente, cat si de pierderile din retelele de transport si distributie. Majoritatea
operatorilor sunt ineficienti din punct de vedere economic, pierderile de energie
termica fiind acoperite cu eforturi bugetare din ce in ce mai mari. Producatorii sustin
ca unele pierderi sunt datorate si sistemului reglementat al preturilor, in sensul ca
autoritatile recunosc, la momentul fundamentarii preturilor, un anumit nivel al
cheltuielilor, mai mic decat cheltuielile reale de productie si autoritatile accepta sa
majoreze preturile mai tarziu decat momentul cresterii justificate a cheltuielilor (in
special cresterea pretului la combustibil), decalajele intervenite reflectdndu-se in
pierderi.

Pentru a evita riscul de neplata a facturilor de catre populatie administratiile locale
trebuie sa se asigure ca pretul gigacaloriei se incadreaza in gradul de suportabilitate
acceptat la nivel national, astfel ca recurg la subventionarea energiei termice.
Aceasta subventionare reprezinta o povara asupra bugetului general consolidat
estimata la aproape jumatate de miliard de euro anual, suma care finanteaza de fapt
ineficienta operatorilor din sistem. in pofida volumului relativ ridicat al subventiilor,
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un numar semnificativ de operatori de pe aceasta piatd au un grad ridicat de
indatorare.

Analiza de suportabilitate arata ca ponderea cheltuielilor cu energia termica in
venitul mediu al unei gospodarii ar putea depasi pragul acceptat de 10%, putand
ajunge pana la 12% la nivel national si chiar 14-15% in unele regiuni ale tarii. Costul
anual cu energia termica al unei gospodarii bransate la un sistem centralizat ar putea
fi mai mic cu 20-40% fata de cazul energiei produse in mod individual pe baza de
gaze naturale, acest procent variind in functie de eficienta si tehnologia adoptate de
operatorii sistemelor centralizate.

Sistemul de termoficare din Romania se mai caracterizeaza si printr-un grad ridicat
de poluare, ceea ce genereaza costuri indirecte suplimentare. Desi amprenta de
carbon a producatorilor de energie termica poate fi redusa fie prin utilizarea unor
materii prime alternative (de ex. deseuri menajere), fie prin utilizarea unor tehnologii
mai eficiente (de ex. cogenerarea), aceste metode sunt utilizate la scara foarte
redusa in Romania.

Pe de alta parte, operatorii sunt detinuti, in marea lor majoritate, de administratiile
locale care pot intampina dificultati in procesul de finantare a unor astfel de
investitii, Tn special in cazurile Tn care acestia au deja un grad de indatorare ridicat.

Bariere semnificative care impiedica patrunderea pe scara mai larga si
modernizarea tehnologiilor de producere a energiei termice in cogenerare.

Aceste bariere sunt legate, in principal, de slaba planificare strategica pentru
infrastructura de Tncalzire si racire, conditiile de pe pietele locale de energie termica
ce nu reusesc sa asigure un pret al energiei termice care sa reflecte costurile de
productie si lipsa de viziune pe termen lung a politicilor asociate energiei.

Evolutia descrescatoare a cantitatii de energie termica produsad in centralele si
punctele termice, ca urmare a fenomenului de debransare a clientilor de la sistemul
centralizat de alimentare cu energie termica (scaderea numarului de consumatori
prin trecerea la o alta sursa de incalzire individuala).

in instalatia de transport si distributie a agentului termic sunt pierderi mari de
caldura si agent termic, iar pentru eliminarea acestora si pentru Tmbunatatirea
calitatii serviciului sunt necesare investitii in reabilitarea retelelor termice secundare
aferente centralelor termice de zona.

in pretul de productie al energiei termice, o componenta majora o reprezinta
combustibilul (gaze naturale) si in contextul actual al liberalizarii pretului gazelor
naturale este necesara reorientarea producatorilor catre alte surse de combustibil
(carbune, biomasa etc.), in scopul mentinerii sau chiar al reducerii pretului de
productie.
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8.8.

lipsa acuta a surselor de finantare pentru lucrdrile de reabilitare a retelelor termice
principale si secundare aflate in exploatarea agentilor economici (retelele de
distributie principale si secundare sunt vechi, se inregistreaza multe avarii ce duc la
pierderi de energie termica si apa si, implicit, la intreruperea alimentarii pana la
remedierea defectiunilor);

modernizarea instalatiilor de transport si distributie este esentiald si obligatorie
pentru reducerea pierderilor tehnologice pe retelele de transport si distributie.
legislatia privind asociatiile de proprietari/locatari este neadaptata conditiilor reale,
acestea au personalitate juridica, dar nu au patrimoniu si astfel nu se pot recupera
debitele neachitate, conditiile gestionarii asociatiilor nu sunt corelate cu prevederile
legale si acestea nu pot fi verificate de organe abilitate in control financiar.

actiunile in instanta Tmpotriva debitorilor sunt greoaie, cu multe termene de
judecata si sentinte diferite pe spete similare, cu cheltuieli mari, iar executarea este
foarte dificila, sumele neputand fi recuperate in totalitate.

lipsa de intelegere a asociatiilor de proprietari asupra responsabilitatii pe care o au in
administrarea bunului comun, prin administrarea defectuoasa a instalatiei aferente
partilor comune de furnizare a energiei termice, ceea ce a condus in timp la
cresterea lipsei de fincredere a consumatorilor asupra serviciilor oferite de
intreprinderile producatoare de agent termic.

Masuri care ar putea imbunatati functionarea sistemului de
termoficare din Romania

informarea populatiei cu privire la faptul ca studiile si analizele tehnico-economice,
inclusiv cele elaborate la nivelul Uniunii Europene, evidentiaza faptul ca cea mai
economica solutie de alimentare cu caldura este solutia de alimentare centralizats,
promovarea unei politici de atragere a consumatorilor pentru extinderea pietei de
energie termica prin practicarea unor tarife atractive si implementarea unui sistem
flexibil si eficient de incasare a contravalorii energiei termice vandute.

stabilirea prin masuri legislative a perspectivelor si directiilor de dezvoltare a
sistemului centralizat de incalzire urbana, conform Strategiei Energetice a Romaniei
si a normelor Uniunii Europene.

realizarea de investitii pentru reabilitarea sistemului de termoficare prin atragerea
de fonduri nerambursabile.

cresterea utilizarii resurselor neconventionale (apa geotermala, biomasa) pentru
producerea de energie termica.

reabilitarea termica a blocurilor prin refacerea anvelopei termice, reabilitarea
instalatiei interioare si contorizarea directa individuala a consumatorilor.
implementarea sistemului de control, supraveghere si urmarire a exploatarii si
dispecerizarea informatiilor, datelor si parametrilor de functionare ai instalatiilor
termice, impreuna cu datele contoarelor de energie termica instalate la utilizatori.
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+ modernizarea sistemului de distributie a energiei termice si echilibrarea hidraulica si
termica a instalatiilor exterioare si interioare de distributie.

4 instalarea turbinelor in cogenerare de randament inalt care s3 acopere necesarul pe
timp de vara si consum la varf in timpul sezonului rece si reabilitarea magistralelor
de termoficare cu conducte preizolate.

+ promovarea distributiei orizontale a energiei termice catre consumatori, care
permite reglarea individuald a consumului si contorizarea individuala pentru fiecare
apartament Tn parte; stabilirea unei relatii directe cu consumatorul final, prin
generalizarea facturarii individuale, precum si asezarea in centrul preocuparilor si
tuturor masurilor a clientului, cu accent pe fidelizarea clientilor buni-platnici.

4+ producerea de energia termicd cat mai aproape de locul de consum, cum ar fi
centralele de bloc sau cvartal de blocuri.

4 tranzitia catre operarea privatd sau public-privatd a sistemelor centralizate de
furnizare a energiei termice.

+ delegarea gestiunii serviciului public de alimentare cu energie termicad prin
mecanismele oferite de legislatia in vigoare.

+ reducerea monopolurilor locale si asigurarea unui mediu concurential pentru
producerea si distributia energiei termice.

Prin realizarea obiectivelor propuse mai sus, serviciul centralizat de termoficare ar putea
deveni eficient, de Tnalta calitate, rentabil si competitiv in raport cu alte solutii tehnologice
de incalzire si preparare a apei calde de consum, ceea ce ar putea conduce la revenirea
consumatorilor in retea si la dezoltarea ulterioara a serviciului.

124



ZA% N\
\\\\\\

X

Y/ 4
7 £
Y/
/¥

i.ro,

1
=)
N~
)
1
=)
©
o=
o
o
o
o
o
(&)
.r.lll
7
o
=
0
5
m
-
1
o)
)
3]
b
)
=
o
c
o
o
2

presedinte@consiliulconcurente
presa@consiliulconcurentei.ro

021.31.81.198, 021.31.18.11.99, Fax: 021.31.84.09
-mai

Piata Presei

Tel

www.consiliulconcurentei.ro
E




