CAIET DE SARCINI

pentru achizitia publica de

SERVICII DE DIFUZARE TV A UNUI SPOT VIDEO
PRIVIND CAMPANIA DE CONSTIENTIZARE SI EDUCARE FISCALA A
CONTRIBUABILILOR

in cadrul proiectului “Dezvoltarea unui parteneriat viabil intre Agentia Nationala de Administrare
Fiscala si beneficiarii directi ai serviciilor furnizate de aceasta — premisa a eficientizarii sistemului de
colectare a veniturilor publice”,

Cod SMIS 31224



1.INFORMATII GENERALE

1.1 Autoritatea Contractanta

Autoritatea Contractantd: Agentia Nationald de Administrare Fiscald (A.N.A.F.), cu sediul in str.
Apolodor, nr. 17, sector 5, Bucuresti.

1.2. Obiectul procedurii de achizitie

Servicii de difuzare TV a unui spot video privind campania de constientizare si educare fiscala a
contribuabililor in cadrul proiectului “Dezvoltarea unui parteneriat viabil intre Agentia Nationald de
Administrare Fiscala si beneficiarii directi ai serviciilor furnizate de aceasta — premisa a eficientizarii
sistemului de colectare a veniturilor publice”, cod SMIS 31224, cofinantat prin Fondul Social
European — Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative.

2. SCOPUL SI OBIECTIVELE PROIECTULUI

Proiectul este finantat de Uniunea Europeana prin Fondul Social European, Programul Operational
Dezvoltarea Capacititii Administrative, Axa prioritard 1. Imbunatitiri de structurd si proces ale
managementului ciclului de  politici publice, Domeniul major de interventie 1.2 Cresterea
responsabilizarii administratiei publice.

Scopul urmaérit prin implementarea acestui proiect il reprezintd crearea unui mecanism decizional
consultativ pentru activitatea de administrare a veniturilor publice.

Obiectivul general al proiectului 1l reprezintd cresterea gradului de conformare voluntard a
contribuabililor prin consolidarea civismului fiscal.

Premisele esentiale ale Intdririi civismului fiscal si inregistrarii unei tendinte crescatoare a numarului
contribuabililor care se conformeaza voluntar la plata obligatiilor sunt reprezentate de o modificare
semnificativa a comportamentului fiscal al acestora, In sensul responsabilizarii sociale corelate cu o
promovare activa a unei identitati bine definite a institutiei in vederea integrarii acesteia in comunitatea
pe care o deserveste.

OBIECTIVELE CONTRACTULUI

Pentru atingerea tintelor propuse, respectiv popularizarea proiectului si educarea grupurilor tinta
este avuta in vedere o campanie media TV. Campania se va desfasura pe o perioada de trei luni
consecutive. La finalul campaniei, prestatorul va prezenta si un raport final de evaluare a acesteia bazat
pe o documentare de specialitate.

3. SITUATIA EXISTENTA

Premisele esentiale ale inregistrdrii unei tendinte crescatoare a numdrului contribuabililor care se
conformeaza voluntar la plata obligatiilor sunt reprezentate de o modificare semnificativd a
comportamentului fiscal al acestora, in sensul responsabilizarii sociale, al constientizarii asupra
necesitatii respectarii obligatiilor fiscale la declarare si plata, corelate cu o promovare activd a unei
identitdti bine definite a institutiei in vederea integrarii acesteia in comunitatea pe care o deserveste.
Demersurile de intreprins in vederea inregistrarii unei tendinte pozitive a conformarii voluntare
vizeaza in principal dezvoltarea unui parteneriat solid A.N.A.F. — contribuabili, bazat pe
profesionalism, incredere, respect si cooperare, promovat prin intermediul campaniilor de educare
fiscala si de constientizare, de mediatizare si informare asupra performantelor, activitatilor si
serviciilor furnizate de institutie.

Avand la baza cercetarea sociologica efectuatda de A.N.A.F. in anul 2013, conform modelului teoretic,
existd doud dimensiuni care definesc interactiunea dintre autoritatile fiscale si contribuabili: increderea



in autoritdti si perceptia asupra puterii autoritdtilor de a controla contribuabilii. In functie de
combinatia celor doud dimensiuni, comportamentul contribuabilului poate fi de conformare voluntara,
conformare silitd sau neconformare.

Astfel, se urmareste construirea unei imagini publice a A.N.A.F. in deplind concordanta cu profilul si
asteptarile sau cerintele contribuabililor si adaptatd realitatilor curente din domeniul administrarii
fiscale. Campania trebuie sa genereze un impact semnificativ pe termen mediu si lung, in sensul
cresterii gradului de intelegere de catre contribuabili a necesitatii platii obligatiilor fiscale, a
conformarii voluntare a acestora la declarare si platd a impozitelor, taxelor si altor contributii sociale,
in general a accentuarii civismului fiscal/educarii publicului in contextul unei presiuni fiscale
crescande.

4. GRUPURI TINTA

- Persoane cu varsta peste 18 ani, core target 18 — 35 de ani +guest

5. ARIA GEOGRAFICA DE ACOPERIT

Campania vizeaza toate categoriile de contribuabili din toate judetele tarii si din municipiul Bucuresti,
precum si functionarii la nivelul intregii administratii (aparatul central si local).

6. DESCRIEREA SERVICIILOR

Ofertantul va asigura difuzarea TV a unui spot video pentru care va propune un mix de posturi TV
nationale care sa asigure o vizibilitate maxima a spotului de catre grupul {inta vizat, pentru care va
intocmi o propunere in conformitate cu activitatile urmatoare:

6.1. Difuzarea TV a unui spot video

Prestatorul va asigura difuzarea TV a unui spot video de 30 de secunde pe un mix de posturi TV
generaliste si de stiri dintre primele 14 posturi cu audientd nationald pe o perioada de trei luni
calendaristice consecutive, in intervalul orar: 6.00-24.00, pentru grupa de varstd 18+, conform
Studiului de audienta ARMA pe o perioada de 3 luni calendaristice consecutive din ultimele 5 luni
calendaristice anterioare datei depunerii ofertelor.

Mixul TV va cuprinde minim 6 posturi TV, dintre care minim 2 posturi de stiri.

Se va avea in vedere realizarea unui numar minim de 2000 de difuzari ale spotul TV pe mixul propus,
pe o perioada de trei luni calendaristice consecutive.

Prestatorul va prezenta studii de audienta realizate si certificate de institutii acreditate (Kantar Media),
care sd prezinte clasamentul posturilor TV propuse pentru perioada de trei luni de difuzare, conform
cerintelor de mai sus.

Pentru mixul TV se vor indeplini urmatoarele conditii:

- va asigura un numdr minim de 2000 de difuzéri ale spotului TV pe parcursul a 3 luni
calendaristice consecutive, asigurandu-se totodatd un numar minim de 2200 TRPs;

- componenta mixului posturilor TV (minim 6 posturi cu acoperire nationala, dintre care minim
2 posturi de stiri) unde va fi difuzat spotul va include numai posturi cu acoperire nationala,
generaliste si de stiri situate din punct de vedere al audientei in primele 14 posturi cu audienta
nationald pe o perioada de trei luni calendaristice consecutive, in intervalul orar: 6.00-24.00,
pentru grupa de varsta 18+, conform Studiului de audientd ARMA si clasamentului efectuat de



Kantar Media pe o perioada de 3 luni calendaristice consecutive din ultimele 5 luni
calendaristice anterioare datei depunerii ofertelor.

- prestatorul va prezenta documente oficiale, emise de organisme abilitate in domeniu, care sa
dovedeasca audienta posturilor TV propuse, conform specificatiilor de mai sus, precum si
gradul de acoperire nationald. Prin post de televiziune generalist a se intelege un post TV care
ofera programe complexe de televiziune tuturor categoriilor de public din Romania, care
difuzeaza emisiuni informative, de divertisment, talk-show-uri, filme, seriale si documentare,
emisiuni educative si sportive. Prin post de televiziune de stiri a se intelege post TV care
difuzeaza preponderent buletine de stiri sau talk-show-uri privind evenimentele zilnice.

- difuzarea va avea loc 1n intervalul orar 6.00-24.00, iar minim 60% dintre ele (1200 difuzari,
respectiv 1320 TRPs) vor fi difuzate in intervalul orar 19:00-23:00;

- nu se accepta folosirea posturilor TV axate pe subiecte al caror specific ar putea prejudicia
imaginea A.N.A.F.;

- prestatorul va cuprinde in oferta tehnica, pentru fiecare din televiziunile propuse, planul media
de difuzare a spotului video si de asemenea, acordul reprezentantului legal al postului privind
difuzarea spotului.

- prestatorul va furniza informatii privind fiecare statie TV prin intermediul careia se va asigura
difuzarea spoturilor TV (acoperire, potential de audienta, profil, sursa datelor pe baza carora s-a
realizat evaluarea performantelor fiecarei statii), numarul difuzarilor si intervalele orare de
difuzare relativ la prime time/extra prime time, cost difuzare pe posturile TV.

In elaborarea planului media, prestatorul va avea in vedere faptul ci spotul TV trebuie difuzat in
aceeasi perioada cu spoturile radio si machetele de presa cu care sunt in concordanta, activitati care nu
fac obiectul prezentului caiet de sarcini.

In cazul in care, in timpul implementarii, planul media va suferi modificari, neimputabile operatorului
economic, cauzate de schimbari neprevazute in programul posturilor TV, Prestatorul se va asigura ca
numarul de difuzari este cel putin egal cu cel prevdzut in propunerea tehnica, iar spotul TV a fost
difuzat in acelasi interval orar ca cel prevazut initial.

6.2. Monitorizarea si raportarea periodica asupra eficientei difuzarii TV a spotului video pe
parcursul perioadei de implementare a acesteia: studii de evaluare a gradului de acoperire al
acesteia.

Pe perioada desfasurarii campaniei media prestatorul va furniza Beneficiarului, lunar, un raport ce va
contine monitorizarea difuzarii TV a spotului video cu urmatoarele detalii: postul TV, numarul de
difuzari total si pe intervale orare, conform cerintelor caietului de sarcini, emisiunea in care s-a facut
difuzarea cu ora exacta a difuzarii, GRPs, TRPs.

7. ACTIVITATI SI REZULTATE

In vederea implementirii activitatii 2.6. Derularea campaniei de constientizare si educare — difuzare
TV a unui spot video — cu privire la activitatea A.N.A.F. si la obligatiile fiscale ale contribuabililor din
cadrul proiectului “Dezvoltarea unui parteneriat viabil intre Agentia Nationala de Administrare
Fiscala si beneficiarii directi ai serviciilor furnizate de aceasta — premisa a eficientizarii sistemului de
colectare a veniturilor publice”, cod SMIS 31224, ANN.A.F. trebuie sd achizitioneze servicii de
difuzare TV a unui spot video privind campania de constientizare si educare fiscald a contribuabililor.
Activitatea prevazuta pentru implementarea componentei privind campania media TV constd in
difuzarea spotului TV la mai multe posturi de televiziune si monitorizarea si evaluarea campaniei.

Efecte previzionate/rezultate



e Raport de evaluare a campaniei TV

in oferta tehnici ofertantul va include calendarul activititii asa cum este previzuti in prezentul
Caiet de sarcini.

8. RAPORTAREA SI COMUNICAREA

Prestatorul va raporta catre managementul proiectului din cadrul A.N.A.F..

Comunicarea Prestatorului cu Beneficiarul se va desfasura saptamanal in cadrul unor intdlniri fata-in-
fatd intre persoanele cu functie executivd si de supervizare din cele doua echipe de implementare
constituite la nivelul Prestatorului si Beneficiarului. Atunci cand va fi nevoie, comunicarea se va
desfasura zilnic sau la un interval de doua zile prin intermediul postei electronice ori telefonic. Toate
rapoartele prezentate de catre Prestator vor fi redactate in limba romana si transmise A.N.A.F. in
format electronic §i pe suport de hartie in dublu exemplar, avind semnatura reprezentantului
legal/liderului de echipa al Prestatorului si stampila Prestatorului. Fiecare etapa/raport face obiectul
avizarii/validarii din partea Beneficiarului. Avizul favorabil ori negativ sau validarea ori invalidarea
vor fi comunicate Prestatorului in termen de 7 zile lucratoare. in cazul constatirii unor abateri pe
parcursul deruldrii activitdtilor sau a neindeplinirii unor activitdti, Beneficiarul va notifica Prestatorul,
acesta din urma avand obligatia sa raspunda in termen de § zile lucratoare.

Rezultate:

Raportul initial care cuprinde planul media de difuzare TV a spotului video privind campania de
constientizare si educare fiscald a contribuabililor,

Lunar se va furniza un raport de monitorizare asupra eficientei campaniei de constientizare si
educare pe parcursul perioadei de implementare care va contine informatii referitoare la: fiecare statie
TV, numarul de difuzari total si pe intervale orare, conform cerintelor caietului de sarcini, emisiunea in
care s-a facut difuzarea cu ora exacta a difuzarii, GRPs, TRPs.

La finalul perioadei de 3 luni calendaristice consecutive de difuzare TV a spotului video, Prestatorul va
prezenta un Raport final de evaluare a campaniei pe baza unei documentari de specialitate.

9. PERIOADA DE EXECUTIE

Contractul va demara dupa data semnarii acestuia de catre Beneficiar si Prestator, iar executia sa va
incepe la data notificarii din partea Beneficiarului. Durata executiei contractului este de 3 luni
calendaristice si pana la indeplinirea tuturor obligatiilor asumate de cétre Prestator potrivit caietului de
sarcini.

10. DATE SI FACILITATI FURNIZATE DE CATRE BENEFICIAR

Beneficiarul va pune la dispozitie datele si documentatia de care Prestatorul are nevoie pentru
indeplinirea cu succes a sarcinilor de lucru. Beneficiarul va furniza Prestatorului, ulterior semnarii
contractului, spotul video precum si elementele minime obligatorii de identitate vizuala (conform
Manualului de identitate vizuald pentru instrumente structurale in Romania) in format electronic, si
instructiunile in vederea aplicarii acestora pe toate documentele si materialele utilizate si create.

11. CERINTE MINIME OBLIGATORII
11.1 OBLIGATIILE OFERTANTULUI

Ofertantul devenit prestator asigura ca echipa de specialisti care va fi desemnatd pentru derularea
contractului are acces la o bazd materiald dotatd si sustinutd corespunzator (spatii de lucru,



echipamente IT, software, etc.) pentru a permite acesteia sd se concentreze asupra responsabilitatilor
care 1i revin.

Toate costurile legate de implementarea contractului, cum ar fi: onorariile expertilor, cheltuieli de
transport, cheltuieli de comunicatii, cheltuieli administrative si indirecte, vor fi incluse de catre ofertant
in pretul ofertat.

Niciun echipament nu va fi achizitionat in numele Beneficiarului ca parte a acestui contract sau
transferat acestuia la sfarsitul acestui contract.

11.2 CERINTE PRIVIND PREZENTAREA OFERTEI TEHNICE

Elementele propunerii tehnice se vor prezenta detaliat in corelatie cu Caietul de sarcini.

Prestatorul, pe baza informatiilor mentionate in Caietul de sarcini, va prezenta, fara a se limita insa la

acestea, cel putin urmatoarele informatii:

- aspecte considerate ca fiind esentiale pentru obtinerea rezultatelor asteptate ale contractului si
atingerea obiectivelor acestuia, insotite de comentarii relevante, demonstrand astfel gradul de
cunoastere si intelegere a domeniului de activitate al proiectului, a rezultatului final al activitatilor
desfasurate;

- se va prezenta viziunea proprie asupra realizarii contractului, din care sa reiasd modul in care
ofertantul a inteles contextul si scopul proiectului, realizarea activitatilor si atingerea obiectivelor si
a rezultatelor asteptate;

- enumerarea $i explicarea riscurilor si ipotezelor privind executia contractului.

11.3. ORGANIZARE SI METODA

Prestatorul va face o prezentare a modului de abordare a activitatilor, astfel ca prestarea serviciilor
solicitate sa conduca la realizarea obiectivelor si a rezultatelor asteptate ale contractului; oferta trebuie
sd cuprinda, fara a se limita 1nsa, cel putin urmatoarele informatii:

- descrierea de ansamblu a abordarii propuse de operatorul economic pentru executarea serviciilor

- justificarea alegerii mixului de media;

Prestatatorul va trebui sa facd o prezentare detaliata a organizarii si planificarii activitatilor pentru
realizarea contractului:

- descrierea detaliatd a modului de implementare a fiecarei activitati prezentata in caietul de sarcini si a
propunerii facute de operatorul economic pentru executarea serviciilor solicitate, cu indicarea oricaror
etape/stadii considerate ca esentiale, a rezultatelor asteptate, a impactului asteptat a fiecarei activitagi.

- de asemenea, va trebui sd defineasca atributiile si responsabilitétile expertilor.

- ofertantul trebuie sa prezinte in cadrul propunerii tehnice planul detaliat de prestare a serviciilor pe
toatd durata contractului (Formular 16). Planul de prestare trebuie sa contind, delimitat pe etape, toate
serviciile solicitate, principalele activitati legate de organizarea proiectului si livrabilele.

- planificarea, succesiunea si durata activitatilor, cu detalierea etapelor de realizare, cu evidentierea
momentelor semnificative ale proiectului si utilizarea resurselor pentru fiecare etapd, in raport cu
necesitatea atingerii rezultatelor proiectului (descriere detaliata si grafic Gantt); de asemenea, se va
avea in vedere modul de alocare a zilelor de lucru pentru fiecare activitate in parte;

- modul de gestionare a resurselor de timp pentru realizarea optima a activitatilor contractului;

- modul de gestionare a resurselor umane pe care ofertantul le va pune la dispozitie in scopul
realizarii activitatilor contractului.

- 1n cazul in care oferta este depusa in asociere, ofertantul va face o descriere detaliatd si va
justifica distributia sarcinilor si a responsabilitatilor individuale intre asociati, precum si a
modului de colaborare intre asociati in vederea executarii contractului;

- descrierea oricaror aranjamente de subcontractare, a unei par{i a serviciilor solicitate, a
interactiunii dintre operatorul economic §i subcontractanti, precum si o descriere detaliata a
serviciilor ce vor fi subcontractate.



11.4. GRAFICUL GANTT DE IMPLEMENTARE A ACTIVITATILOR

Graficul de indeplinire a serviciilor constituie acea parte a propunerii tehnice care prezinta calendarul
propus de Prestator pentru realizarea serviciilor solicitate prin specificatiile tehnice incluse in
documentatia de atribuire.

Graficul trebuie sa includa un calendar cat mai detaliat al activitatilor ce vor fi derulate in cadrul
contractului, conform cu strategia de prestare a serviciilor, cu indicarea etapelor / stadiilor esentiale, a
modului Tn care activitatile respective sunt reflectate in rapoarte, a legaturilor si relatiilor dintre
activitati si secventialitatea acestora, precum si a timpului alocat pentru resursele umane pe activitati.

11.5. RESURSELE UMANE IMPLICATE iN PROIECT

Prestatorul trebuie sa dispuna de resursele umane necesare indeplinirii in bune conditii a contractului.
Pe baza acestui Caiet de sarcini, Prestatorul va selecta o echipa de proiect, formata din personal
calificat si experimentat, pentru a atinge rezultatele contractului.

Prestatorul trebuie sa se asigure si sa garanteze ca expertii pe care i propune 1n cadrul acestui contract
sunt disponibili pe intreaga perioada de executie a contractului pentru realizarea activitatilor prevazute,
indiferent de numarul de zile lucritoare prevazute pe expert si/sau perioada in care acesta isi
desfasoard activitatile atribuite. In acest sens va completa si va prezenta in cadrul ofertei tehnice
Declaratiile de disponibilitate ale personalul de specialitate (Formular 9) sau Angajamentul de
participare al persoanelor responsabile pentru indeplinirea contractului (dacd Presatorul nu are
angajate astfel de persoane).

Prestatorul pune la dispozitie experti calificati pentru a realiza sarcinile cerute prin acest Caiet de
sarcini si are responsabilitatea activitatii acestora. Prestatorul nu efectueaza schimbari ale personalului
numit fard aprobarea prealabild a Beneficiarului. Prestatorul propune si utilizeaza experti cu experienta
relevanta in domeniile incluse 1n proiect. CV-urile expertilor implicati vor fi incluse in oferta.

Toti expertii care vor avea un rol important in implementarea contractului vor fi denumiti experti
cheie. Expertii cheie trebuie sd fie independenti si sa nu se afle in conflict de interese in exercitarea
activitatilor.

Rolul si atributiile expertilor —cheie:

1. lider de echipa va superviza executarea contractului. Principalele sale responsabilitati sunt:

= S3 asigure o bund coordonare cu Beneficiarul. Sa coopereze pentru un bun management al
contractului;

= S3 asigure calitatea activitatii desfasurate si sa se asigure ca toate activitdfile sunt realizate la
standarde inalte de calitate;

= Intocmeste rapoartele si toate celelalte livrabile. Avizeaza orice document emis in cadrul
activitatilor sau pentru derularea activitatilor prevazute in contract. Asigura o raportare tehnica
si financiara conform cerintelor,

* Asigurd comunicarea prestatorului cu Beneficiarul prin mentinerea unei legdturi permanente in
ceea ce priveste executarea contractului si raportarea problemelor legate de implementarea
efectiva;

= Liderul de echipa va fi responsabil pentru calitatea rezultatelor obtinute ca urmare a
implementarii proiectului.



4. Expert-cheie 2 — expert in media
Asigurd desfasurarea campaniei TV.
Pentru expertii cheie se vor prezenta:

- Lista expertilor cheie propusi pentru implementarea contractului (Formular_13).

- Curriculum vitae (CV) pentru fiecare expert. CV-urile trebuie sa fie suficient de detaliate
astfel incat sa asigure cel putin indeplinirea cerintelor cu privire la pregatirea si experienta
profesionald solicitata fiecarui expert.

- CV-urile si documentele suport trebuie sa contind in mod obligatoriu titlul proiectelor la care expertul
a participat, descrierea sarcinilor indeplinite de expertul respectiv si pozitia acestuia in cadrul
proiectului.

- Lista campaniilor realizate si alte documente relevante care sa sustina declaratiile, sa fi fost
implicat in cel putin un proiect care a presupus o campanie de comunicare pe televiziuni, expertul
avand aceleasi atributii specifice pozitiei solicitate.

Expertii non-cheie

In vederea realizarii unor activititi ale proiectului, ofertantul poate utiliza, pe langd expertii cheie,
experti suplimentari (non-cheie), care vor furniza, pe termen scurt, un sprijin aditional punctual.
Expertii non-cheie vor fi selectati conform necesitatilor identificate in acest Caiet de sarcini si
domeniile identificate 1n ofertd, acordand o atentie speciald asigurdrii unei expertize adecvate
activitatilor proiectului in care acestia vor fi utilizati. Acesti experti trebuie sa nu se afle in conflict de
interese in exercitarea activitagilor impuse de contract.

Prestatorul isi va stabili prin organizarea echipei sale numarul de experti repartizati (pe componente),
profilul lor generic si efortul estimat.

Ofertantii vor prezenta:
- o lista cuprinzind expertii non-cheie (Formularl4): nume si prenume, calificare,
experienta,;
- CV-urile si copii ale documentelor relevante ce atesta calificarea si experienta profesionala.
- Descrierea sarcinilor si responsabilitatilor in raport cu activitatile contractului;
- Declaratia de disponibilitate a expertilor propusi.
11.6. LIVRABILE
e Raport initial care sa cuprinda planul media de difuzare TV a unui spot video
e Rapoarte lunare difuzare TV a unui spot video

e Raport final de evaluare a campaniei TV

Avizarea fiecarui livrabil este conditionata de avizarea prealabila a livrabilelor anterioare.

12.RECEPTIE SI VERIFICARI

Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor
cu prevederile din caietul de sarcini si din propunerea tehnica.

Verificarile pot fi efectuate pe tot parcursul executarii contractului. Daca vreunul dintre serviciile
inspectate/verificate/controlate nu corespunde specificatiilor prestatiei, Beneficiarul are dreptul de a



notifica, in scris, prestatorului, in vederea infaptuirii demersurilor necesare pentru ca serviciul prestat
sa corespunda specificatiilor tehnice si scopului prestarii.

Executarea fiecarei etape va fi conditionata de aprobarea de catre Beneficiar a raportului pentru etapa
precedentd. In termen de 7 de zile lucritoare de la primirea rapoartelor, Beneficiarul va notifica
prestatorului decizia sa cu privire la acestea, cu indicarea motivelor in cazul respingerii rapoartelor. In
cazul constatdrii unor abateri pe parcursul deruldrii activitatilor sau a neindeplinirii unor activitati,
Beneficiarul va notifica Prestatorul, acesta din urma avand obligatia sa raspunda in termen de 5 zile
lucratoare.

Receptia se va face prin semnarea a cate unui proces-verbal de receptie intre Prestator si Beneficiar, in
trei zile lucratoare dupa depunerea versiunii validate de catre Beneficiar a Raportului initial,
Raportului lunar 1, Raportului lunar 2, a Raportului lunar 3 si a Raportului final.

Beneficiarul nu va receptiona serviciile realizate de Prestator dacd acestea nu indeplinesc cerintele
Caietului de sarcini.

13. BUGETUL CONTRACTULUI DE ACHIZITIE

In conformitate cu contractul de finantare pentru proiectul “Dezvoltarea unui parteneriat viabil intre
Agentia Nationala de Administrare Fiscala si beneficiarii directi ai serviciilor furnizate de aceasta —
premisa a eficientizarii sistemului de colectare a veniturilor publice”, cod SMIS 31224, bugetul
maxim aprobat pentru achizitionarea acestor servicii este 2.150.000. lei fara TVA.

Oferta trebuie sa respecte plafonul maxim.

14. PLATI
Plata se face in 2 transe, dupa cum urmeaza:

1.Plata primei trange: va fi efectuatd dupa avizarea favorabila de citre Beneficiar a Raportului initial
si a raportului lunar 1.

2.Plata celei de-a doua trange: va fi efectuatd dupa avizarea favorabild de citre Beneficiar a
Raportului lunar 2, raportului lunar 3 si a raportului final.

Platile se vor face pe baza facturilor emise de operatorul economic si trebuie sa fie insotite de toate
documentele justificative necesare serviciilor prestate. Documentele vor fi prezentate atat pe suport de
hartie cat si electronic.

15. ALTE CERINTE

15.1 Obligatii privind conditiile de munca si protectia muncii

Ofertantul este obligat in prezentarea ofertei sale sd tind seama de respectarea obligatiilor privind
conditiile de munca si protectia muncii, securitate si sanatate In munca. Aceste reglementari trebuie
respectate pe tot parcursul desfasurarii contractului.

Prestatorul va indica faptul ca la elaborarea ofertei a tinut cont de obligatiile referitoare la conditiile de
munca si protectia muncii, prezentdind o Declaratie pe propria raspundere privind respectarea
obligatiilor referitoare la conditiile de munca si protectia muncii (ﬁ din sectiunea
Formulare).



15.2 Cerinte de confidentialitate

Prestatorul declarat castigator va avea in vedere ca toate informatiile, datele, rapoartele, analizele si
orice alte materiale pe care acesta si echipa de experti le vor elabora sunt considerate confidentiale,
daca Beneficiarul nu dispune altfel.

15.3 Drepturi de proprietate intelectuala

Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau orice alte drepturi de
proprietate intelectuald si/sau industriald, obtinute in executarea sau ca urmare a executarii serviciilor
ce fac obiectul prezentului Caiet de sarcini vor fi proprietatea Beneficiarului, care le poate utiliza,
publica sau transfera dupa cum considerd necesar, fara nici un fel de limitare geografica sau de alta
natura.
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