TUTORIAL - SPATIUL PRIVAT VIRTUAL

Acordarea serviciilor la distanta este unul dintre obiectivele specifice ale
ANAF in strategia de imbunatatire a relatiei dintre contribuabili si autoritatile
fiscale, iar autentificarea si autorizarea contribuabililor este parte a acestui
obiectiv.

In acest context, Guvernul a aprobat, la propunerea MFP, OUG nr.
40/2014 care stabileste cadrul legal pentru comunicarea in format electronic intre
contribuabili si autoritatile fiscale si reglementeaza identificarea contribuabililor in
mediul electronic.

De asemenea, ministrul finantelor publice a aprobat OMFP 772/2014 prin
care au fost constituite grupuri de lucru pentru coordonarea unor proiecte
informatice prioritare cum ar fi ,,Extinderea instrumentelor de identificare a
persoanelor in spatiul virtual” care are ca scop implementarea accesului
securizat folosind instrumente de identificare de tip user/parola.

Urmare a activitatii in cadrul grupurilor de lucru a fost elaborat si aprobat
ordinul ministrului finantelor publice OMFP 1154/2014 privind procedura de
comunicare intre ANAF si persoanele fizice, prin mijloace electronice de
transmitere la distanta.

Potrivit acestui Ordin, persoanele fizice pot opta pentru comunicarea prin
mijloace electronice de transmitere la distanta a actelor administrative fiscale
emise Tn forma electronica de catre organele fiscale din cadrul Agentiei Nationale
de Administrare Fiscala, prin accesarea serviciului "Spatiul privat virtual”.

Prin acest serviciu este luata in considerare si posibilitatea transmiterii de
notificari si anunturi prin SMS, e-mail si aplicatia Talk (pentru smart phone).

Pe portalul ANAF, in spatiul public, au fost create doua servicii informatice
de interes pentru contribuabilul persoana fizica:

1. Serviciul informatic “Inregistrare persoane fizice” permite inregistrarea
utilizatorului online si recuperarea parolei:

Servicii oferite

Inregistrare utilizatori Farola pierdutd




fnapo

Serviciul "Iinregistrare utilizatori” — permite inregistrarea in sistem,
pentru a se putea autentifica cu instrumente de tip user/parola. La
alegerea optiunii Inregistrare utilizatori”, contribuabilul isi completeaza
datele Tintr-o pagina web securizata (https) si are posibilitatea sa
aleaga intre doua optiuni: aprobarea la ghiseu, care implica
deplasarea la organul fiscal pentru certificarea datelor completate, sau
online, prin completarea numarului de inregistrare a deciziei emise de
ANAF.

Inregistrare utilizator:

Prenums

Nums

CMF

Tip act de identitate Bl j

Serie act identitate

Mumér act identitate

Tipul de aprobare Aprobars |3 ghisey j

Mumér decizie

Nume wtilizator

Farolad

Confirmare parcls

Adress de email

#ertizane Datorkd unar dificuRat] ienilce, domeniul yahoo my acoeptd e-mall-urlle transmise de domeniul minante. De acsea, v nugam <3 h relatla cu Agentla
Wathonald de Adminlstrare Flscald, 53 wililzat] o adresd de e-mall care 53 conting un 2R domeniy decat Yahoo 5 13 cane 533 putem transmie dspunsurllie noasine

Nr. telefon mobil.



Confirmars parols
Adress de email

#ertizare: Datorks unor dificuRat] kehnlce, domeniul yahoo my 3coepts e-mall-urile transmise de domeniul miinante. De acsea, vd nugam o T relatls cu Agentla
Matlonald de Adminlstrane Flscald, 53 willizat] o adresa de e-mall care 53 confing un 3k domenily decat Yahoo 5l 13 care 53 vd putem transmite raspunsurilie nossine

Mr. telefon mobil.

Aceasta Informatle este confidentials siha 0 foloska strict T relatls cu ANAF.
I” 'Sunt de acord s primesc atenfiondri prin email de la ANAF - Gratuit,
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I Sunt de scord =3 primesc atenfionr prin SMS de la ANAF 5i =3 suport costurile scestora. Tn cur
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Tntrebare de sigurant Cars este culosres preferatd? j

R&spuns intrebars de siguranti
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I |Sunt d2 acord cu Termenii 5i cond

Cod de validara

Ymy tim

In partea de inregistrare sunt prezentate optiunile disponibile pentru primirea
notificarilor de instiintare ca au fost afisate documente noi in spatiul privat:

O Sunt de acord sa primesc notificari prin email de la ANAF - Gratuit.

- Notificarile se vor primi la adresa de mail completata in formular. Datorita
unor dificultati de ordin tehnic, domeniul yahoo nu accepta e-mail-urile
transmise de serverele Ministerului de Finante. Din acest motiv, va rugam ca
in relatia cu Ministerul de Finante - Agentia Nationala de Administrare
Fiscala, sa utilizati o adresa de e-mail care sa contina un alt domeniu decat
Yahoo.

O Sunt de acord sé& primesc notificari prin aplicatia Talk de la ANAF - Gratuit.

- Notificarile se vor primi in aplicatie, cu conditia sa dispuneti de internet si
aplicatia sa fie pornita. In curs de dezvoltare.

[0 Sunt de acord sa primesc notificari prin SMS de la ANAF si sa suport
costurile. In curs de dezvoltare.

- Notificarile vor fi trimise la aparitia fiecarui document nou, dar nu mai mult
de un SMS pe zi si se vor primi la numarul de telefon completat in formular.
Costul SMS-urilor, va fi suportat exclusiv de utilizator.

Dupa inregistrarea cu succes, persoana fizica se poate autentifica pentru a
accesa serviciul ,Spatiul privat virtual”.



= Serviciul "Parola pierduta” permite setarea unei noi parole, prin
completarea campurilor "nume utilizator” si ,raspuns la intrebarea de
siguranta” din profilul de utilizator.

1n9pni

Parola pierduta:
Mume utilizator
Réspunsintrebare de sigurantd

Parola noud

Confirmati parola noud

Cod de validare

n2684

2. Serviciul ,Spatiul privat virtual” consta in punerea la dispozitia
persoanelor fizice a unui spatiu virtual aflat pe serverele Ministerului
Finantelor Publice/Agentia Nationala de Administrare Fiscala prin
intermediul caruia se efectueaza comunicarea electronica a
informatiilor si inscrisurilor intre Agentia Nationala de Administrare
Fiscala si persoana fizica in legatura cu situatia fiscala proprie a
acesteia.

Autentificarea in vederea accesarii spatiului privat virtual se realizeaza cu instrumente
de tip user/parola:

- Se alege butonul de autentificare cu username

G ANAF
Agentia Nationala de Administrare Fiscala ALATURI DE CONTRIBUABILII CORECTI, iN LUPTA CU EVAZIUNEA FISCALA

NOUTATI CAUTARE



- Se completeaza numele de utilizator si parola

Agentia Nationala de Administrare Fiscala ALATURI DE COb

Autentificare username si parola

Ltilizator
[ |

Parola

Autentificare

- Dupa apasarea butonului "Autentificare”, pe adresa de mail declarata la
inregistrare se va primi codul de siguranta ce va trebui completat in pagina
urmatoare. Perioada de valabilitate a codului este specificata in continutul
mesajului.



Agentia Nationala de Administrare Fiscala ALATURI DE CON

Autentificare username si parola

Cod de siguranta receptionat la adresa de e-mail declarata, de la adresa Autentificare.SpatiuPrivat@anaf.ro

I
Autentificare |

Dupa autentificarea cu succes, utilizatorul are acces la Serviciul ,Spatiul privat
virtual”, unde are posibilitatea sa vizualizeze numele de utilizator cu care s-a
autentificat, modalitatea de autentificare si unde sunt disponibile serviciile:

- Profil utilizator — serviciu ce ofera posibilitatea:
0 Schimbarii parolei

o Editarii profilului

o Vizualizarii istoricului activitatilor efectuate pe cont
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a@ El https://pfinternet.anaf.ro/anaf/myinternet/ANAF/spatiu_privat/ro_anaf_profil utilizator/lut/p/al 04_S9CPykssy0PLMnMz © ~ @ B & X || B profil utilizator X
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File Edit View Favorites Tools Help

G 10 ANI

Agentia Nationala de Administrare Fiscala ALATURI DE COMTRIBUABILII CORECTI, TN LUPTA CU EVAZIUNEA FISCALA

Utilizator curent: XXX XXX - Instrument autentificare: User si Parola

= Momentan serviciul este disponibil pentru municipiul Bucuregti §i lifov.

* Proiectul-pilot pentru Regiunea Bucuresti-ifov urmeaza sé fie extins a nivel national si va fi dezvoltat, intr-0 efapi ulterioard, prin includerea in categoria documentelor
comunicate spre si dinspre contribuabilii persoane fizice a tuturor decizilor de impunere, respectiv de calcul accesori, precum si a notificarilor, somatiilor, titiurilor executorii
si popririlor.

Edetareprofilutilizator
Servicii oferite

Schimbare parol Editare profil Istoric activitit

- Cereri — serviciu ce ofera posibilitatea generarii unor solicitari de rapoarte,

disponibile conform listei "Tip document”

- Mesaje — serviciu ce ofera posibilitatea vizualizarii rapoartelor solicitate si a

documentelor comunicate de organele fiscale

mn\ Bl hitps://pfinternst.anaf.ro/anaf/myintemet/ ANAF/spatiu_privat/ro_anaf_cereri/lut/p/aL/04_59CPykssyxPLMaMz0MAFGiz O - @ B & X |[ Bl Cerer x
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File Edit View Favorites Tools Help

GANKF 10 ANI

Agentia Nationala de Administrare Fiscala ALATURI DE CONTRIBUABILII CORECTI, IN LUPTA CU EVAZIUNEA FISCALK

| seatiu privat

Utilizator curent: XXX XXX - Instrument autentificare: User si Parola

= Momentan serviciul este disponibil pentru municipiul Bucuresti gi lifov.
m « Proiectul-pilot peniru Regiunea Bucuresti-lifov urmeaz3 s fie extins la nivel national si va fi dezvoltat, intr-o etapd ulterioara, prin includerea in categoria documentelor
comunicate spre si dinspre contribuabilii persoane fizice a tuturor decizilor de impunere, respectiv de calcul accesorii, precum si a notific3rilor, somatiilor, titiurilor executorii
i popririlor.

Adauga solicitare:
Cod Identificare Fiscala 17702 [=]
Tip Document D112Contrib [=]

Luna Raportare

An Raportare

Trimite

Documente ce pot fi comunicate prin serviciul ,Spatiul privat virtual” pentru

perioada septembrie-decembrie, in care se va aplica proiectul pilot:

m




A) documente emise de organul fiscal si comunicate contribuabilului
Automat
Decizii de impunere anuala aferente veniturilor realizate incepand cu anul 2013
si emise dupa data de 1 septembrie 2014;
La cererea contribuabilului
1. ”Situatia obligatiilor fiscale de plata”;
2. "Nota obligatiilor de plata”;
3. "Situatia contributiilor de asigurari sociale declarate de catre angajatori”;

B) documente emise de contribuabil si comunicate organului fiscal
1. cerere privind "Situatia obligatiilor fiscale de plata”;
2. cerere privind "Nota obligatiilor de plata”;
3. cerere privind "Situatia contributiilor de asigurari sociale declarate de catre
angajatori”;

intr-o etapa ulterioara, aplicatia va fi dezvoltata. Astfel, prin intermediul serviciului
"Spatiul privat virtual” vor putea fi comunicate urmatoarele documente si informatiile:

- cereri adresate de persoana fizica organului fiscal pentru obtinerea unor
informatii sau documente in legatura cu situatia fiscala personala, cum ar fi:
cerere de informatii despre contributile de asigurari sociale declarate de
angajatori, solicitarea unei opinii privind aplicarea legislatiei fiscale si altele
asemenea;

- acte administrative fiscale, acte de executare si alte acte emise de organul fiscal
in executarea legii, cum ar fi: decizii de impunere, notificari, somatii si altele
asemenea;

- documente sau acte emise de organul fiscal la cererea persoanei fizice, cum ar
fi: certificatul de atestare fiscala, adeverinta de venit si altele asemenea;

- registrul documentelor electronice comunicate in ultimii 2 ani.
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Documente electronice disponibile
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Un alt serviciu pus la dispozitia contribuabililor de catre ANAF este "Buletinul informativ
fiscal”. Accesul la acesta se realizeaza dupa inregistrare prin butonul "RSS” din serverul
MFP-ANAF, in aplicatia informatica sau navigatorul Internet al utilizatorului, a paginilor

web Internet ale Agentiei Nationale de Administrare Fiscala care furnizeaza informatiile.



Prin intermediul serviciului ,Buletinul informativ fiscal”, vor fi oferite informatii publice cu
caracter fiscal, in scopul indrumarii contribuabililor in indeplinirea obligatiilor fiscale,

respectiv: calendarul obligatiilor fiscale, noutéati legislative, ghiduri fiscale, campanii
derulate, comunicate de presa.

Persoanele fizice trebuie sa opteze pentru categoriile de informatii pe care le solicita.
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ER Comunicate de presd
https:www anaf ro/ AnafR 88/ Peanal=comunicate
Valorificare bunuri din proprietatea privati a statului
https:wonw.anaf ro/ AnafR 85/ 2canal=valorifbunPP§
555 o | Valorificare prin licitatie a bunurilor sechestrate
httpe:www anaf ro/ AnafR 88 Peanal=valoriflicitaB8
Valorificare prin vinzare directd a bunurilor sechestrate
httpsywww.anaf ro/ AnafR 88 Teanal=valorifvanzB3
S5 | Anunturi de achizitie bunuri si servicii
https:iwww.anaf ro/ AnafR 88 Teanal=achizBS
Anunturi de interes general
https:www.anaf ro/ AnafR88 Teanal=interssgen
BB Concursuri ANAF
l!gsihvwwmfxanmﬂlSSl'?mFms‘m
Noutati
https:www. anaf ro/ AnafR 88/ Teanal=legislatie
Calendar obligatii fiscale
httpsworw. anaf ro/ AnafR 88/ Teanal=calendar
httpsywww.anaf.ro/ AnafR 88 Teanal=chiduri



