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Barometrul Erste Group privind economisirea’: romanii acorda o
importanta mai mare economisirii decat restul populatiei din ECE

e Economisirea este importanta pentru 84% dintre roméani si pentru peste trei sferturi din populatia
ECE

e Atitudinea fata de economisire se imbunatateste in ECE: 70% dintre persoanele care economisesc
in regiune estimeaza ca vor economisi cel putin la fel de mult in viitor

e Aproape doua treimi dintre romanii care economisesc vor sa puna deoparte cel putin la fel de mult
in viitor si tot mai mulfi vor sa-si majoreze economiile

« In Romania si Serbia, gradul de penetrare a produselor de economisire este inca redus; doi din
cinci romani prefera sa economiseasca fara a utiliza produsele din sectorul financiar

e Aproape unul din doi clienti cehi ai unei banci utilizeaza online banking-ul cel putin o data pe
saptamana (44%), urmati de slovaci si austrieci (32%)

Economisirea continua sa fie importanta pentru mai bine de trei sferturi din populatia Europei Centrale si de Est
(ECE), iar majoritatea a reusit sa pastreze o rata constanta a economisirii in 2013. Cu toate ca asteptarile privind
valoarea economiilor viitoare sunt impartite, atitudinea fata de economisire s-a imbunatatit fata de anul trecut,
potrivit Barometrului Erste Group privind economisirea 2013.

Austriecii si slovacii sunt campionii economisirii in ECE atat in privinta --oirwzm General population 15+ in %
sumei medii pe care o pun deoparte, cat si a cresterii economiilor lunare. oz 5K HU
Austriecii economisesc ih medie 181 de euro lunar, cu 11 EUR mai mult Ro.HR. SR

Butting money away is -

decét anul trecut, In timp ce slovacii pun deoparte 90 euro in fiecare
lunad, cu 2 euro peste nivelul din 2012. Astfel, aproape jumatate dintre
austriecii care economisesc se declara satisfacuti cu privire la suma pe Veryimpadtant - 4
care o pun deoparte, cel mai mare grad de satisfactie inregistrat in ECE.
Totodata, in Slovacia, ponderea populatiei care se considera mulfumita
de economiile realizate a Tnregistrat cea mai mare crestere fata de 2012,
de 7 puncte procentuale.

Rather important - 2

JAustriecii economisesc de doud ori mai mult decét slovacii. Cu toate ., ...eomemporor -3
acestea, avand in vedere ca venitul anual mediu al austriecilor este de Of minee importance - 4
peste patru ori mai mare decét al slovacilor, rezultatul este surprinzator,” renmeenen el
a declarat Peter Bosek, presedinte Retail Board Erste Group Bank.
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Sursa: Barometrul Erste Group privind economisirea 2013

Focus pe Romania: economisirea este mai importanta pentru romani decat pentru restul populatiei din
ECE, iar asteptarile privind perspectiva economisirii s-au imbunatatit semnificativ in ultimul an

Romaénia se situeaza pe primul loc in Europa Centrala si de Est (ECE) in ceea ce priveste importanta acordata de
populatie economisirii. Ponderea roméanilor care considera ca economisirea este importanta se situeaza la 84%,
comparativ cu media ECE de 77%. La polul opus, economisirea este importanta pentru 65% dintre cehi, 71%
dintre slovaci si 72% dintre austrieci.

Dintre statele din Europa Centrala si de Est, doar Austria, Slovacia si Romania au inregistrat o majorare a sumei
economisite lunar de populatie. Persoanele care economisesc Tn Romania au pus deoparte 40 de euro lunar n
ultimul an.

Cu toate acestea, doar 19% dintre romanii care economisesc sunt satisfacuti de suma acumulata lunar, dar
asteptarile romanilor privind perspectiva economisirii in urmatorii cinci ani s-au imbunatatit semnificativ in ultimul
an. Aproape doua treimi din romanii care economisesc vor sa puna deoparte cel putin la fel de mulii bani deoparte
n urmatorii cinci ani. In plus, ponderea romanilor care economisesc si vor s& majoreze sumele puse deoparte in
urmatorii cinci ani a crescut puternic in ultimul an, cu 10 puncte procentuale, la 32%.

! Barometrul Erste Group privind economisirea 2013 realizat de IMAS International pentru Erste Group analizeaza comportamentul, atitudinile,
motivele si ingrijorarile oamenilor privind economisirea si a fost realizat prin interviuri telefonice cu 500 de respondenti din fiecare tara, cu varsta
peste 15 ani, in Austria, Croatia, Republica Ceha, Ungaria, Roméania, Serbia si Slovacia in septembrie 2013.
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La nivelul regiunii, atitudinea fata de economisire s-a imbunatatit comparativ cu anul trecut in aproape toate statele
(cu exceptia Austriei): 70% dintre persoanele care economisesc se asteapta sa economiseasca cel putin la fel de
mult Tn urmatorii cinci ani, in timp ce ponderea populatiei care estimeaza contrariul a scazut semnificativ, la 30%.

in Romania si Serbia, gradul de penetrare a produselor de economisire este inca redus; doi din cinci
romani prefera sa economiseasca fara a utiliza produsele din sectorul financiar

Doar unul din cinci romani si mai putin de unul din zece séarbi care economisesc folosesc in acest sens o asigurare
de viata, spre deosebire de unul din doi cehi si slovaci. ,Situatia ne arata ca exista inca potential pentru produse
bancare Tn ECE, Tn special Tn Europa de Sud-Est,” considera Peter Bosek.

Austriecii continua sa economiseasca preponderent prin utilizarea carnetelor de economii (81%) si produselor de
economisire-creditare pentru locuinte (66%).

Tn Balcani se observé o diferenta regionala privind preferintele de economisire: aproape unul din doi sarbi si doi din
cinci romani care economisesc pun bani deoparte in numerar, acasa sau intr-un seif, in timp ce 80% dintre croatii
care economisesc aleg un produs financiar. In toate tarile analizate in cadrul Barometrului Erste Group privind
economisirea, persoanele care economisesc pun bani deoparte in principal pentru a avea o rezerva financiara sau
pentru situatii neprevazute, acordand prioritate si economiilor pentru pensie sau pentru achiziti mai mici si mai
mari.

Aproape unul din doi clienti cehi ai unei banci utilizeaza online banking-ul cel putin o data pe saptamana
(44%), urmati de slovaci si austrieci (32%)

Bank chents in -

Cehii sunt lideri in ECE in privinta utilizarii serviciilor Rm.c Ri?.::.f tgary  Romwia  Croata  Seva
polul opus, 86% dintre sarbi nu fac tranzactii online si
precizeaza ca principalul motiv este lipsa accesului la

internet (34%), in timp ce doar 10% sunt ingrijorati de  oune song s e

de online banking pentru a-si administra finantele %
(44%), fiind urmati de slovaci si austrieci (32%). La I I I
, nline bankong is used -
' daly
Modelul de servicii bancare se afla intr-o continua e
transformare. Numarul persoanelor care folosesc Temeanan
smartphone-uri este in crestere, la fel si numarul o that

securitate wday,simost
utilizatorilor de online banking prin smartphone-uri i -
tablete. Slovacii (13%), austriecii (11%) si cehii (10%)
sunt pe primul loc in ceea ce priveste utilizarea
smartphone-urilor, tabletelor si aplicatilor mobile
pentru gestionarea operatiunilor bancare. ,Chiar daca procentul de persoane active in ceea ce priveste online
banking-ul este inca relativ redus, am observat ca ritmul de cregtere inregistrat in prezent este foarte rapid,”
adauga Bosek. Europa Centrala si de Est se situeaza cu mult inaintea celorlalte tari din lume in privinta penetrarii
telefoanelor mobile pe piata: 100 de persoane din ECE detin aproximativ 132 de contracte de telefonie mobila,
comparativ cu 128 de contracte de telefonie mobila in Europa Occidentala. Se anticipeaza ca media globala de
transferzde date pe mobil in ECE va creste de peste patru ori, de la 450 megabyte/luna in 2012 la 2 gigabyte/luna
n 2018.

=no answer

Sursa: Erste Group Marketing Research

O treime dintre unguri igi compara periodic rata dobanzii la depozite

In Ungaria, economisirea in scopuri diverse, cum ar fi de exemplu pentru a avea rezerve financiare, a fost
considerata dintotdeauna foarte importanta — aproape sase din zece unguri cred acest lucru. Ungurii sunt cel mai
bine informati (74%) cu privire la ratele dobanzii la carnetele sau conturile de economii si isi compara ratele cel
putin o data pe an. Pe de alta parte, aproximativ o treime dintre austrieci nu au nicio idee despre valoarea dobanzii
pe care o primesc pe carnetele de economii. ,Chiar i in perioadele in care rata dobanzii este scazutd, oamenii
prefera sa puna bani deoparte pe carnete de economii. Prin urmare, se pare ca oamenii continud sa aprecieze mai
degrabé siguranta si accesul usor la economii decét o ratd mai mare a dobanzii la un produs cu risc mai ridicat,”
explica Bosek.

2) Conform ,Raportului privind mobilitatea 2013” publicat de Ericsson

Erste Group este unul dintre principalii furnizori de servicii financiare din estul Uniunii Europene. Aproximativ 46.000 de angajati deservesc 16.4
milioane de clienti in cadrul a 2.900 de filiale din 7 tari (Austria, Republica Ceha, Slovacia, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia). La 30
septembrie 2013, Erste Group detinea active totale in valoare de 207,9 miliarde EUR, inregistrand un profit net de 430,3 milioane EUR si un
raport cost/venituri de 52,4%.
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Puteti descarca acest comunicat de presa accesand www.erstegroup.com/pressrelease
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raport cost/venituri de 52,4%.


mailto:hana.cygonkova@erstegroup.com
mailto:carmen.staicu@erstegroup.com
mailto:linda.michalech@erstegroup.com
http://www.erstegroup.com/pressrelease

