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Context

Centrul pentru Jurnalism Independent coordoneaza in perioada noiembrie 2009 — aprilie
2011 programul Jurnalism non-liniar. Acesta este derulat in parteneriat cu Clubul Roméan
de Presa (CRP) si Asociatia Patronala a Editorilor Locali (APEL).

Programul isi propune sa pregateasca profesionistii media pentru a raspunde nevoilor de
informare si comunicare ale noilor generatii - digital natives -, ale caror obiceiuri de consum
mediatic se deosebesc radical de cele ale parintilor lor. Jurnalism non-liniar reprezinta o
prima incercare de a studia modul in care noile tehnologii de informare pot fi utilizate in mod
flexibil si eficient in activitatea profesionala cotidiana. Nu in ultimul rand, programul isi
propune sa atraga atentia patronilor si editorilor asupra rolului pe care new media il joaca in
informarea publicului.

In prima parte a programului, sociologi si experti media au realizat o cercetare cantitativa
privind jurnalismul online, asteptarile jurnaligtilor si oportunitatile pe care mediul online le
poate oferi presei din Romania. Pe baza rezultatelor acestui studiu, expertii au conceput un
program de studiu destinat atat perfectionarii celor care activeaza deja in jurnalismul online,
cat si pregatirii celor ce doresc sa se initieze in acest domeniu.
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Obiective

Studiul a vizat investigarea:
e Nivelului de instruire in jurnalismul online

e Domeniilor de interes in ceea ce priveste jurnalismul online, pentru jurnalisti si
pentru conducerile redactiilor

e Opiniilor jurnaligtilor si managerilor privind evolutia mediului online gi a mediilor
tradifionale

e Nevoilor de instruire a personalului privind mediul online

e Costurilor legate de instruire, pe care redacitiile sunt dispuse sa le acopere
e Modului in care redacitiile utilizeaza mediul online in publicarea informatiilor
o Atributiilor in redactii in ceea ce priveste sectiunea online

e Pietei de publicitate in mediul online

e Situatiei actuale a veniturilor generate din site-urile redactiilor




Metodologie (slide 1/2)

1. Populatia

e Jurnalisti din toate mediile (televiziune, presa scrisa, radio, online), cu acoperire nationala
sau locala, fara functii de conducere

e Manageri editoriali sau noneditoriali, din toate mediile (televiziune, presa scrisa, radio,
online), cu acoperire nationala sau locala

2. Metoda de aplicare a chestionarelor

Chestionare online pentru fiecare target, auto-administrate

e Chestionarul pentru jurnalisti: 31 de intrebari, dintre care 2 semi-deschise si 6 deschise

e Chestionarul pentru manageri: 35 de intrebari dintre care 2 semi-deschise si 10 deschise

3. Esantionul:

La chestionarul destinat La chestionarul destinat
managerilor editoriali au raspuns: managerilor editoriali au raspuns:
manageri editoriali 33 manageri editoriali 37
jurnaligti fara funciii 6 jurnaligti fara funciii 127
manageri noneditoriali 14 manageri noneditoriali 4

\@




Metodologie (slide 2/2)

Raspunsurile managerilor noneditoriali au fost luate in calcul, impreuna cu cele ale
managerilor editoriali.

Datorita faptului ca o parte din intrebari au fost comune celor doua chestionare, au putut fi
utilizate si raspunsurile subiectilor care au raspuns la alt chestionar decat cel destinat
categoriei lor ierarhice. In functie de aceasta, dimensiunea esantionului de manageri din care
s-au extras datele variaza: a) in cazul intrebarilor ce au fost incluse doar in chestionarul
pentru manageri esantionul este de 47, iar b) in cazul intrebarilor comune celor doua
chestionare, esantionul de manageri este de 88 de subiecii.

S-a intentionat colectarea de date privind intentiile de dezvoltare in mediul online si privind
interesul conducerilor redactiilor de instruire a personalului atat de la manageri, cat si de la
jurnaligtii fara functii de conducere. Prin analiza datelor s-a observat ca raspunsurile
jurnalistilor sunt semnificativ statistic diferite de cele ale managerilor, ceea ce denota
existenta unui bias in randul ziaristilor. in consecinta, raspunsurile lor au fost eliminate din
analiza.

In cazul acestor intrebari, pentru a asigura un esantion de redactii unice (fara dubluri), au fost
eliminate din analiza si raspunsurile subiectilor care nu au declarat numele redacitiei iar, in
cazul redactiilor de la care au fost inregistrati cate doi respondenti manageri, a fost selectat
respondentul cu cea mai mare funcfie.
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Analiza si interpretarea datelor (slide 1/2)

In cele mai multe redactii chestionate, exista intentia de a dezvolta mediul online, iar
masurile de dezvoltare au fost deja implementate.

Aproape toate redactiile chestionate (90%) sunt prezente in mediul online; de cele mai
multe ori, jurnaligtii $i editorii online se ocupa de adaugarea de text sau imagini pe internet.

Cei mai multi cred ca dezvoltarea presei online cere dezvoltarea de noi abilitati
profesionale la nivelul managementului si la nivelul jurnalistilor.

Nu exista diferente semnificative statistic intre nivelurile de interes fata de jurnalismul
online ale managerilor editoriali si ale jurnalistilor fara functii de conducere.

Cele mai multe redactii nu au organizat pana in prezent cursuri pentru jurnalism online si
71% dintre redactii nu au trimis angajati la cursuri privind jurnalismul online. Totusi, 63%
dintre manageri spun ca redaciiile lor sunt interesate de instruirea managerilor in
jurnalismul online si 77% sunt interesati de instruirea jurnalistilor. Dintre acestia, doar
22% spun ca ar fi dispusi sa plateasca costul integral pentru manageri si numai 17%
pentru jurnalisti.




Analiza si interpretarea datelor (slide 2/2)

Nivelul interesului conducerii redactiei fata de instruirea managerilor si jurnalistilor nu variaza
in functie de existenta intentiei de a dezvolta online-ul, de vreuna dintre caracteristicile
inregistrate ale redactjilor (mediu, arie de acoperire, apartenenta sau nu la un trust, structura
capitalului, frecventa aparitiilor etc).

Cei mai multi manageri spun ca presa tiparita va continua sa fie mai profitabila decat
mass-media online in Romania si in viitorul apropiat; 81% dintre managerii chestionati cred
ca editjile tiparite nu vor disparea in viitorul apropiat; 63% dintre ei spun ca doar ziarele care
vor avea in urmatorii ani probleme financiare vor renunta la editia tiparita; 94% cred ca in
viitorul apropiat mass-media care nu se vor dezvolta online vor avea de pierdut.

Opinia conform careia “dezvoltarea editiei online a unui ziar conduce la scaderea profitului”
este mai raspandita in randul managerilor din presa scrisa decat in randul managerilor din
alte medii.

Cei mai multi manageri cred, de asemenea, ca televiziunea va continua sa fie mai
profitabila decat mass-media online.
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Intentia de dezvoltare a mediului online

Nu stiu / Nu Baza: 62 respondenti (redactii unice

raspund
5%

Nu exista
aceasta
intentie

3%

m Da, exista aceasta intentis
= Nu sxista aceasta intentie

Da, exista = Nu stiu/ Nu raspund

aceasta
Intentie
92%

e Intr 1 (manageri). In redactia dumneavoastra, in acest moment, existd sau nu intentia de a se dezvolta in mediul online?

/




Masuri de dezvoltare a mediului online

\

Baza: 62 respondenti (redactii unice

Nu a Nu stiu/ Nu

implementat raspund
3%

® Da, a implsmsntat
® Nu a implsmsntat
® Nu stiu / Nu raspund

Da, a
implementat
87%

@ Intr 2 (manageri). Recent, redactia dvs. a implementat sau nu masuri de dezvoltare in mediul online?




Modalitatea de publicare a informatiilor

Baza: 62 respondenti (redactii unice

Nu stiu/ Nu

Doar printr-

un mediu raspund
2% i
traditional Doar online
.(TW. Redactiile, cu exceptia celor
rad'ggz"nt) care publica numai online

Toate materialele apar mai intai

online, si doar apoi in mediul

traditional 3
Majoritatea materialelor apar mai

intai online, si doar apoi in mediul

traditional 10
Online si
printr-un Maijoritatea materialelor apar mai
mediu intai in mediul traditional 20
traditional
(Tv/ . p Toate materialele apar mai intai in
radio/print) R mediul traditional, si apoi online 4
61% 3
Nu stiu / Nu raspund 1
Total 38

Intr 3 (manageri). Redactia dvs. publica informatji:

Intr 4 (manageri). Redactia dvs. face publice materialele mai intéi in mediul traditional (TV/ radio/ print) sau mai intéi online?

™

/
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Atributii in redactii privind sectiunea onlife ., .conden (edacti unice)

Persoane care se ocupa de adaugare de text pe internet (procente)

i
20
0 mm_
.. 0\\0. Qo. .00.
S <& <& v
Persoane care se ocupa de adaugarea de imagini/ video pe internet
§ (procente)
__|

H Intr 5. (manageri) In redactia dumneavoastra, cine se ocupa de addugarea de text pe internet? (raspuns multiplu)

Intr 6. (manageri) In redactia dumneavoastra, cine se ocup& de adaugarea de imagini/ video pe internet? (raspuns multiplu) /




s

Organizarea de cursuri privind jurnalismul online in

Nu a

organizat
74%

interiorul redactiei

Baza: 62 respondenti (redactii unice)

Da, a
organizat
24%
= Da, a organizat
= Nu a organizat
® Nu stiu / Nu raspund

Au organizat cursuri proprii, iar angajatii au

participat si la cursuri organizate de altii 10
Au organizat cursuri proprii 15
Au participat la cursuri organizate de alfii 1
Niciun fel de curs 60
NS/NR 2
@ Intr 7 (manageri). Redactia dvs a organizat sau nu pana acum cursuri privind jurnalismul online pentru angajati?
.

™
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Pregatirea angajatilor privind jurnalismul online

Baza: 62 respondenti (redactii unice)

Nu stiu / Nu Publicatie m

ras;znd Radio Romania
International 1 80
hotnews.ro 20
www.sentinta.ro 15
Da, a trimis .
1% = Da. a trimis Sanoma Hearst New Media 9
= Nu a trimis Mediafax
. Tribuna Universitatii —
NU & trimis “Nustiu/Nuraspund — 5jicatie a Universitati 5
% Viata Libera Galati 3
Ziarul financiar 3
Ziarul de Bacau 2
Gandul 1
IAA.ro 1

Intr 8 (manageri). Redactia dvs a trimis sau nu pana acum angajati la cursuri privind jurnalismul online organizate de alte institutii sau
persoane?

Intr 9 (manageri). Cati dintre angajatii dvs au urmat un training privind jurnalismul online? /
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Gradul de interes fata de instruirea in jurnalismul online
(slide 1/2)

Baza: 62 respondenti (redactii unice
In foarts mica
masura/ Dsloc

3%
Managerii si jurnalistii din mediul online spun

intr-o proportie mai mare ca managerii din
conducere sunt interesati de instruirea
managerilor cu privire la jurnalismul online

In mica masura
19% .
® |n foarte mica masura/ Dsloc
® |n mica masura
® In mars masura
® In foarte mare masura

= NS/NR

In foarte mare
masura
32%

In mare masura
31%

@ Intr 10 (manageri). Cat de interesata este conducerea dvs. sa-si instruiasca managerii cu privire la jurnalismul online?
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Costuri acceptate pentru training privind jurnalismul
online (slide 1/2)

Baza: N=27

*Procent din cei care au raspuns numai la
chestionarul manageri editoriali si ca
redactia este interesata in foarte mare sau
mare masura sa-si instruiasca managerii

Nu stiu / Nu raspund — 26

Niciun fel de facilitate pentru cursanti [ 15
Sa acorde concediu platit pe durata cursurilor _ 33

Sa plateasca doar costuri lsgate de transport, masa - 4
sicazare

Sa plateasca dear costul trainingului _ 15
Sa plateasca costul integral al cursurilor (training, _ 29
transport, cazare, masa)
I

0 20 40

@ Intr 11 (manageri). Pentru a pregati managerii in domeniul jurnalismului online, conducerea dvs este dispusa:




(slide 1/2)

In foarte mica
masura/ Dsloc
5%

In mica
masura
10%

In foarte mare
masura
32%

@ Intr 12 (manageri). Cat de interesata este conducerea dvs. s&-si instruiasca jurnalistii cu privire la jurnalismul online?

\

Gradul de interes fata de instruirea in jurnalismul online

Baza: 62 respondenti (redactii unice)

Jurnalistii si managerii din mediul online spun
intr-o proportie mai mare ca managerii din
conducere sunt interesati de instruirea
jurnalistilor cu privire la jurnalismul online

® |n foarte mica masura/ Deloc
® In mica masura

® In mare masura

® |n foarte mare masura

" NS/NR




4 Costuri acceptate pentru training privind jurnalismul online
(slide 1/2)

Baza: N=29

*Procent din cei care au raspuns numai la
chestionarul manageri editoriali i ca redactia
este interesata in foarte mare sau mare
masura sa-gi instruiasca managerii

Nu stiu/ Nu raspund — 17

Niciun fel de facilitate pentru cursanti [ 14
Sa acorde concediu platit pe durata cursurilor _ 38

Sa plateasca doar costuri lsgate de transport, masa
sicazare - 7

Sa plateasca doar costul trainingului [ 21

Sa plateasca costul integral al cursurilor (training, _ 17
transport, cazare, masa)

e Intr 13 (manageri). Pentru a pregati jurnalistii in domeniul jurnalismului online, conducerea dvs este dispusa:
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Potentiale domenii de investitie Tn personal (frecvente)

Colectarea sl anallza Informatiel In mediul
digital

Jurnallsm non-linear

Web design

Fotojurnallsm sl editare foto
Blogging

Efica pe Internet

Ltlizarea diferltelor Instrumente (text, video,
audlo, foto) In relatare

LMllizarea retelelor soclale (soclal media)
pentru diseminarea materlalulul jJurnallstic

LMllizarea retelelor soclale (soclal medla)
pentru documentare

Utllizarea de software audioivideo
Tehnicl de redactare optimlzata pentru web

Cautare tematica pe Internet

Intr. 14 (manageri) in ce masuréa este conducerea redactiei dvs. interesata sa investeasca in dezvoltarea urmétoarelor abilititi ale

personalului?

1

2

12

10

10

\

Baza: 15 responden

H|n foarte mica
masura/ Deloc

Hin mlca masura

Bin mare masura

Hn foarte mare
masura

15




Potentiale domenii de interes (frecvente)

Colectarea sl anallza Informatiel In mediul digital
Jurnallsm non-linear

Web design

Fotojurnallsm sl editare foto

Blogging

Etica pe Internet

Ltlizarea diferitslor Instrumente (text, video,
audlo, foto) In relatars]

Llizarea retelslor soclale (soclal media) pentru
diseminarea materlalulul jurnallstic

Utlizarea retelelor soclale (soclal medla) pentru
documentare

Utllizarea de software audioivideo
Tehnicl de redactare optimlzata pentru web

Cautare tematica pe Internet

1

3

5

Baza: 15 respondsnti

B In foarte mica

masura/ Dealoc
H |n mlca masura

¥ |n mare masura

B In foarte mare
masura

ENS/NR

@ Intr. 15 (manageri) in ce masuré este conducerea redactiei dvs. interesatd de dezvoltarea urmétoarelor abilitati ale personalului?

\

/
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Viitorul mediului online (silde 1/2) - manageri

Presa tiparita va continua sa fie
mai profitabila decit mass-media
online in Romania si in viitorul
apropiat

Dezvoltarea editiei online a unui
Ziar conduce la scaderea
profitului

Editiile print nu vor disparea in
viitorul apropiat

Doar ziarele care vor avea in
urmatorii ani probleme financiare
vor renunta la editia print

In viitorul apropiat institutiile

mass-media care nu se vor

dezvolta online vor avea de
pierdut

Baza: 88 respondenti (pot fi

mai multi din aceea$i redactie)

16 44 19 14 8 \ Managerii sunt mai degraba de acord

decat jurnalistii cu aceasta afirmatie
si cei de peste 45 de ani mai
degraba decat cei tineri. La fel, cei
din presa locala sunt de acord intr-o
proportie mai mare cu aceasta
afirmatie decat cei din presa
nationala.

Cei din presa locala sunt de
acord intr-o proportie mai mare
cu aceasta afirmatie decat cei din
presa nationala.

Cei care provin din televiziune
sunt in dezacord cu aceasta
afirmatie intr-o proportie mai mare
fata de celelalte medii.

N

® Acord partial

1 1 1 1 1
u Dezacord

0 20 40 60 80 10 partial

@ Intr 16. (manageri) Va rugam sa va exprimati acordul sau dezacordul fatd de urmatoarele afirmatji:

™
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Dezvoltarea pressi online nu cere
dezvoltarea de noi abilitati
profesionale la nivelul
managsmentului

Dezvoltarea pressi online nu cere
dezvoltarea de noi abilitati
profesionals la nivelul jurnalistilor

Televiziuneava continua sa fie
mai profitabil decat mass-media
online in Romania si in viitorul
apropiat

Radioul va continua sa fie mai
profitabil dscat mass-media
online in Romania si in viitorul
apropiat

Viitorul mediului online (silde 2/2) - manageri

@ Intr 16. (manageri) Va rugam sa va exprimati acordul sau dezacordul fata de urmatoarele afirmatji:

Baza: 88 respon

\

Cei care activeaza in televiziune sunt
in proportie mai mare in dezacord cu
aceasta afirmatie

HAcord total
B Acord partlal

u Dezacord
artlal

E Deazacord
i total

24 825

Cei care activeaza in mediul online sunt
in proportie mai mare in dezacord cu
aceasta afirmatie

Cei de peste 45 de ani sunt mai
degraba de acord cu aceasta afirmatie
decét cei tineri. La fel, cei din presa
locala, din televiziune si din mediul
online sunt de acord intr-o proportie mai
mare cu aceasta afirmatie decat cei din
presa nationala

10 33 25 18 14

\

0 20 40 60 80 100

/




Piata de publicitate

Baza: 34 respondsnti Pretul ar trebul
sa scada
15% u Pretul ar trebul sa scada
Nu stiu / Nu B Pretul este corect
raspund
23%
: Pretul este ¥ Pretul ar trebul sa creasca
corect
9% ¥ Nu stlu / Nu raspund De cate ori ar Nr
trebui sa mentiuni
creasca
Pretul ar trebui
sa creasca de 2 ori 4
53%
de 3 ori 5
de 5 ori 1
de 6 ori 1
de 10 ori 4
de 15 ori 1
NS/NR 2

Intr 17. (manageri) Dupa parerea dumneavoastra, piata de publicitate ofera sau nu preful corect pentru audientele online?

e Intr 18. (manageri) De céate ori ar trebui sa creasca preful platit pentru audienta online?

.
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Nivelul veniturilor generate din site

Veniturile generate din N[y
site vor acoperi in mentiuni
. totalitate cheltuilelile
Baza: 47 respondenti redactionale

Acoperain Nu ma agtept i
Nu stiu / Nu totalitate
raspund cheltuielile
20% redactionale Ma astept

18%

totalitate mentiuni
cheltuielile
redactionale 1an 2
62%
2 ani 2
3 ani 5
5 ani 2
Total 14

Intr 19. (manageri) In acest moment, veniturile generate de siteul redactiei dvs:

Intr 20. (manageri) Va asteptati sau nu ca, la un moment dat, veniturile generate de site sa acopere in totalitate cheltuielile redactionale?

@ Intr 21. (manageri) In cati ani va asteptati ca veniturile generate de site s& acopere in totalitate cheltuielile redactionale? /




T

Zilnic 16
Saptamanal 10
Lunar 9
NS/NR 28
Total 62
multiplu)
TV 10
Presa scrisa 34
Radio 7
Online 40
Agentie de presa 3

TV/radio/publicatie/site

generalist(a) 39
TV/radio/publicatie/site

specializat(a) 21
Nu stiu / Nu raspund 2

@ Total 62

Date redactii (frecvente redactii unice)

nia doscoprin | Wrmonini

Locala 10
Judeteana 17
Regionala 10
Nationala 23
Nu stiu / Nu raspund 2
Total 62
Capital 100% roméanesc 50

Capital majoritar romanesc

Capital majoritar strain

Capital 100% strain

Nu stiu / Nu raspund

Total 62

Apartenenta la un trust
de presa

Da, face parte dintr-un trust

de presa 24
Nu face parte dintr-un trust

de presa 36
Nu stiu/ Nu raspund 2
Total 62

/
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Participare cursuri de pregatire privind jurnalismul online

Baza: 164 respondenti Nu stiu / Nu raspund
2%

Da, am urmat
35% m Da, am urmat

E Nu am urmat
¥ Nu stiu / Nu raspund

Nu am urmat
B63%

@ Intr 7 (jurnalisti). Pana in prezent, dumneavoastra ati urmat sau nu cursuri de pregatire privind jurnalismul online?




/

Participare la alte cursuri de pregatire decat jurnalism
online

Baza: 164 respondsnti  Nu stiu/ Nu raspund
5%

® Da, am participat
® Nu am participat

Nu am participat
42% 53% ¥ Nu stiu / Nu raspund

Da, am participat

@ Intr 8 (jurnalisti). Pana acum, ati participat sau nu la cursuri de pregatire pe alte teme decat jurnalismul online?




Gradul de interes privind jurnalismul online

Baza: 164 respondenti  Nu stiu/ Nu raspund
2%

Interesat in
mica
masura
9%

Interesat in mare
masura
37%

Interasat in foarte
mare masura
52%

@ Intr 10 (jurnalisti). In ce masura sunteti interesat de jurnalismul online?

H Interesat in mica masura
H |[nteresat in mare masura
u Interesat in foarte mare

masura
® Nu stiu / Nu raspund




Baza: 164 respondenti

Colectarea si analiza informatisi..
Jurnalism non-linear

Waeb dssign

Fotojurnalism si editare foto
Blegging

Etica ps internst

Ltilizarea diferitelor instruments. . (% 27 69
Utilizarea retelslor sociale (social.. ¥ 41 46 2
Utilizarea retelelor sociale (social.. K] 44 40 2
Ltilizarea de software audio/video KI* ; 44
Tehnici de redactare optimizata.. (5 43 49 2
| | |
0 50 100

@ Intr 11 (jurnalisti). Dupa parerea dumneavoastra, cat de important este pentru un jurnalist online sa aiba cunostinte de... ?

Grad de importanta privind abilitatile jurnalistului online

Jurnalistii considera
acesta abilitate
importanta intr-o
proportie mai mare
decat managerii.

n cazul importantei
celorlaltor tipuri de
cunostinte, nu exista
diferente semnificative
statistic intre procentele
jurnaligtilor si
managerilor editoriali.

H Foarte putin/ Deloc
Important

B Putin Important

N Important

B Foarta Important

ENS/NR




Viitorul mediului online - jurnalisti

Baza: 133 respondenti
Dezvoltarea presel online nu cere dezvoltarea de nol
abllitat] profeslonalela nivelul managementulul

Dezvoltarea presel online nu cere dezvoltarea de nol
abllitatl profesionalela nivelul jJurnallstilor
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Televizlunea va contlnua sa fle mal profitabll decat
mass-media online In Romanla ¢l In viltorul aproplat

1.9
an

- —
= IS
I
N
o

30 14 47

Radloul va contlnua sa fle mal profitabll decat mass-

madia online In Romanila sl In viltorul aproplat 32 13 10
Presa tiparit t fle mal profitablia decit W Acord total
resa tiparita va continua sa fle mal profitablla dec
masgs-media online In Romanla sl In vilterul aproplat 29 33 20 B Acord partlal
. u Dezacord partlal
Dezvoltarea editlel online a unul Zlar conduce la
scaderea profitulul 6 14 23 o1 5 B Dezacord total
ENS/NR

Editllle print nu vor disparea In viitorul aproplat

B
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-~
-~
n
i .

Doar Zlarele care vor avea In urmatorll anl probleme

financlare vor renunta la aditla print 26 46 21 62
In viltorul aproplat Institutllle mass-media care nu se vor ™

dezvolta online vor avea de plerdut

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Intr 12 (jurnalisti). Va rugam sa va exprimati acordul sau dezacordul fata de urmatoarele afirmatjii:




Continuarea meseriei de jurnalist in urmatorii ani

Nu stiu/ Nu raspund -Probabilitate foarte

Baza: 164 respondenti

Probabilitate mica

13%
u Probabilitate foarte mica
H Probabilitate mica

Probabilitate foarte ® Probabilitate mare

mare
33% ® Probabilitate foarte mare

Probabilitate mare ® Nu stiu / Nu raspund
45% P

@ Intr 18 (jurnalisti). Care este probabilitatea ca in urmatorii 5 ani sa continuatj sa lucrati ca jurnalist?
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Contacte:

George Ene (CRP) e-mail: crp@pressclub.ro
Stefan Voinea (APEL)  e-mail: stefan.voinea(@gds.ro
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