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I. Preambul

de Mircea Toma

Libertatea presei este o conditie necesara pentru buna functionare a unei societati
democratice. Acest frumos enunt a ramas, in ultimul deceniu, mai mult lozinca decéat politica
publici. Tn Romania, de exemplu, jurnalistul trebuie s& infrunte tot mai multi inamici ai unei
informari adecvate realitatii si interesului public. Interesele economice ale proprietarilor mass
media, interesele politice si foamea de senzational altereaza calitatea informatiei care ajunge la
public. n ponderi diferite, aceste obstacole afecteaza libertatea presei in multe alte tari, iar, in
particular, senzationalismul pare sa se detaseze ca fiind cel mai agresiv inamic al calitatii mass
media, la scara globala. Roméania a devenit Republica Elodia, subiectul demn de o stire de fapt
divers contaminand cele mai importante mijloace de comunicare in masa (o confirmare a
acestui efect fiind faptul cd dumneavoastra, citind acest nume, stiti despre cine este vorba).
Similar, cazul Mailat — alt subiect de fapt divers — a spart agenda presei italiene, si a declansat,
acolo, o majora criza antiromaneasca. Cat din aceasta criza este efectul distorsiunii induse de
discursul mass media? Ar fi intrat oare in panica italienii daca ar fi fost mai critici in raport cu
discursul jurnaligtilor (si al politicienilor)?

Uniunea Europeana a sesizat pericolul pe care consumul necritic de mass media il prezinta
pentru calitatea proceselor democratice. in ultimii ani, preocuparea la nivelul institutiilor
europene pentru promovarea unei educatii care sa dezvolte competenta consumului de mass
media a devenit tot mai pregnanta. Sunt in pregatire recomandari pe care Bruxelles le
adreseaza tarilor membre.

Initiativa gaseste Romania intr-o pozitie de start care o avantajeaza fata de multe tari ale
Uniunii. In unele licee de la noi se predad incd de acum 8 ani o disciplina optionala -
“‘Competenta in mass media”; din 2008, in cadrul disciplinei “Studii sociale™, elevii de clasa a
Xll-a invata si instrumente de citire critica a informatiilor vehiculate de mass media. Dispunem,
cu alte cuvinte, de un nucleu didactic, care ar putea fi valorificat pentru a construi un sistem
educational coerent, dedicat consumului competent si productiei de mass media. Pe de alta
parte, este important s& se cunoasca faptul ca Germania i Franta au, de ani buni, centre de
diseminare institutionala a educatiei pentru mass media.

Asistam, asadar, la o cursa in care sistemul educational incearca sa echilibreze foamea de
senzational a publicului cu o abordare rationald a discursului media. Ca in orice competitie,
reperele sunt indispensabile.

Asa s-a nascut ideea acestei cercetari privind consumul “critic’ de presa, prima de acest
gen in Romania. Este o investigatie care isi propune sa ofere informatii acelor entitati
interesate in elaborarea de strategii educationale dedicate dezvoltarii competentei in mass
media.

Cercetarea noastra a vizat publicul general — prin esantionul reprezentativ la scara nationala
- dar a acordat o atentie speciala si tinerei generatii — printr-un esantion dedicat - pentru a
identifica eventuale dezvoltari specifice. Optiunea a fost salutara pentru ca a permis
identificarea unor diferente importante in abordarea mass media de catre tanara generatie.
Anticipam aici cateva dintre principalele concluzii ale cercetarii noastre.

T Ambele initiative didactice au fost pregatite si lansate de Agentia de Monitorizare a Presei, cu sprijinul Ministerului
Educatiei si Cercetarii.



tinerii rastoarna ierarhia fincrederii: pentru ei, internetul este mai credibil decéat
televiziunea;

educatia reduce pofta de televiziune; persoanele cu un nivel educational superior sunt
mai putin interesate de televiziune; ele prefera, in schimb, radioul, si, mai ales, presa
scrisa;

compararea posturilor pentru validarea stirilor este un instrument insuficient: doar o
minoritate verifica informatiile din terte surse, atunci cdnd descopera discordante;
reclamele sunt considerate a fi principalul agresor de la televizor;

accidentele, politica si infractiunile — sunt considerate a fi excesiv de prezente in
programele TV;

tinerii voteaza internet si cauta in primul rand informatii;

publicul este neprevenit asupra influentei mass media asupra propriilor atitudini si
comportamente;

se Intdmpla la altii: aceasta este paradigma in care publicul citeste riscul de influentare a
comportamentelor proprii de catre mass media;

publicul a inteles cad media a ingenuncheat in fata intereselor politice; stie ca se
incearca manipularea sa. Totugi, cei mai multi cred ca libertatea presei poate fi
cenzurata doar in mica masura.



ll. Concluzii

Accesul locuitorilor din mediul urban la mass media este cel mai bine reprezentat de
dezvoltarea infrastructurii de acces la canalele de televiziune (99% dintre locuitorii din mediul
urban au cel putin un televizor in gospodarie, iar 82% au acces la serviciile furnizorilor de
televiziune prin cablu). in concordanta cu aceasta stare de fapt, televiziunea este si cel mai
consultat mediu de comunicare in masa (92% dintre respondenti se uita cel putin o ora la
televizor pe parcursul unei zile de lucru).

In principiu, nevoile publicului legate de informare, relaxare si de umplere a timpului
determina consumul de media. Acest fapt a reiesit atat din raspunsurile directe oferite de catre
respondenti la intrebarile legate de motivele pentru care se uita la televizor, asculta radio sau
citesc presa, cat si din perspectiva tipurilor de emisiuni urmarite (96% dintre cei care se uita la
TV, respectiv, 73% dintre cei care asculta radio urmaresc emisiunile de stiri difuzate prin
intermediul acestor doua tipuri de media).

Din perspectiva respondentilor, stirile (unele dintre cele mai urmarite emisiuni atat la
televiziune, cét si la radio) ar trebui sa prezinte informatii exacte si noi, sa prezinte solutii atunci
cand aduc n discutie probleme si sa nu fie controlate de interese politice.

Cei mai multi dintre cei care se uita la stirile de televiziune urmaresc pe parcursul aceleiasi
zile emisiunile informative a doua sau mai multe canale de televiziune (70%), consumul de stiri
fiind, din aceasta perspectiva, caracterizat de diversitate. Nu acelasi lucru putem afirma despre
consumul de stiri radio (16% asculta stirile mai multor posturi in aceeasi zi) sau despre cel de
presa scrisa (32% citesc articolele a mai mult de o publicatie zilnic).

Atunci cand observa diferente intre informatiile obtinute de la diferite posturi de televiziune,
radio sau publicatii, cei mai multi dintre respondenti le ignora sau opteaza pentru informatiile de
la postul preferat ori publicatia preferata. O mica pondere dintre consumatorii care observa
diferente intre informatiile aparute Tn mass media cauta sa le verifice si din alte surse.

Increderea acordata informatiilor provenite din mass media este evaluatd de catre
respondenti, in primul rand, dupa modul in care acestea interactioneaza cu cunostintele
detinute anterior. Institutia media care transmite informatia conteaza mai mult in evaluarea
increderii acordate unei informatii decét jurnalistul care transmite informatia. La nivelul intregului
esantion, televiziunea este tipul de media considerat a transmite informatiile cele mai de
incredere.

Majoritatea persoanelor intervivate sunt de parere ca mass media ar putea sa aiba influenta
asupra opiniilor si comportamentelor indivizilor (altii decat ei insisi), Tn special, prin continuturile
violente prezentate in programele de stiri si in filme. Numai o mica parte dintre respondenti au
declarat ca s-au gandit la influenta pe care mass media ar putea s& o aiba asupra lor ingisi. n
aceasta privinta, tinerii considera ca mass media ar avea o influentd asupra opiniilor gi
comportamentelor lor, mai ales, atunci cand promoveaza modele de reusita in viata.

Informatiile preluate din mass media sunt cel mai adesea comentate impreuna cu memobrii
familiei. Discutiile cu prietenii sunt, de asemenea, importante in ceea ce priveste utilizarea
informatiilor din media n interactiunile sociale. De multe ori, acestea sunt un motiv important
pentru care respondentii consulta articolele din presa scrisa.

Internetul reprezinta o sursa importanta de informare in special pentru tinerii cu varste
cuprinse intre 15 si 20 de ani din mediul urban (aproape trei sferturi dintre respondentii cupringi
in acest interval de varsta declara ca navigheaza pe internet aproape zilnic). Internetul este, de



asemenea, plasat de cei mai multi dintre respondentii cu varste cuprinse intre 15 gi 20 de ani pe
primul loc in ordinea increderii acordate informatiilor provenite pe diferitele canale media.

Publicul din mediul urban cunoaste in buna masura care este institutia cu rol de sanctiune in
cazul abaterilor constatate in cazul televiziunilor si al radiourilor, Tnsa nu aratd o buna
cunoastere in ceea ce priveste reglementarea activitatii editoriale in presa scrisa. Din diverse
motive, respondentii inca nu si-au dezvoltat practica de a sesiza institutiile abilitate atunci cand
observa continut ofensator/jignitor in programele de radio si televiziune.

Datele prezentate aici sunt cu atat mai relevante pentru nevoia de educatie media cu cat
numai 4% din totalul esantionului de respondenti au urmat un curs despre mass media. In
randul tinerilor, procentul este si mai mic (2,5%).



lll. Repere metodologice

1. Obiectivele cercetarii

Obiectiv general: investigarea opiniei populatiei prin intermediul unei anchete realizate pe un
esantion reprezentativ pentru populatia cu varsta cuprinsa intre 15 gi 65 de ani din mediul
urban din Romania.

2. Metodologie

2.1 Populatia

Populatia totala a Romaniei: 21.537.563 (Sursa: Institutul National de Statistica, iulie 2007)

Populatia cu varsta cuprinsa intre 15 si 65 de ani: 8.971.498 (Sursa: Institutul National de
Statistica, iulie 2007).

2.2 Metoda de aplicarea chestionarelor
Interviuri fata-in-fata realizate in gospodaria respondentului.

Perioada de realizare a interviurilor: 28 Martie — 6 Aprilie 2008.

2.3 Esantionul:

= multistadial si multistratificat, cu respectarea urmatoarei proceduri:
- statificarea se face pe 11 regiuni istorico-geografice si 3 tipuri de localitati urbane
stabilite Tn functie de marimea populatiei;
- alegerea localitatilor se face in mod aleatoriu pentru fiecare strat;
- In cadrul localitatilor are loc selectia aleatorie a punctelor de esantionare (sectii
de votare);
- alegerea gospodariilor se face prin metoda random-route;
- selectia respondentilor are loc prin metoda Kish.
= 177 de puncte de egantionare in 71 localitati urbane, din care 6 reprezinta sectoarele
Bucurestiului;
= marimea esantionului - 1037 persoane;
= numarul mediu de interviuri realizate pe fiecare punct de esantionare: 6;
= eroarea maxima de esantionare: £3.043%.

in tabelul 1 este prezentatd structura populatiei (procente pe straturi), iar in tabelul 2 se afla
structura esantionului rezultat din teren.



Tabel 1

Structura populatiei % Tipul de localitate urbani?
Regiunea’® 2 3 4 Total

1 5.2% 4.4% 4.4% 13.9%

2 4.3% 1.9% 4.0% 10.2%

3 2.9% 1.8% 0.0% 4.7%

4 3.2% 3.3% 2.6% 9.1%

5 4.1% 1.9% 5.3% 11.3%

6 2.0% 2.1% 5.2% 9.4%

7 0.0% 0.0% | 16.6% 16.6%

8 2.0% 1.8% 2.5% 6.2%

9 1.9% 0.8% 2.6% 5.3%

10 3.0% 2.1% 0.0% 5.0%

11 3.1% 3.7% 1.5% 8.3%

Total 31.7% | 23.7% | 44.7% 100.0%

Tabel 2
Structura esantionului % Tipul de localitate urbana

Regiunea 2 3 4 Total
1 5.1% 4.3% 4.4% 13.8%
2 4.6% 1.9% 4.1% 10.6%
3 2.6% 1.5% 0.0% 4.1%
4 3.3% 3.6% 2.7% 9.5%
5 4.4% 1.9% 5.5% 11.7%
6 2.1% 21% 5.1% 9.2%
7 0.0% 0.0% 17.4% 17.4%
8 1.6% 1.8% 2.0% 5.5%
9 2.0% 0.7% 2.4% 5.1%
10 2.8% 21% 0.0% 4.9%
11 3.2% 3.6% 1.3% 8.1%
Total 31.7% 23.5% 44.8% 100%

2Tipul de localitate urbana: 2= urbana cu mai putin de 49 000 de locuitori; 3= urbana cu 50 000 - 199 000 de
locuitori; 4= urbana cu mai mult de 200 000 de locuitori.

3Regiunea: 1=Bistrita, Salaj, Satu-Mare, Maramures, Alba, Cluj, Bihor; 2=Hunedoara, Arad, Caras-Severin, Timis;
3=Covasna, Harghita, Mures; 4=Braila, Dambovita, Buzau, Arges, Prahova; 6=Galati, Botosani, Vaslui, lasi;
7=Bucuresti; 8=Brasov, Sibiu; 9=Tulcea, Constanta; 10=llfov, Giurgiu, Calarasi, lalomita, Teleorman; 11=Vrancea,
Neamt, Bacau, Suceava.
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3. Structura esantionului

Tabel 3

% pe coloana Frecvente Procente
SEX
Masculin 495 47.7
Feminin 542 52.3
VARSTA
15-17 ani 45 4.3
18-29 ani 271 26.1
30-44 ani 307 29.6
45-59 ani 311 30.0
60-65 ani 103 9.9
TIPUL LOCALITA‘[II
Oras mic (10-49 mii locuitori) 329 31.7
Oras mijlociu (50-199 mii locuitori) 243 23.5
Oras mare (200 mii locuitori si peste) 465 44.8
REGIUNE
Transilvania 352 34.0
Muntenia 325 31.3
Moldova 179 17.3
Bucuresti 181 17.4
VENIT PE PERSOANA
Sub 315 RON 208 20.0
315-500 RON 230 22.1
501-750 RON 167 16.1
Peste 750 RON 179 17.2
Nedeclarat 254 24.5
EDUCATIE
Deloc, mai putin de 7 clase 51 5.0
7-8 clase (gimnaziu) 100 9.6
Treapta | de liceu (10 clase) 73 7.0
Scoala profesionala 176 17.0
Liceu 355 34.2
Scoala postliceala sau colegiu 84 8.1
Invatamant superior 198 19.1
TOTAL 1037 100.0
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4. Activitatea de teren
124 de operatori de teren, 24 de coordonatori zonali si 8 coordonatori regionali.

Instructajul a fost realizat la sediul IMAS cu cei 8 coordonatori regionali, care au primit informatii
detaliate cu privire la chestionarul MM0308.

Coordonatorii regionali le-au transmis coordonatorilor zonali toate detaliile privind modul de
realizare in teren a studiului, acestea incluzand informatii despre: esantionare, conditii de
intervievare, materiale ajutatoare, chestionar.

In acelasi mod, coordonatorii zonali au realizat instructajele cu operatorii de interviu.

5. Controlul calitatii

246 de respondenti (21,45%) au fost contactati cu scopul de a verifica validitatea datelor.

Respondentii _din mediul urban: 84 chestionare de control aplicate fata-in-fata sau prin
intermediul telefonului (pentru respondentii care nu au putut fi gasiti acasa).

In urma verificarilor au fost anulate 11 chestionare, pentru nerespectarea procedurilor de
aplicare.

6. Ponderarea bazei de date

Tabel 4
[Statistici oficiale] Esantion fara ponderare
G\';gf_’:tge Barbati Femei Total Barbati Femei Total
15-17 2.6 2.5 5.1 1.3 1.4 2.6
18-29 13.6 13.5 271 12.5 11.1 23.6
30-44 15.2 16.3 31.6 12.0 13.4 254
45-59 14.0 15.7 29.7 13.7 17.9 31.6
60-65 3.0 3.6 6.6 7.0 9.8 16.9
Tabel 5
Esantion cu ponderare
Grupe de | Barbati | Femei | Total
varsta
15-17 2.2 2.1 4.3
18-29 13.2 12.7 25.9
30-44 14.2 15.4 29.5
45-59 13.9 16.4 30.3
60-65 4.4 5.7 10.0
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Factori de ponderare: varsta, sex si nationalitate.

Principalul motiv pentru procedura de ponderare: migratia fortei de munca determina
diferente semnificative intre datele oficiale cu privire la structura populatiei si datele reale.

Tabel 6

Naonaitate | Sietcl | Esanonfia | Esanon o
Romani 90.6 90.7 90.3
Maghiari 6.5 7.4 6.5
Altele 3.0 1.8 3.2

7. Rata raspunsurilor

3771 de adrese parcurse dintre care:

= 1147interviuri realizate (1136 valide);
= 205 adrese nelocuite;
= 73 adrese ale unor institutii / firme;

402 adrese la care nu a raspuns nimeni la niciuna dintre cele trei vizite efectuate de

operator;

19 adrese cu incapacitate de raspuns;

= 979 persoane care nu corespund criteriilor de intervievare (neincadrare in cote);

= 843 refuzuri (843*100/3771): 22,35%

8. Metodologie Supraesantion 15-20 ani

Esantion multistadial si multistratificat — 177 puncte de esantionare in 71 de localitati.
= Au fost adaugate persoanele cu varsta cuprinsa intre 15 si 20 de ani selectate aleatoriu

din egantionul national la persoanele selectate pentru boost.
= Au fost selectate 1-2 persoane pe fiecare sectie de votare.

Marimea supraesantionului = 282 persoane.

Perioada de realizare a interviurilor: 28 Aprilie - 6 Mai 2008.

13



Structura esantionului:

Tabel 7

% pe coloana Frecvente Procente
SEX
Masculin 161 571
Feminin 121 42.9
VARSTA
15-20 ani 282 100.0
TIPUL LOCALITATII
Oras mic (10-49 mii locuitori) 95 33.7
Oras mijlociu (50-199 mii locuitori) 91 32.3
Oras mare (200 mii locuitori si peste) 96 34.0
REGIUNE
Transilvania 97 34.4
Muntenia 91 32.3
Moldova 54 19.1
Bucuresti 40 14.2
VENIT PE PERSOANA
<= 230 RON 41 14.5
230 > — <= 375 RON 45 16.0
375> - <=500 RON 38 13.5
> 500 RON 43 15.2
Nedeclarat 115 40.8
EDUCATIE
Pana la 8 clase 133 47.2
Sc. profesionala, treapta | de liceu 85 30.1
Liceu, sc. postliceala 62 22.0
Studii superioare 2 0.7
STATUT SOCIAL
Categoria AB (inalt) 63 22.3
Categoria C (mediu) 108 38.3
Categoria DE (scazut) 111 39.4
TOTAL 282 100.0
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IV. Prezentarea datelor obtinute

1. Date generale

Increderea in mass media. Pe o scald cu valori de la 1 la 7, media increderii in mass
media a fost de 4,53 pentru intreg esantionul. Televiziunea beneficiaza de cel mai mare grad de
incredere inregistrand cel mai bun scor atat la masurarea increderii pe scala cu valoride la 1 la
7 cu o medie de 4,74, cat si la ierarhizarea in ordinea increderii acordate celor patru tipuri de
media studiate aici de catre respondenti (65% dintre respondenti au plasat televiziunea pe
primul loc in ierarhia Tncrederii acordate informatiilor transmise prin intermediul acestui tip de
canal media). in ordinea increderii acordate de cétre respondenti, radioul s-a plasat pe locul al
doilea pe scala de la 1 la 7 (media 4,35). Presa scrisa si internetul isi disputa locul al treilea n
ceea ce priveste ierarhia increderii acordate de catre respondenti. Internetul inregistreaza un
scor mediu mai bun pe scala de la 1 la 7 (4,14 internet fatéd de 3,89 preséa scrisa), dar este
plasat pe locul al treilea in ierarhizarea directd de mai putini respondenti decét presa scrisa
(12% internet fata de 39% presa scrisa).

Din acest punct de vedere, al increderii in mass media, ierarhia de mai sus
difera in cazul respondentilor intre 15 gi 20 de ani*. Internetul a fost plasat pe
primul loc al increderii, televiziunea pe al doilea, radioul pe locul trei si presa scrisa
pe ultimul loc (vezi p. 116).

Atunci cand se gandesc daca sa acorde sau nu incredere unei informatii provenite din mass
media, cel mai important element de analiza remarcat de respondenti este cel al compatibilitatii
informatiilor din mass media cu informatiile detinute anterior (pentru 75%° dintre respondenti
conteaza ca informatiile din media sa corespunda cu informatiile deja detinute pentru a li se
acorda incredere). Institutia (publicatia, televiziunea sau radioul) care transmite informatia
conteaza pentru 65% dintre respondenti, in timp ce persoana care transmite informatia
(jurnalistul) conteaza pentru stabilirea increderii in respectiva informatie pentru 48% dintre
respondenti. (vezi Anexe, p. 69)

Tineri, 15-20 ani. Raportul intre cele trei dimensiuni, care conteaza pentru
increderea respondentilor intr-o stire, inregistreazd o mica variatie in randul
tinerilor. Si pentru acestia din urma conteaza, in primul rand, informatiile ca atare -
corespund sau nu cu ceea ce stiau ei - (75%), apoi institutia (58%) si, pe ultimul
loc, jurnalistul care transmite stirea (39%).

Respondentii sunt mai degraba multumiti de informatiile pe care le furnizeazd mass media.
Pe o scala de la 1 la 7, media raspunsurilor a fost 4,62.

Tineri, 15-20 ani. Acest lucru este valabil si pentru respondentii din
subcategoria de varsta 15-20 de ani. Tinerii au incredere in mass media si sunt
multumiti in general de informatiile pe care le primesc prin intermediul mijloacelor
de informare in masa aproape in aceeasi masura cu respondentii din esantionul
total.

Informatiile din viata politica provin in principal de la televiziunile comerciale (39% in
foarte mare masura, 39% in mare masura) si de la televiziunea publica (25% in foarte mare
masura) - vezi Anexe, p. 33. Aceeasi tendinta poate fi observata si in randul tinerilor.

* 282 total esantion.
® % ,,conteaza mult” + % ,,conteaza foarte mult”.
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2. Consumul de televiziune

Infrastructura necesara accesului la informatiile provenite prin televiziune este deosebit de
bine dezvoltata in mediul urban. Din totalul respondentilor, doar 1% au declarat ca nu au un
aparat TV in gospodarie. Cei mai multi dintre respondenti au unul (39%) sau doua (43%)
televizoare in gospodarie. Cei mai multi dintre locuitorii din mediul urban receptioneaza
programele de televiziune prin intermediul serviciilor de televiziune prin cablu (82% dintre
respondenti au declarat ca receptioneaza programele de televiziune prin intermediul acestui tip
servicii).

Intr-o zi obignuita de lucru, cei mai multi dintre respondenti (56%) se uita la televizor intre
una si trei ore. O pondere semnificativa o au si cei care urmaresc emisiunile de televiziune intre
patru si sase ore in timpul zilelor lucratoare (26% dintre respondenti). 10% dintre respondenti se
uita la televizor peste sase ore in timpul zilelor de lucru, in timp ce 6% se uita sub o ora pe zi,
iar 2% nu urmaresc deloc emisiunile difuzate la televizor pe parcursul zilelor lucratoare. in
weekend, 34% dintre respondenti se uita la televizor intre una si trei ore, 37% petrec intre patru
si sase ore in fata televizorului, in timp ce 20% dintre respondenti urmaresc programele de
televiziune mai mult de sase ore.

Pentru a analiza variatia ponderilor celor care au un consum ridicat de televiziune am ales
sa stabilim un prag minim de patru ore de vizionare a programelor de televiziune pe parcursul
unei zile lucratoare. Astfel, analiza pe categorii sociale se refera la acei respondenti care au
declarat ca in timpul unei zile obignuite de lucru urmaresc programele de televiziune intre 4-6
ore sau peste 6 ore.

Grafic 1

Variatia ponderii celor care urmaresc programele de
televiziune cel putin 4 ore in timpul zilelor de lucru

Masculin ] 34

Feminin ] 37

15-17 ani ] 40

18-29 ani ] 34

30-44 ani ] 30

45-59 ani ] 39

60-65 ani ] 48

Pana la 8 clase | 44

Scoala Profesionala, 10 clase 145

Liceu, Scoala Postliceala ] 35

Studii superioare ] 20

Oras mic ] 36

Oras mijlociu ] 38

Oras mare ] 35

Total ] 36

In ceea ce priveste timpul alocat urméaririi de programe la televizor in timpul saptamanii, cele
mai mari diferente intre categoriile sociale se observa in cazul celor delimitate dupa nivelul de
educatie. In timpul unei zile obisnuite de lucru, regasim mai putini respondenti cu un consum
ridicat de televiziune in randul celor cu studii superioare.
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Cei care urmaresc cel putin patru ore zilnic programele de televiziune au Tnregistrat ponderi
mai mari in randul persoanelor aflate in somayj, persoanelor casnice si in randul pensionarilor.

Ponderea cea mai mica a celor care urmaresc emisiunile de televiziune cel putin patru ore
in timpul zilelor de lucru o regasim in intervalul de varsta cuprins intre 30 si 44 de ani.

Televiziunea ramane principalul canal media accesat, atat pentru informare, cat si pentru
divertisment sau relaxare. In timpul saptdmanii, mai mult de jumatate dintre respondenti (56%)
se uita la televizor in fiecare zi intre 1 si 3 ore. In week-end, consumul de programe TV creste
(34% urmaresc programele TV intre 1 si 3 ore, 37% intre 4 si 6 ore).

Cele mai urmarite canale de televiziune sunt cele generaliste roménesti, cu continut
pronuntat de divertisment, chiar i in cadrul programelor de stiri® (ProTV, Antena1, AcasaTV).

De ce ne uitam la televizor? Dintre persoanele care urmaresc programe TV, majoritatea
prefera emisiunile informative, filmele artistice, documentarele si emisiunile de divertisment
(vezi Anexe, p. 39). De altfel, respondentii se uita la televizor in primul rand pentru a se informa
(69%), apoi pentru a se relaxa (54%) si pentru a-si umple timpul (41%). in ceea ce priveste cea
de-a treia motivatie, continutul sau calitatea programelor TV sunt mai putin relevante. Motivul
ales indica mai degraba o optiune de petrecere a timpului in defavoarea altor activitati cotidiene,
indiferent de ce se difuzeaza la televizor.

Functia de socializare a televizorului (timp petrecut impreuna cu familia, subiect de discutie
cu prietenii etc.) este mai putin reprezentata in randul celor care au raspuns intrebarilor din
chestionar (vezi Anexa, p. 38). Motivele principale pentru care respondentii deschid televizorul
au stransa legatura cu satisfacerea propriilor dorinte si nevoi care nu includ terte persoane
(,pentru a ma informa”, ,pentru a ma relaxa”, ,pentru a-mi umple timpul”).

Tineri, 15-20 ani. Pentru respondentii cu varsta intre 15 si 20 de ani,
ierarhizarea motivelor nu este atat de distincta. Nevoia de informare si nevoia de
relaxare igi disputa primul loc pe scara celor trei motive pentru care respondentii
tineri se uita la televizor (46% informare, respectiv, 43% relaxare). Altminteri, acest
lucru este vizibil si in raspunsurile la intrebarea ,in general, dvs. ce tipuri de
emisiuni preferati?”. Emisiunile de divertisment ocupa locul favorit in topul
emisiunilor preferate pentru 84% dintre respondentii tineri.

Desi participantii la studiul nostru au spus ca nu se uita la TV ca sa fie impreuna cu familia
(nu este unul dintre motivele lor principale), totusi, in cea mai mare parte a timpului, programele
de informare si divertisment sunt urmarite impreuna cu familia (vezi Anexe, pp. 38, 40).

Tot membrii familiei sunt primele persoane cu care respondentii comenteaza emisiunile gi
programele urmarite la TV, in special stirile, emisiunile pentru copii si dezbaterile politice.
Prietenii sunt a doua categorie de persoane cu care respondentii care se uita la TV comenteaza
dezbaterile politice, emisiunile de divertisment si cele informative. Emisiunile sportive sunt
singurele programe care sunt comentate in principal cu prietenii. Vecinii sunt putin reprezentati
intre interlocutorii cu care respondentii comenteaza emisiuni si programe TV.

¢ Conform studiului AMP ,Un om a muscat o stire” (mai 2007), stirile difuzate de ProTV si Antena1, chiar si cele de
interes public, au o abordare senzationalista care, in majoritatea cazurilor, contribuie la distorsionarea informatiei
transmise. Studiul este disponibil pe www.mma.ro.

17



Tabel 8. Comentarea informatiilor din programele TV

... cu membrii ... CU ... CU ... cu colegii de

familiei prietenii  vecinii scoald/ serviciu
Filme documentare 54 27 3 17
Filme artistice/ seriale 53 29 6 15
Emisiuni culturale 47 24 4 12
Stiri 64 31 12 23
Talk show-uri politice 55 34 11 26
Reportaje 47 25 8 17
Muzica/ emisiuni de divertisment 45 31 6 15
Emisiuni sportive 31 49 13 30
Emisiuni religioase 47 14 9 7
Emisiuni pentru copii 39 14 4 3
Desene animate 48 13 2 3

Mod de citire: 54% dintre respondenti comenteaza informatiile din filmele documentare cu membrii
familiei.

3. Consumul de radio

Desi mai putin prezent decéat televizorul in gospodariile locuitorilor din mediul urban,
aparatul de radio are totusi o raspandire larga la nivelul gospodariilor. Mai mult de trei sferturi
dintre respondenti (79%) au declarat ca detin cel putin un aparat de radio in gospodarie.

Cea mai mare pondere dintre respondenti (36%) au spus ca nu ascultd deloc radioul pe
parcursul unei zile de lucru. 22% dintre acestia asculta radioul mai putin de o or& pe parcursul
unei zile lucratoare, in timp ce 24% au sustinut ca asculta radioul intre 1 si 3 ore pe parcursul
unei zile de lucru. Ponderile cele mai reduse au fost inregistrate de acei respondenti care au
declarat ca asculta emisiunile radio intre 4 si 6 ore, respectiv, peste 6 ore in timpul unei zile de
lucru (8%, respectiv, 10% dintre respondenti).

Pentru a analiza variatiile ponderilor acelor respondenti cu un consum ridicat de radio, am
procedat intr-o maniera similara celei de la televiziune si am stabilit pragul minim de urmarire a
emisiunilor radio la patru ore in timpul unei zile lucratoare. Astfel, analiza pe categorii sociale se
refera la acei respondenti care au declarat ca in timpul unei zile obignuite de lucru asculta
emisiunile de la radio intre 4-6 ore sau peste 6 ore.
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Grafic 2

Variatia ponderii celor care asculta radioul cel
putin 4 ore pe parcursul unei zile de lucru

Masculin

Feminin
15-17 ani
18-29 ani
30-44 ani
45-59 ani
60-65 ani

117

] 18

| 14

] 16

| 22

] 20

Pana la 8 clase ] 13

Scoala Profesionala, 10 clase ] 14

Liceu, Scoala Postliceala ] 19

Studii superioare ] 20

Oras mic | 17

Oras mijlociu ] 16

Oras mare ] 19

Total ] 17

Diferentele privind consumul de radio intre categoriile delimitate aici sunt minore. Se pot
observa variatii reduse in functie de véarstd (un consum mai scazut in randul celor tineri) si in

functie de nivelul de educatie (un consum mai ridicat in randul celor cu studii superioare).

De ce ascultam radio? Primele trei motive datoritd carora respondentii asculta programe
de radio coincid cu cele care stau la baza urmaririi de programe TV: ,pentru a ma
informa/pentru a afla ceva nou”, ,pentru a ma relaxa”, ,pentru a-mi umple timpul”. Respondentii
care asculta radio prefera in principal emisiunile de muzica si divertisment (88%) si jurnalele de
stiri (73%). Majoritatea ascultatorilor urmaresc aceste emisiuni singuri, si nu cu familia sau

prietenii (vezi Anexe, p. 52).

Tineri, 15-20 ani. Daca primul motiv pentru care tinerii se uita la TV ramane
,informarea” (e drept, la o distantd de numai 3 procente de motivul ,relaxare”), in
cazul radioului, respondentii intre 15-20 ani au plasat acelasi motiv pe primele
doua locuri — ,pentru a ma relaxa” (53% pe primul loc, respectiv, 34% pe locul al
doilea). ,Pentru a-mi umple timpul” este al treilea motiv pentru care 34% dintre
respondentii tineri deschid radioul. Totusi, alaturi de nevoia de relaxare, 34% dintre
respondenti au indicat informarea ca fiind primul motiv pentru care asculta
programele de radio (vezi Anexe, p. 102).

Membrii familiei sunt primele persoane cu care respondentii comenteaza informatiile primite
in cadrul programelor radio, iar prietenii a doua categorie de interlocutori in discutiile pe teme

politice.
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Tabel 9. Comentarea informatiilor din emisiunile radio

... cu membrii ...Cu ... CU ... cu colegii de

familiei prietenii vecinii scoald/ serviciu
Reportaje si documentare 45 24 8 23
Teatru radiofonic 31 22 8 17
Muzica/ divertisment 27 23 4 18
Jurnale de stiri 48 24 9 24
Talk show-uri politice 44 33 12 27
Emisiuni pentru copii 47 7 2 8

Mod de citire: 45% dintre respondenti comenteaza informatiile din reportaje si documentare cu
membrii familiei.

Mai mult de jumatate dintre ascultatori (61%) urmaresc programele radio acasa, 17% la
serviciu, 11% intotdeauna atunci cand conduc.

4. Consumul de stiri radio si TV

Atat in cazul televiziunii, cat si al radioului, emisiunile de stiri sunt deosebit de urmarite. 96%
dintre respondentii care se uita la televizor, respectiv, 73% dintre ascultatorii de radio urmaresc
emisiunile de stiri. Cum sunt alese stirile de televiziune sau radio si care sunt criteriile care
primeaza pentru respondenti atunci cand trebuie sa decida daca un program de stiri le este pe
plac sau nu?

Caracteristicile programelor de stiri preferate. Pentru 62% dintre respondenti,
exactitatea stirilor reprezinta criteriul principal de alegere a acestora. Noutatea gtirilor reprezinta
cel de-al doilea criteriu important pentru 26% dintre respondenti. Prezentarea de solutii in cadrul
materialelor care prezinta probleme este cel de-al treilea criteriu important pentru 12% dintre
respondenti. Independenta redactiei de gtiri este, la randul ei, importantad pentru o parte dintre
respondenti. Pe l1anga noutatea stirilor, 19% dintre subiectii intervievati au considerat absenta
controlului politic asupra materialelor de stiri al doilea criteriu important pentru ca un program de
stiri sa le placa.

Diversitatea surselor de informare si capacitatea de reactie la distorsiuni.

Televiziune. 26% dintre cei care se uita la televizor urmaresc stirile unui singur post de
televiziune, iar 70% dintre acestia urmaresc stirile a doua sau mai multe canale de televiziune.
68% dintre respondentii care urmaresc stirile pe mai multe posturi TV au observat diferente
intre informatiile prezentate in gtirile diferitelor canale de televiziune. Totusi, dintre respondentii
care au observat discrepante, numai 27% sunt activi si incearca sa verifice informatiile din alte
surse. Majoritatea nu tin cont de ele (36%) sau opteaza pentru informatiile de la postul preferat
(35%) (Vezi Anexe, pp. 42, 43).

Tineri, 15-20 ani. O pondere mai mica in randul respondentilor tineri urmareste
stirile a doua sau mai multe canale de televiziune (48% fata de 70% in cazul
respondentilor care se uitd la TV din egantionul total). 63% dintre tinerii care
urmaresc stirile pe mai multe posturi TV au spus ca uneori observa diferente intre
informatiile prezentate la stirile diferitelor posturi de televiziune. in aceasta situatie,
28% incearca sa verifice informatiile din alte surse, 39% nu tin cont de ele si 33%
opteaza pentru informatiile de la postul preferat (vezi Anexe, pp. 98, 99).

Radio. Majoritatea ascultatorilor de radio (64%) urmaresc stirile unui singur post de radio,
16% a doua posturi de radio, iar 11% nu urmaresc stirile radio (vezi Anexe, p. 54). Jumatate
dintre respondentii care asculta stirile mai multor posturi de radio (50%) au observat diferente

20



intre informatiile prezentate la diferite posturi de radio. 31% dintre acestia au incercat sa verifice
informatiile din alte surse. 48% dintre respondenti nu tin cont de ele, in timp ce 20% opteaza
pentru informatiile de la postul preferat.

Atentia fata de continutul programelor de stiri. Dintre cei care urmaresc gtirile TV, 35%
sunt atenti numai la televizor, nu fac nici o alta activitate in paralel. Restul Tsi ocupa timpul si cu
alte activitati, in diverse grade: 13% foarte des, 28% des, 24% rar. Cei mai multi mananca
(30%), o activitate care solicitd putin atentia persoanei. Altii se indeletnicesc cu activitati casnice
— gatesc (21%), fac curatenie (19%) sau lucreaza la calculator (12%). Ponderea celor care
folosesc calculatorul in timp ce urmaresc stirile creste in randul respondentilor intre 15 si 20 de
ani (31%). (vezi Anexe, p. 100)

Peste 80% dintre cei care asculta stirile la radio fac si altceva cand deschid radioul la stiri
(45% foarte des, 38% des). Activitatile desfagurate sunt variate. Specificitatea canalului de
insotitor al activitatilor zilnice justifica diversitatea variantelor de raspuns: ,gatesc” (20%), ,lucrez
pentru serviciu/gcoald” (20%), ,conduc masina” (17%), ,fac curatenie” (14%), ,mananc” (14%),
.citesc”, ,lucrez la calculator” etc. (vezi Anexe, p. 56).

5. Consumul de presa scrisa

Un sfert dintre participantii la acest studiu au declarat ca citesc presa scrisa aproape in
fiecare zi (26 % dintre respondenti). O pondere foarte apropiata (25%) au declarat ca citesc
presa o data sau de doua ori pe saptamana, in timp ce 8% dintre respondenti au declarat ca
citesc ziare sau reviste de doua-trei ori pe luna, iar 14% mai rar decat atat. Un procent
semnificativ dintre participantii la interviu (26%) au spus ca nu citesc presa deloc (vezi Anexe, p.
58).

Cei mai multi cititori de presa consulta editiile tiparite ale publicatiilor (81%), in timp ce 10%
dintre acestia consulta ziare sau reviste pe internet. 9% acceseaza informatiile din ziare n
egala masura din varianta tiparita si de pe internet. Chiar daca ponderea celor care consulta
publicatiile Tn format tiparit este deosebit de mare in raport cu cea a celor care se informeaza de
pe internet, bugetul alocat consumului de presa scrisd este unul redus. 17% dintre cititorii de
ziare au declarat ca nu cumpara nici o publicatie, 53% dintre acestia au spus ca aloca sume de
pana la 10 lei noi lunar pentru achizitionarea de publicatii, in timp ce numai 10% dintre cititori au
un abonament la un ziar sau revista.

Tineri, 15-20 ani. Asa cum reiese din raspunsurile respondentilor tineri, acestia
tind sa consulte presa scrisa pe internet: 58% dintre respondentii intre 15-20 ani
citesc publicatiile in varianta tiparita, 21% in egald masura in varianta tiparita si pe
internet si 21% editiile electronice ale ziarelor si revistelor.

De ce citim presa? Ziarele si revistele sunt consultate in primul rand pentru informare (82%
dintre cititorii de presa scrisa au plasat acest motiv pe primul loc), apoi pentru relaxare (50% au
plasat acest motiv pe locul al doilea) si pentru ,umplerea timpului’ (33% dintre respondenti au
plasat acest motiv pe locul al treilea).

Motivatia legata de utilizarea informatiilor preluate din media in interactiunile cotidiene este
cel mai bine reprezentata in randul cititorilor de presa: 30% dintre cititorii de presa au spus ca
citesc presa pentru a avea ce discuta cu membrii familiei, prietenii gi colegii - fata de 17% dintre
cei care se uita la TV, 14% dintre cei care asculta programe radio (vezi Anexe, pp. 61, 38, 51).

Tineri, 15-20 ani. Motivele indicate de catre respondentii tineri referitor la
consumul de programe radio si TV sunt orientate mai degraba catre deconectare si
divertisment, si nu spre informare, primul motiv indicat de respondentii din
esantionul total. in ceea ce priveste consumul de presa scrisé, respondentii tineri
citesc ziare si reviste, in primul rand, pentru a se informa (motiv plasat pe primul
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loc de 78% dintre respondenti). Motivul plasat pe al doilea loc de 47% dintre
respondenti este relaxarea, iar umplerea timpului este motivul plasat pe al treilea
loc de 36% dintre respondenti (vezi Anexe, p. 108).

Tabel 10. Comentarea informatiilor din stiri

... cu membrii
familiei
Stiri politice 27
Stiri sociale 36
Stiri mondene 25
Stiri externe 19
Stiri culturale 18
Stiri sportive 16
Informatii utilitare 31

... CU prietenii ... cu vecinii
18 5
21 6
23 4
15 3
11 2
26 5
15 5

... Cu colegii de

scoala/ serviciu

19

18

19

13

10

19

15

Mod de citire: 27% dintre respondenti comenteaza informatiile din stirile politice cu membrii familiei.

Membrii familiei sunt cel mai adesea partenerii de discutie atunci cand vine vorba despre
schimbul de pareri pe marginea informatiilor sociale obtinute din presa, a celor utilitare si a
articolelor pe teme politice. Informatiile provenite din lumea sportului sunt comentate mai
degraba impreuna cu prietenii, in timp ce informatiile provenite din lumea mondena sunt
discutate Tn proportii apropiate atat cu membrii familiei, cat si cu prietenii sau colegii de scoala

ori serviciu.

Grafic 3

Masculin

Feminin

15-17 ani

18-29 ani

30-44 ani

45-59 ani

60-65 ani

Panala 8 clase

Scoala Profesionala, 10 clase
Liceu, Scoala Postliceala
Studii superioare

Oras mic

Oras mijlociu

Oras mare

Total

Variatia ponderii celor care citesc ziare sau
reviste aproape in fiecare zi

] 45

] 130
| 22
e 15

| 24

| 125

| 130
| | 24
e 13

| 118

| 126

| 118

| 21

| 34
| 126

22



Consumul de presa scrisa, asa cum reiese din rezultatele studiului nostru, difera intre
categoriile sociale pe care le putem delimita dupa gen, varsta, educatie sau mediu de rezidenta.
Astfel, cei care citesc presa scrisa aproape zilnic au o pondere mai mare in randul barbatilor
(30% fatd de 22% in randul femeilor), precum si in randul locuitorilor oragelor mari’. Cele mai
mari diferente in aceasta privintd se inregistreaza intre categoriile delimitate dupa nivelul de
educatie. Consumul de presa scrisa este mai mare in randul respondentilor cu studii superioare
(45% fata de 13% in randul celor cu studii pana in opt clase).

Diversitatea surselor de informare. Cei mai multi dintre cititorii de ziare sau reviste
consulta o singura publicatie pe parcursul unei zile obignuite (66%). 17% dintre acestia citesc
doua publicatii, iar alti 15% citesc trei sau mai mult de trei publicatii. Diferente reduse in privinta
diversitatii consumului de presa scrisa pot fi sesizate intre categoriile delimitate dupa nivelul de
educatie. Consumul de presa scrisa tinde sa fie mai omogen in rindul respondentilor cu un nivel
de educatie redus.

Aproape doua treimi (63%) dintre cei care consulta intr-o zi obisnuita articolele mai multor
publicatii au declarat ca observa diferente intre informatiile publicate de acestea. Acest lucru nu
declanseaza in general un comportament riguros de verificare a informatiei — 34% dintre
respondentii care observa diferente intre informatiile prezentate in articolele din diferite
publicatii nu tin cont de ele, iar 28% dintre acestia opteaza pentru informatiile aparute in
publicatia preferata. 37% dintre cei care sesizeaza diferente verifica informatiile inconsistente
din alte surse, un procent mai mare in comparatie cu ponderea celor care verifica informatiile
atunci cand observa discrepante intre programele de stiri radio sau TV (31% la radio, respectiv,
27% la TV).

6. Preferintele consumatorilor legate de continutul articolelor de
presa si al stirilor de radio si televiziune

In ceea ce priveste preferintele legate de continutul publicatiilor, respondentii cititori de
ziare gi reviste au afirmat cel mai adesea preferinta pentru informatiile din domeniul social
(24%). 19% dintre respondenti si-au exprimat preferinta pentru informatiile din lumea mondena,
in timp ce 17% dintre acestia pentru informatiile sportive gi cele utilitare.

Stirile din domeniul cultural si cele din afara tarii au fost identificate de mai putine ori in lista
preferintelor respondentilor.

Grafic 4. Care este tipul de ziar pe care il preferati? Cel care contine mai multe...

... stiri sociale
... Informatii 24%
politice
10.3%

... stiri mondene

NS/NR 18.6%

. 6.4% ... stiri externe
Niciunul 1.4%
0.1%
Alte tipuri
3.0%... informatiile ... stiri sportive ... gtiri culturale
utilitare 16.9% 2.8%
16.6%

4 Orasele au fost impartite dupa numarul de locuitori in trei categorii — orage mici (intre 10 si 49 de mii de locuitori),
orase mijlocii (intre 50 si 199 de mii de locuitori) si orase mari (200 de mii de locuitori si peste).
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In ceea ce priveste continutul gtirilor de radio gi televiziune, stirile cu teme sociale
(educatie, sanatate s.am.d.) si cele despre vreme (meteo) sunt urmarite de obicei de
aproximativ 70% dintre respondenti. Acestea sunt urmate de cele cu informatii din viata sportiva
(45%) si de stirile despre evenimentele din viata oamenilor (44%). Stirile externe, respectiv, cele
cu informatii din viata mondena, sunt urmarite de aproximativ 41% dintre respondenti, in timp ce
stirile referitoare la evenimentele din viafa politicd sunt urmarite de aproximativ 39% dintre
respondenti.

Grafic 5. Dintre urmatoarele tipuri de stiri, pe care le urmariti de obicei?

Teme sociale (educatie, sanatate, etc.) 70.2%

Meteo 70.1%
Viata sportiva
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Accidente

Infractiuni
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Nu urmaresc stiri
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Tineri, 15-20 ani. Preferintele legate de continutul publicatiilor. Tn cazul tinerilor
cu varste cuprinse intre 15 si 20 de ani, stirile sociale conteaza mai putin (doar 6%
dintre respondentii tineri si-au afirmat preferintele pentru acest tip de informatii).
Tinerii prefera publicatiile care contin, Tn primul rand, stiri sportive (34% dintre
respondentii tineri), apoi, stiri mondene (32%) si informatii utilitare (14%). Celelalte
tipuri de stiri (politice, culturale, externe) sunt foarte putin reprezentate in
preferintele tinerilor, cu ponderi intre 1% si 3% (vezi Anexe, p. 108).

Referitor la continutul stirilor de radio si televiziune, 50% dintre respondentii
intre 15 si 20 de ani urmaresc de obicei stiri despre viata sportiva, 50% urmaresc
datele despre vreme (meteo). Stirile despre viata mondend sunt urmarite de 45%
dintre respondentii tineri si cele cu subiecte sociale de 42% dintre respondentii
tineri (vezi Anexe, p. 111).

Raspunzand unei intrebari deschise referitoare la continutul de la televizor care
»deranjeaza”, cei mai multi dintre respondenti au indicat reclamele (23%). Violenta si
agresiunea au fost mentionate in acest context de 12% dintre respondenti in timp ce 3% dintre
respondenti s-au declarat a fi deranjati de stirile despre crime. Aproximativ 5% dintre
respondenti au raspuns ca sunt deranjati de continutul dezbaterilor politice.
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Sintetizam mai jos preferintele de consum legate de continutul materialelor prezentate in
mass media prin prezentarea tipurilor de evenimente si informatii care au fost evaluate de catre
respondenti ca aparand ,,prea des” sau, dimpotriva, ,,prea rar’ in mass media.

Tabel 11. Cat de des sau céat de rar vi se pare ca apar urmatoarele tipuri de informatii in
mass media?

Nici prea des,

Preades Prearar . .
nici prea rar

Evenimente din viata personala a vedetelor 62 4 29
Evenimente din viata personala a oamenilor simpli 8 52 36
Evenimente din viata personala a politicienilor 68 6 24
Evenimente din viata cultural — artistica 7 39 47
Evenimente de pe scena politica 70 4 22
Evenimente din viata sportiva 36 15 45
Evenimente din domeniul economic 10 28 54
Evenimente politice din afara tarii 18 19 58
Informatii despre actiunile adiministratiei publice 10 39 40
Informatii despre catastrofe naturale 21 20 55
Informatii despre romanii din strainatate 11 39 44
Accidente (rutiere, de munca etc.) 70 5 22
Infractiuni 64 10 23
Cazuri de coruptie 33 39 25

Mod de citire: 62% dintre respondenti au apreciat ca informatiile despre evenimentele din viata personala
a vedetelor apar prea des in mass media.

Au fost evaluate ca aparand ,,prea des” informatiile legate de accidente, cele legate de
evenimentele de pe scena politica, informatile despre evenimentele din viata personalad a
politicienilor, cele despre infractiuni, precum si informatiile despre evenimentele din viata
personala a vedetelor. De cealaltd parte, au fost catalogate ca aparand ,,prea rar”’ informatiile
despre evenimentele din viata oamenilor simpli, informatiile despre romanii din strainatate,
respectiv, informatiile despre actiunile administratiei publice.

7. Internet

47% dintre respondentii care folosesc calculatorul au o conexiune de internet acasa. Tot un
procent de 47% dintre respondenti au spus ca au folosit internetul in ultimele 3 luni. Majoritatea
celor care au accesat pagini de internet in ultimele 3 luni (aproape 83%) au facut-o de acasa.
66% dintre acestia au deschis internetul zilnic ceea ce semnaleaza un consum avansat in
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randurile utilizatorilor de internet. Si timpul acordat pe zi consumului de internet tinde sa fie mai
mare. Din totalul celor care au folosit internetul cel putin de 1-2 ori pe saptamana, 29%
navigheaza aproximativ 1-2 ore pe zi si 24% in jur de 3-4 ore pe zi (vezi Anexe, pp. 70-72).

Tineri, 15-20 ani. In ceea ce priveste respondentii tineri, procentele in aceasta
privintd sunt mai mari. 87% dintre respondentii tineri au folosit internetul Tn ultimele
3 luni si mai mult de 70% navigheaza pe internet zilnic. Referitor la locul din care
tinerii acceseaza internetul, 81% intra pe paginile de internet acasa, 29% la
scoala/facultate si 19% la rude/prieteni/cunostinte.

Informare, socializare si divertisment (in aceasta ordine) sunt principalele motive pentru
care internetul este accesat. Acest lucru se reflecta in tipurile de site-uri accesate de catre
respondenti in ultimile 3 luni. Majoritatea paginilor de internet accesate sunt de informare
(«contin informatii care ma pot ajuta la diverse proiecte», «au informatii din diverse domenii
stiintifice», «site-urile unor ziare», «site-uri utilitare» etc.). Le urmeaza diverse forumuri si
grupuri de discutii si site-urile cu acces la jocuri online (vezi Anexe, p. 73).

Tineri, 15-20 ani. In cazul respondentilor tineri care au folosit internetul Tn
ultimele 3 luni, desi site-urile care faciliteaza comunicarea intre utilizatori si cele de
divertisment sunt pe primele doua locuri, cu cele mai mari procente, site-urile de
informare, cumulat, detin un procent mai mare (vezi Anexe, p. 115).

Nivelul de incredere in continutul de pe internet depinde si de capacitatea de analiza critica
pe care un utilizator de internet o are in raport cu mesajele receptate. In ce masura conteaza
sursa (institutia/proprietarul), autorul textului si/sau continutul ca atare in evaluarea credibilitatii
informatiilor cu care oamenii intra in contact pe internet? Respondentii tind sa se raporteze la
continutul propriu-zis al informatiei si mai putin la procesul de elaborare din spatele mesajelor
care determina natura lor. Autorul textului unui mesaj sau detinatorul canalului de diseminare a
mesajelor, care, uneori, pot contribui la distorsiunea informatiei, conteaza intr-o masura mai
mica in evaluarea nivelului de incredere in continutul receptat de catre respondenti pe internet
(vezi Anexe, pp. 74-75).

Tineri, 15-20 ani. i tinerii intervievati se raporteaza la aceleasi mecanisme de
evaluare a credibilitatii informatiei.

In general, cei mai multi respondenti sunt de acord in mica sau foarte micd masura cu
cenzura pe internet ori considera ca aceasta nu ar trebui sa existe. Procentul acestora, cumulat,
se ridica la aproximativ 45% (vezi Anexe, p. 75).

8. Modele participative si mass media

Aparitia internetului a oferit consumatorului de mesaje media posibilitatea sa interactioneze
cu producatorii de continut si chiar sa contribuie cu continut. Pana la internet, interactivitatea s-a
rezumat, in mare parte, la a trimite scrisori redactiei sau la a suna in timpul emisiunilor radio/tv.
Internetul a contribuit la transformarea consumatorului de media intr-un individ care, nu numai
ca receptioneaza, dar si produce mesaje in diverse moduri (activeaza pe forumul unei publicatii,
contribuie cu mesaje n grupuri de discutii online etc.). Tntreba’;i despre modurile proprii de
interactiune cu mass media, 7% dintre respondenti au spus ca au sunat in timpul unei emisiuni
si 5% ca au scris un mesaj pe forumul online al unei televiziuni. Peste jumatate dintre
respondenti (61%) au preferat sa nu raspunda la aceasta intrebare, iar 22% au spus ca nu au
interactionat cu mass media in nici unul dintre modurile oferite in raspunsul multiplu (vezi Anexe
p. 84).

Tineri, 15-20 ani. Gradul de utilizare a internetului in rindul respondentilor tineri
este mai mare in raport cu cel al respondentilor din esantionul total. Degi putin mai
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mari, ponderile intre cele doua esantioane nu difera foarte mult in ceea ce priveste
modurile proprii de interactiune cu mass media: 9% dintre respondentii tineri au
scris un mesaj pe forumul online al unei televiziuni si 5% au sunat in timpul unei
emisiuni (vezi Anexe p. 122).

9. Perceptii legate de influenta mass media

Pentru a vedea in ce masura putem discuta despre competenta in mass media s$i consum
critic de mesaje media in cazul Roméniei, am considerat necesar sa aflam in ce masura
publicul constientizeaza influenta pe care mass media o poate avea asupra fiecaruia dintre
consumatori. Perceptia indivizilor asupra influentei pe care o poate avea mass media asupra
opiniilor, atitudinilor si comportamentelor celor din jur ne poate da masura in care acestia
congtientizeaza relatia existenta intre consumatorii de media si mesajele receptate prin
intermediul canalelor media.

Grafic 6. Perceptia privind influenta mass media (Indici ai Opiniei Dominante)

Pérerile si comportamentele oamenilor sunt influentate in viata de zi cu zi de...

68

... violenta / agresivitatea prezentate la stiri l

67
... filmele cu scene violente/agresive )

... stirile TV/radio/ ziare despre diversi politicieni 22

... prezentarea in presa a unor exemple despre cum au reusit 20
unii oameni in viata

... ceea ce spun jurnaligtii despre anumite personalitati politice
... reclamele pentru diverse produse 14

... prestatia / participarea politicienilor la diverse talk show -uri 4

Mod de citire: datele prezentate in grafic reprezinta Indici ai Opiniei Dominante calculati pentru
fiecare item in parte. Indicele Opiniei Dominante poate lua valori de la -100 la +100, valorile negative
indicand o respingere a afirmatiei cuprinse in item, iar cele pozitive o aprobare a respectivei afirmatii. Cu
cat Indicele Opiniei Dominante ia o valoare mai apropiata de +100 cu atat opinia respectiva este mai larg
impartasita in randul populatiei.

Datele prezentate mai sus arata existenta unui acord mare la nivelul populatiei de referinta
in ceea ce priveste influenta pe care o poate avea violenta prezentata la stiri sau in filme asupra
consumatorilor de media. Stirile despre diversi politicieni si ceea ce spun jurnalistii despre
personalitatile politice au, in opinia respondentilor, o putere mai redusa de influentare asupra
opiniilor si comportamentelor oamenilor, in timp ce prestatiile politicienilor la diferite talk show-
uri sunt vazute ca fiind aproape lipsite de importanta in privinta influentarii indivizilor.
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Grafic 7. Perceptia privind influenta mass media (15-20 ani) (Indici ai Opiniei
Dominante)

Pérerile si comportamentele oamenilor sunt influentate in viata de zi cu zi de...

... violenta / agresivitatea prezentate la stiri

... filmele cu scene violente/agresive J 47

... prezentarea in presa a unor exemple despre cum au reusit
unii oameni in viata

16

...reclamele pentru diverse produse

... ceea ce spun jurnalistii despre anumite personalitati politice
... stirile TVIradio/ ziare despre diversi politicieni

... prestatia / participarea politicienilor la diverse talk show-uri

Mod de citire: datele prezentate in grafic reprezintd Indici ai Opiniei Dominante calculati pentru
fiecare item in parte. Indicele Opiniei Dominante poate lua valori de la -100 la +100, valorile negative
indicand o respingere a afirmatiei cuprinse in item, iar cele pozitive o aprobare a respectivei afirmatii. Cu
cat Indicele Opiniei Dominante ia o valoare mai apropiata de +100 cu atat opinia respectiva este mai larg
impartasita in randul populatiei.

Tineri, 15-20 ani. In randul respondentilor tineri, se poate observa un grad
similar de acord cu privire la posibilitatea existentei unei influente a violentei
prezentate la stiri sau in filme. O nota specifica pentru esantionul respondentilor cu
varste cuprinse intre 15 si 20 de ani poate fi extrasa din diferentele ce apar intre
datele referitoare la posibilitatea influentei pe care ar putea sa o aiba informatiile
primite din media despre diversi politicieni, respectiv, prestatiile politicienilor la
diferite talk show-uri — tinerii 1si exprima mai degraba dezacordul fatad de
posibilitatea existentei unei astfel de influente.

Daca influenta mass media asupra celor din jur este perceputad de respondenti, nu acelasi
lucru se poate afirma despre influenta mass media asupra respondentilor ingisi. 74% dintre
respondenti au declarat ca nu se gandisera pana la data realizarii studiului la influenta pe care
mass media ar putea sa o aiba asupra opiniilor si comportamentelor lor ingisi, iar in randul celor
26% care au declarat ca s-au gandit la o astfel de influentd, formularile incluse in itemii
prezentati mai sus au intdmpinat mai degraba dezaprobarea.
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Grafic 8. Perceptia privind influenta mass media asupra respondentilor ingisi (Indici ai
Opiniei dominante)

Parerile si comportamentele dvs. sunt influentate in viata de zi cu zi de...

...filmele cu scene violente / agresive |
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Mod de citire: datele prezentate in grafic reprezintd Indici ai Opiniei Dominante calculati pentru
fiecare item in parte. Indicele Opiniei Dominante poate lua valori de la -100 la +100, valorile negative
indicand o respingere a afirmatiei cuprinse in item, iar cele pozitive o aprobare a respectivei afirmatii. Cu
cat Indicele Opiniei Dominante ia o valoare mai apropiata de +100 cu atat opinia respectiva este mai larg
impartasita in randul populatiei.

Trecerea de la perceptia privind influenta mass media asupra celor din jur la perceptia
privind influenta mass media asupra respondentilor ingigi este dublatad de o schimbare de sens.
Respondentii® sunt mai degrabé in dezacord cu afirmatia ca ar fi influentati de violenta prezenta
la stiri sau in filme, dupa cum dezaproba si posibilitatea ca reclamele de televiziune sa i
influenteze in vreun fel. Este mai degraba negata si influenta pe care prestatia politicienilor la
emisiunile de televiziune sau ceea ce spun jurnalistii despre politicieni ar putea sa le aiba
asupra opiniilor si comportamentelor proprii. Diferentele observate intre cele doua situatii (cea
referitoare la ,,0amenii” din jur, si cea referitoare la respondentul Tnsusi) pot fi explicate prin apel
la ceea ce in literatura a fost numit ,,efectul persoanei a treia” (third-person effect)’ care, in cea
mai simpla formulare, spune ca, atunci cand subiectii evalueaza efectele comunicarii asupra
atitudinilor si comportamentelor indivizilor, acestia tind sa evalueze efectele asupra celorlalti ca
fiind mai mari decéat asupra lor ingisi.

8272de cazuri, cei care au declarat ca s-au gandit la influenta pe care mass media ar putea sa o aiba asupra lor
insisi.

*w. Phillips Davison (1983) - ,,The Third-Person Effect in Communication”, The Public Opinion Quarterly, Vol. 47,
No. 1, pp. 1-15; Stuart Oskamp si Wesley P. Schultz (2005), Attitudes and Opinions (third edition), Mahwah:
Lawrence Erlbaum Associates, p. 190.
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Grafic 9. Perceptia privind influenta mass media asupra respondentilor ingisi - 15-20
ani (Indici ai Opiniei Dominante)

Parerile si comportamentele dvs. sunt influentate in viata de zi cu zi de ...
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show-uri

Mod de citire: datele prezentate in grafic reprezintd Indici ai Opiniei Dominante calculati pentru
fiecare item in parte. Indicele Opiniei Dominante poate lua valori de la -100 la +100, valorile negative
indicand o respingere a afirmatiei cuprinse in item, iar cele pozitive o aprobare a respectivei afirmatii. Cu
cat Indicele Opiniei Dominante ia o valoare mai apropiata de +100 cu atat opinia respectiva este mai larg
impartasita in randul populatiei.

Tineri, 15-20 ani. Dincolo de schimbarea de sens in ceea ce priveste acordul
privind posibilitatea violentei prezentate in mass media de a influenta
comportamentele proprii, in cazul respondentilor tineri,® (in comparatie cu datele
din esantionul total) se remarca un acord sporit in ceea ce priveste posibilitatea
exemplelor de reugita in viatd prezentate in presa de a le influenta parerile gi
comportamentele. Chiar in conditiile numarului limitat de cazuri disponibile pentru
analiza, acest acord ne poate da o idee despre posibilitatea ca tinerii sa preia
modele de succes din mass media.

Revenind la scopurile prezentei cercetari, datele relevate aici aratd ca publicul percepe
ideea de influentd pe care mass media ar putea sd o aiba asupra opiniilor, atitudinilor si
comportamentelor indivizilor (sigur, mai conturatd pe o dimensiune particulara, cea a violentei
prezente in mass media).

11. Cunostinte si opinii legate de subiectul reglementarii in presa

Un consumator de media este cu atat mai competent cu céat detine cunostinte despre
multiplele dimensiuni ale presei. Reglementarea mass media este una dintre ele. Un
telespectator sau radio-ascultator, care stie ca are posibilitatea sa reclame incalcari ale
legislatiei audiovizualului si actioneaza in consecintd, poate contribui semnificativ la
responsabilizarea presei.

10 . . o ~ . . . o o
79 de cazuri, cei care au declarat ca s-au gandit la influenta pe care mass media ar putea sa o aiba asupra lor
nsisi.
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Referitor la institutia/institutiile care sanctioneaza eventualele incalcari ale legislatiei de
catre televiziuni, cei mai multi respondenti (85%) au identificat Consiliul National al
Audiovizualului (C.N.A.), in timp ce 8% nu au stiut sa raspunda la aceasta intrebare. La aceeasi
intrebare formulatd pentru posturile de radio, 72% dintre respondenti au considerat ca C.N.A.
este cel care sanctioneaza incalcarile legislatiei, iar 13% au spus ca nu stiu. In particular, 8%
dintre respondenti percep Radiodifuziunea Roméana ca fiind a doua autoritate de sanctionare a
incalcarilor legislatiei de catre posturile de radio (vezi Anexe, pp. 87, 90).

In conditiile in care presa scrisa nu este reglementata, la intrebarea ,Cine credeti c&
sanctioneaza/pedepsegte eventualele incalcari ale legislatiei de catre presa scrisa?” un sfert
dintre respondenti (25%) au spus ca Agentia de Monitorizare a Presei, 21% au indicat Clubul
Roméan de Presa, 16% au spus ca ,nimeni”. O pondere semnificativa dintre respondenti (29%)
au spus ca nu stiu. (vezi Anexe, p. 63).

Calitatea continutului pe care il primim prin mass media depinde si de interventia noastra, a
consumatorilor de mesaje media. Reglementarile din audiovizual permit consumatorilor de
media sa reactioneze, sa sesizeze autoritatea competenta atunci cand observa nereguli. 96%
din esantionul total de persoane intervievate au spus ca nu au facut vreodata o plangere catre o
institutie cu rol de sanctionare atunci cand au vazut la televizor ceva jignitor/injurios (vezi
Anexe, p. 87).

In ceea ce priveste cunostintele respondentilor despre sursele de finantare ale serviciului
public de radio si televiziune si ale posturilor private, majoritatea acestora au aratat ca, in
principiu, stiu cum si de unde se finanteaza acestea (vezi Anexe, pp. 85-86, 88-89). in cazul
canalelor TV private, 8% dintre respondenti au considerat ca acestea primesc finantare si din
taxa radio/TV.

in cazul posturilor de radio, procentul celor care au spus ca nu cunosc sursele de finantare,
atat pentru radioul public, cat si pentru cele private, este de aproape 15%. De asemenea, 11%
dintre respondenti cred ca radiourile private primesc finantare si din taxa radio/TV.

Libertatea presei. 66% dintre respondenti sunt mai degraba de acord cu afirmatia ca, in
general, mass media din Romania este subordonata intereselor politice. Totusi, 41% dintre
persoanele intervievate considera ca libertatea mass media poate fi limitatd in mica masura si
22% cred cé deloc (vezi Anexa, pp. 90, 92)'".

Jurnaligtii care publica o stire care insultd/calomniaza ar trebui sa fie pedepsiti cu amenda,
considera 51% dintre respondenti. 28% au spus ca aceste masuri de sanctiune ar trebui luate
in interiorul institutiei (,mustrati verbal de conducerea ziarului/televiziunii”). 5% dintre intervievati
au propus masuri dure pentru sanctionarea jurnaligtilor — pedeapsa cu inchisoarea.

Un procent important dintre respondenti (70%) au spus ca au avut cel putin o daté impresia
ca o anumita stire a fost prezentata cu intentia de a manipula publicul.

" Presiunile politice sunt parte dintr-un complex de practici de limitare a libertatii presei. Conform raportului FreeEx"’
al Agentiei de Monitorizare a Presei pe anul 2007, in Roméania, presa este inca supusa presiunilor politice si
economice prin amanarea unor proiecte de lege care sa ofere independenta serviciilor publice de radio si televiziune,
prin concentrarea proprietatii de media, prin incheierea contractelor de publicitate care pun conditii de cenzura
continutului editorial si altele.
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Anexe

A. Date esantion total

1. Date generale

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa, cata incredere

aveti in general in mass media?
l Media raspunsurilor: 4.53

30.2%

Foarte multa
incredere

14.6%

4 27.0%

2

Foarte putina

N 4.0%
incredere

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Baza: 1037 (total egantion)

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putin multumit si 7 foarte multumit, cat de
multumit sunteti in general de informatiile pe care le furnizeazd mass-media?

l Media raspunsurilor: 4.62

30.1%

Foarte multumit

Foarte putin multumit

NS/NR [] 0.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%  35%

Baza: 1037 (total esantion)
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in ce masura informatiile dvs. despre viata politica din Roménia provin...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

... de la televiziuneapublica | 25Y%
... de la televiziunile particulare |
... de la radio
... din presa scrisa
... din discutiile cu prietenii/familia
... din discutiile cu colegii [3%| 1!

... din surse-web / internet

= in foarte mare masura [lin mare masurd [lin micid masura [Clin foarte micid masura / deloc EINS/NR

Baza: 1037 (total esantion)
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Varsta respondentului

21-35 ani
34%

15-20 ani

9%
— 36-50 ani
51-65 ani 27%
30%

Baza: 1037 (total egantion)

Dvs. ati urmat vreodata un curs despre mass-media?

Da
4%

NS/NR
1%

Nu
95%

Baza: 96 (respondetii cu varsta mai mica de 20 de ani)
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2. Consum televiziune

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa incredere, cata
incredere aveti in televiziune?

Media raspunsurilor: 4.74
Foarte multa incredere 10.0%

[, 2

2 [ 4.8%

Foarte putind incredere - 3.0%

NS/NR Fo.e%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Baza: 1037 (total esantion)



Cat timp va uitati la televizor, intr-o zi obignuita de lucru (de luni pana vineri)?

Deloc
Sub o ora
1-3 ore 55.8%

4-6 ore

peste 6 ore

NS/NR (0.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Baza: 1037 (total esantion)

Cat timp va uitati la televizor, intr-o zi de weekend (sambata, duminica)?

Deloc
Sub o ora
1-3 ore 34.1%
4-6 ore 36.7%

peste 6 ore

NS/NR

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Baza: 1037 (total egantion)
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Care este canalul de televiziune cel mai des urmarit in gospodaria dvs.?

Pro TV _ 37.3%

Antena 1 _ 14.1%
Acasa TV _ 7.1%
Realitatea TV _ 6.2%
TVR 1 [T 5.3%
Kanal D[] 3.0%
Antena 3 - 2.9%
orv [ 2.9%
Discovery -2.5%
PrimaTV (I 2.4%
Euro Sport . 1.3%

TV Sport . 1.1%

HBO l 1.0%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Baza: 1021 (cei care se uita la TV)

40%

37



Dumneavoastra receptionati programele de televiziune prin intermediul ...

Antenei satelit - 8.4%

Senviciilor de
0,
televiziune digitala . 4.9%

Antenei proprii pentru o
posturile TV nationale . 3.9%

Alt mijloc de receptie F0.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%

Baza: 1021 (cei care se uita la TV)

Care sunt primele trei motive pentru care va uitati de obicei la televizor?

Pentru a ma informa / a 69%

afla ceva nou

Pentru a ma relaxa

Pentru a petrece timp
impreuna cu familia/
prietenii

Pentru a-mi umple
timpul

Ca sa am ce sa discut | 0%

cu familia / prietenii / 4%
colegii 13%

0%

Alte motive | 0%

1%

Primul motiv T T T T T T T 1
[ Al doilea motiv 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Al treilea motiv

Baza: 1021 (cei care se uitd la TV)
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in general, dvs. ce tipuri de emisiuni preferati?

Stiri 83.5%
Filme artistice/seriale

Muzica / emisiuni de divertisment
Filme documentare

Emisiuni sportive

Talk show-uri (dezbateri politice)
Reportaje

Emisiuni culturale

Emisiuni religioase

Desene animate

Emisiuni pentru copii

Altele

NS/NR ]0.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Baza: 1021 (cei care se uita la TV)
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in general, dvs. obisnuiti sa urmariti emisiuni de genul...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Filme documentare

Filme artistice / seriale

Emisiuni culturale

Stiri

Talk show-uri (dezbateri politice) | 1
Reportaje

Muzica / emisuni de divertisment
Emisuni sportive
Emisunireligioase | ¢

Emisuni pentru copii 2

Desene animate

= Singur Elimpreuna cu familia Eimpreuna cu prietenii CINu urmaresc EINS/NR

Baza: 1021 (cei care se uitd la TV)
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in general, dvs. cu cine comentati emisiuni de genul...?

Filme documentare

Filme attistice / seriale

Emisiuni culturale

Stiri

Talk show-uri (dezbateri politice)

Reportaje

Muzica / emisuni de
divertisment

Emisuni sportive
E misuni religioase
Emisuni pentru copii

Desene animate

0% 150%

[[1Cu familia [ECu prietenii M Cu vecinii [JCu colegii de scoala/ serviciu [JNu comentez NS/ |

Baza: 1021 (cei care se uita la TV)
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intr-o zi obignuita, dvs. urmariti stirile...

...unei televiziuni
26%

Nu urmaresc /
stirile

4%

...a doua canale
de televiziune
26%

...a trei canale de

. televiziune
...a mai mult de
\ 18%
trei canale de
televiziune
26%

Baza: 1021 (cei care se uitd la TV)

Se intampla sa observati diferente intre informatiile prezentate la stirile diferitelor posturi
de televiziune?

NS/NR Da
1% 68%

32%

Baza: 715 (respondetii care urmdresc stirile pe mai multe posturi TV)
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Atunci cand observati diferente intre informatii, dumneavoastra cel mai adesea ...

..nu tineti cont

de ele
36%
Altceva " A
2% ...incercati sa
verificati
informatiile din
alte surse
27%

—
...optati pentru
informatiile de
la postul
preferat
35%

Baza: 484 (respondetii care observa diferente intre
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in ce masura hotararea privind stirile TV urmarite (va) apartine...?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

... dumneavoastra

... copiilor

... sotului sau sotei

... parintilor

... unui alt membru al gospodariei

Ein foarte mare masura  [Elin mare masurd  [Clin micia masurd  Cin foarte mici masuria/deloc  EINS/ NR

Baza: 980 (cei care urmaresc stirile)
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Cat de des se intampla sa faceti si altceva atunci cand deschideti televizorul la stiri?

Foarte des Des
13% 28%

NS/NR
1%

Rar

Foarte rar/ 26%

niciodata
35%

Baza: 980 (cei care urmdresc stirile)

Ce altceva faceti in acest timp, cel mai adesea?

Lucrez pentru Gatesc
serviciu/ scoala 21% Fac curitenie
4% 19%
NS/NR

5%

Altceva

5% LA
Lucrez la Cit Mananc
Itesc 30%
calculator 39
12% °

Baza: 632 (respondetii care mai fac si altceva in timp ce urmdresc stirile)
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Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte rar si 7 foarte des, dvs. cat de rar sau cat
de des vi s-a intamplat sa va indoiti de informatiile pe care le-ati auzit la televizor?

l Media raspunsurilor: 3.69

Foarte des 27%

L]

7.5%

(o]

17.5%

()]

4 715w
Foarte rar/Niciodata _ 5.8%
NS/NR F 0.3%
0:%) 5"%) 10'% 15'% 2(;% 25;% 30'%

Baza: 1021 (cei care se uita la TV)
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Ce va deranjeaza cel mai mult din ceea ce apare la televizor?

Reclamele / publicitatea
Violenta / agresiunea
Dezbaterile politice

Stiri despre crime
Minciunile

Stirile de la ora 17 (Pro Tv)
Contradictiile politice
Nerusinarea oamenilor / vulgaritate
Stirile despre accidente
Viata vedetelor

Emisiunile politice

Altele

Nimic

NS/NR

Baza: 1021 (cei care se uitd la TV)

22.6%

23.6%

25%
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3. Consum Radio

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa, cat de muita
incredere aveti in radio?

Media raspunsurilor: 4.35
Foarte multa incredere 8.3%

o [ s 2%

Foarte putina incredere _ 7.7%

NS/NR _2.6%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Baza: 1037 (total esantion)
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Cat timp ascultati radioul, intr-o zi de lucru (de luni pana vineri)?

Deloc 36.4%
Sub o ora
1-3 ore

4-6 ore

peste 6 ore

NS/NR (0.1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Baza: 1037 (total esantion)

Cat timp ascultati radioul, intr-o zi de weekend (sambata, duminica)?

Deloc 44.5%
Sub o ora
1-3 ore

4-6 ore

peste 6 ore

NS/NR [10.3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Baza: 1037 (total egsantion)
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Care este postul de radio ascultat cel mai adesea in gospodaria dvs.?

cu e | 5%

Romania Actualitati [ 15.5%
s 1. | 1 5%
Radio 21 1.0%
Pro FM [T 5.9¢%
Info PRO [N 3.19%
Romantica / Romantic - 2.3%
Radio lagi [T 2.3%
Antena Satelor - 1.8%
Magic FM - 1.3%
Radio Craiova - 1.1%
Vocea Evangheliei . 1.0%

Radio Timisoara . 1.0%

Atcto [ 2 3%
Niciunul - 2.9%

NS/NR _ 1.9%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Baza: 672 (cei care asculta radio)
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Care sunt primele trei motive pentru care ascultati de obicei radioul? Va rog sa
mentionati aceste motive in ordinea importantei.

()
Pentru a ma informa/a 56%

afla ceva nou

Pentru a ma relaxa

Pentru a petrece timp
impreuna cu familia/
prietenii

Pentru a-mi umple timpul

Ca sa am ce sa discut cu
familia / prietenii / colegii

Alte motive

Primul motiv T T T T T T 1
CIAl doilea motiv 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

E Al treilea motiv

Baza: 672 (cei care asculta radio)
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in general, dvs. ce tipuri de emisiuni radio preferati?

documentare
Talkshow-uri politice ; 13.4%
Teatru radiofonic ! 10.0%

Altele ! 3.4%

NS/NR ' 0.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Baza: 672 (cei care asculta radio)

in general, dvs. obignuiti s ascultati emisiuni de genul...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

90% 100%

70% 80% 90% 100%

.. reportaje si documentare

.. teatru radiofonic

.. muzica / divertisment

... jumale de stiri

.. talkshow-uri politice | 12%

.. emisiuni pentru copii 2

mSingur Eimpreuna cu familia Eimpreuna cu prietenii

EINu urméresc [EINS/NR

Baza: 672 (cei care asculta radio)
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in general, dvs cu cine comentati emisiuni de genul...?

Reportaje si documentare

Teatru radiofonic

Muzica / divertisment

Jurnale de stiri

Talkshow-uri politice

Emisiuni pentru copii

0%

1
150%

[JCu familia [ECu prietenii [ Cu vecinii [JCu colegii de scoala/serviciu [JNu comentez ENS/ NR
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in general, dvs. unde / cand obignuiti sa ascultati radioul cel mai des?

Acasa

NS/NR
3%

intotdeauna

atunci cand
conduc La serviciu
11% 17%
in drum spre
scoalal serviciu
8%

Baza: 672 (cei care asculta radio)

intr-o zi obisnuita, dvs. urmariti stirile...

Nu urmaresc

...a mai mult de §t|r(|)Ie
trei posturi de 11%
radio /
5% ...unui post de

radio

64%

...a trei posturi

de radio
4% ...a doua
posturi de
radio
16%

Baza: 672 (cei care asculta radio)
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Se intampla sa observati diferente intre informatiile prezentate la diferite posturi de
radio?

NS/NR
2%

Da
50%

Nu
48%

Baza: 167 (cei care asculta stirile mai multor posturi de radio)

Atunci cand observati diferente intre informatii, dumneavoastra cel mai adesea ...

discutati cu
sotul
1%
va indoiti
1% ...nu tineti cont

de ele
48%

...optati pentru
informatiile de

la postul
preferat
20% . .
...incercati sa
verificati
informatiile din
alte surse
31%

Baza: 84 (cei care remarca diferente intre informatiile prezentate de diverse posturi de radio)
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Cat de des se intampla sa faceti si altceva atunci cand deschideti radioul la stiri?

NS/NR
0%

Foarte rar/

niciodata Foarte des
7% 45%
Rar
10%

Des
38%

Baza: 600 (cei care asculta stirile de la radio)

Ce altceva faceti in acest timp cel mai adesea?

NR/NR
2%

Altceva Lucrez pentru

1% serviciulgcoala
Activitati 20%
gospc;il/are §tl\ Giatesc
0 20%
Conduc masina
17%
Lucrezla Fac curatenie
calculator Citesc Mananc 14%
4% 4% 14%

Baza: 557 (cei care au declarat ca mai fac si altceva atunci cand deschid radioul la stiri
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4. Consum presa scrisa

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa, cat de multa
incredere aveti in presa scrisa?

l Media raspunsurilor: 3.89
Foarte multd incredere -_ 4.1%

Foarte putina incredere _ 9.0%

NS/NR Fz,o%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Baza: 1039 (total esantion)
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Cat de des cititi ziare sau reviste?

Deloc 26.3%

Mai rar 14.5%

8.2%
7 e aptamang | 5.1%
pe saptamana

NS/NR | 0.2%

De doua-trei ori pe luna

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Baza: 1039 (total esantion)

Aveti abonament la un ziar sau revista?

10.3%

Baza: 762 (respondentii care citesc ziare sau reviste)
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Care este ziarul dvs. preferat?’

LIBERTATEA

JURNALUL NATIONAL ; 8.4%
EVENIMENTUL ZILEI = 7.0%
PRO SPORT % 4.1%
GAZETA SPORTURILOR = 4.1%
CANCAN ; 2.6%
FORMULAAS ! 2.4%
ADEVARUL ! 2.1%

GAZETADE SUD 1.5%

ROMANIA LIBERA ; 1.6%

NS/NR 3.4%

17.8%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

aza: 763 (respondentii care citesc ziare sau reviste)

16% 18% 20%

! Graficul nu include raspunsurile incadrate la categoria ,altele”- cazurile cu o pondere sub 1.5%
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in general dvs. cititi ziarele...

in egala
masura in
varianta in varianta
tiparita si pe tiparita
internet 81.1%
8.9%

\

Pe internet
10%

Baza: 763 (respondentii care citesc ziare sau reviste)

Dvs. personal cat cheltuiti, in general pe luna, pentru ziare si reviste (inclusiv
abonamente?

0 lei, nu cumpar nicio publicatie

Intre 0,1 — 2 RON (1-20 mii lei)

Intre 2,1 — 6 RON (21-60 mii lei) 21.8%
Intre 6,1 — 10 RON (61-100 mii lei)
intre 10,1 — 20 RON (101-200 mii lei)
intre 20,1 — 50 RON (201-500 mii lei)
Peste 50 RON (peste 500 mii lei) 2.1%
NS/NR 2.2%
O‘I% 5:% 1OI% 1&';% ZOI% 25;%

Baza: 763 (respondentii care citesc ziare sau reviste)
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Care sunt primele trei motive pentru care cititi de obicei ziare si reviste? Va rog sa
mentionati aceste motive in ordinea importantei.

Pentru a mainforma/ a 82.2%

afla ceva nou

Pentru a ma relaxa

Pentru a petrece timp
fmpreuna cu familia/
prietenii

Pentru a-mi umple timpul

Ca sa am ce sa discut cu 0.9% 7.8%
familia / prietenii / colegii — 21.6%
0.3%
Alte motive [0.1%
1.3%
0.8%

NS/NR

Primul motiv 1 T T T T T T T T 1
C1Al doilea motiv 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

E1Al treilea motiv

Baza: 763 (respondentii care citesc ziare sau reviste)

Care este tipul de ziar pe care il preferati? Cel care contine mai multe...

... gtiri sociale
... Informatii 24%
politice
10.3%

... stiri mondene

NS/NR 18.6%

6.4%

Niciunul
0.1%

Alte tipuri

... gtiri externe
1.4%

3.0% ... informatiile .. stiri sportive .. stiri Cl:IturaIe
utilitare 16.9% 2.8%
16.6%

Baza: 763 (respondentii care citesc ziare sau reviste)
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in general, dvs. cu cine comentati stirile din presa scrisa de genul...

Stirilor politice

Stirilor sociale

Stirilor mondene

Stirilor externe

Stirilor culturale

Stirilor sportive

Informatiile utilitare

0%

0 Cu familia
B Cu vecinii
ONu comentez

@ Cu prietenii 100%

OCu colegii de scoala / serviciu
ENS/NR

Baza: 763 (respondentii care citesc ziare sau reviste)
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De obicei dvs. cititi ziarele ...?

NS/NR
2%

Singur
Cu colegii 83%

1%

Cu prietenii
4%

Cu familia
10%

Baza: 763 (respondentii care citesc ziare sau reviste)

Cine credeti ca sanctioneaza / pedepseste eventualele incalcari ale legisilatiei de catre

presa scrisa?

Clubul Roman Ziarele insele

de Presa 3%
Parlamentul 21% Agentia de
1% Monitorizare a
Presei
25%
Guvernul
3%
Nimeni
NS/NR Altcineva 16%

29% 2%

Baza: 1037 (total esantion)
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intr-o zi obignuit3, dvs. cititi articolele...

Nu urmaresc
stirile
2%

... a mai mult de
trei publicatii

9%
... unei
publicatii
. 66%
... atrei
publicatii
6%
... a doua
publicatii
17%

Baza: 763 (respondentii care citesc ziare sau reviste)

Se intampla sa observati diferente intre informatiile prezentate in articolele diferitelor
publicatii?

NS/NR

Baza: 240 (cei care citesc articolele mai multor publicatii)
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Atunci cand observati diferente intre informatii, dumneavoastra cel mai adesea ...

...nu tineti cont

de ele
34%
alte reactii
2%
..incercati sa
verificati
— informatiile din
...optati pentru alte surse
informatiile de 37%
la postul
preferat
28%

Baza: 152 (cei care au remarcat diferente intre informatiile prezentate de diverse publicatii)
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5. Continut stiri

Care sunt principalele trei criterii pe care ar trebui sa le indeplineasca un program de stiri, astfel incat sa va placa?

161.9%

Sa prezinte stiri exacte

Sa nu fie controlat de interese politice

Sa nu fie controlat de interese de afaceri

Sa prezinte stiri care ma privesc/afecteaza direct
Sa prezinte toate informatiile legate de un subiect
Sa prezinte cele mai noi stiri 25.8%

Sa invite politicieni de la toate partidele in talk-show-uri
Sa critice atat puterea cat si opozitia atunci cand este caz
Prezentatorul sa nu faca greseli de exprimare
Prezentatorul de stiri s& aiba un aspect placut

Sa prezinte toate partile implicate intr-un conflict

Sa prezinte si solutii atunci cand prezinta probleme

Sa prezinte mai degraba reusite si evenimente fericite decat

EIPrimul criteriu
ElAl doilea criteriu
ElAl treilea criteriu

Altele

NS/NR

T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Dintre urmatoarele tipuri de stiri, pe care le urmariti de obicei?

Teme sociale (educatie, sanatate, etc.)
Meteo

Viata sportiva

Evenimente din viata unor oameni ca mine
Stiri exteme

Viata mondena

Viata politica

Teme economice

Accidente

Infractiuni

Viata cultural - artistica

Nu urmaresc stir

ALTELE

NS/NR || 0.7%

Baza: 1037 (total egsantion)

70.2%
70.1%
45.1%
43.9%
41.5%
41.4%
39.2%
34.8%
33.7%
30.3%
29.5%
] 2.9%
11.1%
o:% 1ol% 2ol% 3ol% 4ol% 5ol% 60I% 7ol%

80%
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Cat de des sau cat de rar vi se pare ca apar urmatoarele tipuri de evenimente si

informatii, in mass media?

Evenimentele din viata personala a vedetelor

Evenimentele din viata personalé a oamenilor
simpli

Evenimentele din viata personalé a politicienilor

Accidentele (rutiere, de munca etc.)

Cazurile de coruptie

Evenimentele din viata cultural - artistica

Evenimentele de pe scena politica

Evenimentele din viata sportiva

Informatii despre actiunile administratiei publice

Infractiunile

Informatiile despre catastrofe naturale

Evenimentele politice din afara téarii

Informatiile despre romanii din stréinatate

Evenimentele din domeniul economic

ElPreades

Prearar

EINici prea des, nici prea rar
EINS/NR

68

; 62.4%
0
_14.2%
C 1 7.9%
51.9%
[ | 4
67.6%
70.2%
39.3%
39.3%
47.4%
69.9%
45.0%
38.9%
40.1%
63.6%
54.5%
57.7%
39.4%
44.3%
4%
10.4%
54.3%
[ |7.8%
) ) ) ) ) ) ) ) 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%



Atunci cand va ganditi la increderea pe care o aveti intr-o stire, cat de mult conteaza pentru dvs...

Publicatia / televiziunea / radioul la care
apare?

Jurnalistul care o transmite?

Informatiile ca atare (corespund sau nu
cu ceea ce stiali dvs.)?

0% 10%

20% 30% 40% 50% 60%

Bl Foarte mult @ Mult E Putin B Foarte putin O NS/NR

Baza: 1037 (total egantion)

69

70%

80%

90%

100%



6. Internet

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa, cat de multa
incredere aveti in informatiile de pe internet?

l Media raspunsurilor: 4.14
Foarte multa incredere 1.7%

+ T 21.2%

> (o %

2 ] 8.3%

e N ] 15.0%
incredere

v [ .0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Baza: 1037 (total esantion)

Aveti conexiune la internet acasa?

0%

Baza: 1037 (total egantion)
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Ati folosit personal internetul in ultimele 3 luni?

53%

Baza: 1037 (total esantion)

Cat de des ati folosit internetul in ultimele 3 luni?

smans (2 — °
saptamana (zilnic) 65.9%

sl I
saptamana

ez [ v
saptamana

De 1-3 ori pe luna = 3.7%

Mai putin devo data pe F 1.3%
luna

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Baza: 491 (cei care au folosit personal internetul in ultimele 3 luni)



in medie, aproximativ cate ore pe zi navigati pe internet?

Pana la 30 minute pe zi — 9.7%

Intre 30-60 minute pe zi

Aproximativ 1-2 ore pe zi

Aproximativ 3-4 ore pe zi

Peste 6 ore pe zi — 10.7%

Aproximativ 5-6 ore pe zi

0% 5% 10% 15% 20%

Baza: 467 (cei care au folosit internetul cel putin 1-2 ori pe saptamana)

Unde ati folosit internetul in ultimele 3 luni?

25% 30% 35%

La serviciu __ 28.9%
La scoala/facultate _- 8.3%
La rude/prieteni/cunostinte _- 11.9%
La internet café _- 6.6%

in alt loc F1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Baza: 491 (cei care au folosit personal internetul in ultimele 3 luni)
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De obicei ce site-uri accesati?

Site-uri care contin informatii care ma pot ajuta la anumite — 62.2%
proiecte e

47.2%

Diverse forumuri / chat-uri/ grupuri de discutii

Site-uri cu informatii din diverse domenii stiintifice [N 44.0%
Site-uri cu acces la diverse jocuri _ 40.9%

38.4%

1

1

Site-urile unor ziare

Site-uri utilitare (cumparaturi on-line, plati bancare etc.)

Bloguri

Site-uri care Tmi permit sa fac cumparaturi on-line

Muzica

Sport

Filme

Altele

NSNR [ 0.7%

T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Baza: 491 (cei care au folosit personal internetul in ultimele 3 luni)
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Atunci cand va ganditi la increderea pe care o aveti in ceea ce cititi pe internet, cat de

mult conteaza pentru dvs. proprietarul / detinatorul / administratorul site-ului?

Mult

Putin

Foarte putin

NS/NR

s

0%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Baza: 491 (cei care au folosit personal internetul in ultimele 3 luni)

Atunci cand va géanditi la increderea pe care o aveti in ceea ce cititi pe internet, cat de

mult conteaza pentru dvs. autorul textului?

F3.1%

Mult

Putin

Foarte putin

NS/NR

40%

0%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Baza: 491 (cei care au folosit personal internetul in ultimele 3 luni)
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Atunci cand va ganditi la increderea pe care o aveti in ceea ce cititi pe internet, céat de
mult conteaza pentru dvs. informatiile ca atare (corespund sau nu cu ceea ce stiati dvs.)?

I

Mult 39.1%

Putin

Foarte putin - 6.4%

NS/NR F 3.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Baza: 491 (cei care au folosit personal internetul in ultimele 3 luni)

Dvs. in ce masura ati fi de acord cu interzicerea publicarii anumitor informatii pe
internet?

o mare s [ 5%
i i mesurs | 1.7
in foarte mica
0,
masuri/Deloc | ] 229%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Baza: 1037 (total esantion)
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7. Perceptii privind increderea in mass media

Daca ar fi sa ordonati presa scrisa, televiziunea, radioul si internetul in functie de
increderea pe care o aveti in fiecare dintre acestea, pe ce loc ati plasa...

Media

Presa scrisa 39.1% raspunsurilor: 2.68

Media

Radio-ul A ilor: 2.55
raspunsurilor T Locul 1
ELocul 2
OLocul 3
HLocul 4
B NS/NR
Televiziunea Media
raspunsurilor: 1.48
Internetul Media
raspunsurilor: 2.78
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Baza: 1037 (total esantion)
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8. Perceptii privind influenta mass media

Va rog sa-mi spuneti pentru fiecare dintre urmatoarele afirmatii, in ce masura sunteti sau nu de acord cu ele?

Reclamele ma ajuta séa iau decizii in legatura cu produsele pe care le cumpar |10.0% | 35.8% _ 1.1%

Informatiile pe care le aud / citesc Tmi pot schimba atitudinea fata de cei din

Informatiile pe care le aud / citesc imi pot schimba opinia despre un om politic

O stire este mai de incredere atunci cand vine din partea unui jurnalist
cunoscut

Anumiti actori / personalitati publice mediatizate mé inspira / imi plac si as
vrea sa le urmez exemplul

Daca un jurnalist scrie despre un politician ca este corupt, probabil are

| 13.1% | 40.0%

Multe stiri nu sunt adevarate / echilibrate, ele au doar rolul de a influenta /

0,
manipula populatia 45.0%

Ma intereseaza ca stirile sa fie adevéarate doar daca acestea ma privesc /
afecteaza in mod direct

Atattimp cét televiziunile oferd programe bune, nu conteaza cine este

gEg 92,/ ] 0,
proprietarul lor bk LAV 1.8%
Atunci cand este vorba despre ceea ce cred si ceea ce fac, nimeni si nimic nu
pre c cred § 38.6% 1.3%
ma poate influenta
Atat timp cat televiziunile oferad programe bune, nu conteaza cum sunt S 239

acestea finantate

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ElAcord total O Acord partial ElDezacord partial ElDezacord total EINS/NR

Baza: 1037 (total egantion)
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in ce masura credeti ca parerile si comportamentele oamenilor sunt influentate in viata de zi cu zi de...?

... violenta / agrlzsgil:?tea prezentate 45.0% 1.8%

... filmele cu scene violente/agresive 46.3% 1.7%

... gtirile TV/radio/ ziare despre

. AT 46.0% 3.9%
diversi politicieni

... prestatia / participarea politicienilor

Y, 0,
la diverse talk-show-uri 20.0% 3.6%

... reclamele pentru diverse produse 39.5% 2.3%

... ceea ce spun jurnalistii despre

. s o 47.59
anumite personalittai politice & 2.8%

... prezentarea in presa a unor
exemple despre cum au reusit unii 44.6% 3.2%
oameni in viata

i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

min foarte mare masura Oin mare masura Ein micid masura Min foarte mica masura/Deloc MNS/NR

Baza: 1037 (total egantion)
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in opinia dvs., este bine sau riu ca jurnalistul sa ...?

... igi arate sm_mgha fata de un 55.3% 3.6%
politician

... puna intrebari incomode 15.0% 1.6%

... prezinte mai multe puncte de n o
vedere opuse (diferite) 2.8%

... omita informatii 85.7% I 2.2%

... Isi arate antipatia fatd de un

0,
politician 63.5% 3.8%

I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O Este bine O Este rau M Nici bine, nici rau EINS/NR

Baza: 1037 (total esantion)
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Dvs. personal v-ati gandit vreodata la influenta pe care ar avea-o mass media asupra
parerilor si comportamentelor dvs.?

Nu
74%

26%

Baza: 1037 (total esantion)
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Daca da, in ce masura credeti ca parerile si comportamentele dvs. sunt influentate in viata de zi cu zi de...?

...violenta / agresivitatea din stiri

...filmele cu scene violente / agresive

...stirile TV/radio/ ziare despre diversi
politicieni

...prestatia / participarea politicienilor
la diverse talk-show-uri

...reclamele TV pentru diverse
produse

...ceea ce spun jurnaligtii despre
anumite personalitati politice

...prezentarea in presa a unor
exemple de cum au reusit unii
oameni in viata

1.2%

1.2%

330N |

20.2%

| 183% = W1.1%

34.4%

b 30.8% | 266% @ W1.2%
| 252% = |10.4%
1.6%

| 106.07% |

4.5% | 0.8%

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@in foarte mare masura Oin mare masurd Min micd masura @in foarte micd masura/Deloc MNS/NR

Baza: 271 (cei care s-au géndit la influenta pe care ar avea-o mass media asupra parerilor si comportamentelor lor)
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in opinia dvs. care dintre urmatoarele persoane pot modifica informatiile prezentate la
stiri sau in talk-show-uri cu intentia de a influenta opiniile publicului?

Patronul / actionarii
institutiei media

Moderatorul de talk-show

Politicienii

Reporterul

Firmele care platesc
reclama

Prezentatorul de stiri

Editorialistul

Niciunul dintre acestia | [3.6%

NS/NR | [9.4%

41.8%

40.5%

34.8%

30.3%

27.8%

26.9%

51.8%

0% 10%

Baza: 1037 (total esantion
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60%



in zilele noastre credeti ca educatia despre.... se face....?

@ in familie O Alituri de prieteni W La TV / radio / in presa ELa scoala / liceu / facultate W La serviciu EINS/NR

... adevar | 14.5% | [ 40.0% | 2.2%
... respect / compasiune | 17.8% | | 345% | 2.4%
... dragoste 0.6% | 19.8% 2| 2.9%
... prietenie 6.1% [ 352% | 2.4%
...reusita/succes | 65.2% | 17.8% | | 456% | 4.5%
... agresivitate / violenta | 20.6% | > L 321% 6.9%
... placeri / distractie 9.7% [ 25.7% | 4.1%
... eroism [t 35,3 [ 12.3% | - 47.2% ] 11.8%
... patriotism | 8.8% | - 827% ] 10.6%
... bani [ 19.1% | | 23.8% | 5.0%
... minciuna 0% [ 318% | | 8.8%
... sexualitate 6.5% 382% | 6.7%
... moralitate | 15.7% | [ 38.0% | 5.2%
O:’/o 20'% 40'% 60'% 80'% 10&)%
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9. Modele participative si mass media

Acum o sa va citesc diverse moduri in care unii oameni interactioneaza cu mass-media.
Va rog sa-mi spuneti daca dvs. vi s-a intamplat vreodata sa...?

...scrieti un mesaj pe forumul unei televiziuni?
...scrieti un mesaj pe forumul unui ziar?
...scrieti un mesaj pe blogul unui jurnalist?

... sunati in timpul unei emisiuni?

... trimiteti o scrisoare / un e-mail catre o
televiziune?

... timiteti o scrisoare / un e-mail catre un ziar?
...scrieti un articol pentru un ziar?

Nici unul

Altele

NS/NR 61.4%

T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Baza: 1037 (total esantion)
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10. Cunostinte si opinii legate de subiectul reglementarii in presa

Care credeti ca sunt principalele doua surse de finantare ale programelor TVR?

PRIMA SURSA A DOUA SURSA

Taxa pentru serviciul public de radio si

. Taxa pentru serviciul public de
televiziune

radio si televiziune

Véanzarea productiilor proprii |4
Vanzarea productiilor proprii

De catre guvern / de la bugetul de stat | 10.!
De catre guvern/ de la bugetul

de stat
Publicitate
Publicitate
Sponsorizari private

Sponsorizari private
Politicienii

NSNR [7.0%] Altele

T 1

10% 20% 30% 40% 50%

T T T T T T 1

0%  10% 20% 30% 40% 50%  60% 0%

Baza: 1037 (total esantion) Baza: 931 (cei care au auzit de a doua surséa)
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Care credeti ca sunt principalele doua surse de finantare ale programelor unor posturi precum ProTV, Antena 1, Realitatea TV, Prima TV?

PRIMA SURSA

Taxa pentru serviciul public de radio [g gol
si televiziune

Véanzarea productiilor proprii

De catre guvern / de la bugetul de
stat

Publicitate

Sponsorizari private

Altele

NS/NR

T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

A DOUA SURSA

Taxa pentru serviciul public de radio si
televiziune

Véanzarea productiilor proprii

De céatre guvern / de la bugetul de stat

Publicitate

Sponsorizari private

Altele |0.4%

I T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%

Baza: 1037 (total esantion)

Baza: 939 (cei care au raspuns la a doua sursa)
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Cine credeti ca sanctioneaza / pedepseste eventualele incalcari ale legislatiei de catre
televiziuni?

Consiliul National al
L . 84.8%
Audiovizualului

Guvernul é 11%

Parlamentul ao_g%

Televiziunea Roméana %1,1%

Posturile TV insele [|0.5%

Nimeni % 3.0%

Altele |03%

NSINR = 8.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Baza: 1037 (total esantion)

Ati facut vreodata o plangere catre o institutie cu rol de sanctionare atunci cand ati vazut
la televizor ceva jignitor / injurios / ofensator?

Nu
95.8%

Da /
11%  NsNR
3.1%

Baza: 1037 (total esantion)

87



Care credeti ca sunt principalele doua surse de finantare ale programelor Radio Roménia Actualitati?

PRIMA SURSA

Taxa pentru serviciul public de radio
siteleviziune

Vanzarea productiilor proprii | |

De catre guvern/de la bugetul de
stat

Publicitate [11

Sponsorizari private

NS/NR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Baza: 1037 (total esantion)

88

A DOUA SURSA

Taxa pentru
serviciul public de
radio si televiziune

Vanzarea
productiilor proprii

De catre guvern/
de labugetul de

Sponsorizari
private

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Baza: 856 (cei care au raspuns la a doua sursa)



Care credeti ca sunt principalele doua surse de finantare ale programelor unor posturi precum Europa FM, Radio Info Pro, Radio Romantic,

Radio Guerilla?

PRIMA SURSA

Taxa pentru serviciul public de radio si
televiziune

Vénzarea productiilor proprii

De catre guvern / de la bugetul de stat

Publicitate

Sponsorizari private

Patronul incaseaza banii din publicitate, dupa
care i disftribuie

Patronatul

Taxele pt cablu

NSNR

Baza: 1037 (total esantion)

48.0%
—0.1%
-0.3%
-0.1%
-=14.9%
Olyo 101% 20'% 30'% 401% 50'% 60|%

A DOUA SURSA

Taxa penftru serviciul public de radio si
televiziune

Vanzarea productiilor proprii

De catre guvern / de la bugetul de stat

Publicitate

Sponsorizari private

Patronatul

Patronul incaseaza banii din publicitate, dupa
care i distribuie

h 4.6%

B 3.3%

0.2%

0.1%

T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Baza: 859 (cei care au raspuns la a doua sursa)
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Cine credeti ca sanctioneaza / pedepseste eventualele incalcari ale legislatiei de catre
posturile de radio?

Audiovizualului

Radiodifuziunea Romana - 8.1%

Guvernul I1 2%

Posturile radio insele ||05%
Parlamentul [|0.4%

Justitia [0.1%

Nimeni .4.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Baza: 1037 (total esantion)

in ce masura credeti ca poate fi limitata libertatea mass media?

in foarte mare masura

fn mare masura

fn mica masura 41.2%
Deloc
NS/NR 9.0%
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Baza: 1037(total egantion)
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in opinia dvs., daca jurnalistii publica o stire care insulta / calomniaza, acestia ar
trebui...?

...pedepsiti cu amenda 51.4%

|

...mustrati verbal de conducerea ziarului / televiziunii 28.0%

Nu ar trebui sa se ia nicio masura impotriva acestor
jurnalisti

6.7%

...pedepsiti cu Inchisoarea 5.3%

NS/NR 8.6%

1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Baza: 1037 (total egsantion)

Dvs. ati avut vreodata impresia ca o anumita stire a fost scrisa / prezentata cu intentia de
a manipula publicul?

Da
70.4%

NS/NR Nu
8.0% 21.6%

Baza: 1037 (total esantion
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Dvs. cu care dintre urmatoarele afirmatii sunteti mai degraba de acord?

in general
mass-media

in general | >
9 din Romania

mass-media

din Romania este )
nu este subordonata
sul;rdonaté intereselor
intereselor P606|l:t;;e
politice 3%
25.4%
NS/NR
8.3%

Baza:1037 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

B. Date supraesantion (15-20 de ani)

1. Date generale

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa, cata incredere
aveti in general in mass media?

l Media raspunsurilor: 4.64
Foarte multa incredere 6.0%

2 |o.4%

Foarte putina incredere F 2.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Baza:282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putin multumit si 7 foarte multumit, cat de
multumit sunteti in general de informatiile pe care le furnizeaza mass-media?

l Media raspunsurilor: 4.92
12.4%

20.6%

Foarte multumit

|

»

30.1%

(¢]

23.0%

N

3

2 l1.1%

0.7%

12.1%

Foarte putin multumit

T

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Baza:282 (total esantion)

Dvs. ati urmat vreodata un curs despre mass-media?

Nu
95.0%

Baza: 282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

in ce masura informatiile dvs. despre viata politica din Roménia provin...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

... de la televiziunea publica

... de la televiziunile particulare

... de laradio

... din presa scrisa

... din discutiile cu prietenii/familia |47
... din discutiile cu colegii

... din surse-web / internet

B in foarte mare masura Elin mare masura
EIn mica masura Elin foarte mica masura / deloc
EINS /NR

Baza:282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

2. Consum televiziune (15-20 de ani)

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa incredere, cata
incredere aveti in televiziune?

l Media raspunsurilor: 4.76
Foarte multa incredere _

Foarte putina incredere . 1.4%

NS/NR F1.1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Baza: 282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

Care sunt primele trei motive pentru care va uitati de obicei la televizor?

0,
Pentru a ma informa / a 46%

afla ceva nou

Pentru a ma relaxa

Pentru a petrece timp
impreuna cu familia/
priete nii

Pentru a-miumple
timpul

Ca sa am ce sa discut
cu familia / prietenii /
colegii

Alte motive

ElPrimul motiv T T T T T T T T T T 1
[1Al doilea motiv 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
EJAl treilea motiv

Baza: 280 (cei care se uita la TV)
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Tineri, 15-20 de ani

in general, dvs. ce tipuri de emisiuni preferati?

Muzica / emisiuni de divertisment 83.9%

Filme artistice/seriale

Stiri

Emisiuni sportive

Fiime documentare

Desene animate

Reportaje

Talk show-uri (dezbateri politice)
Emisiuni culturale

Emisiuni pentru copii

Emisiuni religioase

Telenovele [[0.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Baza: 280 (cei care se uitd la TV)

intr-o zi obignuita, dvs. urmariti stirile...

unei televiziuni
36%

a doua canale de
televiziune
19%

Nu urmaresc a trei canale de

. a mai mult de trei televiziune
§1t:5rl:le canale de 11%
%o televiziune
18%

Baza: 280 (cei care se uité la TV)
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Tineri, 15-20 de ani

Se intdmpla sa observati diferente intre informatiile prezentate la stirile diferitelor posturi
de televiziune?

NS/NR
2%

34%

Baza: 134 (respondetii care urmaresc stirile pe mai multe posturi TV)

Atunci cand observati diferente intre informatii, dumneavoastra cel mai adesea ...

...nu tineti cont
de ele
39%

...incercati sa
verificati
tati t informatiile din
~-OP1al penfru alte surse
informatiile de o
28%
la postul
preferat
33%

Baza: 85 (respondetii care observéa diferente intre informatiile prezentate la stirile diverselor posturi TV)

Cat de des se intampla sa faceti si altceva atunci cand deschideti televizorul la stiri?

Foarte des 39%
15%

Foarte rar/
niciodata Raor
27% 19%

Baza: 235 (cei care urmdresc stirile)
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Tineri, 15-20 de ani

Ce altceva faceti in acest timp, cel mai adesea?

Fac curatenie

Lucrez pentru Gatesc 11%
serviciu/ scoala 2%
12%
Mananc
NS 37%
2%
Altceva
2%
Lucrez la Citesc
calculator 3%
31%

Baza: 170 (respondetii care mai fac si altceva in timp ce urmdéresc stirile)

Ce va deranjeaza cel mai mult din ceea ce apare la televizor?

Reclamele / publicitatea
Violenta / agresiunea
Dezbaterile politice
Stirile de la ora 17 (PRO TV)
Stiri despre crime
Emisiunile politice
Minciunile

Prea multe stiri
Exagerarea

Nimic ||

Altele

NS/NR

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Baza:280 (cei care se uita la TV)
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Tineri, 15-20 de ani

3. Consum radio (15-20 de ani)

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa, cat de multa

incredere aveti in radio?
l Media raspunsurilor: 4.16

Foarte multa incredere

6 19,1%
5 19,5%
4 19,1%
3
2
Foarte putin incredere
NS/NR
. . . . . 1
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Baza:282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

Care sunt primele trei motive pentru care ascultati de obicei radioul? Va rog sa
mentionati aceste motive in ordinea importantei.

Pentru a ma informa/a
afla ceva nou

53%
Pentru a ma relaxa

Pentru a petrece timp
impreuna cu familia/
prietenii

Pentru a-mi umple timpul

Ca sa am ce sa discutcu
familia / prietenii / colegii

Alte motive

Primul motiv
1Al doilea motiv 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
El Al treilea motiv

Baza: 166 (cei care asculta radio)
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Tineri, 15-20 de ani

in general, dvs. ce tipuri de emisiuni radio preferati?
97.0%

Muzica/ divertisment

Jurnale de stiri

Reportaje si
documentare

Talkshow-uri politice

Teatru radiofonic 4.2%

Religioase | 0.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Baza: 166 (cei care asculta radio)

in general, dvs. unde / cand obignuiti sa ascultati radioul cel mai des?

Acasa
65%

NS/NR
3%
intotdeauna
atunci cand
conduc La serviciu
9% 5%
in drum spre
scoalal serviciu
18%

Baza: 166 (cei care asculta radio)
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Tineri, 15-20 de ani

intr-o zi obignuita, dvs. urmariti stirile...

...unui post de

radio
53%
Nu urmaresc °
stirile
28%

...a doua posturi

...a mai mult de de radio
trei posturi de 11%
radio
5% ...a trei posturi de
radio
2%

Baza: 166 (cei care asculta radio)

Se intampla sa observati diferente intre informatiile prezentate la diferite posturi de
radio?

Da
38%

NS/NR
3%

Nu
59%

Baza: 32 (cei care asculta stirile mai multor posturi de radio)
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Tineri, 15-20 de ani

Atunci cand observati diferente intre informatii, dumneavoastra cel mai adesea ...

...nu tineti cont

de ele
...optati pentru 33%
informatiile de
la postul
preferat
33%

...incercati sa
verificati

informatiile din

alte surse
33%

Baza: 12 (cei care remarca diferente intre informatiile prezentate de diverse posturi de radio)

Cat de des se intampla sa faceti si altceva atunci cand deschideti radioul la stiri?

NS/NR
1% Foarte des
(V)
Foarte rar/ 33%
niciodata
9%
Rar
8%
Des
49%

Baza: 120 (cei care asculta stirile de la radio)
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Tineri, 15-20 de ani

Ce altceva faceti in acest timp cel mai adesea?

NS/NR

Pe drum 3% Lucrez pentru
3% serviciu/gcoala Gitesc
< 20% 20,

. Fac curatenie
gospodaresti——— 4%
2%
Conduc masina
13%
Mananc

Lucrez la : o
calculator Cg:;sc
14% ()

Baza: 108 (cei care au declarat ca mai fac si altceva atunci cand deschid radioul la stiri
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Tineri, 15-20 de ani

4. Consum Presa scrisa (15-20 de ani)

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa, cat de muita

incredere aveti in presa scrisa?

l Media raspunsurilor: 3.94
Foarte multa incredere _ 5.7%

| 10.6%
> I 1.1%

I s
Y
Foarte putind incredere ([ 9-9%

NS/NR F2.1%

+ ] 28.7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Baza: 282 (total esantion)

in general dvs. cititi ziarele...

in varianta
tiparita
58%
in egala
masura in
varianta
tiparita si pe
internet
21%
Pe internet
21%

Baza: 196 (respondentii care citesc ziare sau reviste)
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Tineri, 15-20 de ani

Care sunt primele trei motive pentru care cititi de obicei ziare si reviste? Va rog sa
mentionati aceste motive in ordinea importantei.

0,
Pentru a mainforma/a 8%

afla ceva nou

Pentru a ma relaxa

Pentru a petrece timp
fmpreuna cu familia/
prietenii

Pentru a-mi umple timpul

Ca sa am ce sa discut cu
familia / prietenii / colegii

1%
Alte motive |0%

1%
Primul motiv T T T T T T T T T 1
1Al doilea motiv 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

E Al treilea motiv

Baza: 196 (respondentii care citesc ziare sau reviste)
Care este tipul de ziar pe care il preferati? Cel care contine mai multe...

... stiri sociale

6% ... gtiri mondene
32%

.. stiri externe
1%
... informatii °
politice

3% .. stiri culturale

2%

NS/NR
8%
Alteztol/purl ... informatiile .. stiri sportive
° utilitare 34%
14%

Baza: 196 (respondentii care citesc ziare sau reviste)
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Tineri, 15-20 de ani

intr-o zi obignuita, dvs. cititi articolele...

Nu urmaresc stirile

0,
8% ... unei publicatii

\ 60%

... @a mai mulit de
trei publicatii
8%

... a trei publicatii
5%

... a doua publicatii
18%

Baza: 196 (respondentii care citesc ziare sau reviste)

Se intampla sa observati diferente intre informatiile prezentate in articolele diferitelor
publicatii?

NS/NR

Baza: 62 (cei care citesc articolele mai multor publicatii)

Atunci cand observati diferente intre informatii, dumneavoastra cel mai adesea ...

...nu tineti cont

de ele
28% ..incercati sa
. verificati
le luati c‘:)a atare informatiile din
3% alte surse
36%

...optati pentru
informatiile de la
postul preferat
33%

Baza: 36 (cei care au remarcat diferente intre informatiile prezentate de diverse publicatii)
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Tineri, 15-20 de ani

5. Continut stiri (15-20 de ani)

Care sunt principalele trei criterii pe care ar trebui sa le indeplineasca un program de stiri, astfel incat sa va placa?

Sa prezinte stiri exacte

Sa nu fie controlat de interese politice

Sé nu fie controlat de interese de afaceri

Sa prezinte stiri care ma privesc/afecteaza direct

Sa prezinte toate informatiile legate de un subiect

Sa prezinte cele mai noi stiri

Sa invite politicieni de la toate partidele in talk-show-uri
Sa critice atat puterea cat si opozitia atunci cand este caz
Prezentatorul sa nu faca greseli de exprimare
Prezentatorul de stiri sa aiba un aspect placut

Sa prezinte toate partile implicate intr-un conflict

Sa prezinte si solutii atunci cand prezintd probleme

Sa prezinte mai degraba reusite si evenimente fericite de cat
Sa fie distractiv —

NS/NR

29.8%

] 56.4%

EAIl treilea criteriu
ElPrimul criteriu

EAIl doilea criteriu
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40%
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Tineri, 15-20 de ani

Dintre urmatoarele tipuri de stiri, pe care le urmariti de obicei?

Viata sportiva

Meteo

Viata mondené

Teme sociale (educatie, sanatate, etc.)
Accidente

Evenimente din viata unor oameni ca mine
Infractiuni

Viata cultural - artistica

Stiri exteme

Viata politica

Teme economice

Nu urmaresc stiri

Altele

NS/NR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Baza: 282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

Cat de des sau cat de rar vi se pare ca apar urmatoarele tipuri de evenimente si

informatii, in mass media?

Evenimentele din viata personalé a vedetelor

Evenimentele din viata personald a oamenilor simpli

Evenimentele din viata personala a politicienilor

Accidentele (rutiere, de munca etc.)

Cazurile de coruptie

Evenimentele din viata cultural - artistica

Evenimentele de pe scena politica

Evenimentele din viata sportiva

Informatii despre actiunile administratiei publice

Infractiunile

Informatiile despre catastrofe naturale

Evenimentele politice din afara tarii

Informatiile despre roméanii din stréinatate

Evenimentele din domeniul economic

ElPrea des

El Prea rar

EINici prea des, nici prea rar
EINS/NR

Baza:282 (total esantion)
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57.4%
50.0%
68.8%
67.0%
41.5%
41.5%
42.2%
64.9%
12.8%
27.7%
40.8%
[ 118.8%
62.8%
%
| 15.7%
49.6%
45.0%
44.0%
50.4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%



Tineri, 15-20 de ani

Atunci cand va géanditi la increderea pe care o aveti intr-o stire, cat de mult conteaza pentru dvs...:

Publicatia / televiziunea / radioul la
care apare?

6,7%

Jurnalistul care o transmite? 11,3% ¢

Informatiile ca atare (corespund sau o
’ " . | 13,1% | %
nu cu ceea ce stiati dvs.)? PR 2l
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OFoarte mult @ Mult OPutin B Foarte putin CINS/NR

Baza:282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

6. Internet (15-20 de ani)

Pe o scala de la 1 la 7 unde 1 inseamna foarte putina si 7 foarte multa, cat de multa
incredere aveti in informatiile de pe internet?

Foarte putina o
incredere - 3.2%

NS/NR F 0.7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Baza:282 (total esantion)

Unde ati folosit internetul in ultimele 3 luni?

Acasa 80.8%

La senviciu I1.2%

La scoalad/facultate 29.0%

18.8%

La rude/prieteni/cunostinte

10.6%

La internet café

in alt loc F1.2%
T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Baza: 245 ( cei care au folosit internetul in ultimele 3 luni)
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Tineri, 15-20 de ani

De obicei ce site-uri accesati?

Diverse forumuri / chat-uri/ grupuri de discutii — 69.4%

Site-uri care contin informatii care ma pot ajuta la anumite
proiecte

1

Site-uri cu informatii din diverse domenii stiintifice _ 34.3%
Site-urile unor ziare _ 28.2%

Site-uri care Tmi permit sa fac cumparaturi on line - 13.1%

Site-uri ufilitare (cumparaturi on-line, plati bancare etc.) - 7.8%

Sport I 1.6%

Youtube I 1.2%

Altele F 2.9%

T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Baza: 245 ( cei care au folosit internetul in ultimele 3 luni)
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Tineri, 15-20 de ani

7. Perceptii privind increderea in mass media (15-20 de ani)

Daca ar fi sa ordonati presa scrisa, televiziunea, radioul si internetul in functie de
increderea pe care o aveti in fiecare dintre acestea, pe ce loc ati plasa...

. w 0,
Presa scrisa 37.9% Media

33.3%

raspunsurilor: 3.26

Radio-ul
- Locul 1
. Me(!la Locul 2
raspunsurilor: 3.28
ElLocul 3
41.8% Locul 4
NS/NR

Televiziunea

Media
raspunsurilor: 1.79

Media
raspunsurilor: 1.99

Internetul

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Baza: 282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

8. Influenta mass media (15-20 de ani)

Va rog sa-mi spuneti pentru fiecare dintre urmatoarele afirmatii, in ce masura sunteti sau nu de acord cu ele?

Informatiile pe care le aud/ citesc imi pot schimba opinia despre un om politic | 19.5% 4 6.7%

Reclamele ma ajuta sé iau decizii in legatura cu produsele pe care le cumpar 2.5%

Informatiile pe care le aud / citesc Tmi pot schimba atitudinea fata de cei din
jur

O stire este mai de incredere atunci cand vine din partea unui jurnalist
cunoscut

Anumiti actori / personalitati publice mediatizate ma inspira / imi plac si as
vrea sa le urmez exemplul

Daca un jurnalist scrie despre un politician ca este corupt, probabil are =
dreptate

Multe stiri nu sunt adevérate / echilibrate, ele au doar rolul de ainfluenta /
manipula populatia

Ma intereseaza ca stirile sa fie adevarate doar daca acestea ma privesc /
afecteaza in mod direct

Atattimp cét televiziunile oferd programe bune, nu conteaza cine este — ] o
proprietarul lor —— = 4.3%

Atunci cand este vorba despre ceea ce cred si ceea ce fac, nimeni si nimic nu = 4.3%
ma poate influenta ==

Atat timp cat televiziunile ofera programe bune, nu conteaza cum sunt

479% = | 0,
acestea finantate AL E——— 33.3% 5.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EAcord total O Acord partial EIDezacord partial EDezacord total INS/NR
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Tineri, 15-20 de ani

in ce masura credeti ca parerile si comportamentele oamenilor sunt influentate in viata de zi cu zi de...?

... violenta / agresivitatea prezentate
la stiri

... flmele cu scene violente/agresive

... stirile TV/radio/ ziare despre
diversi politicieni

... prestatia / participarea politicienilor
la diverse talk-show-uri

... reclamele pentru diverse produse 2.8%

... ceea ce spun jurnalisgtii despre

anumite personalittai politice 3%

... prezentarea in presa a unor
exemple despre cum au reusit unii
oameni in viata

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ein foarte mare masura Jin mare masuri Ein micd masura @in foarte mica masurid/Deloc EINS/NR

Baza:282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

in opinia dvs., este bine sau rau ca jurnalistul si ...?

... isi arate simpatia fata de un
politician

... puna intrebari incomode

... prezinte mai multe puncte de . o
vedere opuse (diferite) 5.0%

... omita informatii 9%
... Igi arate antipatia fata de un o
politician 5.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ElEste bine ClEste rau ElNici bine, nici rau EINS/NR

Baza:282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

Dvs. personal v-ati gandit vreodata la influenta pe care ar avea-o mass media asupra parerilor si comportamentelor dvs.?
Da — 28%; Nu - 72%; Baza:282 (total esantion)

Daca da, in ce masura credeti ca parerile si comportamentele dvs. sunt influentate in viata de zi cu zi de...?

...violenta / agresivitatea din stiri

...filmele cu scene violente /
agresive

...stirile TV/radio/ ziare despre
diversi politicieni

...prestatia / participarea
politicienilor la diverse talk-show-
uri

...reclamele TV pentru diverse
produse

...ceea ce spun jurnaligtii despre
anumite personalitati politice

...prezentarea in presa a unor
exemple de cum au reusit unii
oameni in viata

 26,6% @ W1,3%

20,3%

| 253% = B1,3%

29,1%

[ 316%  [R.8%

21,5%

[ 21,5% = .3%

27,8%

| 17,7%  [R,5%

21,5%

4% [1,3%

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

min foarte mare masura Oin mare masura W 1In mica masura @in foarte micd masuria/Deloc MNS/NR

Baza: 79 (cei care s-au géndit la influenta pe care ar avea-o mass media asupra pérerilor si comportamentelor lor)
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Tineri, 15-20 de ani

in opinia dvs. care dintre urmatoarele persoane pot modifica informatiile prezentate la

stiri sau in talk-show-uri cu intentia de a influenta opiniile publicului?

P""”°““”"“’“°”a"‘—
institusiei media

Moderatorul de talk-show

Reporterul

Firmele care platesc
reclama

Editorialistul

Prezentatorul de stiri

Niciunul dintre acestia

0%

Baza: 282 (total esantion)

35%

40%

45%
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Tineri, 15-20 de ani

9. Modele participative si mass media (15-20 de ani)

Acum o sa va citesc diverse moduri in care unii oameni interactioneaza cu mass-media.
Va rog sa-mi spuneti daca dvs. vi s-a intamplat vreodata sa...?

...scrieti un mesaj pe forumul unei televiziuni?
...scrieti un mesaj pe forumul unui ziar?
...scrieti un mesaj pe blogul unui jurnalist? |3,4

... sunati in timpul unei emisiuni?

... trimiteti o scrisoare / un e-mail catre o
televiziune?

... trimiteti o scrisoare / un e-mail catre un ziar?
...scrieti un articol pentru un ziar?

Am dat interviu

Nimic

NS/NR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Baza:282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

10. Cunostinte si opinii legate de subiectul reglementarii
mass media (15-20 de ani)

in ce masura credeti ca poate fi limitata libertatea mass media?

in foarte mare masura

In mare masura

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Baza: 282 (total esantion)

in opinia dvs., daca jurnalistii publica o stire care insultd / calomniaza, acestia ar
trebui...?

...mustrati verbal de
televiziunii

Nu ar trebui sa se ia nicio
masura impotriva acestor
jurnalisti

...pedepsiti cu Inchisoarea

NS/NR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Baza: 282 (total esantion)
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Tineri, 15-20 de ani

Dvs. ati avut vreodata impresia ca o anumita stire a fost scrisa / prezentata cu intentia de
a manipula publicul?

Da
60%

NS/NR
10%

30%

Baza: 282 (total esantion)

Dvs. cu care dintre urmatoarele afirmatii sunteti mai degraba de acord?

in general
mass-media
din Romania

nu este
subordonata
intereselor
politice in general
26% mass-media
din Romania
este
subordonata
intereselor
politice
NS/NR 65%

9%

Baza:282 (total esantion)
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