
CAIET   DE  SARCIN I

1. Prezen t u l  Ca ie t  de  sarc i n i  face  par te  integ ran t  din  documen t a ia  de  atr i b u i r e  i  cons t i t u i eă ţ ş  
ansamb l u l  cer i n e l o r  pe  baza  c rora  ofe r ta n t u l  elabo reaz  prop une rea  tehn i ca  pent r u  serv i c i iţ ă ă  
posta le.  

2. Cer i n e le  impuse  pr i n  caie tu l  de  sarc i n i  sunt  min i m e  si  ob l i g a t o r i i .ţ
3. Ofe r t e l e  care  nu  respec ta  spec i f i c a t i i l e  si/sau  care  propun  presta rea  serv i c i i l o r  posta le  in  

cond i t i i  tehn i ce  in fe r i o a r e  celo r  prevaz u te  in  prezen t u l  Caie t  de  sarc i n i  vor  f i  dec la ra te  
necon f o r m e.

4. Nu  se accep ta  ofe r te  al te rna t i v e.

A. AUTOR I T A T I L E  CONTRACTANT E  

Servicii postale se vor presta pent r u  urma t oa re l e  Au t o r i t a t i  con t rac tan te:
1. Agen t i a  Nat i o na l a  de  Adm i n i s t r a r e  Fisca la  – lide r,  reprezen ta n t  lega l  al  Asoc i e r i i ,
2. M i n i s t e r u l  Finan te l o r  Pub l i ce,
3. Au t o r i t a t ea  Nat i o na l a  a Vam i l o r  – Apa ra t  cent ra l ,
4. Garda  Financ i a ra,
5. D i re c t i a  Gene ra l a  a Finan te l o r  Pub l i c e  a Mu n i c i p i u l u i  Bucu res t i ,  
6. D i re c t i a  Gene ra l a  a Finan te l o r  Pub l i c e  a Judetu l u i  I l f o v .  

B. OB I ECTUL  ACH IZ I T I E I  PUBL I C E

Ach i z i i o na r ea  de  ţ servicii postale pent r u  colec ta re,  sorta re,  transpo r t  i l i v ra re  la  dest i na ta r i  aş  
trimiterilor  postale (CPV  641 10000-0), deta l ia t e,  pe  categorii , ast fe l :
1. Trimiteri  postale simple (serv i c i u  uni v e rsa l):

a) Corespondenta simpla  – cu  dest i na t i e  inte r na
b) Colete postale simple (cu greu ta te  pana  la  10  kg)   –  cu  dest i na t i e  in te r na  
c) Colete postale simple (cu greu ta te  pana  la  10  kg)   –  cu  dest i na t i e  inte rna t i o n a l a

2. Trimiteri  postale recomandate (serv i c i u  uni v e rsa l):
a) Corespondenta recomandata  –  cu  dest i na t i e  in te rna
b) Corespondenta recomandata  –  cu  dest i na t i e  in te rna t i o n a l a

3. Trimiteri  postale cu confirmare  de primire:
a) Corespondenta cu confirmare  de primire  –  cu  dest i na t i e  inte r na
b) Corespondenta cu confirmare  de primire  –  cu  dest i na t i e  inte r na t i o na l a
c) Colete postale  cu confirmare  de primire  (cu  greu ta te  pana  la  50  kg) –  cu  

dest i na t i e  inte rna  
d) Colete postale  cu confirmare  de primire  (cu  greu ta te  pana  la  50  kg) –  cu  

dest i na t i e  inte rna t i o n a l a
4. Trimiteri  postale prioritare:  

a) Trimiteri  postale prioritare  - cu  dest i na t i e  in te rna  
b) Trimiteri  postale prioritare  - cu  dest i na t i e  in te rna t i o n a l a
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C. AR I A  DE  PR ESTA R E  A  SERV IC I I L O R  

1. Aria  de colectare a trimiterilor  postale

Colectarea  de  la  exped i t o r  a tr im i t e r i l o r  posta le  se  va  efec tua  pent r u  toate  Au t o r i t a t i l e  
con t rac tan t e,  memb r e  ale  Asoc i e r i i ;  l is te le  sedi i l o r  de  la  care  se  va  efec tua  pre l ua rea  sunt  
anexa te  prezen t u l u i  Caie t  de  sarc i n i ,  ast fe l:
a) Agen t i a  Nat i o na l a  de  Adm i n i s t r a r e  Fisca l a  – Ane x a  nr.  1,
b) M i n i s t e r u l  Finan te l o r  Pub l i c e  – Ane x a  nr.  2,
c) Au t o r i t a t ea  Nat i o na l a  a Vam i l o r  – Ane x a  nr.  3,
d) Garda  Financ i a r a–  Ane xa  nr.  4,
e) D i rec t i a  Gene ra l a  a Finan te l o r  Pub l i ce  a Mun i c i p i u l u i  Buc u res t i  – Ane x a  nr.  5, 
f) D i rec t i a  Gene ra l a  a Finan te l o r  Pub l i ce  a Judetu l u i  I l f o v  – Ane x a  nr.  6. 

2. Aria  de distribuire  a trimiterilor  postale

Sortarea, transportul  şi  livrarea la  dest i na ta r i  a tr im i t e r i l o r  posta le  vor  avea  atat  
destinatii  interne (nationa le) cat  si  externe (interna t i o na l e)  si  se vor  efec tua  ast fe l :
a) dis t r i b u i r e  in te r na:  

- in  aceeas i  loca l i t a t e  cu  exped i t o r u l
- in  acelas i  jude t  cu  exped i t o r u l
- or i ce  al ta  dest i na t i e  la  ni ve l  nat i o na l

b) dis t r i b u i r e  exte r na  (tari le  de  dest i na t i e  sunt  prezen ta te  in   Ane xa  nr.  7)

D. ABR E V I E R I

1. MFP : M i n i s t e r u l  Finan te l o r  Pub l i ce
2. ANAF:  Agen t i a  Nat i o na l a  de  Adm i n i s t r a r e  Fisca l a
3. ANV:  Au t o r i t a t ea  Nat i o na l a  a Vam i l o r
4. GF : Garda  Financ i a r a  
5. DGFP- MB:  Di rec t i a  Gene ra l a  a Finan te l o r  Pub l i ce  a Mun i c i p i u l u i  Buc u res t i
6. DGFP-  IF:   Di re c t i a  Gene ra l a  a Finan te l o r  Pub l i c e  a Judetu l u i  I l f o v
7. OUG  nr.  13/2013:  Ordonan t a  de  urgen ta  a  Guve r n u l u i  nr.  13/2013  privind 

serviciile postale, cu  mod i f i c a r i l e  si  comp l e t a r i l e  ul te r i o a r e

E.  TER M E N I  SI  DEF I N I T I I

1. Asociere: grupu l  de  auto r i t a t i  con t rac tan te  enume ra te  in  cadru l  Sect i u n i i  A  a  prezen t u l u i  
Ca ie t  de  sarc i n i ;

2. Autoritate contractanta: bene f i c i a r/exped i t o r ;
3. Colet: tr im i t e r ea  posta la  amba la ta  in  cut i i ,  cu  greu ta te  pana  la  max i m  50kg;
4. Corespondenta:  tr im i t e r ea  posta la  (comun i c a r e  scr isa,  pe  supo r t  de  har t ie) amba la ta  in  

pl i c u r i ,  cu  greu ta te  pana  la  max i m  2kg;
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5. Distribuirea  trimiterilor:  sortarea, transportul  si  livrarea  cat re  dest i na ta r i  a 
tr im i t e r i l o r  posta le  pre l ua te  de  la  exped i t o r ;

6. Distribuire  destinatii  interne:  transpo r t u l  i  l i v ra rea  la  dest i na ta r i  a  tr im i t e r i l o rş  
posta le   in  aceeas i  loca l i t a t e   cu  exped i t o r u l  sau  in  al te  loca l i t a t i  din  zona  nat i o na l a  (toate  
jude te l e,  atat  la  nive l  urban  cat  si  la  ni ve l  rura l);

7. Distribuire  destinatii  externe:  transpo r t u l  i  li v ra rea  la  dest i na ta r i  a  tr im i t e r i l o rş  
posta le  in  afara  zone i  nat i o na le;

8. Formularistica:  or i ce  fo rm u l a r e  create  si/sau  ut i l i z a t e  pen t r u  pres ta rea  serv i c i i l o r  cat  si  
pent r u  asigu ra rea  ev iden te i  opera t i v e  a pres ta r i i  serv i c i i l o r  posta le;

9. Ofertant: Presta to r/opera t o r  econom i c ;
10. Perioada  de prestare lunara: per i oada  de  pres ta re  cupr i nsa  in  in te r v a l u l  din t re  pr i ma  

si  ul t i ma  zi  luc ra t oa re  a f iecare i  lun i  calenda r i s t i c e  pent r u  care  se pres teaza  serv i c i i l e ;
11. Preluarea  trimiterilor:  rid i ca rea  (colectarea) tr im i t e r i l o r  posta le  de  la  sediu l  

exped i t o r u l u i ,  de  catre  reprezen tan t i i  desemna t i  de  Presta to r ;
12. Punct  de  acces: ansamb l u l  ins ta la i i l o r  f i z i ce  puse  la  dispoz i ie  exped i t o r i l o r ,  pr i nţ ţ  

inte r me d i u l  c rora  tr im i t e r i l e  po ta le  pot  f i  in t ro d use  în  re eaua  po ta l ;ă ş ţ ş ă
13. Punct de acces fix: punc t  de  acces  deser v i t  de  persona l,  unde  exped i t o r u l  poate  depune  o  

tr im i t e r e  posta la;
14. P unct de contact: ansamb l u l  insta la i i l o r  f i z i ce  pr i n  inte r me d i u l  c rora  tr im i t e r i l e  po ta leţ ă ş  

pot  f i  li v ra t e  dest i na ta r i l o r ;
15. Punct  de contact fix: punc t  de  con tac t  deserv i t  de  persona l,  de  unde  dest i na ta r u l  poate  

rid i ca  o  tr im i t e r e  posta la;
16. Reţea  poştală: sistemu l  de  organ i za re  i resurse le  de  or ice  fe l,  ut i l i z a t e  de  fur n i z o r i i  deş  

serv i c i i  po ta le,  în  pr i n c i p a l ,  pent r u:  colec ta rea  tr im i t e r i l o r  po ta le  de  la  toate  punc te l e  deş ş  
acces;  transpo r t u l  i man i p u l a r ea  tr im i t e r i l o r  po ta le  de  la  punc te l e  de  acces  pân  la  cent re l eş ş ă  
de  dist r i b u i r e ;   dis t r i b u i r e a  tr im i t e r i l o r  po ta le  la  adrese le  ind i ca te  pe  acestea;ş

17. Reţea poştală  publică: sistemu l  de  organ i z a r e  i resurse l e  de  or i ce  fe l,  ut i l i z a t e  de  unu lş  
sau  ma i  mu l i  fur n i z o r i  de  serv i c i u  un i v e rsa l,  în  pr i n c i p a l ,  pent r u:  colec ta rea  tr im i t e r i l o rţ  
po ta le  care  fac  ob iec t u l  une i  ob l i g a i i  de  serv i c i u  un i v e rsa l  de  la  toate  punc te l e  de  acces;ş ţ  
transpo r t u l  i  man i p u l a r ea  tr im i t e r i l o r  po ta le  de  la  punc te l e  de  acces  pân  la  cent re l e  deş ş ă  
dis t r i b u i r e ;  dist r i b u i r e a  tr im i t e r i l o r  po ta le  la  adrese le  ind i ca te  pe  acestea;ş

18. Tarif  serviciu: suma  de  ban i   ce  va  f i  ach i ta ta  de  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  pent r u  o  
tr im i t e r e  posta la  din  catego r i i l e  de  tr im i t e r i  posta le  sol i c i t a te  pr i n  prezen t u l  Ca ie t  de  sarc i n i .

19. Trimitere  poştala:  un  bun  af la t  în  fo rma  fina l  în  care  urmeaz  s  f ie  transpo r t a t  iă ă ă ş  
l i v ra t,  alt fe l  decât  pr i n  m i j l o a ce  elec t ro n i c e,  la  adresa  ind i ca t  de  exped i t o r ;  din  această ă 
catego r i e  fac  par te  tr im i t e r i l e  de  coresponden , precum  i c r i, cata l oage,  ziare,  per i o d i c e  iţă ş ă ţ ş  
cole te  po ta le  con inând  bunu r i  cu  sau  f r  valoa re  come r c i a l ;ş ţ ă ă ă

20. Trimiteri  poştale  simple:  sunt  tr im i t e r i  posta le  (coresponden t a  sau  cole te) colec ta te,  
sor ta te,  transpo r t a t e  si  li v ra t e  dest i na ta r u l u i ,  la  locu l  de  dest i na t i e  ind i ca t  de  exped i t o r ;  in  
sfera  serv i c i u l u i  uni ve rsa l ;

21. Trimiteri  postale  recomandate: sunt  tr im i t e r i  posta le  (coresponden t a  sau  cole te) 
colec ta te,  sor ta te,  transpo r t a t e  si  li v ra t e  dest i na ta r u l u i ,  la  locu l  de  dest i na t i e  ind i ca t  de  
exped i t o r ;  se in reg is t rea za  la  int ra rea  in  reteaua  posta la;  in  sfera  serv i c i u l u i  un i v e rsa l ;

22. Trimiteri  postale cu confirmare  de primire : sunt  tr im i t e r i  posta le  (coresponden t a  
sau  cole te)  colec ta te,  sor ta te,  transpo r t a t e  si  l i v ra te  dest i na ta r u l u i ,  la  locu l  de  dest i na t i e  
ind i ca t  de  exped i t o r ;  se retu r neaza  cat re  exped i t o r  dovada  pr i v i n d  predarea  tr im i t e r i i  posta le,  
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con f i r m a t a  in  scr is  de  cat re  dest i na ta r,  impu t e r n i c i t  sau  delega t;  form u l a r u l  de  con f i r m a r e  
posta la  de  pr i m i r e  ci rcu l a  atasat  la  tr im i t e r ea  posta la  si  se ev iden t i a za  pe  amba la j u l  tr im i t e r i i  
posta le;

23. Trimiteri  postale  prioritare :  asigu ra  un  timp  de  li v ra re  rap i d  pen t r u  tr im i t e r i l e  
posta le  exped ia te  la  locu l  de  dest i na t i e  ind i ca t  de  exped i t o r ;  cons ta  in  asigu ra rea  pr i o r i t a t i i  in  
colec ta re,  sor ta re,  transpo r t  si  l i v ra re;

24. Trimitere  in  curs  de finalizare : tr im i t e r ea  posta la  int ra ta  in  reteaua  posta la,  ce  se  
af la  pe  ci rcu i t u l  de  l i v ra re  si  pen t r u  care  se  poate  efec tua  mon i t o r i z a r ea  (urmar i r ea  
elec t r o n i c a) parcu rs u l u i  aceste ia.

25. Trimitere  finalizata :  tr im i t e r ea  posta la  pent r u  care  s-au  dus  la  bun  sfars i t  serv i c i i l e  
posta le,  cel  put i n  asa  cum  sunt  ele  sol i c i t a te  in  prezen t u l  Ca ie t  de  sarc i n i ,  si  care  se regaseste  
insc r i sa  in  Borderoul  de  livrare  a  trimiterilor  postale sau  Borderoul  de 
predare –  primire a retururilor  preda te  auto r i t a t i i  con t rac tan te.

26. Trimitere  finalizata  cu  intarziere:  tr im i t e r ea  posta la  pent r u  care  s-au  pres ta t  
serv i c i i l e  posta le  cel  put i n  asa  cum  sunt  ele  sol i c i t a t e  in  prezen t u l  Ca ie t  de  sarc i n i ,  dar  
pent r u  care  nu  s-a respec ta t  termenu l  de  l i v ra re,  si  care  se regaseste  insc r i sa  in  Borderoul  
de livrare  a  trimiterilor  postale sau  Borderoul  de predare  –  primire  a 
retururilor  preda te  auto r i t a t i i  con t rac tan te.

27. Trimitere nefinalizata : tr im i t e r e  posta la  care  nu  fos t  li v ra t a  dest i na ta r u l u i  in  termen  de  
max i m  30  de  zi le  luc ra t oa re  de  la  data  int ra r i i  acesto ra  in  reteaua  posta la  ce  vor  f i  
cons i de ra te  pierd u te  si  vor  in t ra  sub  inc i den t a  art.  42  din  OUG  nr.  13/2013  privind serviciile 
postale.

28. Utilizator: persoana  f i z i ca  sau  jur i d i c a  care  bene f i c i a z a  de  serv i c i i  posta le  in  cal i t a te  de  
exped i t o r  sau  dest i na ta r ;

29. Valoarea  unei trimiteri  finalizata cu intarziere: reprez i n t a  suma  de  ban i  ce  va  f i  
ach i ta ta  de  Presta to r  si  ce  se va  compu ne  din:  valoa rea  har t ie i  + pl i c  + tar i f  imp r i m a r e  + tar i f  
serv i c i u  posta l.

30. Zona  nationala: loca t i i  af la te  pe  ter i t o r i u l  Roman i e i  (toate  jude te l e), atat  la  ni ve l  urban  
cat  si  la  ni ve l  rura l.

F. REGLE M E N T A R I  LEGALE  SPEC IF I C E

Ordonan t a  de  urgen ta  a Guve r n u l u i  nr.  13/2013  privind serviciile postale.

G. SPEC IF I C A T I I  TEHN IC E

Conditii  generale

1. Este  ob l i g a t o r i u  ca  pres ta to r u l  s  aiba  capac i t a te  de  acope r i r e  na iona l  pen t r u  presta reaă ţ ă  
serv i c i i l o r  posta le.  
In  sensu l  prezen t u l u i  Ca ie t  de  sarc i n i ,  pr i n  acoperire naţională  se în elege:ţ
a) capacitatea de a colecta si  sorta tr im i t e r i l e  posta le  in  toate  loca l i t a t i l e  in  care  se 

af la  sedi i l e  Au t o r i t a t i l o r  con t rac tan te  prezen ta te  in  Ane xe l e  nr.  1-6 ale  prezen t u l u i  Caie t  
de  sarc i n i .  In  acest  sens,  ofe r ta n t u l  va  prezen ta,  in  cadru l  propune r i i  tehn i ce,  o  dec la ra t i e  
pe  prop r i a  raspunde re,  redac ta ta  in  cond i t i i l e  leg i i.  Dec la ra t i a  sol i c i t a t a  va  con t i n e  
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punc te l e  de  acces  si  cent re le  de  dist r i b u i r e  pr i n  care  Presta to r u l  se  anga jeaza  sa  asigu re  
serv i c i i l e  posta le  de  colectare si sortare a tr im i t e r i l o r  posta le.

b) capacitatea de a transporta  si  livra  tr im i t e r i l e  posta le  co lec ta te  de  la  exped i t o r  
in  med i u l  urban  si  rura l  de  pe  înt reg  ter i t o r i u l  na iona l,  respec t i v  transpo r t u l  si  l i v ra reaţ  
tr im i t e r i l o r  posta le  la  or i ce  adres  po ta l  de  pe  ter i t o r i u l  Român i e i .  In  acest  sens,ă ş ă  
ofe r ta n t u l  va  prezen ta,  in  cadru l  propune r i i  tehn i ce,  o  dec la ra t i e  pe  prop r i a  raspunde re,  
redac ta ta  in  cond i t i i l e  leg i i .  Dec la ra t i a  sol i c i t a ta  va  con t i ne  cent re l e  de  dis t r i b u i r e  si  
punc te l e  de  con tac t  pr i n  care  Presta to r u l  se  anga jeaza  sa  asigu re  serv i c i i l e  posta le  de  
transport  si livrare a tr im i t e r i l o r  posta le  cu  dist r i b u i r e  in te rna.  

Este  ob l i g a t o r i u  ca  pres ta to r u l  s  prez i n t e,  in  cadru l  propune r i i  tehn i ce,  organ i g r a m a  rete le iă  
posta le  (propr i i  si  pub l i c e) si  meto d o l o g i a  (insot i ta  de  descr i e rea  ansamb l u l u i  moda l i t a t i l o r ,  
m i j l o a ce l e l o r ,  ins ta la t i i l o r  si  inst r ume n t e l o r   ut i l i z a t e  pent r u  apl i ca rea  aceste ia)  pent r u  
asigu ra rea  pres ta r i i  serv i c i i l o r  posta le  la  ni ve l  nat i o na l ,  con f o r m  prezen t u l u i  Ca ie t  de  
sarc i n i .

2. Este  ob l i g a t o r i u  ca  pres ta to r u l  s  aiba  capac i t a te  de  acope r i r e  inte r na i ona l  pen t r u  pres ta reaă ţ ă  
serv i c i i l o r  posta le.  In  sensu l  prezen t u l u i  Caie t  de  sarc i n i ,  pr i n  acoperire 
internaţională  se în elege:ţ

- capacitatea  de a  transporta  si  livra  tr im i t e r i  posta le  colec ta te  de  la  
exped i t o r  in  zona  inte rna t i o n a l a  (tari  de  dest i na t i e  spec i f i c a te  in  Ane xe l e  nr.  7-9 
ale  prezen t u l u i  Caie t  de  sarc i n i),  respec t i v  transpo r t u l  si  l i v ra rea  tr im i t e r i l o r  la  
or i ce  adres  po ta l  din  zone le  respec t i v e.  In  acest  sens,  ofe r tan t u l  va  prezen ta,ă ş ă  
in  cadru l  prop une r i i  tehn i ce,  o  dec la ra t i e  pe  prop r i a  raspunde re,  redac ta  in  
cond i t i i l e  leg i i.  Dec la ra t i a  sol i c i t a t a  va  con t i n e  si  punc te l e  de  con tac t  pr i n  care  
Presta to r u l  se anga jeaza  sa asigu re  serv i c i i l e  posta le  de  transport  si livrare 
a tr im i t e r i l o r  posta le  cu  dis t r i b u i r e  exte r na/in te r na t i o n a l a.  

Este  ob l i g a t o r i u  ca  pres ta to r u l  s  prez i n t e,  in  cadru l  propune r i i  tehn i ce,  organ i g r a m a  rete le iă  
posta le  (propr i i  si  pub l i c e) si  meto d o l o g i a  (insot i ta  de  descr i e rea  ansamb l u l u i  moda l i t a t i l o r ,  
m i j l o a ce l e l o r ,  ins ta la t i i l o r  si  inst r ume n t e l o r  ut i l i z a t e  pent r u  apl i ca rea  aceste ia)   pent r u  
asigu ra rea  pres ta r i i  serv i c i i l o r  posta le  la  ni ve l  inte r na t i o na l ,  con f o r m  prezen t u l u i  Ca ie t  de  
sarc i n i .

3. Presta to r u l  are  obl i ga ia  s  pun  la  dispoz i ia  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te,  pr i n  prop une reaţ ă ă ţ  
tehn i ca,  meto d o l o g i a  pr i v i n d  cond i i i l e  genera l e  de  presta re  a  serv i c i i l o r  po ta le,  care  vaţ ş  
con ine  cel  pu in  urm toa re l e:ţ ţ ă

- cond i i i l e  de  pre l ua re  a  tr im i t e r i l o r  po ta le  de  la  sedi i l e  auto r i t a t i l o rţ ş  
cont rac tan te,

- cond i i i l e  de  cal i ta te  pe  care  urmeaz  s  le  îndep l i n easc  serv i c i i l e  po ta le  ceţ ă ă ă ş  
vor  f i  pres ta te,

- r spunde rea  presta to r u l u i  de  serv i c i i  po ta le,ă ş
- un  mecan i s m  simp l u,  transpa ren t  i  acces i b i l  de  solu iona re  a  rec lama i i l o rş ţ ţ  

pr im i t e  în  cazu l  pierde r i i ,  fu r t u l u i ,  dist r u ge r i i  par ia le  or i  tota le  sauţ  
deter i o r a r i i  tr im i t e r i l o r  po ta le,  ş

- un  mecan i s m  simp l u,  transpa ren t  i  acces i b i l  de  solu iona re  a  rec lama i i l o rş ţ ţ  
pr im i t e  în  cazu l   eluda r i i  obl i ga t i i l o r  de  respec ta re  a cal i ta t i i  a serv i c i i l o r ;

- moda l i t a t i l e  pr i n  care  va  consta ta  prod uce rea  even i m e n t e l o r  acope r i t e  de  
garan t i a  fo r f e t a ra  –  impo t r i v a  riscu r i l o r  de  pie rde re,  fu r t,  dist r u ge r e  tota la  sau  
par t ia l  or i  deter i o r a r e  a  tr im i t e r i l o r  posta le  –  modu l  cu  vor  f i  despagub i t e  
auto r i t a t i l e  con t rac tan te  si  cuan tu m u l  despagub i r i l o r  acorda te.
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4. Presta to r u l  se  va  obl i ga  s  pres teze  serv i c i i l e  posta le  în  con f o r m i t a t e  cu  obl i ga i i l e  ce  vor  f iă ţ  
asuma te  pr i n  acordu l  – cadru  ce  va  f i  inche ia t  si  con t rac te l e  subsec ve n t e  aferen te.

5. Presta to r u l  va  f i  r spunz to r  fa  de  ut i l i z a t o r i  pen t r u  pres ta rea  serv i c i i l o r  posta le  înă ă ţă  
cond i i i l e  prev zu te  de  reg lemen t a r i l e  lega le  spec i f i c e  apl i cab i l e  in  acest  domen i u .ţ ă

6. Presta to r u l  i i  va  asuma  r spunde rea  pent r u  tr im i t e r i l e  po ta le  cu  dest i na t i e  exte rna  înş ă ş  
con f o r m i t a t e  cu  prevede r i l e  acord u r i l o r  inte r na i ona l e  la  care  Român i a  este  par te.ţ

7. Presta to r u l  va  p stra  con f i d e n ia l i t a t ea  in fo r m a i i l o r  refe r i t oa re  la  dest i na ta r.ă ţ ţ
8. Presta to r u l  va  asigu ra  in teg r i t a t ea  si  valoa rea  tr im i t e r i l o r  posta le  din  momen t u l  pre l ua r i i  de  

la  auto r i t a t ea  con t rac tan ta  si  pana  la  preda rea  acesto ra  la  dest i na ta r.
9. Pe  toat  dura ta  opera iun i l o r  de  colec ta re,  sor ta re,  transpo r t  i  li v ra re  la  dest i na ta r i ,ă ţ ş  

pres ta to r u l  va  r spunde  pent r u  pier de rea  tota l  sau  par ia l  a  bunu l u i  exped ia t,  precum  iă ă ţ ă ş  
pent r u  pagube l e  pr i c i n u i t e  persoane l o r ,  med i u l u i ,  ins ta la i i l o r  ut i l i z a t e  sau  celo r l a l t e  bunu r i .ţ

10. În  cazu l  pierde r i i  tota le  sau  par ia le  or i  al  dete r i o r r i i  tr im i t e r i i  po ta le,  presta to r u l  vaţ ă ş  
r spunde  pent r u  paguba  pr ic i n u i t ,  dac  aceste  împ re j u r r i  au  surven i t  înt re  momen t u lă ă ă ă  
depune r i i  tr im i t e r i i  i momen t u l  preda r i i  la  dest i na ta r  sau  momen t u l  retu r na r i i  la  exped i t o rş  
(pentru  tr im i t e r i l e  posta le  nel i v r a t e).

11. Presta to r u l  va  raspunde  pent r u  tr im i t e r i l e  posta le  pre l ua te  de  la  ach i z i t o r ,  con f o r m  art.  37  din  
OUG  nr.  13/2013,  in  cazu l  pierde r i i ,  dist ru ge r i i ,  fu r t u l u i  tota l  sau  par t i a l  al  corespon de n t e i .  
Ach i z i t o r u l  are  drep tu l  de  a  pret i n de  despagub i r i  reprezen ta n d  de  10  (zece) or i  tar i f u l  
serv i c i u l u i  pla t i t ,  pent r u  tr im i t e r i l e  posta le  in  cauza,  care  nu  fac  ob iec t u l  unu i  serv i c i u  de  
tr im i t e r e  cu  valoa re  dec la ra ta.    

12. In  cazu l  pres ta r i i  serv i c i i l o r  posta le  dupa  termenu l  conven i t ,  presta to r u l  va  f i  obl i ga t  la  pla ta  
valo r i i  tr im i t e r i i  f ina l i z a te  cu  inta rz i e re.  Suma  reprezen tan d  con t ra v a l oa r ea  tr im i t e r i l o r  
f ina l i z a te  cu  inta rz i e re,  va  f i  calcu l a t a  de  ach i z i t o r  si  va  f i  comun i c a t a  in  scr is  pres ta to r u l u i ,  
urman d  a se deduce  din  valoa rea  fac tu ra ta.  

13. Pent r u  tr im i t e r i l e  posta le  retu r na te,  din  vina  pres ta to r u l u i ,  aferen te  une i  lun i  calenda r i s t i c e,  
pres ta to r u l  va  f i  ob l i g a t  la  pla ta  une i  despagub i r i  reprezen tan d  con t ra v a l oa r ea  serv i c i u l u i  
cons i de ra t  nepres ta t,  calcu l a t  in  mod  sim i l a r  metode i  pen t r u  calcu l u l  va lo r i i  tr im i t e r i i  
f ina l i z a te  cu  inta rz i e re.  Suma  va  f i  calcu l a t a  de  ach iz i t o r  si  va  f i  comun i c a ta  in  scr is  
pres ta to r u l u i ,  urmand  a se deduce  din  valoa rea  fac tu ra ta.  

14. Toa te  tr im i t e r i l e  posta le  nef i na l i z a te  dupa  30  de  zi le  luc ra t oa re  de  la  data  in t ra r i i  acesto ra  in  
reteaua  posta la,  vor  f i  cons i de ra te  pie rdu t e  si  vor  int ra  sub  inc i de n ta  art.  42  din  OUG  nr.  
13/2013.

15. Formu l a r i s t i c a  ut i l i z a t a  de  Presta to r  pent r u  pres ta rea  serv i c i i l o r  posta le  va  f i  pusa  la  
dispoz i ia  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te  fara  a  se  sol i c i t a  de  catre  Presta to r  un  pret/tar i fţ  
sup l i m e n t a r/o fe r ta t  dis t i n c t  fata  de  tar i f u l  uni ta r  aferen t  f ieca re i  catego r i i  de  tr im i t e r e  
posta la.  

16. Ap l i c a t i i l e  ut i l i z a t e  de  Presta to r,  pen t r u  urma r i r e a  elec t ro n i c a  a  tr im i t e r i l o r  posta le  si  
asigu ra rea  ev iden te i  opera t i v e  aferen te  deru l a r i i  pres ta t i i l o r ,  vor  f i  puse  la  dispoz i iaţ  
Au t o r i t a t i l o r  con t rac tan te  fara  a se sol i c i t a  de  cat re  Presta to r  un  pret/tar i f  sup l i me n t a r/o fe r ta t  
dis t i n c t  fata  de  tar i f u l  uni ta r  aferen t  f ieca re i  catego r i i  de  tr im i t e r e  posta la.  

17. Presta to r u l  va  trata  toate  documen t e l e  si  in f o r m a t i i l e  care  i i  sunt  puse  la  dispoz i t i e  
refe r i t o a r e  la  con t rac t  ca  avand  carac te r  persona l  si  con f i d e n t i a l ,  cu  excep t i a  celo r  care,  
facand  par te  din  dosaru l  ach i z i t i e i  pub l i c e,  asa  cum  acesta  este  def i n i t  in  OUG  nr.  34/2006,  
cu  mod i f i c a r i l e  si  comp l e ta r i l e  ul te r i oa re,  au  carac te r  de  in f o r m a t i e  pub l i ca.  Presta to r u l  nu  
va  pub l i ca  sau  div u l ga  nic i o  in fo r m a t i e  cu  pr i v i r e  la  con t rac t  fara  acord u l  scr is,  prea lab i l ,  al  
ach iz i t o r u l u i .
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Preluarea  (colectarea) trimiterilor  postale

18. Presta to r u l  trebu i e  s  asigu re  pre l ua rea  tr im i t e r i l o r  posta le  ale  Au t o r i t i i  con t rac tan te  i să ăţ ş ă 
efec tueze  exped i e rea  acesto ra  la  adrese le  marca te  pe  amba la j  (plicu r i  sau  cut i i ,  dupa  caz).

19. Numa r u l  tr im i t e r i l o r  posta le  ce  vor  f i  pre l ua te  de  Presta to r  la  sol i c i t a rea  Au t o r i t a t i i  
con t rac tan te  nu  va  f i  l im i t a t .

20. Pre l ua rea  tr im i t e r i l o r  nu  poate  f i  cond i t i o n a t a  de  cant i ta tea  acesto ra.
21. Presta to r u l  va  asigu ra  pre l ua rea  tr im i t e r i l o r  posta le  zi l n i c,  de  lun i  pân  vine r i ,  la  o  or  ce  vaă ă  

fi  stab i l i t a  de  cat re  f ieca re  auto r i t a t e  con t rac tan ta,  dar  nu  în  afara  in te r v a l u l u i  ora r  
9,00-16,00.  In  acest  sens,  auto r i t a t ea  con t rac tan ta  va  not i f i c a  presta to r u l ;  pr i n  not i f i c a r e  va  f i  
comun i c a t  presta to r u l u i  prog ram u l/ora r u l  de  desfasu ra re  a  act i v i t a t i l o r  de  pre l ua re  a 
tr im i t e r i l o r  posta le.  

22. Presta to r u l  va  pre l ua  tr im i t e r i l e  posta le  de  la  sedi i l e  Au t o r i t a t i i l o r  con t rac tan te;  pre l ua rea  
tr im i t e r i l o r  de  la  sedi i l e  Au t o r i t a t i l o r  con t rac tan te  nu  va  presupu ne  plata  de  catre  acestea  a 
uno r  tar i f e  sup l i me n t a r e  pent r u  aceasta  act i v i t a t e;  tar i f e l e  uni ta re  ale  tr im i t e r i l o r  posta le  
ofe r ta te  pr i n  prop une rea  f inanc i a r a  vor  inc l u de  costu r i l e  aferen te  pre l ua r i i  de  la  sedi i l e  
Au t o r i t a t i l o r  con t rac tan te.

23. Doc u me n t e l e  ut i l i z a t e  in  act i v i t a t ea  de  pre l ua re  a  tr im i t e r i l o r  posta le  vor  f i,  cel  put i n,  
urma t oa re l e :

α) Borderoul  de preluare a trimiterilor  postale:
- pr i n  care  se  va  inreg is t ra  act i v i t a t ea  de  predare  –  primire  a 

tr im i t e r i l o r  posta le  in t re  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  si  Presta to r ;  
- pr i n  care  se va  opera  int ra rea  in  reteaua  posta la  f ieca re i  tr im i t e r i  posta le  si  

inreg i s t ra rea  aceste ia,  pr i n  alocarea  unu i  numa r  un ic  de  inreg i s t ra re  de  
catre  Presta to r;

- pr i n  care  se  va  in i t i a  mon i t o r i z a r ea  (urmar i r e  elec t r o n i c a)  act i v i t a t i i  de  
sor ta re,  transpo r t  si  l i v ra re  a tr im i t e r i l o r  posta le;

- pr i n  care  se  va  inreg is t ra  in  ev iden te l e  opera t i v e  act i v i t a t ea  de  pre l ua re  a 
tr im i t e r i l o r  posta le;

- se  intocmes te  la  sediu l  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te,  la  pre l ua rea  tr im i t e r i l o r  
posta le  de  catre  Presta to r ;

- va  f i  elabo ra t  pe  catego r i i  de  tr im i t e r i  posta le  si  tipu r i  de  dest i na t i i  
(interne/exte r ne);

- va  f i  datat  de  catre  exped i t o r  si  de  Presta to r  in  ziua  in  care  a fos t  efec tua ta  
opera t i u nea  de  preda re- pr i m i r e;  

- va  f i  rea l i z a t  atat  in  forma t  elec t r o n i c  cat  si  pe  supo r t  de  har t ie;
- vor  f i  inreg is t ra te  cel  put i n  urma t oa re l e  in fo r m a t i i :  

• numarul  de inregistrare aloca t  de  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  
tr im i t e r i i  posta le  

• expeditorul  (compar t i m e n t u l  din  struc t u r a  Au t o r i t a t i i  
con t rac tan te  care  sol i c i t a  tr im i t e r ea  posta la)

• numarul  de  inregistrare aloca t  de  Presta to r  tr im i t e r i i  
posta le  int ra te  in  reteaua  posta la  

• destinatarul  tr im i t e r i i  posta le
• localitatea de destinatie a tr im i t e r i i  posta le
• greutatea tr im i t e r i i  posta le
• categorie livrare (nepr i o r i t a r  sau  pr i o r i t a r)
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- va  f i  semna t  atat  de  reprezen ta n t u l  Au t o r i t a t i i  con t rac te,  desemna t  de  
aceasta  pent r u  preda rea  tr im i t e r i l o r  posta le  cat  si  de  reprezen ta n t u l  
pres ta to r u l u i  desemna t  de  acesta  pent r u   pr im i r ea  tr im i t e r i l o r  posta le  ce  
vor  f i  exped ia te;

- va  f i  in toc m i t  in  cel  put i n  doua  exemp l a r e,  din  care  unu l  pent r u  auto r i t a t ea  
con t rac tan ta  si  unu l  pen t r u  pres ta to r.  

β) Borderoul  centralizator  al preluarii  de trimiteri  postale:
- pr i n  care  se  vor  cent ra l i z a  in fo r m a t i i l e  insc r i se  in  borde r o u l  de  pre l ua re  a 

tr im i t e r i l o r  posta le  de  cat re  Pres ta to r;  
- se  intocmes te  la  sediu l  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te,  la  pre l ua rea  tr im i t e r i l o r  

posta le;
- va  f i  datat  de  catre  exped i t o r  si  de  presta to r  in  ziua  in  care  a fost  efec tua ta  

opera t i u nea  de  preda re- pr i m i r e;  
- va  f i  rea l i z a t  atat  in  forma t  elec t r o n i c  cat  si  pe  supo r t  de  har t ie;
- vor  f i  inreg is t ra te  cel  put i n  urma t oa re l e  in fo r m a t i i :  

• categoria  trimiterii  postale
• tipul  destinatiei (interna/exte rna)

• categorie livrare (nepr i o r i t a r  sau  pr i o r i t a r)
• treapta  de greutate in  care  se  incad reaza  tr im i t e r i l e  posta le  

pre l ua te
• cantitatea preluata  de  cat re  Presta to r
• tariful  unitar  aferen t  tr im i t e r i l o r  posta le
• tariful  unitar  aferen t  l i v ra r i i  cu  pr i o r i t a t e,  daca  este  cazu l
• valoarea totala  a pres ta t i i l o r

- va  f i  semna t  atat  de  reprezen ta n t u l  Au t o r i t a t i i  con t rac te,  desemna t  de  
aceasta  pent r u  preda rea  tr im i t e r i l o r  posta le  cat  si  de  reprezen ta n t u l  
pres ta to r u l u i  desemna t  de  acesta  pent r u   pr im i r ea  tr im i t e r i l o r  posta le  ce  
vor  f i  exped ia te:

- va  f i  in toc m i t  in  cel  put i n  doua  exemp l a r e,  din  care  unu l  pent r u  auto r i t a t ea  
con t rac tan ta  si  unu l  pen t r u  pres ta to r.  

24. Toa te  tr im i t e r i l e  posta le  care  sunt  pre l ua te  de  la  exped i t o r  in t r-o  zi  trebu i e  sa  f ie  datate  in  
aceeas i  zi  de  catre  pres ta to r.  

25. Presta to r u l  va  asigu ra  desfasu ra rea  act i v i t a t i l o r  aferen te  opera t i u n i i  de  franca re  a tr im i t e r i l o r  
posta le  ce  au  fost  pre l ua te  de  la  sedi i l e  Au t o r i t a t i l o r  con t rac tan te.  Se  vor  ut i l i z a  
m i j l o a ce l e/ut i l a j e l e  Presta to r u l u i  pen t r u  efec tua rea  opera t i u n i l o r  de  franca re  a  tr im i t e r i l o r  
posta le.

Sortarea si distribuirea  trimiterilor  postale 

26. Presta to r u l  va  asigu ra  sorta rea  si  dist r i b u i r e a  tr im i t e r i l o r  posta le  ast fe l :  
a) cele  pre l ua te  pana  in  ora  12.00,   vor  f i  sorta te  si  dist r i b u i t e  in  aceeas i  zi;
b) cele  pre l ua te  dupa   ora  12.00,  vor  f i  sor ta te  si  dist r i b u i t e  in  urma t oa rea   zi  luc ra t oa re  

pân  la  ora  12.00,  cu  respec ta rea  prevede r i l o r  punc t u l u i  25.ă

Livrarea  (distri buirea) trimiterilor  postale 
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27. Termene l e  maxime de  livrare pent r u  tr im i t e r i l e  posta le  sunt  urma t oa re l e :  
a) tr im i t e r i  posta le  cu  dis t r i b u i r e  inte r na  in  aceeas i  loca l i t a t e:  o  zi  luc ra t oa re;
b) tr im i t e r i  posta le  cu  dis t r i b u i r e  inte r na  in  aceelas i  jude t:  tre i  zi le  luc ra t oa re;
c) tr im i t e r i  posta le  cu  dist r i b u i r e  inte r na  in  alte  loca l i t a t i  din  zona  nat i o na l a,  (din  

restu l  tar i i ,  cu  excep t i a  celo r  de  la  l i t.a-b): cinc i  zi le  luc r toa re;  ă
d) tr im i t e r i  posta le  cu  dis t r i b u i r e  exte rna  in  zona  europeana 1 : cinc i  zi le  luc r toa re;ă
e) tr im i t e r i  posta le  cu  dist r i b u i r e  exte rna  in  afara  zone i  europeane:  zece  zi le  

luc r toa re;ă
f) tr im i t e r i  posta le  cu  con f i r m a r e  de  pr im i r e :  termenu l  aferen t  tr im i t e r i i  posta le  in  

func t i e  de  zona  de  dist r i b u i r e  (termene le  de  la  l i t.  a-e) la  care  se  adauga,  daca  
este  cazu l,  termenu l  pen t r u  incerca r i  mu l t i p l e  de  l i v ra re  sau  av i za re/no t i f i c a r e  de  
10  zi le  luc ra t oa re;

g) tr im i t e r i  posta le  pr i o r i t a re:  termen u l  de  l i v ra re  aferen t  tr im i t e r i i  posta le  in  func t i e  
de  zona  de  dist r i b u i r e  (termene l e  de  la  li t.  a-e) se reduce  cu  75%;   excep t i e  de  la  
reduce rea  termen u l u i  de  l i v ra re  cu  75%  va  const i t u i  termen u l  pen t r u  incerca r i  
mu l t i p l e  de  li v ra re  sau  av iza re/not i f i c a r e  aferen t  tr im i t e r i l o r  posta le  cu  
con f i r m a r e  de  pr i m i r e.

28. Trimiterile  postale simple  se  situeaza  in  sfera  serv i c i u l u i  uni v e rsa l,  asa  cum  este  el  
reg leme n t a t  in  leg is la t i a  spec i f i c a  aceste i  act i v i t a t i .  L i v r a r ea  se  va  efec tua  con f o r m  
leg is l a t i e i  spec i f i c e.

29. Trimiterile  postale recomandate  se  situeaza  in  sfera  serv i c i u l u i  un i ve rsa l ,  asa  cum  
este  el  reg leme n t a t  in  leg is la t i a  spec i f i c a  aceste i  act i v i t a t i .  L i v r a r ea  se  va  efec tua  cu  
respec ta rea  cel  put i n  a urma t oa r e l o r :

a) se preda  de  c tre  Presta to r  dest i na ta r i l o r  persoane  jur i d i c e,  pe  baz  de  semn tu r  iă ă ă ă ş  
tamp i l ,  respec t i v  persoane l o r  f iz i ce  sau  în  lipsa  acesto ra,  memb r i l o r  ma j o r i  aiş ă  

fam i l i i l o r  acesto ra  (prin  memb r i i  ma j o r i  de  fam i l i e  se  în eleg:  so i,  fra i,  p rin i,ţ ţ ţ ă ţ  
cop i i ,  socr i,  cumna i,  care  au  imp l i n i t  vars ta  de  18  ani,  posed  acte  de  leg i t i m a r e  iţ ă ş  
au  acela i  dom i c i l i u  sau  re edin  cu  a dest i na ta r u l u i)  pe  baza  de  semna t u r a;ş ş ţă

b) predarea  tr im i t e r i l o r  posta le  recoman da t e  c tre  dest i na ta r i  se  va  face  după ă  
leg i t i m a r ea  pr i m i t o r i l o r  i  în  baza  semn tu r i i  acesto ra  în  form u l a r u l  ce  dovedes teş ă  
predarea  tr im i t e r i i ;

30. Trimiterile  postale cu  confirmare  de  primire  se  situeaza  in  afara  sfere i  
serv i c i u l u i  uni ve rsa l .  L i v r a r ea  se va  efec tua  cu  respec ta rea  cel  put i n  a urma t oa re l o r :

a) se preda  de  catre  Presta to r  dest i na ta r u l u i ,  impu t e r n i c i t u l u i  sau  delega t u l u i  acestu i a;
b) predarea  tr im i t e r i l o r  posta le  cu  con f i r m a r e  de  pr i m i r e  c tre  dest i na ta r i  se  va  faceă  

dup  leg i t i m a r ea  pr im i t o r i l o r  i  în  baza  semn tu r i i  acesto ra  în  form u l a r u l  ceă ş ă  
dovedes te  preda rea  tr im i t e r i i ;

c) Dovada  predării  trimiterilor  postale cu confirmare  de primire va  f i  
rem is  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te  de  c tre  Pres ta to r  dup  predarea  acesto ra  laă ă ă  
dest i n t a r,  cu  semna t u r a  dest i na ta r u l u i  iar  în  cazu l  dest i na ta r i l o r  persoane  jur i d i c e  iş  
cu  tamp i l a ;ş

d) Dov ada  pred r i i  tr im i t e r i l o r  posta le  cu  con f i r m a r e  de  pr i m i r e  va  avea  rubr i c i  care  să ă 
perm i t  însc r i e rea  a cel  pu in  urm toa re l o r  in f o r m a i i :  ă ţ ă ţ

- date le  de  iden t i f i c a r e  ale  expeditorului  (nume,  adresa  comp l e t ), care  seă  
comp l e t eaz  de  c tre  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta;ă ă

1 Pr i n  di s t r i b u i r e  in  zo n a  eu r o p e a n a  se  int e l e g e ,  in  se n s u l  pr e z e n t u l u i  Ca i e t  de  sa r c i n i ,  ad r e s a  po s t a l a  cu  
de s t i n a t i e  ex t e r n a  (inte r n a t i o n a l a),  af l a t a  int r-un  st a t  po z i t i o n a t  ge o g r a f i c  pe  co n t i n e n t u l  eu r o p e a n .
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- date le  de  iden t i f i c a r e  ale  destinatarului  (nume/denum i r e,  adresa), care  
se comp l e t eaz  de  c tre  Au t o r i t a t ea  con t rac tan t a;ă ă

- rub r i c  pent r u  con f i r m a r ea  pr i m i r i i  tr im i t e r i i  de  c tre  dest i na ta r  care  să ă ă 
men ioneze  cel  pu in  urm toa re l e  in fo r m a i i :  ţ ţ ă ţ loc  pentru  semnătura  
destinatarului,  loc  pentru  stampila  destinatarului,  data 
primirii,  numele  primitorului  (inscr is  l iz i b i l)  calitatea 
primitorului ;

- nume l e  (inscr is  liz i b i l)  si  semna t u r a  reprezen ta n t u l u i  pres ta to r u l u i  
- stamp i l a  prestatorului  in  spat i u  spec ia l  aloca t
- rub r i c  pen t r u  prezen ta rea  ă motivului  pent r u  care  tr im i t e r ea  nu  a  fost  

preda t  dest i na ta r u l u i  i data  la  care  se face  retu r na rea  tr im i t e r i i ;ă ş
e) Dov ada  pred r i i  tr im i t e r i i  cu  con f i r m a r e  de  pr i m i r e  reprez i n t :ă ă

- fie  un  fo rm u l a r  pret i p r i t  pe  care  Presta to r u l  î l  va  pune  la  dispoz i iaă ţ  
Au t o r i t a t i i  con t rac tan te   (in  cadru l  ofe r te i  tehn i ce  se  va  anexa  mode l u l  de  
form u l a r  pe  care  Pres ta to r u l  î l  ut i l i z eaz  pent r u  con f i r m a r ea  tr im i t e r i i);  ă

- f ie  un  fo rm u l a r  pret i p r i t ,  edi ta t  in f o r m a t i c   si  imp r i m a t  de  catre  Au t o r i t a t eaă  
cont rac tan ta,  detasab i l  de  pl i c u l  in  care  este  prezen ta ta  tr im i t e r ea,  ce  va  
con t i n e  in f o r m a t i i l e   prevazu t e  la  al inea t u l  de  ma i  sus  (la l i t.  d);

31. Trimiterile  postale  prioritare se  situeaza  in  afara  sfere i  serv i c i u l u i  uni v e rsa l.  
L i v r a r ea  se va  efec tua  cu  respec ta rea  cel  put i n  a urma t oa r e l o r :

a) Presta to r u l  va  asigu ra  un  timp  de  li v ra re  rap id  pent r u  tr im i t e r i l e  posta le  
exped ia te  la  locu l  de  dest i na t i e  ind i ca t  de  exped i t o r ;

b) Presta to r u l  va  asigu ra  pr i o r i t a t e  in  colec ta re,  sorta re,  transpo r t  si  li v ra re;  
c) termene l e  de  l i v ra re  pr i o r i t a ra  vor  f i  apl i cab i l e  pen t r u  tr im i t e r i l e  posta le  cu  

con f i r m a r e  de  pr i m i r e ;
32. Doc u me n t e l e  ut i l i z a t e  in  act i v i t a t ea  de  l i v ra rea  a  tr im i t e r i l o r  posta le  vor  f i,  cel  put i n  

urma t oa re l e :
a) Borderoul  de livrare a trimiterilor  postale

- pr i n  care  se va  inreg is t ra  act i v i t a t ea  de  livrare a tr im i t e r i l o r  posta le  catre  
dest i na ta r ;  

- pr i n  care  se  va  opera  iesi rea  din  reteaua  posta la  f iecare i  tr im i t e r i  posta le,  
dupa  ce  aceasta  a fos t  li v ra t a  la  dest i na ta r;

- pr i n  care  se  va  f ina l i z a  mon i t o r i z a r ea  (urmar i r e  elec t r o n i c a)  act i v i t a t i i  de  
sor ta re,  transpo r t  si  l i v ra re  a tr im i t e r i l o r  posta le;

- pr i n  care  se  va  inreg is t ra  in  ev iden te l e  opera t i v e  act i v i t a t ea  de  li v ra re  a 
tr im i t e r i l o r  posta le;

- se  intocmes te  de  cat re  Presta to r  iar  acesta  va  asigu ra  preda rea  
borde r o u r i l o r  la  sediu l  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te;

- va  f i  elabo ra t  pe  catego r i i  de  tr im i t e r i  posta le  si  tipu r i  de  dest i na t i i  
(interne/exte r ne);

- in  cazu l  tr im i t e r i l o r  posta le  cu  con f i r m a r e  de  pr i m i r e,  borde r o u l  va  avea  
anexa te  dovez i l e  preda r i i  tr im i t e r i l o r  posta le;  la  prezen ta rea  dovez i l o r  
Au t o r i t a t i i  con t rac tan te  se  vor  indep l i n i ,  cel  put i n,  toate  spec i f i c a t i i l e  
refe r i t o a r e  la  li v ra rea  aceste i  catego r i i  de  tr im i t e r e,  sol i c i t a t e  de  cat re  
Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  pr i n  prezen t u l  Ca ie t  de  sarc i n i .

- va  f i  datat  de  catre  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  si  de  Presta to r  in  ziua  in  care  a 
fost  efec tua ta  opera t i u nea  de  preda re  a acestu ia;  
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- va  f i  rea l i z a t  atat  in  forma t  elec t r o n i c  cat  si  pe  supo r t  de  har t ie;
- vor  f i  inreg is t ra te  cel  put i n  urma t oa re l e  in fo r m a t i i :  

• numarul  de inregistrare aloca t  de  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  
tr im i t e r i i  posta le  

• expeditorul  (compar t i m e n t u l  din  struc t u r a  Au t o r i t a t i i  
con t rac tan te  care  sol i c i t a  tr im i t e r ea  posta la)

• numarul  de  inregistrare aloca t  de  Presta to r  tr im i t e r i i  
posta le  int ra te  in  reteaua  posta la  

• destinatarul  tr im i t e r i i  posta le
• localitatea de destinatie a tr im i t e r i i  posta le
• greutatea tr im i t e r i i  posta le
• categorie livrare (nepr i o r i t a r  sau  pr i o r i t a r)
• data livrarii  tr im i t e r i i  posta le

- va  f i  semna t  atat  de  reprezen tan t u l  Au t o r i t a t i i  con t rac te  desemna t  de  
aceasta  pen t r u  pr i m i r ea  borde r o u r i l o r  cat  si  de  reprezen ta n t u l  Presta to r u l u i  
desemna t  pent r u   predarea  acesto ra;

- va  f i  in toc m i t  in  cel  put i n  doua  exemp l a r e,  din  care  unu l  pent r u  auto r i t a t ea  
con t rac tan ta  si  unu l  pen t r u  pres ta to r.  

b) borderoul  centralizator  al livrarii  de trimiteri  postale:
- pr i n  care  se  vor  cent ra l i z a  in fo r m a t i i l e  insc r i se  in  borde r o u l  de  li v ra re  a 

tr im i t e r i l o r  posta le  de  cat re  Pres ta to r;  
- se intocmes te  de  catre  Presta to r  iar  acesta  va  asigu ra  preda rea  acesto ra  la  

sediu l  Au t o r i t a t i i  con t rac tan t e,  concom i t e n t  cu  preda rea  borde r o u l u i  de  
l i v ra re  a tr im i t e r i l o r  posta le.

- va  f i  datat  de  catre  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  si  de  Presta to r  in  ziua  in  care  a 
fost  efec tua ta  opera t i u nea  de  preda re  a acestu ia;

- va  f i  rea l i z a t  atat  in  forma t  elec t r o n i c  cat  si  pe  supo r t  de  har t ie;
- vor  f i  inreg is t ra te  cel  put i n  urma t oa re l e  in fo r m a t i i :  

• categoria  trimiterii  postale
• tipul  destinatiei (interna/exte rna)

• categorie livrare (nepr i o r i t a r  sau  pr i o r i t a r)
• treapta  de greutate in  care  se  incad reaza  tr im i t e r i l e  posta le  

pre l ua te
• cantitatea preluata  de  cat re  Presta to r
• tariful  unitar  aferen t  tr im i t e r i l o r  posta le
• tariful  unitar  aferen t  l i v ra r i i  cu  pr i o r i t a t e,  daca  este  cazu l
• valoarea totala  a pres ta t i i l o r

- va  f i  semna t  atat  de  reprezen ta n t u l  Au t o r i t a t i i  con t rac te,  desemna t  de  
aceasta  pent r u  preda rea  tr im i t e r i l o r  posta le  cat  si  de  reprezen ta n t u l  
pres ta to r u l u i  desemna t  de  acesta  pent r u   pr im i r ea  tr im i t e r i l o r  posta le  ce  
vor  f i  exped ia te:

- va  f i  in toc m i t  in  cel  put i n  doua  exemp l a r e,  din  care  unu l  pent r u  auto r i t a t ea  
con t rac tan ta  si  unu l  pen t r u  pres ta to r.  

Returnarea  trimiterilor  postale nelivrate
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33. Dac  li v ra rea  tr im i t e r i i  posta le  nu  se poate  face  la  locu l  de  dest i na t i e,  in  cond i t i i l e  de  l i v ra reă  
sol i c i t a te  –  pr i n  prezen t u l  Ca ie t  de  sarc i n i  –  pent r u  f ieca re  tip  de  tr im i t e r e  posta la,  
pres ta to r u l  va returna  exped i t o r u l u i  tr im i t e r ea  posta la  respec t i v a.

34. Dac  li v ra rea  tr im i t e r i l o r  posta le  cu  ă confirmare  de primire nu  se poate  face  la  locu l  de  
dest i na t i e,  presta to r u l  va  retu r na  exped i t o r u l u i  tr im i t e r ea  posta la  respec t i v a   numa i  dupa  
parcu r ge r e  urma t oa re l o r  etape: 

a) Tr i m i t e r ea  posta la  va  f i  p strat  de  Presta to r  in  punc t u l  de  con tac t  aloca t  deă ă  
Presta to r  locu l u i  de  dest i na t i e,  cel  pu in  10  zi le  luc ra t oa re,  ast fe l  încât  tr im i t e r eaţ  
posta la  sa poata  f i  pr i m i t a/r i d i ca ta  de  dest i na ta r  în un t r u l  aceste i  per i oade.  ă

b) Presta to r u l  va  not i f i c a  la  dom i c i l i u  dest i na ta r u l  despre  tr im i t e r ea  po ta l  ce  î i  esteş ă  
adresat .ă

c) În unt r u l  inte r va l u l u i  de  10  zi le  luc ra t oa re  pres ta to r u l  are  ob l i g a ia:ă ţ
• fie sa rev i na  la  dest i na ta r  prin  incercari  multiple de livrare –  

ceea  ce  presupu ne  ca  reprezen ta n t i i  presta to r u l u i  s  reia  dep lasa rea  laă  
dest i na ta r  pen t r u  predarea  tr im i t e r i i  posta le,  de  cel  pu in  doua  or i,  înţ  
termen  de  zece  zi le  luc ra t oa re;  în  cazu l  în  care  dest i na ta r u l  nu  este  
g sit  la  locu l  dest i na ie i,  nic i  dup  ult i ma  ince rca re  pent r u  li v ra re,ă ţ ă  
coresponden a  se  va  retu r na,  fara  a  se  apl i ca  tar i f a re  sup l i m e n t a r a,  laţ  
sediu l  auto r i t i i  con t rac tan te.ăţ

• fie sa  apl i ce  incercari  multiple  pentru  avizare/notificare 
–  ceea  ce  presupu ne  ca  presta to r u l  s  not i f i c e  sup l i m e n t a r  dest i na ta r u lă  
asupra  tr im i t e r i i  posta le,  de  cel  pu in  doua  or i,  în  termen  de  10  zi leţ  
luc ra t oa re  si  chema rea  dest i na ta r u l u i  la  un  punc t  de  con tac t  f i x,  situat  
din  punc t  de  vedere  adm i n i s t r a t i v  in  aceeas i  loca l i t a t e  cu  dest i na ta r u l ;  
în  cazu l  în  care  dest i na ta r u l  nu  rid i ca  tr im i t e r ea  nic i  dup  ul t i maă  
ince rca re/reven i r e  cu  not i f i c a r e  sup l i m e n t a r a,  coresponden a  se  vaţ  
retu r na,  fara  a  se  apl i ca  tar i f a re  sup l i m e n t a r a,  la  sediu l  auto r i t i iăţ  
cont rac tan t e.  Înce rca r i l e  mu l t i p l e  pent r u  l i v ra re  sau  av iza re/no t i f i c a r e  
cat re  dest i na ta r  vor  f i  inso t i t e  de  dovada  ce  va  con t i n e  si  in f o r m a t i i  
re fe r i t oa re  la  data  incercarii,  numele/prenumele  si 
semnatura   reprezentantului  Prestatorului  pentru  
fiecare incercare realizata de  acesta.

35. Termenul  max i m  de  retunare va  f i  cel  mu l t  egal  cu  termen u l  de  li v ra re  pen t r u  
catego r i a  respec t i v a  de  tr im i t e r e  posta la.

36. Pent r u  tr im i t e r i l e  posta le  retu r na te  la  exped i t o r  se  va  men iona  ţ motivul  nepredării  la  
locu l  de  dest i na t i e  i data  la  care  se face  retu r na rea  tr im i t e r i i  posta le.  ş

37. Doc u me n t e l e  ut i l i z a t e  in  act i v i t a t ea  de  predare  a  tr im i t e r i l o r  posta le  retu r na te  vor  f i,  cel  
put i n,  urma t oa re l e :

a) Borderoul  de predare –  primire  a retururilor:
- pr i n  care  se va  inreg i s t ra  act i v i t a t ea  de  predare  –  pr i m i r e  a retu r u r i l o r  in t re  

Presta to r  si  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta;
- pr i n  care  se  va  inreg i s t ra  act i v i t a t ea  de  livrare , inc l us i v  incercarile 

multiple  de livrare (avizare/notificare), dupa  caz,   a tr im i t e r i l o r  
posta le  cat re  dest i na ta r;  

- pr i n  care  se  va  opera  iesi rea  din  reteaua  posta la  f iecare i  tr im i t e r i  posta le,  
dupa  ce  aceasta  a fost  retu r na ta  la  sediu l  exped i t o r u l u i ;
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- pr i n  care  se  va  f ina l i z a  mon i t o r i z a r ea  (urmar i r e  elec t ro n i c a)  act i v i t a t i i  de  
sorta re,  transpo r t  si  li v ra re  a tr im i t e r i l o r  posta le;

- pr i n  care  se  va  inreg i s t ra  in  ev iden te l e  opera t i v e  act i v i t a t ea  de  retu r na re  a 
tr im i t e r i l o r  posta le;

- se  intocmes te  la  sediu l  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te,  la  pre l ua rea  retu r u r i l o r  de  
cat re  aceasta  de  la  Presta to r;

- va  f i  elabo ra t  pe  catego r i i  de  tr im i t e r i  posta le  si  tipu r i  de  dest i na t i i  
(interne/exte rne);

- in  cazu l  tr im i t e r i l o r  posta le  cu  con f i r m a r e  de  pr i m i r e,  borde r o u l  va  avea  
anexa te  dovezile predarii trimiterilor postale;  la  prezen ta rea  dovezilor 
Au t o r i t a t i i  con t rac tan te  se  vor  indep l i n i ,  cel  put i n,  toate  spec i f i c a t i i l e  
refe r i t oa re  la  retu r na rea  aceste i  catego r i i  de  tr im i t e r e,  sol i c i t a te  de  cat re  
Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  pr i n  prezen t u l  Caie t  de  sarc i n i .

- va  f i  datat  de  cat re  exped i t o r  si  de  pres ta to r  in  ziua  in  care  a fos t  efec tua ta  
opera t i u n ea  de  preda re-pr i m i r e ;  

- va  f i  rea l i za t  atat  in  fo rma t  elec t ro n i c  cat  si  pe  supo r t  de  har t ie;
-  vor  f i  inreg i s t ra t e  cel  put i n  urma t oa r e l e  in f o r m a t i i :  

• numarul  de  inregistrare aloca t  de  Au t o r i t a t ea  
con t rac tan ta  tr im i t e r i i  posta le

• expeditorul
• numarul  de  inregistrare aloca t  de  Presta to r  tr im i t e r i i  

posta le  in t ra te  in  reteaua  posta la  (cu excep t i a  tr im i t e r i l o r  posta le  
simp l e)

• destinatarul  tr im i t e r i i  posta le
• localitatea de destinatie a tr im i t e r i i  posta le
• greutatea tr im i t e r i i  posta le
• categorie livrare (nepr i o r i t a r  sau  pr i o r i t a r)
• data intrarii  in reteaua postala  a tr im i t e r i i  posta le
• motivul  returului  tr im i t e r i i  posta le

- va  f i  int ocm i t  in  cel  put i n  doua  exemp l a r e,  din  care  unu l  pen t r u  auto r i t a t ea  
con t rac tan t a  si  unu l  pent r u  presta to r:

- va  f i  semna t  atat  de  reprezen ta n t u l  Au t o r i t a t i i  con t rac te,  desemna t  de  
aceasta  pent r u  pr i m i r ea  retu r u r i l o r  cat  si  de  reprezen tan t u l  pres ta to r u l u i  
desemna t  de  acesta  pent r u   preda rea  acesto ra;

Ambalare, etichetare şi  marcare a trimiterilor  postale

38. Coresp on de n a  Au t o r i t i l o rţ ăţ  cont rac tan t e  se  va  preda  Presta to r u l u i  în  pl i c u r i  înch i se  (lip i te), 
insc r i p i o na te  atat  cu  adresa  dest i na ta r u l u i  cat  i cu  adresa  exped i t o r u l u i .ţ ş

39. Co le te l e  Au t o r i t i l o răţ  cont rac tan t e  se  vor  preda  Presta to r u l u i  în  cut i i  înch ise  (lip i te), 
insc r i p i o na te   atat  cu  adresa  dest i na ta r u l u i  cat  i cu  adresa  exped i t o r u l u i .ţ ş

40. A t u n c i  când  natu ra  bunu l u i  care  face  ob iec t u l  une i  tr im i t e r i  po ta le  cere  ca  el  s  f ie  amba la t,ş ă  
pres ta to r u l  trebu ie  s  pro te j eze  acest  bun  con f o r m  standa rde l o r  i  norme l o r  tehn i ce  înă ş  
vigoa re.  
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Monitorizarea  trimiterilor  postale

41. Presta to r u l  va  asigu ra  pos ib i l i t a t ea  de  mon i t o r i z a r e  (urmarire  electronica) a serv i c i i l o r  
posta le  pres ta te  pent r u  tr im i t e r i l e  posta le  exped ia te  de  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta,  incepand  din  
momen t u l  in t ra r i i  acesto ra  in  reteaua  posta la  si  pana  la  f ina l i z a r ea  pres ta t i e i .

42. Presta to r u l  va  pune  la  dispoz i t i a  f ieca re i  Au t o r i t a t i  con t rac tan te  aplicatia informatica 
aferen ta  urma r i r i i  elec t r o n i c e  a  tr im i t e r i l o r  posta le.  Ap l i c a t i a  va  f i  ut i l i z a t a  de  la  f ieca re  
sediu  al  Au t o r i t a t i i  con t rac tan ta te  prezen ta t  in  anexe le  prezen t u l u i  Ca ie t  de  sarc i n i .

43. Ap l i c a t i a  in f o r m a t i c a  va  f i  pusa  la  dispoz i t i a  f iecare i  Au t o r i t a t i  con t rac tan te  in  termen  de  
max i m  3 zi le  luc ra t oa re  de  la  data  int ra r i i  in  vigoa re  a pr i m u l u i  con t rac t  subsec ve n t  aferen t  
acord u l u i  – cadru.  

44. Deru l a rea  pres ta r i i  serv i c i i l o r  posta le  va  incepe  la  data  la  care  apl i ca t i a  in f o r m a t i c a  va  
deven i  opera t i o n a l a  la  f iecare  sediu  al  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te  si  va  f i  efec tua ta  inst ru i r ea  
persona l u l u i  auto r i t a t i i  con t rac tan te  desemna t  sa ut i l i z e ze  apl i ca t i a  in fo r m a t i c a.

45. Presta to r u l  va  asigu ra  inst r u i r ea  persona l u l u i  auto r i t a t i i  con t rac tan t e  desemna t  sa  ut i l i z e ze  
apl i ca t i a  in f o r m a t i c a  si  va  pune  in  func t i u n e  apl i ca t i a  in fo r m a t i c a  in  termen  de  max i m  5 zi le  
luc ra toa re  de  la  data  in t ra r i i  in  vigoa re  a  pr i m u l u i  con t rac t  subsec ven t  aferen t  acordu l u i  –  
cadru.

46. Ap l i c a t i a  in fo r m a t i c a  va  f i  ut i l i z a t a  inc l us i v  pent r u  elabo ra rea  form u l a r i s t i c i i  mi n i m a l e,  
necesare  pent r u  asigu ra rea  ev iden te i  opera t i v e  a  presta r i i  serv i c i i l o r  posta le,  sol i c i t a t e  de  
catre  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  pr i n  prezen t u l  Ca ie t  de  sarc i n i .

47. Formu l a r i s t i c a  min i m a l a  sol i c i t a ta  de  Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  pen t r u  asigu ra rea  ev iden te i  
opera t i v e  este  urma t oa rea:

a) Bor de r o u l  de  pre l ua re  a tr im i t e r i l o r  posta le
b) Bor de r o u l  cent ra l i z a t o r  al  pre l ua r i i  de  tr im i t e r i  posta le
c) Bor de r o u l  de  l i v ra re  a tr im i t e r i l o r  posta le
d) Bor de r o u l  cent ra l i z a t o r  al  l i v ra r i i  de  tr im i t e r i  posta le
e) Bor de r o u l  de  preda re  – pr i m i r e  a retu r u r i l o r

48. Presta to r u l  va  asigu ra  asisten ta  tehn i ca  pe  toata  durata  de  imp l e me n t a r e  si  func t i o n a r e  a 
apl i ca t i e i  in f o r m a t i c e  in  cadru l  tutu r o r  sedi i l o r  Au t o r i t a t i l o r  con t rac tan te.

49. Ap l i c a t i a  in fo r m a t i c a  va  f i  func t i o n a l a  pe  toata  durata  acordu l u i  –  cadru  si  a  con t rac te l o r  
subsec ven t e  aferen te.

Pers oane responsabile cu desfasurarea  activitatilor

50. Pent r u  a respec ta  spec i f i c a t i i l e  prezen t u l u i   Ca ie t  de  sarc i n i ,  Pres ta to r u l   va  desemna  pent r u  
pres ta rea  serv i c i i l o r  o  ech i p  fo rma t  din  persona l  cal i f i c a t  i expe r i m e n t a t.ă ă ş

51. Presta to r u l  va  desemna  o  persoana  responsab i l a  (manager  de  con t rac t) pent r u  supra veg he rea  
execu ta r i i  con t rac t u l u i  si  pent r u  desfasu ra rea  pres ta t i i l o r  con f o r m  anga jame n t e l o r  asuma te  
fata  de  auto r i t a t i l e  con t rac tan te.

52. Manage r u l  de  con t rac t  va  raspunde  de  manageme n t u l   con t rac te l o r  subsec ven t e  ce  se  vor  
inche ia  cu  f ieca re  Au t o r i t a t e  con t rac tan t a  si  va  avea  ca  pr i n c i p a l e  responsab i l i t a t i  
urma t oa re l e :

a) s  asigu re  o  bun  coo rd o na re  a  act i v i t a t i l o r ,  in  func t i e  de  sol i c i t a r i l e  auto r i t a t i l o ră ă  
cont rac tan te;
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b) s  rezo l v e  prob l eme l e  con t rac t ua l e  aparu te  in  deru l a rea  act i v i t a t i l o r  aferen teă  
pres ta r i i  serv i c i i l o r ;  

c) s  asigu re  cal i t a tea  act i v i t i i  desf ura te  i  s  se  asigu re  c  toate  act i v i t i le  suntă ăţ ăş ş ă ă ăţ  
real i za te  la  standa rde l e  de  cal i ta te  asuma te;

d) s  asigu re  manageme n t u l  corec t  al  con t rac t u l u i  (ex:  ev iden ta  opera t i v a,  ev iden taă  
financ i a ra,  par t i c i p a r e  la  recep t i a  serv i c i i l o r ,  fac tu ra rea  etc.);

e) s  asigu re  men ine rea  une i  leg tur i  permanen t e  cu  auto r i t a t ea  con t rac tan ta   în  ceeaă ţ ă  
ce  pr i ve te  execu ta rea  con t rac t u l u i ;ş

f) s  coord o ne ze  persona l u l  presta to r u l u i  în  rea l i z a rea  act i v i t i l o r  aferen te  execu ta r i iă ăţ  
cont rac t u l u i .

53. Presta to r u l  va  desemna  reprezen ta n t i  spec ia l i z a t i  pen t r u  desfasu ra rea   act i v i t a t i l o r   spec i f i c e  
pres ta r i i  serv i c i i l o r  si/sau  pent r u  elabo ra rea  form u l a r i s t i c i i  aferen te  asigu ra r i i  ev i den te i  
opera t i v e  a presta t i i l o r .  Rep rezen tan t i i  desemna t i  vor  asigu ra  apl i ca rea  leg is l a t i e i  spec i f i c e  in  
mate r i a  presta r i i  serv i c i i l o r  posta le  in  desfasu ra rea  act i v i t a t i i  aferen te  con t rac t u l u i .

H. DOTAR I 

54. N i c i u n  ech i pame n t  nu  va  f i  ach i z i i o na t  în  nume l e  Au t o r i t i i  con t rac tan te  ca  par te  aţ ăţ  
cont rac t u l u i  de  serv i c i i  sau  trans fe ra t  Au t o r i t i i  con t rac tan te  la  f ina l i z a rea  acordu l u i- cadruăţ  
sau  inceta rea  ult i m u l u i  con t rac t  subsec ven t.  

I. COND I T I I  SI  MODA L I T A T I  DE  RE CEPT I E  CANT ITAT I V A  
SI  CAL ITAT I V A  A  SERV I C I I L O R  POSTALE

55. Au t o r i t a t ea  con t rac tan ta  va  ver i f i c a  pe  toata  dura ta  per i oade i  de  pres ta re  con f o r m i t a t ea  
pres ta r i i  serv i c i i l o r  posta le  cu  prevede r i l e  acordu l u i  –  cadru  si  con t rac t u l u i  subsec ven t,  
inc l us i v  a anexe l o r  acesto ra,  inche ia te  cu  Presta to r u l .

56. In  termen de  max i m  trei  zile luc ra t oa re  de  la  inche ie rea  per i oade i  de  presta re  luna re,  
auto r i t a tea  con t rac tan ta  va  in i t i a  fo rma l i t a t i l e  spec i f i c e  act i v i t a t i i  de  recep t i e.

57. Presta rea  serv i c i i l o r  posta le  va  f i  sub iec t u l  recep ie i  cant i ta t i v e  i cal i t a t i v e.ţ ş
58. Du ra ta  act i v i t a t i l o r  aferen te  recep t i e i  va  f i,  de  regu la,  de  3 zi le  luc ra toa re.
59. In  cadru l  recep t i e i  se  vor  ver i f i c a,  cel  put i n,  borde r o u r i l e  aferen te  pres ta r i i  serv i c i i l o r  si  

tr im i t e r i l e  posta le  f ina l i z a te  in  per i oada  de  presta re  luna ra  supusa  recep t i e i .  Pent ru  aceasta  
per i oada  se  vor  iden t i f i c a  even tua l e  tr im i t e r i  f ina l i z a te  cu  inta rz i e re  sau  nef i n a l i z a t e.  Pot  f i  
anal i za te  tr im i t e r i l e  in  curs  de  f ina l i z a r e  pr i n  inte r me d i u l  apl i ca t i e i  in f o r m a t i c e  de  
mon i t o r i z a r e  (urmar i r e  elec t r o n i c a).

60. Consem na rea  in  procesu l- verba l  de  recep t i e  a  presta t i i l o r  si  a  rezu l t a t u l u i  act i v i t a t i l o r  de  
recep t i e  a  se  va  efec tua  la  sedi i l e/loca t i l l e  auto r i t a t i l o r  con t rac tan te  prezen ta te  in  anexe le  
prezen t u l u i  Ca ie t  de  sarc i n i .  

61. Procesu l  –  verba l  de  recep t i e  va  avea  anexa te  atat  documen t e l e  aferen te  presta t i i l o r  si  
ev i den te i  opera t i v e  pent r u  per i oada  de  presta re  supusa  recep t i e i  cat  si  or i ce  alte  documen t e  
rezu l t a te  in  urma  act i v i t a t i l o r  de  recep t i e.

62. Procesu l- verba l  de  recep t i e  va  f i  int ocm i t  in  cel  put i n  tre i  exemp l a r e,  din  care  un  exemp l a r  
ramane  la  sediu l  auto r i t a t i i  con t rac tan te  pent r u  care  s-au  pres ta t  serv i c i i l e ,  un  exemp l a r  va  f i  
anexa t  la  fac tu ra  em isa  de  presta to r  si  un  exemp l a r  pent r u  presta to r.

    pag i na  15

                                                                      Servicii  postale  pen t r u  co l e c t a r e ,  so r t a r e ,  tra n s p o r t  i liv r a r eş  

la  de s t i n a t a r i  a  trimiterilor  postale



CAIET  DE  SARCIN I

63. Procesu l- verba l  de  recep t i e  va  f i  semna t  atat  de  reprezen tan t i i  Au t o r i t a t i i  con t rac te,  memb r i  
in  com i s i a  de  recep t i e,  cat  si  de  reprezen tan t u l/rep re zen tan t i i  Presta to r u l u i  desemna t i  de  
acesta  pent r u  aceasta  act i v i t a t e.

J. COND I T I I  SI  MODA L I T A T I  DE  FACTURA R E  SI  PLATA

64. Factu r i l e  vor  f i  em ise  ul te r i o r  int ocm i r i i  si  semnar i i  procesu l u i  verba l  de  recep t i e  de  catre  
com i s i a  de  recep t i e.

65. Se  vor  em i te  fac tu r i  dist i n c t e  pent r u  f iecare  sediu  al  Au t o r i t a t i i  con t rac tan te.
66. Plata  con t ra v a l oa r i i  serv i c i i l o r  pres ta te  se  va  face  in  le i,  in  con t u l  opera t o r u l u i  econom i c  

desch is  la  o  un i ta te  a Trezo re r i e i  Statu l u i ,  pr i n  v i rame n t ,  cu  ord i n  de  plata.
67. În  con f o r m i t a t e  cu  prevede r i l e  H.G.  264/2003,  auto r i t a t ea  con t rac tan t  nu  are  drep t u l  lega lă  

de  a  efec tua  pla i  în  avans,  având  în  vedere  ob iec t u l  con t rac t u l u i  de  ach iz i ie  pub l i c .  Înţ ţ ă  
acest  sens,  const i t u i e  clauz  con t rac t ua l  ob l i g a t o r i e  modu l  de  plat  a pre ulu i  con t rac t u l u i ,ă ă ă ţ  
în  sensu l  pl i i  acestu ia  doar  ul te r i o r  presta r i i  serv i c i i l o r  ce  fac  obiec t u l  con t rac t u l u i .  ăţ

68. Plata  con t ra v a l o a r i i  serv i c i i l o r  presta te  se va  efec tua  in  con f o r m i t a t e  cu  prevede r i l e  art.  6 din  
Legea  nr.  72/2013  pr i v i n d  masu r i l e  pen t r u  comba t e rea  inta rz i e r i i  in  execu ta rea  obl i ga t i i l o r  
de  pla ta  a  uno r  sume  de  ban i  rezu l ta n d  din  con t rac te  inche ia te  int re  pro fes i o n i s t i  si  int re  
acest ia  si  auto r i t a t i  con t rac tan t e.  

69. În  consec i n ,  ofe r ta  care  con ine  propune r i  con t ra re  fa  de  clauze le  con t rac t ua l e  sus-ţă ţ ţă
men iona te  pr i v i n d  termen u l  i moda l i t a t ea  de  plat  este  supus  reg i m u l u i  jur i d i c  prev zu tţ ş ă ă ă  
prevede r i l o r  art.36  al in.  (2) li t.  b) din  H.G.  nr.  925/2006,  cu  mod i f i c r i l e  i  comp l e t r i l eă ş ă  
ulte r i o a r e.

K. INFO R M A T I I  PR I V I N D  ACOR DU L  –  CAD RU  SI  
CONTRACT E L E  SUBSECVE NT E  AFE R E NT E

Durata  acordului  cadru  si calendarul  contractelor  subsecvente

70. Durata  acord u l u i  cadru  ce  urmeaza  sa  f ie  inche ia t  int re  Asoc i e r e  si  Presta to r  va  f i  de  48 
luni  de  la  data  inche ie r i i  acestu i a.

71. Frecvenţa şi  calendarul  contractelor  subsecvente

Avan d  in  vedere  carac te r u l  de  regu la r i t a t e  al  serv i c i i l o r  ce  urmeaza  sa  f ie  ach iz i t i o n a t e,  se  
est imeaza  ca  memb r i i  Asoc i e r i i  vor  atr i b u i ,  in  baza  prevede r i l o r  acord u l u i  cadru  inche ia t  cu  
Presta to r u l ,  con t rac te  subsec ve n te  dupa  urma t o r u l  calenda r :

Contract 
subsecvent 

nr.

anul  
preconiza

t 
atribuirii

data 
estimata  

a 
atribuirii

perioad
a

(luni)

1 2013 01. iu l 6
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2 2014 01. ian 3

3 2014 01.apr 9

4 2015 01. ian 3

5 2015 01.apr 9

6 2016 01. ian 3

7 2016 01.apr 9

8 2017 01. ian 3

9 2017 01.apr 3

total acord - cadru 48

Cantitati  estimate aferente acordului  - cadru

72. Cantitati  estimate

a) Cant i t a t i  est ima te  min i m e  si  max i m e  lunare  deta l i a t e  pen t r u  f iecare  Au t o r i t a t e  
con t rac tan ta  in  par te:  

N
o. Trimiteri  postale

Minimă  
lunara  
(bucati)

Maxim
ă 

lunara  
(bucati)

1 corespondenta simpla  intern 70 100

DGFP  - IF 70 100

2 coletarie simpla  intern 277 595
DGFP  -M B 25 40

GF 250 550

MFP 2 5

3 coletarie simpla  extern 4 15
DGFP  -M B 2 10

MFP 2 5

4 corespondenta recomandat  intern 10.608 17.831

AN A F 3.300 4.800

AN V 245 490

DGFP  - IF 3.880 5.800

DGFP  -M B 1.243 2.486

GF 230 900

MFP 1.710 3.355

5 corespondenta recomandat  extern 244 522
AN A F 150 300

AN V 66 132

GF 28 90

6 corespondenta confirmare primire  intern  41.390 50.910
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AN A F 600 1.200

AN V 170 340

DGFP  - IF 3.880 5.800

DGFP  -M B 34.580 39.250

GF 2.055 4.040

MFP 105 280

7 corespondenta confirmare primire  extern 826 1.298

AN V 66 132

DGFP  -M B 760 1.166

8 coletarie cu confirmare de primire  intern 1 2
AN V 1 2

coletarie  cu confirmare  de primire  extern 1 2

AN V 1 2

9 trimiteri  postale prioritare intern 160 440

GF 120 240

MFP 40 200

1
0

trimiteri  postale prioritare extern 31 65

MFP 31 65

Total  trimiteri  postale lunare 53.612 71.780

b) Cant i t a t i  est ima te  min i m e  si  max i m e  aferen te  duratei acordu l u i  – cadru  (48 lun i):

N
o. Trimiteri  postale

Minimă  
acord  
cadru  

(bucati)

Maximă  
acord  
cadru  

(bucati)

1 corespondenta simpla  intern 3.360 4.800
DGFP  - IF 3.360 4.800

2 coletarie simpla  intern 13.296 28.560
DGFP  -M B 1.200 1.920

GF 12.000 26.400

MFP 96 240

3 coletarie simpla  extern 192 720
DGFP  -M B 96 480

MFP 96 240

4 corespondenta recomandat  intern 509.184 855.888
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AN A F 158.400 230.400

AN V 1 1.760 23.520

DGFP  - IF 186.240 278.400

DGFP  -M B 59.664 1 19.328

GF 1 1.040 43.200

MFP 82.080 16 1.040

5 corespondenta recomandat  extern 11.712 25.056

AN A F 7.200 14.400

AN V 3.168 6.336

GF 1.344 4.320

6 corespondenta confirmare  primire  intern  1.986.72
0

2.443.68
0

AN A F 28.800 57.600

AN V 8.160 16.320

DGFP  - IF 186.240 278.400

DGFP  -M B 1.659.840 1.884.000

GF 98.640 193.920

MFP 5.040 13.440

7 corespondenta confirmare  primire  extern 39.648 62.304

AN V 3.168 6.336

DGFP  -M B 36.480 55.968

8 coletarie cu confirmare  de primire  intern 48 96
AN V 48 96

coletarie  cu confirmare  de primire  extern 48 96

AN V 48 96

9 trimiteri  postale prioritare intern 7.680 21.120

GF 5.760 1 1.520

MFP 1.920 9.600

1
0

trimiteri  postale prioritare extern 1.488 3.120

MFP 1.488 3.120

Total  trimiteri  postale acord cadru 2.573.37
6

3.445.44
0

c) Cant i t a t ea  minima  est ima ta  a  serv i c i i l o r  care  ar  putea  face  
ob iec t u l  unui  singur  contract subsec ven t :  

N
o. Trimiteri  postale

Cantita
te 

minima
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1 corespondenta simpla  intern 210
DGFP  - IF 210

2 coletarie simpla  intern 831
DGFP  -M B 75

GF 750

MFP 6

3 coletarie simpla  extern 12
DGFP  -M B 6

MFP 6

4 corespondenta recomandat  intern 31.824
AN A F 9.900

AN V 735

DGFP  - IF 1 1.640

DGFP  -M B 3.729

GF 690

MFP 5.130

5 corespondenta recomandat  extern 732
AN A F 450

AN V 198

GF 84

6 corespondenta confirmare  primire  intern  124.17
0

AN A F 1.800

AN V 510

DGFP  - IF 1 1.640

DGFP  -M B 103.740

GF 6.165

MFP 315

7 corespondenta confirmare  primire  extern 2.478
AN V 198

DGFP  -M B 2.280

8 coletarie cu confirmare  de primire  intern 3
AN V 3

coletarie  cu confirmare  de primire  extern 3
AN V 3

9 trimiteri  postale prioritare intern 480
GF 360

MFP 120

1
0

trimiteri  postale prioritare extern 93

MFP 93

Total  trimiteri  postale 160.83
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6

d) Cant i t a t ea  maxima  est ima ta  a  serv i c i i l o r  care  ar  putea  face  
ob iec t u l  unui  singur  contract subsec ven t :  

N
o. Trimiteri  postale

cantitat
e  

maxim
ă

1 corespondenta simpla  intern 900
DGFP  - IF 900

2 coletarie simpla  intern 5.355
DGFP  -M B 360

GF 4.950

MFP 45

3 coletarie simpla  extern 135
DGFP  -M B 90

MFP 45

4 corespondenta recomandat  intern 160.47
9

AN A F 43.200

AN V 4.410

DGFP  - IF 52.200

DGFP  -M B 22.374

GF 8.100

MFP 30.195

5 corespondenta recomandat  extern 4.698
AN A F 2.700

AN V 1.188

GF 810

6 corespondenta confirmare  primire  intern  458.19
0

AN A F 10.800

AN V 3.060

DGFP  - IF 52.200

DGFP  -M B 353.250

GF 36.360

MFP 2.520

7 corespondenta confirmare  primire  extern 11.682
AN V 1.188

DGFP  -M B 10.494

8 coletarie cu confirmare  de primire  intern 18
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AN V 18

coletarie  cu confirmare  de primire  extern 18
AN V 18

9 trimiteri  postale prioritare intern 3.960
GF 2.160

MFP 1.800

1
0

trimiteri  postale prioritare extern 585

MFP 585

Total  trimiteri  postale 646.02
0

L. SED I I L E  AUTOR I T A T I L O R  CONTRACTANT E  

73. In  Ane xe l e  1-6 ale  prezen t u l u i  Ca ie t  de  sarc i n i  sunt  prezen ta te  coo rd o na t e l e  (sedi i/loca l i t a t i  
aronda te/date  de  con tac t) pent r u  f ieca re  Au t o r i t a t e  con t rac tan ta  in  par te,  memb r a  a Asoc i e r i i .

a) Agen t i a  Nat i o na l a  de  Adm i n i s t r a r e  Fisca l a  – Ane x a  nr.  1,
b) M i n i s t e r u l  Finan te l o r  Pub l i c e  – Ane x a  nr.  2,
c) Au t o r i t a t ea  Nat i o na l a  a Vam i l o r  – Ane x a  nr.  3,
d) Garda  Financ i a r a  – Apa ra t  cent ra l  – Ane x a  nr.  4,
e) D i rec t i a  Gene ra l a  a Finan te l o r  Pub l i ce  a Mun i c i p i u l u i  Buc u res t i  – Ane x a  nr.  5, 
f) D i rec t i a  Gene ra l a  a Finan te l o r  Pub l i ce  a Judetu l u i  I l f o v  – Ane x a  nr.  6. 

M.CER I N E  REF E R I T O A R E  L A  CO N D I I I L E  DE  M U N C ,  PRO T E C I AŢ Ţ Ă Ţ  
M U N C I I  I  PRO T E C I A  M E D I U L U IŞ Ţ  

74. Ofe r t an t u l  poate  lua  la  cunos in  despre  regu l i l e  obl i ga t o r i i  refe r i t o a r e  la  cond i t i i l e  deţ ţă  
munc  i  de  pro tec ie  a  munc i i ,  care  sunt  în  vigoa re  la  nive l  na iona l,  i  care  trebu i eă ş ţ ţ ş  
respec ta te  atât  de  ofe r ta  sa  cât  i pe  parcu rs u l  indep l i n i r i i  con t rac t u l u i ,  de  la  auto r i t a t eaş  
compe te n t  în  mate r i e,  Inspec ia  Mu n c i i ,  organ  de  spec ia l i t a t e  al  adm i n i s t ra ie i  pub l i c eă ţ ţ  
cent ra l e  în  subo rd i n ea  M i n i s t e r u l u i  Mu n c i i  i  Sol i d a r i t i i  Soc ia l e,  cu  sediu l  înş ăţ  
mun i c i p i u l  Bucu re t i,  str.  Ma t e i  ş Vo i e v o d  nr.  14,  secto r  2 (http://www. i n s pec t m u n . r o/ ).

75. O fe r t a n t u l  are  obl i ga t i a  de  a  prec i za  exp l i c i t  in  cadru l  ofe r te i  tehn i ce  respec ta rea  
ob l i g a t i i l o r  refe r i t o a r e  la  cond i i i l e  de  munc  i  pro tec ia  munc i i  aferen te  îndep l i n i r i iţ ă ş ţ  
ob l i g a i i l o r  con t rac t ua l e  asuma te.ţ

76. Ofe r t an t u l  poate  lua  la  cunos in  despre  regu l i l e  ob l i g a t o r i i  refe r i t o a r e  la  pro tec iaţ ţă ţ  
med i u l u i ,  i  care  trebu i e  respec ta te  atât  de  ofe r ta  sa  cât  i  pe  parcu rs u l  indep l i n i r i iş ş  
cont rac t u l u i  de  la  auto r i t a tea  compe te n t  în  mate r i e,  Garda  Na iona l  de  Med i u ,  cuă ţ ă  
sediu l  în  mun i c i p i u l  Bucu re t i  B-dul.  Un i r i i ,  nr.78,  bl.J2,  secto r  3,  Buc u res t iş  
(http://www.gn m . r o/ ).
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77. O fe r t a n t u l  are  obl i ga t i a  de  a  prec i za  exp l i c i t  în  cadru l  ofe r te i  tehn i ce  respec ta rea  
ob l i g a t i i l o r  refe r i t oa re  la  cond i t i i l e  pr i v i n d  pro tec ia  med i u l u i ,  care  sunt  in  v igoa re  laţ  
ni ve l  na iona l  aferen te  îndep l i n i r i i  ob l i g a i i l o r  con t rac t ua l e  asuma te.ţ ţ
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N. ANEX E

Coordonatele prezentate mai jos se pot schimba in functie de noi reglementari legislative privind funtionarea si 
organizarea autoritatilor contractante si/sau reglementari  legislative la nivel national.

Anexa nr. 1 –  Coordonatele Agentiei Nationale de Administrare  Fiscala : 

N
o.

Sediu Adresa Telefon Fax

1 Agen t i a  Nat i o na l a  de  Ad m i n i s t r a r e  
Fisca la  – sed iu l  cen t ra l  (sediu  
factu ra re)

Str.  Ap o l o d o r ,  nr.  17,  secto r  5, Bucu res t i 021/3872470 021/3199676

2  D i rec t i a  Gene ra la  de  Adm i n i s t r a r e  
a Ma r i l o r  Con t r i b ua b i l i

Str.  Sebas t ia n,  nr.  88, secto r  5, Bucu r es t i 021/4089326 021/4089326

Anexa nr. 2 –  Coordonatele Ministerului  Finantelor  Publice: 

N
o.

Sediu Adresa Telefon Fax

1 M i n i s te r u l  Finan te l o r  Pub l i ce  – 
sediu l  cen t ra l  (sediu  fac tu ra re)

Str.  Ap o l o d o r ,  nr.  17,  secto r  5, Bucu res t i 021/2262400 021/3165758

Anexa nr. 3 –  Coordonatele Autoritatii  Nationale a Vamilor:  

No
.

Sediu Adresa Telefon Fax

1 Au t o r i t a t ea  Na t i o na l a  a Vam i l o r  – 
sed iu l  cent ra l  (sediu  factu ra re)

Str.  Ma te i  M i l l o ,  nr.  13,  secto r  1,  Buc u r es t i 021/3155858 021/313825 1

Anexa nr. 4 –  Coordonatele Garzii  F inanciare: 

No
.

Garda  Financiara  Sectia Adresa Telefon Fax

1 A l ba str.  Pr ima v e r i i ,  nr.  10,  A l ba  Iu l i a 0258/8138 13 0258/812262

2 Arad bd.  Revo l u t i e i ,  nr.  77A,  Arad 0257/281 1 1 9 0257/280970

3 Ar ges bd.  Repub l i c i i ,  nr.  1 18,  Ar ges 0248/222150 0248/222955

4 Bacau str.  Dum b r a v a  Ro ie  nr.  1-3, Bacauş 0234/570853 0234/570854

5 Bi h o r str.  Gr i v i e i  nr.  2, Oradeaţ 0259/434730 0259/435001

6 Bis t r i t a  Nasaud str.  1  Decem b r i e  nr.  6, Bis t r i t a 0263/210478 0263/210048

7 Bo tosan i str.  Cuza  Vod  nr.  2, Bo tosan iă 0231/531047 0231/531 1 26

8 Braso v bd.  M i h a i l  Ko g ln i c ean u  nr.  7, Braso vă 0268/308440 0268/308477

9 Bra i l a str.  De l f i n u l u i  nr.  1,  Bra i l a 0239/61 1099 0239/619996

10 Buzau str.  N.  B lcescu  nr.  48, Buzauă 0238/716383 0238/427692

11 Caras  Seve r i n str.  Va lea  Doman u l u i  nr.  2, Res i ta 0255/21032 1 0255/210654

12 Cala ras i str.  1  Decem b r i e  19 18  , nr.  2, bloc  Parc,  0242/316353 0242/313982
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Cala ras i

13 Clu j str.  Pia a  Av r a m  Iancu  nr.  19,  Clu j- Napo caţ 0264/598175 0264/592706

14 Constan ta str.  Bucu r es t i ,  nr.  18,  Cons ta n ta 0241/488283 0241/618 1 1 2

15 Covasna str.  Bem  Jozse f  nr.  9, Sfan t u  Gheo r g he 0267/351778 0267/351704

16 D im b o v i t a str.  Ca lea  Domn easca,  nr.  166,  Tar go v i s te 0245/212470 0245/615050

17 Do l j str.  M i t r o p o l i t  Fi rm i l i a n ,  nr.  2, Cra io va 0251/413397 0251/413397

18 Gala t i str.  Bra i l e i ,  nr.  33, Ga la t i 0236/497424 0236/461703

19 Giu r g i u bd.  Independe n t e i ,  bl.  106,  Me za n i n ,  
Gi u r g i u

0246/210034 0246/210 190

20 Gor j str.  Sire tu l u i ,  nr.  6, Tar gu- Jiu 0253/219305 0253/219339

21 Hargh i t a str.  Revo l u ie i  din  Decemb r i e  nr.  20, M ie rţ -
curea  Ciuc

0266/207831 0266/371495

22 Hune d oa r a str.  1  Decem b r i e  19 18,  nr.  30, Deva 0254/216982 0254/216982

23 Ia lo m i t a str.  Ma te i  Basarab,  nr.  14,  Slobo z i a 0243/236886 0243/212846

24 Ias i str.  Anas tas i u  Panu,  nr.  26, Iasi 0232/255981 0232/25598 1

25 I l f o v str.  Luc r e t i u  Patrascanu,  nr.  10,  Secto r  3, 
Bucu r es t i

021/3405192 021/3405187

26 Ma ram u r e s str.  Un i v e r s i t a t i i ,  nr.  23A,  Ba ia  Ma re 0262/218 109 0262/218 1 39

27 Mehed i n t i str.  Piata  Radu  Neg r u,  nr.  1 0252/324440 0252/31 18 1 4

28 Mu re s str.  Gheo r g h e  Do j a,  nr.  1-3, Tar gu  Mu r es 0265/263747 0265/251 166

29 Neam t bd.  Tra ia n,  nr.  19B i s,  Piat ra  Neam t 0233/218 192 0233/217076

30 Ol t str.  Ar c u l u i ,  nr.  1,  Slat i na 0249/413 103 0249/413074

31 Praho va str.  Au r e l  V la i c u,  nr.  21,  Plo ies t i 0244/512 190 0244/597769

32 Satu  Ma re str.  Piata  Romana,  nr.  3-5, Satu  Ma re 0261/730742 0261/730625

33 Sala j str.  Piata  Iu l i u  Man i u ,  nr.  15,  Za la u 0260/661993 0260/6184 16

34 Sib i u str.  Ca lea  Dumb r a v i i ,  nr.  17,  Sib i u 0269/218209 0269/21 1643

35 Suceava str.  Vas i l e  Bum ba c,  nr.  7, Suceava 0230/521495 0230/551604

36 Te le o r ma n str.  Duna r i i ,  nr.  188,  A le xa n d r i a 0247/314 142 0247/313606

37 Tim i s str.  Gheo r g h e  Laza r,  nr.  9B,  Tim i s oa ra 0256/498144 0256/497800

38 Tu l cea str.  Por tu l u i ,  nr.  26, Tu l cea 0240/5173 14 0240/401076

39 Vas l u i str.  Ste fan  cel  Ma re,  nr.  56, Vas l u i 0235/318276 0235/31 1455

40 Va l cea str.  Gene ra l  Mag he r u,  nr.  17,  Ramn i c u  
Va l cea

0250/734282 0250/405946

41 Vran cea bd.  Independe n t e i ,  nr.  24, Focsan i 0237/217773 0237/21767 1

42 Bucu r es t i str.  Gu tembe r g ,  nr.  1,  secto r  5, Bucu r es t i 021/312 1042 021/3155949

43 Garda  Finan c i a ra  – apara t  cent ra l  
(sediu  factu ra re)

str.  Piata  A l ba  Iu l i a,  nr.  6, bl.  I5,  par te r  si  
mezan i n,  secto r  3, Bucu r es t i

021/316576 1 021/3165762

Anexa nr. 5 - Coordonatele Directiei Generale a 
Finantelor  Publice a Municipiului  Bucuresti: 

No
.

Sediu Adresa Telefon Fax

1 DGFP  –M B  (sediu  factu ra re) Str.  Pro f.  Dr.  D i m i t r i e  Gero ta,  nr.13,  secto r  
2, Bucu r es t i

021/305.70.80 021/305.74.68

2 AFP  secto r  1 Str.  Lon d r a  nr.10,  secto r  1,  Bucu res t i 021/230.40.04  

3 AFP  secto r  1 Str.  Roma  nr.  7, secto r  1,  Bucu res t i 021/230.00.28
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4 AFP  secto r  1 Bd.  Ma ras t i ,  nr.  4, secto r  1,  Buc u r es t i

5 AFP  secto r  2 Str.  C.A.  Rose t t i  nr.39,  secto r  2, Bucu r es t i 021/312.48.63 021/310.1 1 .36

6 AFP  secto r  2 Str.  A v r i g  nr.63,  secto r  2, Buc u r es t i 021/256.99.13  

7 AFP  secto r  2 Str.  Speran te i  nr.40,  secto r  2, Buc u r es t i

8 AFP  secto r  3 Ca lea  Mo i l o r  nr.156,  secto r  2, Buc u r es t iş 021/314.45.24 021/312.52.32

9 AFP  secto r  3 Str.  Luc re iu  P tr canu  nr.10,  secto r  3,ţ ă ăş  
Bucu r es t i

  

10 AFP  secto r  4 B-du l  C-tin  Brân co v ea n u  nr.2,  bloc 1 2,  
secto r  4, Bucu res t i

021/310.24.5 1 021/310  24  51

11 AFP  secto r  4 Str.  Cu i tu l  de  Ar g i n t  nr.7,  secto r  4,ţ  
Bucu r es t i

  

12 AFP  secto r  5 Ca lea  13  Septemb r i e  nr.226,  bl  V54,  secto r  
5, Bucu r es t i

021/410.06.13 021/410.10.94

13 AFP  secto r  6 Str.  Popa  Tatu  nr.7,  secto r  1,  Bucu r es t i 021/315.32.69 021/314.48.93

14 Ac t i v i t a tea  de  Trezo r e r i e  si  
Con tab i l i t a te  Pub l i c a

Spa iu l  Un i r i i  , nr.6-8 , secto r  4, Bucu res t i 021/317.29.80 021/317.27.40

15 Trezo r e r i a  Statu l u i  Secto r  1 Str.  Pro f.  Dr.  D i m i t r i e  Gero ta,  nr.13,  secto r  
2, Bucu r es t i

021/305.74.40 021/305.74.40

16 Trezo r e r i a  Statu l u i  Secto r  2 Bdu l  Ferd i n an d  nr.89  A  , secto r  2, 
Bucu r es t i

021/252.47.23 021/252.10.60

17 Trezo r e r i a  Statu l u i  Secto r  3 Str.  Ci resu l u i ,  nr.6,  secto r  2, Buc u r es t i 021/323.45.77 021/321.60.93

18 Trezo r e r i a  Statu l u i  Secto r  4 Bdu l  Piep tana r i ,  nr.  31,  secto r  5, Bucu r es t i 021/337.15.96 021/337.15.94

19 Trezo r e r i a  Statu l u i  Secto r  5 Bdu l  Nat i u n i l e  Un i t e,  nr.  6-8, secto r  5, 
Bucu r es t i

021/335.64.19 021/335.64.98

20 Trezo r e r i a  Statu l u i  Secto r  6 Ca lea  Giu les t i ,  nr.  3, secto r  6, Buc u r es t i 021/316. 12.39 021/316.12.48

Anexa nr. 6 –  Coordonatele Directiei Generale a 
Finantelor  Publice a Judetului  Ilfov: 

No
.

Sediu Adresa Telefon Fax

1 DGFP  IL F O V  (sediu  factu ra re) Str.  Luc re t i u  Patrascanu  nr.10,  secto r  3, 
Bucu r es t i

021/340.16.00 021/340.51.82

2 AFP  BR A G A D I R U Sos.  A l e x a n d r i e i  nr.  271,  oras  Bragad i r u ,  
jud.  I l f o v

021/448.13.7 1 021/448.13.72

3 AFP  BUF T E A Str.  M i h a i  Em i nescu  nr.1,  oras  Bu f tea,  jud.  
I l f o v

021/351.56. 12/14 021/ 351.56.12
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                                                                      Servicii  postale  pen t r u  co l e c t a r e ,  so r t a r e ,  tra n s p o r t  i liv r a r eş  

la  de s t i n a t a r i  a  trimiterilor  postale



Anexa nr. 7 –   Tari  
de destinatie 

No. Tara  de destinatie 

1 A L B A N I A  

2 A L G E R I A  

3 ARG E N T I N A  

4 AUS T R A L I A  

5 AUS T R I A  

6 BE L A R U S  

7 BE L G I A  

8 BOS N I A-
HER Z E G O V I N A  

9 BR A Z I L I A  

10 BU L G A R I A  

11 CAN A D A  

12 CEH I A  

13 CH I L E  

14 CH I N A  

15 CIPR U  

16 CO AS T A  DE  FI L D E S  

17 CO L U M B I A  

18 CON G O  

19 CORE E A  NOR D

20 CORE E A  SUD

21 CRO A T I A  

22 CUB A  

23 DA N E M A R C A  

24 DJ I B U T I  

25 ECU A D O R  

26 EG IP T  

27 EL  SA L V A D O R  

28 EL V E T I A  

29 EM I R A T E L E  AR A B E  
UN I T E  

30 ESTO N I A  

31 ET I OP I A  

32 FIN L A N D A  

33 FR A N T A  

34 GA B O N  

35 GER M A N I A  

36 GH A N A  

37 GREC I A  

38 GU I N E E A  

39 HO N G  KO N G  

40 IN D I A  

41 IN D O N E Z I A  

42 IOR D A N I A  

43 IR A N   

44 IR L A N D A  

45 ISR A E L  

46 IT A L I A  

47 JAPO N I A  

48 KE N I A  

49 LE T O N I A  

50 L I T U A N I A  

51 LU X E M B U R G  

52 M A C E D O N I A  

53 M A D A G A S C A R  

54 M A L D I V E  

55 M A L T A  

56 M A R E A  BR I T A N I E  

57 M A R O C  

58 M A U R I C E  

59 M A U R I T A N I A  

60 ME X I C  

61 MO L D O V A  

62 MO Z A M B I C  

63 N IG E R  

64 N IG E R I A  

65 NOR V E G I A  

66 NO U A  ZEE L A N D A  

67 OL A N D A  

68 PA K I S T A N  

69 PAP U A  NO U A  GU I N E E  

70 POL O N I A  

71 POR T U G A L I A  

72 QA T A R  

73 REP.  CEN T R A F R I C A N A  

74 RUS I A  

75 SENE G A L  

76 SERB I A  

77 SING A P O R E  

78 SLO V A C I A  

79 SPA N I A  

80 SU A  

81 SUD A N  

82 SUE D I A  

83 TA I W A N  

84 TA N Z A N I A  

85 TH A I L A N D A  

86 TU N I S I A  

87 TUR C I A  

88 UCR A I N A  

89 UN G A R I A  

90 VE N E Z U E L A

91 V I E T N A M  
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