Manual utilizare portal ONRC

- utilizare generala a portalului si crearea unui cont -

I. Crearea unui cont in cadrul portalului ONRC

Adresa la care se acceseaza portalul ONRC este:

In partea din dreapta a portalului, accesdm link-ul “Creazd un cont”:

https://portal.onrc.ro
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https://portal.onrc.ro/

Fig. 1.2

In imaginea de mai sus la (1) introduceti adresa de e-mail si la (2)
introduceti cele doua grupuri de caractere care le vizualizati in imagine, cu
un spatiu intre ele.

Folosind exemplul nostru, completarea campurilor ar arata in felul
urmator:

Sign up / Inregistrare

i bpi@onrc.ro

Captcha: Va rugam sa infroduceti caracterele din casuta de mai jos.
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Dupa completarea campurilor, apasati pe butonul “Trimite”. Trebuie
sa primiti un mesaj ca in urmatoarea imagine:

SignUpWicketPortiet T
Prima pagina » - Signup-Pas |I
Activation sent
Pe adresa "bpi@onre.ro” a fost frimis un email cu codul de activare a contului
Fig. 1.4

In acest moment a fost generat si trimis automat un e-mail la
adresa introdusa de d-voastra (in cazul nostru la adresa de e-mail
bpi@onrc.ro), ce contine link-ul de activare pentru portal.

* & Subject From

Bine ati venit la ONRC * suport.portal@onrcro

Fig. 1.5



from suport.portal@onrc.roi;
subject Bine ati venit la ONRC %

to bpi@onrc.ro.s

Pentru a activa contul ONRC, faceti click pe acest link

Fig. 1.6
Actionand link-ul respectiv avem doua cazuri:

a) cazul in care ati avut abonament BPI (pe vechiul site www.bpi.ro,
www.buletinulinsolventei.ro)

SignUpWickeat Porilet
Prima pagina » - Signup-Pas |

Activeaza contul

Informatii pentru autentificare

Email* :

J 1
Nume utilizator” : | bpi@onre.ro| | px@d%sa de email

Parola” : | j 3
—.

Confirmare parola” :

MG

Persoana juridica

Date personale / Reprezentant persona juridica

ATENTIE! Adresa de email are atasate informatii istorice, va rugam sa introduceti vechea parola pentru preluarea abonamentelor ia
noul cont :

Parola

’ 5

Nume* : E ‘ J G
Prenume* : lj 1 j 7
CNP: ‘ ‘

Telefon™ : ‘ l 8
Telefon mobil : ‘ ‘

Fax: ‘


http://www.bpi.ro/

Adresa de corespondenta %

Adresa de facturare

intrebare secreta

Intrebare

Raspuns
9

ccept termenii si conditiile
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Fig. 1.7

In imaginea de mai sus avem urmétoarele cdmpuri (cAmpurile cu * sunt
obligatorii de completat):

(1) Campul “e-mail” care este precompletat de catre sistem si nu este
un camp editabil. Va informeaza faptul ca activati un cont in cadrul
portalului folosind adresa de e-mail furnizata de d-voastra (in cazul
de fata bpi@onrc.ro)

(2) Campul “Nume utilizator” care este precompletat de catre sistem
si este un camp editabil. Puteti introduce in acest camp denumirea
de utilizator dorita. Acest camp reprezinta numele utilizatorului care
o sa-l folositi pentru autentificarea in cadrul portalului.

(3) In cadrul campului “Parola” introduceti parola ce o veti utiliza la
autentificarea in cadrul noului portal.

(4) 1In cadrul cd&mpului “Confirmare parola” reintroduceti exact aceasi
parola de la pasul (3) pentru confirmare.

(5) Acest camp va aparea numai in cazul in care ati avut cont
la vechiul site BPI.

In cadrul cAmpul “Parola” de culoare rosie, trebuie s& introduceti
vechea parola cu care accesati site-ul www.bpi.ro
(www.buletinulinsolventei.ro)

ATENTIE! Adresa de email are atasale Informatl istonce, va rugam s& Introducetl vechea parol pentru preiuarea abonamenteior 1a

noul cont

Parola s

Fig. 1.8
(6) Campul "Nume” este precompletat de sistem cu numele persoanei
de contact din vechiul sistem. In cazul in care aceste date s-au
schimbat, le puteti modifica.
(7) Campul “Prenume” este precompletat de sistem cu prenumele
persoanei de contact din vechiul sistem. In cazul in care aceste date
s-au schimbat, le puteti modifica.


mailto:bpi@onrc.ro
http://www.bpi.ro/
http://www.buletinulinsolventei.ro/

(8) 1In cadrul cdmpului “Telefon”, introduceti numarul de telefon la
care putem contacta reprezentatul persoanei juridice (sau persoana
fizica). Campul trebuie sa contina numai cifre.

(9) Bifati acceptul termenilor si conditiilor

(10) Bifati daca doriti sa primiti newsletter

(11) Apasati pe butonul “Trimite”

Dupa ce ati urmat pasii de mai sus, sistemul va furniza urmatorul
mesaj.

Activare efectuata cu succes
Felicitan _ Contul D-stra a fost activat

Fig. 1.9

b) cazul in care nu ati avut abonament BPI (pe vechiul site www.bpi.ro,
www.buletinulinsolventei.ro) (campurile cu * sunt obligatorii de
completat):


http://www.bpi.ro/

SignUpWickat Portlst
Prima pagina » - Signup-Pas |

Activeaza contul

Informatii pentru autentificare

Email* :

|1

Nume utilizator* : @@onrcro

Parola® : ‘
Confirmare parola® : |:

! putefi fodosi adresa de email

| ] 3
|

| 4

Persoana juridica

Date personale / Reprezentant persona juridica

Nume" : E ] ’ 5
Prenume" : \ = Q 6

CNP: ‘ I

Telefon® : E |:| 7

Telefon mobil : ‘ ]

Fax: | |

--------------------------------------------------------------------------------

Adresa de corespondentia b

Adresa de facturare

intrebare secreta

intrebare |

Raspuns ‘
8
ccept termenii si conditiile

[ orescsamaaboneziar .

Fig. 1.10

(]

In imaginea de mai sus avem urméatoarele cdmpuri:
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(1) Campul “e-mail” care este precompletat de catre sistem si nu este
un camp editabil. Va informeaza faptul ca activati un cont in cadrul
portalului folosind adresa de e-mail furnizata de d-voastra (in cazul
de fata bpi@onrc.ro)

(2) Campul “Nume utilizator” care este precompletat de catre sistem
si este un camp editabil. Puteti introduce in acest camp denumirea
de utilizator dorita. Acest camp reprezinta numele utilizatorului care
o sa-| folositi pentru autentificarea in cadrul portalului.

(3) In cadrul campului “Parola” introduceti parola ce o veti utiliza la
autentificarea in cadrul noului portal.

(4) In cadrul campului “Confirmare parola” reintroduceti exact aceasi
parola de la pasul (3) pentru confirmare.

(5) Campul "Nume” se completeza cu numele persoanei de contact.

(6) Campul “Prenume” se completeza cu prenumele persoanei de
contact.

(7) In cadrul caAmpului “Telefon”, introduceti numarul de telefon la
care putem contacta reprezentatul persoanei juridice (sau persoana
fizica). Campul trebuie sa contina numai cifre.

(8) Bifati acceptul termenilor si conditiilor

(9) Bifati daca doriti sa primiti newsletter

(10) Apasati pe butonul “Trimite”

Pasii descrisi mai sus sunt informatiile minim obligatorii pentru crearea
unui cont in cadrul portalului. Informatiile care nu sunt obligatorii, dar
sunt recomandate a fi completate sunt:

- Telefon mobil - se poate completa un numar alternativ de telefon,

eventual numarul de telefon mobil;

- Fax - numar de fax;

- Banca - denumirea bancii la care detine cont persoana fizica /

juridica;

- Cont bancar - numar de cont bancar;

- Intrebare - intrebarea secretd pentru a v& putea recupera/reseta

parola in cazul in care ati uitat-o;

- Raspuns - raspunsul secret pentru a va putea recupera / reseta

parola in cazul in care ati uitat-o;

In cazul in care doriti completarea informatiilor suplimentare pentru o
persoana juridica, actionati butonul “Persoana juridica”. Ca urmare va
trebui sa completati urmatoarele campuri ca in Fig. I.11 (cAmpurile cu *
sunt obligatorii de completat):


mailto:bpi@onrc.ro

Persoana juridica

Date persoana juridica
Denumire” :

cur:

Nr. inregistrare :

Telefon* :

Fax:

Fig. 1.11
- Denumire — denumirea persoanei juridice;
- CUI - codul de identificare fiscal a persoanei juridice;
- Nr. Inregistrare - numarul de inregistrare din registrul de evident
(Registrul Comertului, etc.);
- Telefon - numarul de telefon pentru persoana juridica;
- Fax - numarul de fax pentru persoana juridica.

De asemenea mai puteti completa si campurile aferente adresei.
Acestea sunt (campurile cu * sunt obligatorii de completat) Fig. 1.12:

- Adresa - reprezinta adresa persoanei fizice / juridice;

- Adresa de corespondenta - in cazul in care adresa de facturare difera
de adresa furnizata la pasul anterior, veti complete aceste campuri;

- Adresa de facturare - adresa de facturare;

Adresa
Adresa de corespondenta

Adresa de facturare

Fig. 1.12

Dupa ce ati urmat cel putin pasii minim obligatorii, sistemul va va
furniza urmatorul mesaj:

Activare efectuata cu succes
Felicitan _ Contul D-stra a fost activat

Fig. .13



Pentru a va autentifica in cadrul portalului, accesati butonul “Login”
din partea dreapta sus si introduceti “denumire utilizator” si “parola”
furnizata de d-voastra pentru autentificare.

Il. Utilizare generala a portalului ONRC

Pentru asigurarea permanenta a calitatii informatiilor accesate prin
intermediul portalului ONRC va rugam sa ne comunicati orice situatie atipica pe
care o sesizati cu privire la acesta, pe adresele de suport precum urmeaza:
suport.rc@onrc.ro - numai pentru zona RC/formulare online;
recom@onrc.ro — numai pentru zona RECOM;
suport.bpi@onrc.ro — numai pentru zona BPI.
infocert@onrc.ro - Serviciul Infocert

Pentru transmiterea formularelor online este necesara detinerea unui
certificat digital autorizat care ofera dreptul de semnatura electronica.

In cazul in care nu detineti semnatura electronica puteti descarca formularele
offline de la adresa :

https://portal.onrc.ro/ONRCPortalWeb/appmanager/myONRC/public? nfpb=tr
ue& pagelabel=furnizareOffline#wlp furnizareOffline

Formularul offline descarcat si completat se poate transmite catre ORC
Destinatar pe adresa de email din lista :

http://www.onrc.ro/romana/retea.php

ATENTIE : Cererile/Formulare transmise online pentru care
plata online s-a efectuat in afara programului de lucru al ONRC
sau ORC teritoriale ( 8-16, de luni pana vineri) vor fi
inregistrate in ziua de lucru care urmeaza.

Pentru functionarea corecta a portalului ONRC recomandam folosirea
unuia dintre browserele: Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari
(ultimele versiuni).

In cazul utilizarii browser-ului Internet Explorer, va recomandam
utiljzarea ultimei versiuni a acesteia sau minim versiunea 8.

In cazul utilizarii IE8 (setarile sunt valabile numai pentru aceasta
versiune), va rugam sa efectuati urmatoarele setari:

1. Deschideti meniul Tools -> Internet Options
Selectati tab-ul Security
La zona sa verificati ca aveti selectat ,Internet”
Apasati “Custom Level”
In fereastra care s-a deschis, mergeti la sectiune Downloads
Selectati optiunea “Enable” pentru subsectiunea “Automatic propting for file
downloads”

oukwN


mailto:suport.rc@onrc.ro
mailto:recom@onrc.ro
mailto:suport.bpi@onrc.ro
mailto:infocert@onrc.ro%20-
https://portal.onrc.ro/ONRCPortalWeb/appmanager/myONRC/public?_nfpb=true&_pageLabel=furnizareOffline#wlp_furnizareOffline
https://portal.onrc.ro/ONRCPortalWeb/appmanager/myONRC/public?_nfpb=true&_pageLabel=furnizareOffline#wlp_furnizareOffline
http://www.onrc.ro/romana/retea.php

Internet Options

r

Security Settings - Internet Zone

Settings

() Disable Al 1
() Enable
) Prompt g
% Downloads B
Q‘g Automatic prompting for file downloads
( ) Disahle |
N
& Filedownioad
() Disable
() Enable
-19‘_9" Font download
() Disable
() Enable
) Prompt
% Enable .NET Framework setup

) Nicahla
< I |

*Takes effect after you restart Internet Explorer

Reset custom settings
Resetto: | medium-high (default)

7. Infereastra care este deschisa, mergeti la sectiune ‘Miscellaneous’

Internet Options

7
Security Settings - Internet Zone

Settings

5,_g Enable .MET Framework setup |
(O Disable
c ahle
| Miscellaneous

= a sources across domains
(®) Disable
(O Enable
(O Prompt

|_I_m

Fig. 11.2

8. Selectati optiunea “Enable” pentru subsectiunea “Display mixed content”
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Internet Options

¢
Security Settings - Internet Zone

Settings

& Prompt ~
|| Allow websites to open windows without address or status b
(%) Disable

|| Display mixed content

() Disable

(%) Enable %

() Prompt

|| Don't prompt For client certificate selection when no certificat
(%) Disable
() Enable

‘Q Drag and drop or copy and paste files

() Disable

(%) Enable

() Prompt

| N Tneluda laeal dAivartavu mabh whan onlasdina Filac Fa o cavuar o

< 1] ‘ >

*Takes effect after vou restart Internet Explorer

I

Reset custom settings

Resetto: | Medium-high {default) VJ | Reset.. |

[ OK ][ Cancel ]

[ OK || Cancel | Apply

Fig. 1.3

In sectiunea semnatura electronica, la aparitia urmatorului mesaj :

Application Blocked by Security Settings

Your security settings have blocked a self-signed application from running

Sunt necesare setarile :
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Intemnet Options 21| . i
; Security Sellings - Inteinel Zone , x|
General Security l Privacy | Content | Connections | Programs | Advanced |
[~ Settings
Select a zone to view or change security settings. © Enable =
2 hi ) Java¥M
o & @ =J Java permissions
d = v g O Custom
Internet  Localintranet Trustedsites  Restricted O Disable Java
Hih | O High safety
Internet = If O Low safety
0 This zone is for Internet websites, et ® Medium safety __l
except those listed in trusted and || Miscellaneous
resticted zonos. || Access data sources across domains
(® Disable
~ Security level For this zone t O Enable
Allowed levels For this zone: Medium to High QO Prompt
_ | - Medium-high | Allow META REFRESH
I - Appropriate For most websites O Disable .
S - Prompts before downloading potentially unsafe Li 9\ Frshls
content < | 4
_ | . -Unsigned ActiveX controls will not be downloaded h #Takes effect after you restart Internet Explorer
[V Enable Protected Mode (requires restarting Internet Explorer) i " Reset custom settings
Custom level... j DefaultlEve] J P€ | Resetto: |medium-high (default) | Reset... |
Reset all zones to default level I
ok | cancel |
j oK concel | apy |

Utilizatorul poate adauga adresa "portal.onrc.ro" in lista siteurilor de la care se accepta rularea
appleturilor self-signed sau poate schimba nivelul de securitate java actual cu unul mai putin
restrictiv.

In cazul in care folositi ca browser Chrome si nu puteti vizualiza codurile captcha atunci cand
completati o cerere online sau analizati stadiu dosar , efectuati click pe iconita din dreapta sus,
exact ca in imaginea :

ATIOR, & FOTTITVOON CTW 0N » P orrL s

Ministand Sastite Eaaitaand

: &4 ['a : Oficiul National al Registrului Comertului 0yt e

Imermare inmata prvied [
serviciie oniine

Shpenivie Infeemare stadiu dosar

Bervich omiine RC

Dersemivn Arme Marniar aredpee 10 1 Mandt mregateare

Dats dvmaramin

ré Aot ¢ P

o Actuatime dun b

Fig. 1.4

Apoi click Load anyway
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servicile oniine

SRy Infeemare stadiu dosar

Servich onfine RC
o Dacors ackee

o Verbcba preweran Dersinive Muorins a1 (0 0 Marede niegRiiare

Outa depw

= At & e .

Fig. I1.5

Codurile captcha vor fi vizibile :

Informare initiala privind Ty
servicile online

ot Informare stadiu dosar
Servicli enline RC

o Recom onine

e Venhcde prabimnan dan Denumire firma Numar ocdine m RC Numar mregistrare

o Integisirars 0 RC i s AN

o Dava depunes
auterzare PJ S SRpUENS

Inregiztrare In RC
PFANWF Jugdet” «s Aluges 0 opbiung -

Alle inregielrss in RC

Actusiizam date ds

contact vengm:
Fumizare informagi ta 1

privind istonicud firmel

statatci

e 31 documenta
o Stady cossr % rughm s mirogurutl caractersie gin cdsuta da mal jas
Ingtirtare cermn RC
depuse

Rezolub ImInare cereti m
R .
Publicitae hu
Gertiune Publciiate ]

. 01

.

o Famulam offing RY

i cazll i cate ntampey prutheme [y vzualzama magnil o mal ¢ 3 ragdm 53 artwat purrmesigned (nedes §im gnutdul
Servicl enline BPI m HTTE 31 HTIPE In hroweie
o Formulers onlis
publiges HP|

Fig. 1.6

O alta varianta pentru browser Google Chrome :

1) Inchideti aplicatia Google Chrome.
2) Click dreapta pe shortcut:
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Open

Open file location

Run as administrator

Scan with ESET NOD32 Antivirus

Advanced cptions

Pin to Start Menu
Add to Quick Launch

Restore previous versions
Send To

Cut
Copy

Create Shortcut
Delete

Rename

Properties

3) Click Properties:
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- §% Google Chrome Properties @]

§ecurity l Details I Previous Versions

General | Shortcut 1 Compatibility

"? Google Chrome

Target type: Application

Target location: Application

Target: 1o sho g1 X N —-allowunning-insecure-content

Start in: "C:\Program Files x86)\Google"Chrome*Applicati

Shortcut key:  None ‘

Run: [ Nomal window | |

Comment: Access the Vlntemet

[ Open File Location ] [ Change Icon... 1 [ Advanced... ]

Fig. I1.7

4) Adaugati textul --allow-running-insecure-content
la sfarsitul textului din campul Target.

5) Apasati OK

6) Lansati Google Chrome.

Referitor introducerea codurilor captcha, cele doua grupuri generate sunt alcatuite din
caractere(litere spre ex.) sau numere , importanta este introducerea ambelor grupari de litere sau
numere. Se omite la scrierea lor in casuta de dialog, spatiile( ex. Evenn His se scrie evennhis),
parantezele rotunde( ex. (Md) acumm se scrie mdacumm ), virgula ( ex. Exit April, se scrie exitapril
), literele mari/mici ( ex. MD evNeM se scrie mdevnem sau MDEVNEM sau MDevNeM), punctele
(ex. Md. Evenn se scrie mdevenn), ghilimele (ex. “ Md “ acumm se scrie mdacumm), punct si
virgula (ex. Md; acumm se scrie mdacumm), semnul intrebarii sau al exclamarii (ex. Md !
acumm ? se scrie mdacumm), S( ex. MdS acumm se scrie mdacumm)

Ill. Semnarea electronica a formularelor online

Dreptul de semnatura electronica a formularelor online , poate fi obtinut daca accesati Zona de
asistenta -> Informatii privind semnatura electronica -> Registrul furnizorilor de servicii de
certificare.
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SOTOLl GF COTTNMERT

Domenii de activitate * SHEP Ghiseulio
% Documente necesare privind:
Cermuracalil inceperea procedurs de acreditare
elocronice
SOetates .

T tE 1A Eiatve ‘ Reglstrul furnizodilor de servicil de cenilicare GH‘$EUL Re

MCS) BARUS e, e contorm
statistciior, site-ul
www.ghiseulro s fost accessl
de @n numar de 116 270 vizaaton

Relatil Internationale TRUSTED LIST verslunea 5 e
format *.pdf

gt it lan | fonmat“xm S |

Dupa obtinerea certificatului in Contul meu, sectiunea semnatura electronica ,
introduceti certificatul digital, fisier cu extensia cer . Trebuie sa fie un fisier valid ca data.

Semnatura electronica

Adauga Semnatura electronica
Browse...

Instructiuni pentru aplicarea semnaturii digitale

Dupa ce ati parcurs toti pasii la completarea online a unei cererii, ajungeti la sectiunea
<Generare> unde se va genera fisierul pdf ( este de fapt formularul online completat care
urmeaza a fi semnat) si pe care il salvati pe calculatorul dvs.

Treceti la pasul urmator si veti avea urmatorul ecran:

L3 . -

arears ntisls petvind
Wervisdle aniine
anporitie

IWC‘I onine RC
ﬁm&c:?“ﬁﬂ".ﬂﬁ’m?“ verficers syocial unc conform Legh nr. 311990

. ETETTTEEE———— X
T appdication’s digiial wignuturs cawiol be veriliod -
Do you word to run the agedloation?

bty puTTeN
Prwve  stp bt 0N

o BANI hcurns
. B '

o o

o Faza wmns or T i el Serwt e T addin

o Dakctis

. L

Sorvish entne B ' ::..-—4._...,_..«...«.~9~P:-
o Forndu oeme A e N

M ron et n e 8 T g g -

Apasati butonul <Run>.

Daca fereastra Warning Security , nu este vizibila si utilizati browser Mozilla, verificati daca in
Tools/Options /Content aveti bifata optiunea Enable Java Script si daca in Tools /Add-ons
la Java development apare disable .
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Urmatorul ecran este:

Istornare 1 priving
servicite onfne
aspannie

Barvisl online RO
®, Pt Nate CEl +CO afidecare dovada verificare asociat unic conform Legl nr. 3111990,
Nm..cu modAcarie m‘o’ﬁom 2

Pt L] nm-l

pp—— T — [ et comicr

Servici onine DN

Aici veti alege fisierul pdf pe care I-ati salvat anterior pe calculatorul Dvs. prin apasarea
butonului <Alege fisierul pentru semnare>.
Dupa ce ati ales fisierul pdf apare ecranul urmator:

il e ————————————————————————————————
& | o snme mosmsm -t 2L AL B &
Maadend Jusine e ‘

: a T4 - Oficiul National al Registrului Comertului S
IRt are vt ad peteind

rviciie anfione
Hpaniniie Conre . Nalittasl Salitan  Comsadian Puosasss Gasdine

Feomar o)l CERERE - COMANDA EUBERARE ACTE

S by gty Wt i en |

FerVieh srvine &2
® ferx cena

Aici veti apasa butonul Browse sau veti furniza fisierul dll pentru semnatura dvs. Acest fisier
este eTpkcs11.dll din folderul Windows\System32.

In functie de token-ul pe care il detineti acest fisier are numele diferit.

Pentru celelalte tipuri de dispozitive consultati lista de mai jos pentru a gasi numele fisierului
PKCS11 corespunzator:

- Aladdin eToken C:\Windows\system32\etpkcs11.dll

- SafeNet iKey 2032 C:\Windows\system32\dkck201.dll
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- Oberthur Cosmo64 C:\Program Files\Oberthur Technologies\AuthentlC Webpack\DLLs
\OCSCryptoki.dll

Daca nu ati regasit in aceasta lista token-ul dvs. luati legatura cu furnizorul semnaturii
digitale pentru a va furniza numele acestui fisier dll.

Introduceti codul dvs. PIN si apasati butonul Sign dupa care apasati butonul Pasul urmator
pentru a finaliza cererea.

Daca apare mesajul PKCS11 not found, verificati sa aveti ultima versiune eToken PKI Client.

Atentie ! Fisierele semnate electronic si atasate in sectiunea documente a formularelor
online RC au o limitare de 25Mb per fisier, fara sa existe limitare totala la nivel de opis
documente incarcate. Este posibil ca un fisier foarte mare sa nu poata fi atasat in conditii de
conectivitate la internet slaba a utilizatorului.

IV. Informatii generale privind formularele online

IV.1 Fluxul unei cereri online.

Pas 1. Completare cerere conform Ghidurilor specifice tipurilor de cerere

Ex : Cerere inregistrare PJ
https://portal.onrc.ro/ONRCPortalWeb/docs/formulare rc/CERERE%20DE%?20I
NREGISTRARE%20-%20P).pdf

Pas2. Preluare in lucru de catre ORCT destinatar.
Cererea completata la Pasul 1 cu starea ‘Transmisa’ ajunge la ORCT destinatar.

ORCT destinatar preia in lucru aceasta cerere, o verifica, dupa caz o
actualizeaza cu observatii, ataseaza o nota de calcul .

In sectiunea ‘Cererile mele ‘ pe ‘Detalii’, pentru fiecare cerere, se pot citi
aceste observatii, vizualiza nota de calcul.

Pas3. Achitare nota de calcul folosind modalitatile de plata :

- butonul ‘plateste online’ (vizibil pe ‘Detalii’ dupa afisarea notei de calcul)
- card bancar valabil

- butonul ‘atasati dovada platii’ (vizibil pe ‘Detalii’ dupa afisarea notei de
calcul) — atasare ordin de plata scanat si semnat electronic
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Pas4. Inregistrare cerere in Registrul Comertului

Pas5. Urmarirea evolutiei cererii pe optiunea ‘stadiu dosar * , vizibila dupa
logare pe prima pagina portal.onrc.ro

Pas6 . Completarea ulterioara a cererii conform observatiilor primite de la
ORCT destinatar.

In cazul in care la cerere se solicita modificarea , spre ex. : corectie cerere
initiala, adaugare noi documente , preschimbare termen, renuntare la cerere,
etc., se transmite online o cerere completare dosar observatii din ‘Alte
inregistrari in RC “. In aceasta cerere :

- in pasul solicitare se face referire prin numarul de verificare sau cel de
inregistrare la cererea initiala si se mentioneaza ce anume se doreste
prin completare.

- In pasul documente se ataseaza fisierele pdf semnate electronic
solicitate a fi transmise in observatiile cererii initiale.

Pas7. Finalizare cerere de catre ORCT

IV.2 Detalii suplimentare privind o cerere cu starea ‘Transmisa’ sunt furnizate
de catre ORCT destinatar . Reteaua ORCT :

http://www.onrc.ro/index.php/ro/contact/reteaua-onrc

IV.3 Detalii privind documentele ce trebuie atasate in sustinerea unei cereri se
gasesc la:

http://www.onrc.ro/index.php/ro/

IV.4 Pentru suport tehnic privind modul de completare si transmitere cerere,
pana in momentul in care cererea are starea ‘Transmisa’, inseamna ca a ajuns
la destinatar , transmiteti un email pe adresa : suport.rc@onrc.ro mentionand

nume utilizator, ORC destinatar , numar portal cerere (prima coloana din
‘Cererile mele’).

La completarea unei cereri, folositi la fiecare pas butonul salveaza pas
intermediar astfel incat cererea sa fie vizibila in ‘Cererile mele’.
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