Consultare publica cu privire la angajamentele formulate de Tntreprinderile S.C. Orange
Romania S.A., S.C. RCS & RDS S.A,, S.C. Telekom Romania Mobile Communications
S.A. (fosta S.C. Cosmote Romanian Mobile Telecommunications S.A.) si S.C. Vodafone
Romania S.A. in cadrul investigatiei declansate prin Ordinul Presedintelui Consiliului
Concurentei nr. 403/22.02.2011

Prin Ordinul Presedintelui Consiliului Concurentei nr. 403/22.02.2011 s-a dispus declansarea
din oficiu a unei investigatii privind posibila incédlcare a prevederilor art. 6 alin.(1) lit. ¢) din
Legea concurentei nr.21/1996, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare (numitd in
continuare Legea concurentei) si a prevederilor art. 102 din Tratatul de Functionare a Uniunii
Europene de catre intreprinderile S.C. Orange Romania S.A. (Orange), S.C. RCS & RDS S.A.
(RCS & RDS), S.C. Telekom Romania Mobile Communications S.A. (Telekom) si S.C.
Vodafone Roménia S.A. (Vodafone) pe pietele relevante ale serviciului de terminare a apelurilor
la punctele mobile ale fiecarei retele individuale, operate de fiecare din intreprinderile
identificate mai sus.

Rezumatul cazului — ingrijorarile concurentiale care au condus la declansarea investigatiei

Tn mod constant, atat n practica sa antitrust, cat si in cazurile de control al concentrarilor
economice, Consiliul Concurentei a identificat piata serviciului de terminare a apelurilor la
punctele mobile ale fiecarei retele individuale de comunicatii electronice ca piata relevanta
distinctd (numita in continuare si piata serviciilor de terminare a apelurilor). Practic, serviciul de
terminare a apelurilor furnizat de fiecare operator constituie o piata relevanta distincta, pe care
operatorul respectiv detine o pozitie dominantd (de monopol).

Potrivit definitiei pietei relevante avute in vedere la declansarea acestei investigatii, piata
serviciilor de terminare a apelurilor la punctele mobile ale fiecarei retele publice de telefonie
cuprinde serviciile de terminare a apelurilor de voce la numere non-geografice pentru servicii de
comunicatii electronice furnizate la puncte mobile, inclusiv serviciile furnizate pentru propria
activitate, indiferent de tehnologia sau mediul de transmisie utilizat, ori de originea nationald sau
internationala a apelurilor. Astfel, serviciul de terminare a apelurilor furnizat de fiecare operator
mobil pe piata de gros este In aceeasi piatd relevanta cu serviciul de terminare autofurnizat (in
speta, serviciul de terminare furnizat pentru propria activitate pe piata cu amanuntul).

Intreprinderile Orange, Vodafone, Telekom si respectiv RCS&RDS practica niveluri diferentiate
ale tarifelor aferente serviciului de terminare a apelurilor la punctele mobile ale retelelor pe care
le opereaza in functie de originea apelurilor (apeluri originate si terminate in aceeasi retea —
apeluri on-net, respectiv apeluri originate ntr-o retea si terminate in alta retea — apeluri off-net),
existand astfel riscul discrimindrii tarifare in favoarea propriilor activitati de pe piata cu
amanuntul.

Practicarea in relatia cu concurentii a unui tarif ridicat pe piata de gros aferent serviciului de
terminare a apelurilor, corelatd cu autofurnizarea acestui serviciu la costuri reduse, poate
conduce la existenta unor diferente semnificative intre tarifele pentru apelurile realizate intre
utilizatorii din interiorul retelelor de comunicatii electronice (apeluri on-net) si tarifele pentru
apelurile realizate intre abonati din retele diferite de comunicatii electronice (apeluri off-net).
Discriminarea respectivda poate constitui modalitatea prin care sunt savarsite practici
anticoncurentiale (de exemplu, preturi de ruinare, margin squeeze ori subventionarea incrucisata
a ofertei de pe piata cu amanuntul din veniturile obtinute de pe piata de gros de naturd sa
afecteze concurenta de pe piata cu amanuntul). Prin urmare, practica operatorilor mobili este



susceptibild de a produce efecte anticoncurengiale, atat asupra concurentei intre furnizorii de
servicii de telefonie mobila, respectiv fixa (in ceea ce priveste serviciile convergente fix-mobil),
cat si asupra utilizatorilor finali.

Astfel, ingrijorarile concurentiale care stau la baza investigatiei declansate prin Ordinul
Presedintelui Consiliului Concurentei nr. 403/22.02.2011 sunt legate de posibilele efecte
anticoncurentiale — atit asupra concurentei intre furnizorii de servicii de telefonie mobila,
respectiv fixa (in ceea ce priveste serviciile convergente fix-mobil), cat si asupra utilizatorilor
finali — ca urmare a practicii partilor implicate de a discrimina intre nivelul tarifului serviciului
de terminare a apelurilor la punctele mobile ale retelei operate de fiecare din partile implicate,
furnizat pe piata de gros (serviciu utilizat de operatorii concurenti in vederea realizarii de apeluri
off-net — in speta, pentru apelurile de intrare in reteaua fiecarei parti implicate, originate de catre
utilizatorii finali ai altor furnizori de servicii de comunicatii electronice) si nivelul tarifului
serviciului de terminare a apelurilor la punctele mobile ale retelei operate de fiecare din partile
implicate, autofurnizat (serviciu utilizat de fiecare din partile implicate in vederea realizarii de
apeluri on-net de catre proprii utilizatori finali — in speta, pentru apelurile originate si terminate
in reteaua fiecareia din partile implicate).

Angajamentele propuse de fiecare din partile implicate

Avand in vedere disponibilitatea Consiliului Concurentei de a se angaja in discutii privind
posibile angajamente n acest caz, in baza art. 47 alin.(1) din Legea concurengei, intreprinderile
investigate, in spetd, Orange, RCS&RDS, Telekom respectiv Vodafone au formulat
angajamentele prezentate mai jos.

Consiliul Concurentei invitd persoanele fizice sau juridice interesate de actiunile intreprinderilor
investigate pe pietele relevante sa trimitd observatii cu privire la angajamentele propuse de
Orange, Vodafone, Telekom si RCS&RDS pana la data de 22 DECEMBRIE 2014, prin fax la
nr. 021.405.45.12, prin e-mail la adresa servicii@consiliulconcurentei.ro sau prin posta la adresa
Consiliului Concurentei, Piata Presei Libere nr. 1, corp D1, sector 1, Bucuresti, cod postal
013701.
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Propunerile de angajamente formulate de intreprinderea

Orange Romania S.A.



06 |13.125 | 3.11. 201k - 4S

Ref:

Catre:

in atentia:

Re:

Orange Romania SA

Europe House

Bd. Lascar Catargiu, nr. 51-53
Sector 1. Bucurest, Roménia
Tel +40 (21) 203 30 00

Fax +40 (21) 203 35 99
WWW Drange ro

14/MGM/LEG/58930/ASA

Consiliul Concurentei
Piata Presei Libere 1, 013701

DI. Bogdan M. Chiritoiu — Presedinte

Procedura de angajamente in cadrul investigatiei declansgate
prin Ordinul nr. 403/22.02.2011,

Raspuns la Adresa nr. 12432/16.10.2014

Stimate Domnule Presedinte,

Subscrisa Orange Romania S.A., societate comerciala infiintata si care
functioneaza in conformitate cu legislatia din Romania, cu sediul social in
Bucuresti, Bd. Lascar Catargiu nr. 51-53, Sector 1, Romania, inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J40/10178/1996, Codul Unic de Inregistrare
9010105, Cod de inregistrare in scopuri de TVA RO9010105, capital subscris si
varsat 93.596.732,50 RON (Orange), legal reprezentata prin Jean-Francois

Fallacher,

Director Executiv, raspundem prin prezenta la adresa nr.

12432/16.10.2014 (Adresa).
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Avand in vedere urmatoarele:

a) Prin Ordinul nr. 403/22.02.2011, Consiliului Concurentei a declansat o
investigatie privind posibila incalcare a prevederilor art. 6 alin. (1) lit. c)
din Legea Concurentei nr. 21/1996 si a prevederilor art. 102 din Tratatul
privind Functionarea Uniunii Europene de catre Orange Romania,
Vodafone Romania, Cosmote Romanian Telecommunication Mobile si
RCS & RDS pe piata serviciului de terminare a apelurilor la puncte mobile
in retelele individuale operate de fiecare dintre aceste intreprinderi
(Investigatia),

b) Conform art. 47 din Legea Concurentei nr. 21/1996, pe durata procedurii
de investigatie cu privire la o posibild practicd anticoncurentiald,
intreprinderile fatd de care a fost declansata respectiva investigatie pot
propune angajamente in scopul inlaturarii situatiei care a condus la
declansarea investigatiei,

c) Prin adresa din data de 16 octombrie 2014, Consiliul Concurentei a
comunicat Orange respingerea angajamentelor anterioare si a solicitat
Orange sa confirme interesul sdu pentru o noua procedura de
angajamente si sa transmita noi angajamente catre Consiliul Concurentei
pana la data de 24 Octombrie 2014,

d) Prin adresa RG12662/22.10.2014, Orange a confirmat interesul sau
pentru procedura de angajamente si a solicitat prelungirea termenului
limita,

e) Prin adresa 12662/29.10.2014, Consiliul Concurentei a aprobat
solicitarea Orange cu privire la acordarea unei extinderi a termenului de
depunere a propunerii de angajamente pana la data de 3 noiembrie 2014.

Conditii formale:

Orange inainteaza Consiliului Concurentei, in temeiul art. 47 din Legea
Concurentei, si ca raspuns la Adresa, propunerile noastre de angajamente in
contextul Investigatiei, reprezentand o oferta serioasa, ferma, neechivoca,
precisa, completd, neconditionata si irevocabila.

inaintarea prezentelor Angajamentele nu poate fi consideratd o admitere /
recunoastere in vreun mod din partea Orange a existentei vreunei incalcari sau
raspunderi cu privire la practicile si ingrijorarile concurentiale la care a facut
referire Consiliul Concurentei in cadrul Investigatiei si respectiv, in Adresa.
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y = Angajamente propuse:

2.1 Obiectul angajamentului

Orange Romania se angajeaza sa nu discrimineze/diferentieze intre nivelul
tarifelor pentru serviciul de terminare a apelurilor la puncte mobile furnizat de
compania noastra la nivel de gros si nivelul tarifelor pentru serviciul de terminare
a apelurilor la puncte mobile auto-furnizat.

Orange va demonstra respectarea angajamentelor de mai sus prin utilizarea
mecanismului de calcul propus in continuare.

Perioada de monitorizare va fi de 3 (trei) ani de la data la care angajamentele vor
deveni aplicabile, conform deciziei Consiliului Concurentei.

2.2  Mecanismul de calcul propus de Orange - observatii generale

in scopul respectérii, precum si monitorizarii acestui angajament, propunem un
mecanism de calcul (Mecanismul) care sa indice daca MTR stabilit de ANCOM
este incorporat in tarifele de retail pentru apelurile de voce, atat in retea cat si in
afara retelei.

Acest mecanism are o structura simpla, si este usor de aplicat si de monitorizat.
Dovedeste daca exista sau nu vreo diferenta intre nivelul tarifului pentru serviciul
de terminare a apelurilor la puncte mobile furnizat de compania noastra la nivel
de gros si nivelul tarifelor pentru serviciul de terminare a apelurilor la puncte
mobile auto-furnizat.

Mecanismul ofera o imagine clara asupra politicii globale aplicate de Orange la
nivel de gros prin raportare la ingrijorarile Consiliului Concurentei.

Mecanismul va avea caracteristicile descrise mai jos.

2.2.1 Datele ce vor fi folosite pentru Mecanism

Conform Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile
electronice si Deciziei ANCOM 2892/2007, Orange transmite anual cétre
ANCOM un set de date financiare pentru calcularea tarifului de monitorizare.

Ca obligatie rezultata din Decizia ANCOM 2892/2007, Orange transmite catre
ANCOM _Venituri obtinute din activitdli de furnizare de retele sau servicii de
comunicatii electronice”, dupa cum o impune formatul Anexei 2 a deciziei mai
sus mentionate.

Pentru acuratete, datele financiare sunt extrase din documentele Orange, si sunt
auditate de catre un auditor independent.

La acest moment, auditorul este Deloitte Audit SRL.

La implementarea mecanismului de calcul propus, Orange va utiliza valoarea
reprezentand venitul din furnizarea de servicii de telefonie (punctul 1.1.1 din
document).
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Un alt set de date ce va fi utilizat in mecanismul de calcul este reprezentat de
volumul de servicii de voce oferite de Orange pe piata de retail: traficul de retail
de iesire, respectiv suma traficului generat de catre tofi clientii sai catre destinatii
nationale - reteaua Orange si alte retele.

2.2.2 Mecanismul: metodologie
De doua ori pe an, datele mentionate la punctul 2.1.2 vor fi monitorizate.

Mecanismul va lua in considerare costurile legate de ofertele de voce (MTR
pentru apeluri in retea si in afara retelei) si venitul asociat.

Mecanismul d va arita daca Orange suporta aceleasi costuri pentru apelurile in
retea si in afara retelei.

Calculul va determina un tarif global pe minut (la nivel de retea) - TA, care va fi
obtinut prin impartirea venitului din serviciile de telefonie (IT) la volumul total de
trafic (TR) originat de utilizatorii Orange catre destinatiile nationale (atat in retea
cat si in afara retelei).

Formula de calcul va fi aplicata dupa cum urmeaza:

TA=IT/TR

Dupa calcularea tarifului global pe minut, indicatorul va fi comparat cu nivelu
MTR. In cazul in care tariful pe minut este mai mare decat nivelul MTR, Orange
respecta angajamentul propus.

3. Justificarea pe fond:
Aspectele relevante ale metodologiei privind LRIC pur

" La data la care tarifele de terminare vor fi stabilite pe baza modelului de costuri
incrementale evitate (LRIC pur), reglementarea tarifelor de gros la nivelul
costurilor eficiente va conduce la eliminarea profiturilor excesive si implicit a
posibilitdtii de subventionare incrucisata a tarifelor cu amanuntul, intrucat tariful
de terminare va reflecta doar costurile evitate ale furnizarii serviciului. De
asemenea, se va diminua si riscul discriminarii tarifare in favoarea propriilor
oferte cu amanuntul." (ANCOM).

"Aplicarea unei abordari LRIC pure contribuie la reflectarea adevaratei valori a
resurselor utilizate la nivel marginal pentru furnizarea unui apel in afara retelei.
Aceasta va contribui la armonizarea costurilor marginale ale unui apel in retea si
in afara retelei, ceea ce, la randul sadu, ar trebui sa contribuie la aparitia unor
tarife forfetare sau pachete cu un continut mai mare de comunicari "gratuite”
(BEREC)

In Romania, nivelul MTR este unul dintre cele mai scazute din UE. Consideram

ca aplicarea acestui tarif ar trebui prin ea insasi sa elimine ingrijorarile Consiliului
Concurentei.

+ Eliminarea completd, imediata si definitiva a ingrijorarilor concurentiale

Angajamentgle propuse de Orange elimind complet, imediat (din momentul
implementarii lor) si definitiv ingrijorarile concurentiale prin inlaturarea oricarui
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risc de tratament diferentiat intre nivelul tarifelor pentru serviciul de terminare a
apelurilor la destinatii mobile furnizat de compania noastra la nivel de gros si
nivelul tarifelor pentru serviciul de terminare a apelurilor la destinatii mobile auto-
furnizat de Orange. Acest lucru se datoreaza faptului cd Mecanismul propus de
Angajamente va controla si confirma un nivel al preturilor de retail pentru
servicile de apel in retea si in afara retelei peste costul MTR, prin urmare,
permitand reproducerea serviciilor Orange de catre un operator |a fel de eficient.

e Promovarea unui mediu competitiv

Angajamentele vor promova un mediu competitiv prin confirmarea reproducerii
serviciilor Orange de catre orice operator la fel de eficient.

« Eficiente, si pot fi implementate intr-o perioada scurta de timp

Angajamentele sunt eficiente, deoarece permit inlaturarea imediata si completa a
ingrijorarilor concurentiale, precum si monitorizarea si controlul lor efectiv.
Acestea pot fi implementate imediat dupa aprobarea lor de catre Consiliul
Concurentei.

* Relevante si proportionale

Angajamentele sunt relevante intrucat raspund in mod direct si complet
ingrijordrilor concurentiale, si permit inldturarea imediata a acestora, si sunt
proportionale fata de ingrijorarile concurentiale, prin adresarea lor in intregime si
in mod eficient, fara a avea vreun impact negativ asupra oricaror alte piete,
intreprinderi sau consumatori.

4. Monitorizarea:

Orange propune ca agentul de monitorizare pentru implementarea
angajamentelor sa fie urmatoarea societate de consultanta financiara:

JPA Audit & Consultanta SRL.

Adresa: Bucuresti, Sectorul 3, B-dul MIRCEA VODA, Nr. 35, Bloc M27, Etaj 3,
Ap. 9

Numar de inregistrare: J40/8639/2002
Cod fiscal: 14863621

Persoana de contact:

Florin Toma, Director General
Florin.toma@jparomania.ro

Tel 021 327 5234, 021 327 5235
Fax 021 327 5236

Agentul de monitorizare isi va indeplini functiile in conformitate cu Instructiunile
Consiliului  Concurentei privind conditiile, termenele si procedura pentru
acceptarea si evaluarea angajamentelor in cazul practicilor anticoncurentiale, si
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conform prevederilor contractului care va fi incheiat in acest sens si aprobat de
Consiliul Concurentei.

Noti: Aceasta este varianta confidentiald a Angajamentelor. O varianta
neconfidentiald a Angajamentelor va fi furnizata separat.

Director Executiv

03 NOV. 701
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Propunerile de angajamente formulate de intreprinderea

RCS & RDS S.A.



NOUL ANGAJAMENT ASUMAT DE RCS & RDS IN CONTEXTUL INVESTIGATIEI
(NOIEMBRIE 2014)

Avind in vedere urmatoarele;

)

b)

cl

d)

e)

h)

i)

Y/

k)

I

)

Prin Ordinul nr. 403/22.02.2011 - Consiliul Concurenfei a dispus declansarea din oficiu a
investigatiei privind posibila inciilcare a dispozitiilor art.6 (1) din Legea nr.21/1996, cu modificarile si
completirile ulterioare, pe piata serviciului de terminare a apelurilor la puncte mobile in refeaua
individuald operata de fiecare dintre operatorii de telefonie mobild — Orange Roménia S.A.. Vodafone
Romania S.A.. Cosmote Romanian Mobile Telecommunications S.A. si RCS & RDS S.A.
(..Societatea” sau . RCS & RDS”) - (Investigatia™).

in vederea impulsiondrii concurentei pe piata de telefonie mobila, RCS & RDS a propus in mod
prompt formularea unui angajament cu privire la reducerea nivelului tarifului de interconectare la
propria refea de telefonie mobila,

Autoritatea a comunicat Societitii disponibilitatea cu privire la oportunitatea initierii de discutii
privind propunerea de angajamente in contextul Investigatiei,

ingrijorarea initial exprimatd de Consiliul Concurentei a vizal existenta unor tarife de interconectare
semnificativ mai mari in situajia in care serviciul de terminare a apelurilor la puncte mobile ale unei
refele individuale este furnizat serviciilor concurente (piata de gros - off-net), faa de situatia in care
acesl serviciu este auto-furnizat in vederea realizirii de apeluri in propria retea (on-net).

Pe parcursul Investigatiei — Consiliul Concurenfei a modificat centrul de greutate al Investigatiei
considerdnd cé orice angajament oferit in cadrul acestei Investigatii nu va trebui sa implice doar
eventuale coreclii comportamentele la nivelul piefei en-gros de terminare a apelurilor la refele mobile,
ci — mai mult — un asemenea angajament ar trebui s asigure disponibilitatea unor servicii de telefonie
mobild (on-net 5i off-net) la un pret corect catre cliengii finali,

RCS & RDS a formulat in data de 29 iulie 2013 o serie de angajamente cu privire la ingrijorarile
concurentiale sus-menfionate, angajamente care priveau aplicarea de oferte de telefonie mobila
independente de refea, la tarife avantajoase consumatorilor,

Aceste angajamente (impreund cu angajamentele oferite de ceilal{i operatori implicali in investigatie)
au fost supuse spre consultare publica in perioada august — septembrie 2013,

RCS & RDS a fost informat de Consiliul Concurenfei cu privire la existenta anumitor observatii
generale care au rezultat in contextul testului de piafd sus-menfionat,

RCS & RDS a infeles sa clarifice si — unde era cazul — si completeze angajamentele inifiale astfel
incét orice tipuri de ingrijorari concurentiale sa fie inliturate,

RCS & RDS a produs un set ajustat de angajamente in data de 29 noiembrie 2013, cu privire la
continutul carora Societatea a adus clarificari $i completari in martie 2014,

Ulterior consultarii Comisiei Europene. Consiliul Concurentei a respins angajamentele astfel cum au
fost sugerate si acceptate de principiu de Consiliul Concureniei, avind in vedere mentinerea
ingrijorérii cu privire la un fapt considerat nesolujionat prin angajamente — eventualitatea ca operatorii
de telefonie mobil sa discrimineze intre apelurile on-ner (autofurnizate) si cele off-ner prin eventuala
practicare a unui tarif difereniat in functie de destinatia apelului respectiv.

RCS & RDS isi manifesti deplina disponibilitate pentru asumarea unui nou angajament care si
inlature ingrijorarile Consiliului Concurentei,

Intelegerea RCS & RDS cii ingrijorarile concurentiale la originea Investigatiei vor fi inliturate prin
asumarea de ciitre operatorii de telefonie mobila a unui angajament de a nu discrimina intre tariful
perceput pentru terminarea unui apel on-net (autofurnizat) si cel perceput pentru terminarea unui apel
aff-net,



h

2)

3)

4)

n) Nivelul actualizat al tarifului de interconectare de 0,96 Eurocenti/minut a intrat in vigoare in data de |
aprilie 2014, dar a fost calculat in baza unor conditii de piafd trecute care au evoluat intre timp: RCS
& RDS considerd ca acest nivel ar trebui revizuit periodic de ANCOM, in functie de evolufia
conditiilor de piati,

a) RCS & RDS este operatorul de telefonie mobild ultimul intrat pe piaja de servicii de telefonie mobili.
cu o putere mica pe piata de retail. economii reduse de scald si care are — intai de toate - oferte
comerciale orientate catre furnizarea de servicii calitative, la un pref corect.

p) Preul ofertelor ¢t §i nivelul tarifului/minut indiferent de retea au fost stabilite in strinsa legaturd cu
media consumului de servicii de telefonie mobila la nivelul piefei de telefonie mobila din Romania,

q) Incepind cu aprilie 2014, in aplicarea angajamentelor asumate in martie 2014, RCS & RDS a lansat
pe piala o serie de oferte tip flat-rate (independente de retea) in cadrul campaniei Digi Mobil Optim
Nelimitat. Pe parcursul a mai bine de 6 luni de campanie. s-au constatat beneficii semnificative ale
acestor oferte care incurajau convorbirile intre retele. diminuand efectul de ..club™ creat de obiceiul de
consum incurajat de ceilalti operatori existen{i pe piata din Romania; RCS & RDS estimeazi ca
practicarea in continuare a acestor tipuri de oferte va avea un impact benefic semnificativ asupra
consumatorilor,

r) RCS & RDS considerd cu bund credingd cd orice angajament (inclusiv din perspectiva duratei) asumat
in contextul Investigajiei trebuie sa fie proportional cu puterea de piad si conduita pe piata a
operatorului respectiv,

RCS & RDS formuleazi prezentul angajament ferm cu privire la propriile oferte de servicii de telefonie
maobila, astfel:

Angajamentul RCS & RDS de a nu discrimina intre tariful aplicat pentru terminarea unui apel on-
net si cel aplicat pentru terminarea unui apel off-ner. RCS & RDS isi asuma angajamentul de a nu
discrimina intre nivelul tarifului aplicat in cazul terminarii unui apel on-net (i.e.. apel initiat si terminat in
refeaua RCS & RDS) si cel al tarifului aplicat pentru terminarea in refeaua RCS & RDS a unui apel offnet
{i.e.. apel initiat in reteaua unui alt operator si terminat in refeaua RCS & RDS).

In concret, RCS & RDS se angajeaza ca nivelul tarifului de interconectare practicat de RCS & RDS sa nu
fie excesiv faa de nivelul tarifului de terminare practicat pentru un apel autofurnizat.

Nevoia actualizirii periodice a nivelului tarifului de terminare determinat de ANCOM, Avind in
vedere evolutiile estimate ale pietei atat la nivelul obiceiului de consum, cét si din perspectiva structurii de
costuri pentru furnizarea de servicii de telefonie mobild, RCS & RDS consideri ci este necesard
revizuirea de catre ANCOM a caleulului modelului de cost LRIC pur si reconsiderarea nivelului actual al
tarifului de interconectare, astfel incit sa se ajungd la diminuarea progresivd fireasca a tarifului de
interconectare. Intr-un asemenea mod a procedat autoritatea de reglementare din Franta (ARCEP') care a
initiat de curind o noua consultare in vederea reducerii in mai multe etape, in perioada 01.01.2015 —
01.01.2017, a tarifului de interconectare pe baza modelului de costuri incrementale (LRIC). In mod
similar cu constatirile ARCEP cu privire la efectele pozitive ale reducerii tarifului de interconectare in
perivada 2011 — 2013, consideram ci actualizarea continud a nivelului tarifului de interconectare in
functie de noile conditii ale piefei vor incuraja aplicarea de catre operatori a unor planuri tarifare pentru
apeluri i SMS-uri nelimitate, independent de refea. RCS & RDS va implementa deciziile ANCOM care
vor conduce la reducerea tarifului de interconectare.

Durata de implementare a angajamentului — maximum 2 ami. RCS & RDS considerd ca
implementarea angajamentului asumat att pentru serviciile posi-paid, cit si cele pre-paid (in cazul in
care RCS & RDS va decide lansarea pe piati a unor astfel de oferte) pentru o durata de 2 (doi) ani ar fi o
perioadd maxima necesard pentru inldturarea oricdror ingrijordri concurentiale identificate de Consiliul

'http://arcep. fr/index.php?id=857 1 &cHash=ecd 53 76ef65%a T fcde | b5d Te09MBc0& 1x gsactualite pil%3Bannee®:3
D=&ix_psactualite_pil%3BbacklD%5D=26&1x_gsactualite pil%SBmotscle®SD=&1x_psaciualite_pi1%5Btheme
Yo3D=&ix_gsactualile pil%SBuid%SD=1686&]1 =1
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Concurentei pe parcursul Investigatiei, ludnd in considerare pozifia RCS & RDS pe piatd, evolutiile
tehnologice si dinamica pietei.

RCS & RDS, cel mai mic operator de pe piati, nu ar trebui si isi asume un angajament pe o durati
mai mare de 2 ani. RCS & RDS este operatorul de servicii de telefonie mobila ultim intrat pe piata din
Romania §i care inregistreaza o pulere nesemnificativi de piaja. Drept urmare, spre deosebire de situatia
celorlalii operatori de servicii de telefonie mobild, comportamentul RCS & RDS nu ar putea produce un
impact important asupra structurii concurenjei de pe piata de telefonie mobila din Roménia. in acest
context, considerdm cd asumarea unui angajament pentru o durati maxima de 2 ani este suficienta pentru
inlaturarea oricdror ingrijorari concurentiale cu privire la conduita RCS & RDS pe piata de telefonie
mobila.

Conduita concurentiald a RCS & RDS si strategia continud de lansare de oferte avantajoase pentru
consumatori nu justifica aplicarea unui angajament si monitorizare pentru mai mult de 2 ani.

inca de la intrarea pe piatd, RCS & RDS a aplicat in relatia cu abonatii oferte de telefonie mobila
avantajoase pentru consumatori, In particular, impactul benefic al ofertelor flar-rate aplicate incepand cu
aprilie 2014 este semnificativ.

RCS & RDS — ca strategie — tinde sa incurajeze dezvoltarea in propriul portofoliu a ofertelor de tip flat-
rate §i all-net. Ofertele de servicii de telefonie mobild independente de retea (all-net si flai-rate) vor crea
5i in continuare efecte extrem de favorabile concurentei pe piata, in beneficiul consumatorilor.

Avind in vedere evolutia recentd a ofertelor practicate de operatorii de telefonie mobila din Romania,
indreptarea obiceiului de consum al abonatilor spre tipuri de servicii independente de retea. all-net sau

Aat-rate. beneficiile aduse de aceste tipuri de oferte care incurajeazi efectuarea de apeluri intre refele si

asigura previzibilitate cu privire la tarifarea serviciilor, incurajand consumul de servicii de telefonie
mobila catre orice refea, RCS & RDS consideri ci astfel de oferte flar-rate si/sau all-net, inlatura efectul
de club, nu au ca scop si nu incurajeaza apelurile on-ner, ofertele independente de retea putind fi
practicate in mod liber, independent de politica tarifara aferenta altor oferte care nu sunt independente de
retea. ofertele independente de refea neputindu-se considera ca discrimineaza intre tariful perceput pentru
un apel es-net (autofurnizat) si cel perceput pentru un apel off-ner.

In mod similar constatirilor autoritdtii de concurenta din Germania®, RCS & RDS considera ca
practicarea din ce in ce mai frecventd de oferte independente de refea, la tarife avantajoase si previzibile
pentru abonai. va genera beneficii concurentiale pe termen lung, lasand fara obiect ingrijorarile exprimate
in cadrul acestei Investigatii.

Tendintele preconizate ale pietei confirmi ¢ii nu se impune un termen de 2 ani pentru aplicarea
angajamentului. RCS & RDS considera ¢a un angajament asumat pe piata de telefonie mobila pentru o
duratd mai mare de 2 ani ar risca s devina desuet, avand in vedere cel putin urmitoarele realititi care
denota schimbarea modelului de business si al intereselor operatorilor de servicii de telefonie mobila:

e  Tendinta migrarii obiceiului de consum de servicii mobile din retelele clasice de telefonie mobili

ciitre servicii furnizate prin internet. ceea ce autoritatea de reglementare din Marea Britanie a numit ca

fiind a doua .revolutie mobild™, cu o structurd distinctd de costuri si eficiente fagi de sistemul
traditional *:

i. Serviciile furnizate in tehnologia 3 G §i 4G (care castiga din ce in ce mai mult teren in portofoliul
fiecirui operator de servicii de telefonie mobild din Roménia) oferd consumatorilor capacitate de
descarcare si de incarcare de informatii mult sporita (atit de continut video. cat si audio). oferind
optiuni mult mai generoase de socializare.

li. Existd o tendin{d sporitd a consumatorilor de a transmite mesaje prin aplicatii de socializare prin
internet. in detrimentul formei clasice de comunicare de date oferite de mecanismele clasice de

* A se  vedes rezumatul  deciziei  Bundeskartellami  in  acest  sens (para. 4 s 6)
hitp:/fwww bundeskarellamt. de/wEnglisch/download/ pdf/Fallberichte/Bi)7-170-07-engl.pdfl

P OFCOM Mobile Sector Assesment (2009),

hitps/(stakeholders.ofcom,org, uk/binaries/consultations/msa/statement/ MSA_statement, pdf’
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voce (i.e. SMS-urile®). In concret. un studiu de specialitate realizat in 2013 la nivel mondial a
relevat faptul cd — din 19 operatori chestionafi — tofi au raportat inregistrarea de scideri a
veniturilor incepand cu primul trimestru al anului 20127,

iii. Utilizarea crescinda a telefoanelor mobile performante si a altor terminale moderne de comunicare
permit evoluia citre comunicarea prin internet. Aferent anului 2012, s-a constatat la nivel

an a

european o crestere cu 49% a penetrarii telefoanelor Linteligente™ in rindul consumatorilor®;

iv. Convorbirile prin serviciile clasice de voce tinde in mod constant i sigur citre alte forme mai
performante 5i mai eficiente de comunicare, prin intermediul datelor: VoiP’, Google Voice, Skype.
aplicatii mobile de genul WhatsApp®.

v. Noile tehnologii de voce si de date mobile vor putea asigura furnizarea de servicii din ce in ce mai
sofisticate, la costuri mai mici, incurajind crearea de noi servicii. In concret, in Europa
occidentald, s-a constatat cresterea serviciilor de transmisiune de date mobile cu peste 54%,

vi. Se constatd cresterea constantd a consumului de internet mobil la nivel national. Potrivit datelor
constante ale ANCOM din ultimii ani, serviciile de telefonie fixa au inregistrat un trend descendent
prin raportare la cresterea serviciilor de telefonie mobila,

vii. Concentrarea tot mai mare a operatorilor de servicii de telefonie mobila asupra cresterii gradului de
acoperire si asupra imbunatafirii calitatii serviciilor.

s Convergenta catre servicii de comunicatii electronice integrate: de asemenea. se consiatd — in ultimii
ani — tendinta operatorilor care dispun de infrastructuri integrate de a furniza servicii multi-play care
sa includi servicii fixe de telefonie, internet. retransmisie de programe TV. servicii mobile de voce si
date, cu oferte unitare. Migrarea operatorilor de servicii de comunicatii electronice catre acest tip de
.pachete” va creste concurenta intre operatori, eficienja de costuri si de exploatare a tehnologiilor. In
aceste conditii. convergenta intre servicii nu va mai ocaziona analiza separata a serviciilor in functie
de tip, ci considerarea pachetului ca un produs integrat de comunicatii electronice.

MNevoia de analizi dupd 1 an de aplicare a angajamentului. Avind in vedere ci piaja de
telecomunicafii de telefonie mobild este extrem de evolutivd, evolutie care poate interveni in mod
ireversibil si dramatic chiar in cursul unui an, fenomen cu impact direct asupra ofertelor, a costurilor si a
prefurilor ce pot varia la intervale de cdteva luni, in temeiul articolului 48' din Instructiunile Consiliului
Concurenfei din 28 decembrie 2010 privind conditiile. termenele si procedura pentru acceptarea si
evaluarea angajamentelor, in cazul practicilor anticoncurentiale, RCS & RDS isi rezerva dreptul sa supuna
atentiei Consiliului Concurentei eventualitatea revizuirii acestor angajamente ori de cite ori motive
obiective vor impune nevoia reconsiderdrii angajamentului.

Monitorizarea respectirii angajamentului de citre RCS & RDS. Propunem ca mecanism de
monitorizare posibilitatea pentru Consiliul Concurentei sau, daci va fi considerat necesar, pentru un ter
independent contractat in baza unor criterii transparente, nediscriminatorii si obiective, sa realizeze un
studiu/analizi de piata care si masoare eficienta si efectele produse pe piatd de angajamentele asumate,
din perspectiva impactului asupra pietei de comercializare a serviciilor de telefonie mobila atit la nivelul
de gros, cit si pe piaja de retail. Propunem ca o astfel de analiza sa fie realizata anual. RCS & RDS are
asteptarea legitimdd ca in cadrul analizei ce urmeazi a fi realizat3d la finalul primului an de aplicare a
angajamentelor, sa fie in egala masurd cntarit comportamentul flecirui operator pe piata de retail, prin
constatarea tipurilor de oferte de rerail practicate, cat si a altor tipuri de practici, de naturd tarifard sau

* hitps:/gsmaintelligence.com/analysis/2011/1 1 /sms-on-the-decline-as-third-party-messaging-gains-traction/ 307/
* GSMA., Mobile Economy Europe 2013,
hitp://gsmamohileeconomyeurope.com/GSMA_Mobile%20Economy®s20Europe v WER.pdf {pag. 46)

" GSMA. Mobile Economy Europe 2013,

http:/'gsmamobileeconomyeurope com/GSMA_Mobile®s20Economy%20Europe_ve WEB.pdf

T htipsfwww atkearney.com/documents/ 10192/ 760890/ The Mobile Economy 2013.pdf

* http://fortune.com/2014/06/23/telecom-companies-count-386-billion-in-losi-revenue-to-skype-whatsapp-others/,
hitp:/f'www, bloomberp.com/news/2014-(2-2 | 'whatsapp-shows-how-phone-carriers-lost-out-on-33-hillion. htm|,

? (i5MA, Mobile Economy Europe 2013,
hitp://gsmamobileeconomyeurepe.com/GEMA_Mobile®s20Economy%20Europe_v9 WEB.pdf (pag. 46)




netarifard. din perspectiva eventualelor beneficii sau daune aduse concurenfei si‘sau bunistirii
consumatorilor de servicii de telefonie mobila.

Reafirmam. in final, ca faptul asumarii de catre RCS & RDS a prezentelor angajamente nu constituie sub
nicio forma recunoasterea vreunei incalciri a legislatiei nationale sau europene privind concurenta.

Administrator, X

loan Bendei



Propunerile de angajamente formulate de intreprinderea

Telekom Romania Mobile Communications S.A.

(fosta Cosmote Romanian Mobile Telecommunications S.A.)
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Catre: CONSILIUL CONCURENTE] DOCUMENT No. id)
Bucuresti, Sector 1. 013701
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In atentia: Domnului Presedinte Bogdan CHIRITOIU I\r Intrare ‘ oQ
20.‘/\ Laterite wul, D VAT T TT R 4NN

Data: 24102014

Ret: Procedura de angajamente privind investigatia declansata piin Ordinul Presedintelus

Consiliulur Concurentei nr. 403/22.02.201 1

Stimate Domnule Presedinte,

Luand in considerare scrisoarea dumneavoastra numarul 12.431 din 16.10.2014&4rin care solicitati Telekom
Romania Mobile Communications SA (. Telekom"), fosta Cosmote Romanian Mobile lelecommunications SA, sa is
exprime disponibilitatea initierii unei noi proceduri de angajamente, in masura in care doreste acest lucru, respectiv
sa transmita propunerea de angajamente astfel formulata, va transmitem prin prezenta confirmarea expresa a
disponibititatii pentru o noua procedura de angajamente, alaturi de propunerea de angajamente in acest sens,

In primul rand, va multumim pentru oportunitatea de a propune noi angajamente care sa adreseze ingnjorarile

Consiliutui Concurentei care au stat la baza investigatiei declansate prin Ordinul Presedintelui Consiliului
Concurentei nr. 403/22.02.201 1.

Avand in vedere resursele de timp investite in pregatirea si dezbaterea acestora. am luat act cu regret de decizia

Consiliului Concurentei de a respinge propunerea de angajamente a Telekom inregistrata la Consiliul Concurentei
cunr. RG2279/7.03.2014.

Intelegem ca aceasta decizie a Consiliului Concurentei a survenit consultarii cu Comisia Europeana, des, anterior,
Plenul Consiliului Concurentei acceptase de principiu propunerea noastra de angajamente, astfel cum ne fusese
comunicat prin adresa nr. 9328/16.07.2013, respectiv ./../ doar sub rezerva clarficari termenulus de ntrare in
vigoare si de aplicare. precum si 4 aspectelor privind monitorizarea angajamentutui propus de Cosmote

propunerea de angajamente a acestes intreprindery satisface in principiv cerintete unur angajament care sa lature
mgrjoranile concurentiale /..J'.

Prin prezenta. Telekom isi reitereaza in mod expres disponibilitatea de a se initia o noua propunere de angajamente,
cu speranta finahzarii acestei proceduri inti-un termen rezonabil,

In ceea ce priveste propunerea noilor angajamente, la acest moment suntem in masura sa o formulam in termen;
generali, urmand sa o definitivam in urma consultarilor ulterioare cu Consiliul Concurentei.

Astfel. Telekom se angajeaza ca, incepand cu data intrarii in vigoare a angajamentelor, sa nu diferentieze intre
nivelul tarifului serviciului de terminare a apelurilor la puncte mobile in reteaua Telekom furnizat pe piata de gros
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altor operatori si nivelul tarifului serviciului de terminare a apelurilor la puncte mobile in reteaua Telekom furnizat
catre propria afacere in scopul realizarii de apeluri in retea {«on-net ») pe piata ci: amanuntul.

Aceasta propunere de angajament nu reprezinta in niciun caz o recunoastere de vreun fel a vieunei diferentieri intre
aceste tipuri de tarife, care ar fi fost practicata de catre Telekom anterior acestui angajament,

In ceea ce priveste monitorizarea respectarit acestui angajament, Telekom propune urmatoarele:

1. Consideram ca monitorizarea ar trebui realizata intern de catre Consiliul Concurentei in baza unor verificari cu
frecventa anuala.

2. Durata monitorizarii ar fi suficient sa se realizeze pe parcursul a 2 (doi) ani financiari consecutivi, fiind bazata pe
raportarile anuale de date statistice transmise de catre Telekom Autoritatii Nationale pentru Administraie si

Reglementare in Comunicatii (LANCOM") pentru anii 2015 si 2016. In acest context, monitorizarea se va incheia la
data de 01.06.2017.

3. Pentru monitorizarea respectarii angajamentuiui mentionat. propunem utilizarea unui mecanism deductiv anual
din care sa reiasa ca tariful mediu practicat de catre Telekom pe piata cu amanuntul pentru serviciul de apeluri de
voce nationale calculat pe intreaga perioada monitorizata, este mai mare decat tariful serviciului de terminare a

apelurilor la puncte mobile in reteaua Telekom furnizat pe piata de gros celorlalti operatori in cursul aceleiasi
perinade.

4. Propunem ca tariful mediu practicat de catre Telekom pe piata cu amanuntul pentru serviciile de apelurt de voce
nationale sa fie calculat utilizand rapoartele de date statistice transmise catre ANCOM conform Deciziei
Presedintelui ANCOM Nr. 333 din 14 mai 2013, Anexa 9, Tabelul 5.2.1, prin rapontarea veniturilor anuale aferente

serviciilor de apeluti de voce nationale la volumul corespunzator de minute reale inregistrate pe parcursul anului.
In vederea stabilirii in detaliu a modului in care ar putea functiona in mod rezonabil acest mecanism. consideram
necesare si oportune consultari ale Consiliului Concurentei cu toti operatorii implicati in aceasta

procedura de
angajamente.

Totodata. ne rezervam dreptul de a completa si finaliza aceasta noua propunere de angaj

amente, in functie de
rezultatul consultarilor ulterioare ale Consiliului Concurentei cu toti operatorii implicati,

astfel cum am aratat mai sus.

In consecinta, va stam la dispozitie pentru consultari ulterioare in vederea finalizarii acestei proceduri.

Cu deosebita consideratie,

FETEKOM ROMANIA MOBILE COMMUNICA TIONS S A
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Propunerile de angajamente formulate de intreprinderea

Vodafone Romania S.A.
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vodafone
Citre: CONSILIUL CONCURENTEI
Piata Presei Libere nr. 1, corp D1
Bucuresti, sector 1, 013701
Inatentia:  D-lui Pregedinte Bogdan M. CHIRITOIU
D-lul Consilier de concurenté Dan IONESCU
D-lui Consilier de concurents Lészlé6 GYERKO
Fax: 021 318 4910, 021 405 4412, 021 405 4505
Re: Investigatia deschis& prin Ordinul Presedintelui Conslliului Concurentei nr.
403/22.02.2011
Nr.: 323/L.EA/29.10.2014
Stimati domni,

Avénd in vedere Investigatia deschisé prin Ordinul Pregedintelui Consiliului Concurentel nr.

403/22,02.2011, precum gi adresa Consiliulul Concurentei nr. RG12430/16.10.2014, v aducem. .
la cunostinté urmétoarele:

Vodafone doregte s& formuleze o nou# propunere de angajamente in vederea Mnlatursrii
ingrijorérilor concurentiale care stau la baza Investigatiel declangate prin Ordinul Pregedintelui
Consiliulul Concurentel nr. 403/22.02.2011 i ne manifestsm n mod expres disponibilitatea de a
initia o nou# proceduré de angajamente, urménd a detalla in continuare aceste angajamente.

l. Angajamente privind tariful de terminare in reteaua Vodafone

Prin adresa Consiliului Concurentel se precizeazi c# ,propunerile de angajamente formulate de
catre partile implicate (inclusiv Vodafone) nu vizeazi direct ingrijordirile concurentiale care au
condus la declangarea acestei investigalii, respectiv nu sunt proportionale cu problemele de
concurentd identificate de cétre autoritatea nationald de concurents. In acest sens, chiar in
condltiile in care problema de concurenté ar fi generaté de discriminarea intre apelurile on-net si
off-net furnizate pe piata cu aménuntul, propunerile de angajamente ale pértilor implicate nu au

Vodafone Romania S.A.
International CDG Center, 15th Charles de Gaulle Plaza, Legal & External Affairs Department
District 1, 0118567 Bucharest, Romania

www.vodafone.ro
Registered in Romania: J40/8852/1996, Unique registration code: 8971726



aptitudinea de a infitura o astfel de practicd, dat fiind faptul cé nu existé nicio garantie privind
situarea tarifului pentru apelurile on-net din portofoliul curent (sau viitor) de oferle, la acelagi
nivel cu tariful off-net (inclusiv in cadrul oferielor all-net propuse).”

Pentru a adresa in mod corespunzitor aceste ingrijoréri, angajamentele propuse de Vodafone

vizeazi obligatil specifice pe piata de gros (control al tarifelor), precum si o serie de mésuri
necesare In vederea monitorizérii acestora.

Dupé cum cunoastefi, incepénd cu data de 1 aprilie 2014, Vodafone practicé tariful de terminare
fn cuantum de 0,96 Eurocent/minut stabilit de citre ANCOM ca urmare a aplicérii unui model
de calculatle orientat pe costuri de tipul LRIC pur. Dup& cum am mentionat §i in corespondenta
purtatd anterior, prin implementarea acestul mecanism de control al tarifelor stabilit de cétre

ANCOM se elimina riscul discrimingrii tarifare in favoarea proprillor activitéti de pe plata cu
amanuntul.

Pentru a susfine acest punct de vedere, relu#m in continuare pozitia ANCOM exprimaté in
Expunerea de motive la masurile Autoritétii Nationale pentru Administrare $i Reglementare in
Comunicatii de identificare, analizii si reglementare a pietelor relevante corespunzétoare
serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in retelele publice de telefonie (2011): ./...]
existd doud tipuri de comportament discriminatoriu pe care ANCOM urméregte sé Tl previné prin
impunerea acestel obligatii [de nediscriminare n.n.] respectiv: (I) discriminarea Intre operatori §i
(i) discriminarea intre propriile servicii sau serviciile furnizate persoanelor din acelagi grup gl
celorialti operatori cu care concureazii pe piala cu amé@nuntul.

In primul caz, ANCOM considers ci o astfel de situatle nu are justificare economicd §i
determing probleme concurentiale, costul terminérii apelurilor in refeaua unui furnizor fiind
acelagl, independent de volumul traficulul individual terminat n respectiva retea.

In al doilea caz, tarifele scizute percepute pentru apelurile realizate in aceeagi retea pot duce la
aparitla unor .preturi de ruinare®, prin oferirea unor tarife cu aménuntul pentru apeluri In refea la
un nivel care s nu asigure o marjs suficient peste tariful de terminare la nivelul pietei de gros,
astfel incét, un operator Ia fel de eficient gl care plitegte acest tarif de terminare pe piata de
gros nu poate concura, féirs a suporta pierderi, pe piata cu aménuntul, cu operatorul in refeaua
céruia termind apelul. Acest fapt duce la distorsionarea concurentei, descurajdnd comunicarea
intre abonatii diferitelor refele de comunicatii gi conferéi furizorilor cu o bazi mai mare de
utilizatori avantaje concurentiale fal de furnizoril cu o bazd mai micé de abonafl. Astfel de
situafii pot rezulta in bariere la Intrarea pe piald, iar potentialii competitori vor fi nevolli sé
concureze cu tarifele scizute practicate pe piata cu aménuntul pentru apelurile realizate in
relea, ale altui furnizor. Avand in vedere ci ANCOM intentioneazd s& aplice un mecanism
eficient de control al tarifelor de terminare, pe baza costurilor incrementale evilate asociate
furnlz3rii serviciilor de terminare la puncte mobile de un operator ipotetic eficient (LRIC pur), se
elimind _riscul discrimindrii_tarifare in favoarea propriilor activititi de pe piata cu amé&nuntul.
(subl.ns.) Prin urmare, ANCOM propune neimpunerea obligatiei de nediscriminare internd
referitoare la tarife in sarcina operatorilor desemnati cu putere semnificativa.”
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Suplimentar fatd de aceastd méasurad, Vodafone se angajeazé s& aplice tariful de terminare in
reteaua Vodafone in mod nediscriminatoriu intre unitatea de afaceri interné (cu amé#nuntul) i
cea externa (gros).

Asttel, tariful de gros aferent serviciului de terminare (§i anume tariful de terminare stabilit de
catre ANCOM) se regéseste in componenta tuturor tarifelor de retail indiferent de tipul
apelurilor, atat pentru apelurile on-net din portofoliul curent sau viitor de oferte al Vodafone, cat
si pentru apelurile off-net, inclusiv in cadrul ofertelor all-net.

. Mecanismul de control propus pentru a verifica indeplinirea angajamentelor
asumate

Pentru a asigura un mijloc eficient §i n aceeasi m&surd suficient, Vodafone propune
monitorizarea gl compararea tarifului mediu practicat pe piata cu amanuntul (retail) cu nivelul
tarifului de terminare (gros).

Din punct de vedere economic, existenia unui tarif mediu cu amé#nuntul superior ratei de
terminare indica faptul c# tarifele practicate de Vodafone la nivel de retail acopera costurile de
terminare, inclusiv pentru apelurile on-net. Astfel, realizarea unui tarif de retail mediu peste rata
de terminare utilizats constitule o indicatie solid& c& nu se pot intruni premizele unel discriminri
intre activitétiie inteme si externe Tn ceea ce privegte aplicarea ratei de terminare atét pentru
traficul terminat in propria refea, cét si pentru cel din alte retele.

Tn consecint, mecanismul concret propus consté n calcularea tarifului mediu anual practicat pe
piata de retail de Vodafone pe baza datelor de venituri i traflc raportate citre ANCOM.

Astfel, venituriie se raporteaza anual céitre ANCOM pe baza unui raport auditat, in temeiul
obligatiilor stabilite prin Decizia nr. 2892/2007 privind procedura de determinare a anumitor
obligatil financiare ale furnizorilor de retele sau servicii de comunicatii electronice §i ale
furnizorilor de servicii postale cétre Autoritatea Nationalé pentru Reglementare in Comunicatii gi
Tehnologia Informatiei.

Pentru monitorizare sunt relevante cifrele raportate la pct. 1.1.1. ,Venituri din furnizarea de
servicii de telefonie” din ,Declaratie privind veniturile obfinute din activit3ti de furnizare de retele
sau servicli de comunicatii electronice”, Anexa nr. 2 din Decizia nr. 2892/2007.

Mention&m ca&, in cazul Vodafone Romania, cifrele financlare din aceasta anexa sunt raportate
pentru anul financiar cuprins intre datele 1 aprilie — 31 martie. Pentru comparabilitate cu datele
de trafic, raportul va fi intocmit si auditat si pentru datele financiare aferente anului calendaristic.

Veniturile vor fi estimate in Euro utilizand rata medie anual# publicats de BNR.
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in ceea ce priveste datele de trafic, acestea se raporteazs semestrial cétre ANCOM in
conformitate cu obligatille stabilite prin Declzia nr. 333/2013 privind raportarea unor date
siatistice de cétre furnizoril de refele publice de comunicatii electronice sau de servicii de
comunicatii electronice destinate publlcului, i anume:

- Anexa nr. 3 (Servicil de telefonie furnizate prin intermediul retelelor publice terestre cu
acces la puncte fixe sau cu mobiiitate limitata);

- Anexa nr. 5 (Servicli de telefonle furnizate prin intermediul retelelor radio mobile celulare
publice).

Tariful mediu pe piata cu aménuntul se va extrage din raportarea veniturilor la numéarul total
minute originate, extrase din raportérile ANCOM, astfel cum este precizat mai sus.

Nu in ultimul rénd, in mésura in care reprezentantii Consiliulul apreciazé necesar detalierea §i
completarea acestor masuri, ne manifestdm disponibllitatea continuéril discutiilor pe marginea
acestor aspecte.

l. Angajamentele propuse indeplinesc conditiile legale pentru a fi acceptate

Vodafone considera cé toate cerinfele impuse de Instructiunile privind conditile, termenele §l
procedura pentru acceptarea gi evaluarea angajamentelor, in cazul practicllor anticoncurentiale,

aprobate prin Ordinul presedinteiui Consiliulul Concurentei nr. 724/2010 pentru acceptarea
angajamentelor sunt indeplinite.

1. Conditil de bazi

a) Angajamentele propuse sunt relevante gl au capacitatea de a inlétura complet ingrijorérile
concurentiale care au condus la declangarea investigatiel Consiliului Concurentei.

b) Angajamentele propuse sunt in mésurd s conduci la Tnléturarea ngrijorérilor concurentiale
intr-o perioadé scurtd de timp: tariful de terminare stabiiit de cstre ANCOM se aplicd
incepénd cu data de 1 aprilie 2014;

c) Angajamentele propuse sunt in méisuré s& conduca la imbunétatirea mediului concurential
ntr-o manierd mai eficientd decét s-ar fi realizat prin posibila continuare a investigatiei;

d) Angajamentele propuse nu sunt in masurd s afecteze interesele vreunor terte parti,
operatori nationali sau consumatori.

2. Conditii de forméd

Prezenta propunere de angajamente constituie o ofertd ferma, preclsd, neconditionatd si
irevocabild, valida pe intreaga perioada de evaluare, pana la decizia Consiliului Concurentei.

3. Durata angajamentelor
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Avénd In vedere pozifia exprimats anterior de Consillul Concurentel, durata angajamentelor
asumate de Vodafone este de 3 ani, cu posibilitatea Consiliului Concurentei de a prelungi acest
termen cu Incé 2 ani dac# se constatd, motivat corespunzétor, necesitatea acestei mésuri.

4. Supravegherea respactiirii angajamentelor asumate

Pentru a garanta eficacitatea angajamentelor gl péntru a permite Conslllului Concurentei s& se
asigure cé angajamentele propuse vor fi indeplinite, Vodafone considers c& implementarea
angajamentelor propuse poate fi monitorizaté cu asistenta unui agent de monitorizare.

Astfel, Vodafone acceptd desemnarea unui mandatar extemn pentru supravegherea respectérii
angajamentelor asumate §i propune in acest sens SCA Voicu gi Fillpescu, avand in vedere
reputatia, expertiza gi colaborérile anterioare cu aceasti societate.

De asemenea, Vodafone se angajeazé sa furnizeze Consiliulul Concurentei gi/sau agentului de
monitorizare desemnat rapoarte semestriale gi/sau anuale cu privire la veniturile gi datele de
trafic mentionate anterior, precum §i orice alte Informatii §i documente necesare pentru
monitorizarea angajamentelor, la solicitarea Consiliului Concurentel. In plus, Vodafone se
angajeazél sé contracteze extern, in solldar cu celelaite pérti implicate in investigatie, orice
studlu de piata relevant pe care Consiliul Concurentei i-ar considera necesar pentru a analiza
efectele angajamentelor propuse i evoluia pietel.

Tn mésura tn care apreclati necesare informatil sau precizari supilmentare, vé stim la dispozitie
gl vé asigurém de Tntreaga noastrél consideratie.

A) e & > :
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