Avizul Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii privind conditiile tehnice si economice in care se realizeaza
accesul furnizorilor de retele de comunicatii electronice la infrastructura

~Retelei metropolitane de fibra optica a municipiului Bucuresti
pentru telecomunicatii — Netcity”

I. Introducere.

Conform art. 37 alin. (3) din Legea nr. 154/2012 privind regimul infrastructurii retelelor de
comunicatii electronice, ,In cazul proiectelor de instalare de infrastructurd realizate sau in curs de
realizare prevazute la art. 10 alin. (2), autoritatile administratiei publice centrale sau locale care
participa sau sprijina realizarea acestor proiecte ori le finanteaza, au obligatia de a transmite ANCOM
conditiile tehnice si economice in care se realizeaza accesul furnizorilor de retele de comunicatii
electronice, in vederea aplicarii art. 10 alin. (3), in termen de 30 de zile de la data intrarii in vigoare a
prezentei legi. ANCOM poate solicita modificarea sau completarea conditiflor propuse.”

Totodata, conform art. 10 din Legea nr. 154/2012: (1) Este interzisa acordarea sau mentinerea
unor drepturi speciale ori exclusive in ceea ce priveste instalarea sau furnizarea de retele de
comunicatii electronice, inclusiv cu privire la instalarea unor elemente de infrastructurd asociata
refelelor de comunicatii electronice.

(2) In cazul proiectelor de instalare de infrastructurd realizate cu participarea sau sprijinul
autoritatilor administratie/ publice centrale ori locale sau finantate, total ori partial, din fonduri publice,
furnizorii de retele de comunicatii electronice beneficiaza de acces deschis la aceasta infrastructura
pentru o perioada de cel putin 7 ani, cu respectarea principiflor nediscriminari, proportionalitatii si
obiectivitatil.

(3) Conditiile tehnice si economice in care se realizeaza accesul la infrastructurd al furnizorilor
de retele de comunicatii electronice in cazul prevazut la alin. (2) se stabilesc cu avizul conform al
ANCOM.

(4) Instituirea unor drepturi speciale sau exclusive in ceea ce priveste instalarea ori furnizarea
de retele de comunicatii electronice sau implementarea unor proiecte de instalare de infrastructura, in
conditiile alin. (2), in lipsa avizului conform al ANCOM prevazut la alin. (3), poate fi atacata de orice
persoana interesata la instanta de contencios administrativ competenta.”
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In vederea aplicirii acestor prevederi legale, Primdria Municipiului Bucuresti a transmis
Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii prin adresa nr.
10321/29.11.2012, inregistratd la ANCOM cu nr. SC-25105/29.11.2012, Contractul de concesiune de
lucrari publice nr. 4390 din data de 02.06.2008 pentru executarea ,Retelei metropolitane de fibra
opticd a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii ,Netcity”” (denumit in continuare Contractul de
concesiune).

In urma analizei documentelor primite, ANCOM a constatat ca documentatia Contractului de
concesiune este incompletda si a solicitat completarea acesteia prin adresele nr. SC-DER-
25105/21.12.2012, respectiv nr. SC-DER-5219/13.03.2013.

Primdria Municipiului Bucuresti a raspuns solicitarii ANCOM prin adresa nr. 05/15.01.2013,
inregistratd la ANCOM cu nr. SC-654/15.01.2013, respectiv prin adresa nr. 2600/25.03.2013,
inregistrata la ANCOM cu nr. SC-7231/25.03.2013.

In vederea realizarii unei analize temeinice si coerente a conditiilor tehnice si economice in care
se realizeaza accesul furnizorilor de retele de comunicatii electronice la infrastructura retelei , Netcity”,
ANCOM a solicitat informatii si de la societatea Netcity Telecom S.A. (denumita in continuare Netcity
Telecom), prin adresa cu nr. SC-DER-7031/22.03.2013.

Netcity Telecom a raspuns partial la solicitarea ANCOM prin adresa cu nr. NC926/01.04.2013,
inregistratd la ANCOM cu nr. 7895/01.04.2013.

In plus, Netcity Telecom a depus la ANCOM adresele cu nr. NC/1396/24.05.2013 si nr.
NC1405/27.05.2013, inregistrate la ANCOM cu nr. SC-11393/24.05.2013, respectiv cu nr. SC-
11470/27.05.2013.

II. Participarea Consiliului General al Municipiului Bucuresti si a Primariei
Municipiului Bucuresti (in continuare Municipiul Bucuresti), precum si sprijinul acordat de
acesta in realizarea proiectului , Netcity”.

ANCOM a analizat daca executarea Retelei metropolitane de fibra opticd a municipiului Bucuresti
pentru telecomunicatii ,Netcity” in sistem parteneriat public-privat intrd in categoria proiectelor de
instalare de infrastructura realizate sau in curs de realizare, cu participarea sau sprijinul aut9rité§ilor
administratiei publice centrale sau locale ori finantate, total sau partial, din fonduri publice. In acest
sens ANCOM a identificat in ce constd participarea si sprijinul oferit de catre Municipiul Bucuresti,
acordat atat prin actele administrativ-normative emise de Municipalitate cat si prin dispozitiile
Contractului de concesiune de lucrdri publice nr. 4390 din data de 02.06.2008 (incheiat intre Municipiul
Bucuresti reprezentat prin Primarul General, in calitate de concedent si S.C. UTI SYSTEMS S.A. si
afiliatul sdu S.C. NETCITY TELECOM S.R.L, in calitate de concesionar).

Astfel, prin Hotérarea Consiliului General al Primdriei Municipiului Bucuresti nr. 86/13.04.2006'
s-a stabilit ca "Participarea Autoritatii Publice la realizarea parteneriatului public privat se rezuma la
punerea la dispozitie a accesului la domeniul public, la facilitarea obtinerii de avize, autorizatii,
certificari si orfce altor documente legale emise de catre alte autoritati publice eventual la terenul
aferent constructiilor anexe, daca este cazul.”

Totodatd, prin art. 4 si 5 din Hotdréarea Consiliului General al Primdriei Municipiului Bucuresti
(H.C.G.M.B.) nr. 105/04.05.2006° se dispune c& ,Art. 4 - Pe strdzile administrate de Administratia
Strazilor si in zonele protejate stabilite prin PUG si PUZ — zone protejate (aprobat prin Hotarédrea

! Anexa nr. 04 la “Contractul de concesiune”.
2 Anexa nr. 05 la “Contractul de concesiune”.
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C.G.M.B 269/2000), se interzice pozitionarea suprateranad (la suprafata sau aeriand) a retelelor tehnico-
edilitare, inclusiv cele de telecomunicatii (transfer date, internet, telefonie etc), a retelelor de iluminat si
de distributie a curentului electric de joasa tensiune.

Art, 5 - Retelele supraterane prevazute la art. 4, existente, vor fi reamplasate in subteran in
maxim 2 ani de la intrarea in vigoare a prezentei hotarari.

Lucrarile de reamplasare a retelelor in subteran vor fi corelate cu lucrarile retelei metropolitane
de telecomunicatii NETCITY si cu lucrarile de modernizare/reabilitare strazi.

Detinatorii de refele de telecomunicalii supraterane pot utiliza refeaua metropolitand —
NETCITY, la cerere, in conditiile stabilite de Primaria Municipiului Bucuresti. In acest caz, reamplasarea
in subteran a retelelor se va face in 30 de zile de la finalizarea unui tronson al retelei metropolitane -
NETCITY.”

Ulterior, dupd anularea partiala de catre Curtea de Apel Bucuresti a H.C.G.M.B. nr.
105/04.05.2006, Consiliul General al Municipiului Bucuresti a emis Hotdrarea nr. 252/2008 care
stabileste ca ,Art. 1 (1) Pe teritoriul Municipiului Bucuresti, retelele de comunicatii electronice prin
cablu, inclusiv echipamentele aferente acestora se pot amplasa numai in spatiile special amenajate.

[.]

Art, 2 Echipamentele si refelele de comunicatii electronice se vor amplasa in conformitate cu
proiectul Netcity, pe baza ,,Normelor de aplicare" a prezentei hotaréri, ce vor fi elaborate in termen de
60 de zile de la data intrarii in vigoare a acestei hotardri, si vor fi aprobate prin Hotarédre a Consiliului
General al Municipiului Bucurest.

Art. 3 (1) Detindtorii/administratorii retelelor de comunicatii electronice au obligatia de a
prezenta Primariei Municipiului Bucuresti, in termen de 30 de zile de la data comunicarii finalizarii unui
tronson al retelei metropolitane Netcity, documentele referitoare la locatia unde isi vor reamplasa
refeaua in subteran.

(2) In termen de 60 de zile de la data comunicarii finalizarii unui tronson al retelei metropolitane
Netcity, detinatorii/administratorii retelelor de comunicatii electronice au obligatia, ca pe baza
documentelor prevazute la aliniatul (1) al prezentului articol de a-si amplasa in spatiile special
amenajate retelele aeriene aflate pe traseul si/sau in zona de acces a respectivului tronson finalizat al
acesteia.”

Contractul de concesiune contine o serie de prevederi in baza cdrora Municipiul Bucuresti a
acordat sprijinul sdu in realizarea proiectului Netcity, dupd cum urmeaza:

a) Municipiul Bucuresti a acordat Netcity Telecom dreptul de folosinta neexclusiv si gratuit, pe
durata concesiunii, asupra terenului proprietate publica. Conform art. 5.1.3. din Contractul de
concesiune, reprezintd obiect al contractului, printre altele, ,,Acordarea de catre ,,Concedent” catre
Lconcesionar” a unui drept de folosinta neexclusiv si gratuit, pe durata concesiunii, asupra terenului
proprietate publica in vederea realizarii lucrarilor de executie si intretinere a ,,Retelei Netcity”. [...]”

b) Municipiul Bucuresti pune la dispozitie cu titlu gratuit spatiu de desfasurare a activitatii
Netcity Telecom. Conform art. 5.1.8.3., 5.5.3. lit. g) si 6.12.3. din Contractul de concesiune:

"5.1.8.3. Administrarea din punct de vedere legal a ,,Retelei Netcity”;

L[..]

In sprijinul realizarii activitatii ,,Concesionarului”, ,,Concedentul” va depune diligente pentru a
pune la dispozitia ,,Concesionarului” un spatiu pentru desfasurarea activitatii, in limitele legii si ale
spatiflor disponibile.

[]

»5.5.3. ,,Concedentul” se obliga.

[.]

g) sa pund la dispozitia ,,Concesionarului”, cu titlu gratuit, un sediu/spatiu pentru desfasurarea
activitatii, in limitele legii si a disponibilitatilor efective;

[-]
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6.12.3 In sprijinul realizdrii activitdtii ,,Concesionarului”, ,,Concedentul” va depune diligente
pentru a pune la dispozitia ,,Concesionarului” un spatiu pentru desfasurarea activitatii, in limitele legii si
ale spatiilor efectiv disponibile.”

¢) Municipiul Bucuresti acorda Netcity Telecom dreptul de folosinta exclusiv si gratuit, pe durata
concesiunii, asupra acelor spatii cu destinatie tehnica, aflate in imobilele apartinand Municipiului
Bucuresti. Conform art. 5.1.3. si 6.30.1. din Contractul de concesiune:

»5.1.3. Acordarea de catre ,,Concedent” catre ,,Concesionar” a unui drept de folosinta exclusiv sf
gratuit, pe durata concesiunii, asupra acelor spatii aflate in imobilele apartinénd ,,Concedentului” sau
aflate in administrarea acestuia, respectiv conform ,,Documentatiei de atribuire”, in care se vor amplasa
instalatij/echipamente cu destinatie tehnica pentru dotarea nodurilor principale, in vederea exploatarii
~Retelei Netcity”.

[.]

6.30.1. ,Concedentul” va pune la dispozitia ,,Concesionarului” spatii cu destinatie tehnica
(denumite in continuare ,,Spatii”) in vederea instalarii echipamentelor active pentru nodurile principale,
in cladirile sale sau ale institutiflor din subordinea ,,Concedentului”, in limitele disponibilitatilor efective si
alegii.”

d) Acordarea de cdtre Municipiul Bucuresti a unui drept de preferinta concesionarului Netcity
Telecom, conform paragrafului 4 din art. 5.1.8.1, care dispune ca , "Concesionarul” se va bucura de un
drept de preferintd cu privire la serviciile si/sau lucrarile privind instalatiile, echipamentele, sistemele
care fac obiectul "Retelei Netcity” si care sunt realizate de catre "Concesionar', precum Si asupra
modernizarilor, extinderilor sau inlocuirilor aferente acestui proiect, fara a se incalca prevederile legale
s/ numai cu acoradul "Concedentului”.

De asemenea, potrivit art. 6.3.4. din Contractul de concesiune, ,, Concesionarul” are un drept de
preferinta, in limitele prevederilor legale, cu privire la orice extindere viitoare teritoriald sau functionald
a ,Retelei Netcity”, ale carei lucrari i-au fost concesionate, prin care se inteleg lucrarile destinate
executarii Etapei a IIl-a, asa cum este definita ea in ,Documentatia de Atribuire” — Anexa nr. 3 Si
lucrarile/serviciile de extindere a ,Retelei Netcity” pe teritoriul Municipiului Bucurest urmare a
modificarilor viitoare ale limitelor teritoriale ale municipiului Bucuresti, [...]”" .

e) Punerea la dispozitia Netcity Telecom a datelor si informatiilor necesare realizarii lucrarilor.
Astfel, conform art. 5.2.2.1. lit. ¢), d) si e) din Contractul de concesiune:

»5.2.2.1. Intrarea in vigoare a prezentului ,Contract” este conditionatd de indeplinirea
cumulativa a conditiflor suspensive de mai jos: [...]

c) punerea la dispozitia "Concesionarului” de catre "Concedent” a tuturor planurilor si
documentatiel existente la "Concedent" aferente '"Infrastructurii conexe” (refele tehnico-edilitare)
detaliate in Anexa nr. 20;

d) punerea la dispozitia "Concesionarului” a situatiilor canalizatiilor unde se va realiza "Reteaua
Netcity”, cét si ale galeriilor subterane apartinand "Concedentului” destinate acestui scop (Anexa nr.
17);

e) transmiterea catre "Concesionar" a listei cu retelele de telecomunicatii, atat subterane, cat si
Supraterane autorizate de "Concedent” si institutiile din subordinea si/sau controlul sau, inclusiv toate
detaliile existente privitoare la pozitionare, structura, echjpamente, capacitate, Anexa nr. 16;”

De asemenea, potrivit art. 5.5.3. lit. h) din Contractul de concesiune, ,,Concedentul” va furniza
,concesionarului” informatiile necesare pentru ca acesta sd poata lua toate masurile pentru incadrarea
lucrarilor cu care trebuie sa se asigure corelarea lucrarii concesionate, in termenele stabilite, iar in cazul
in care termenul de realizare a lucrdrii nu va putea fi respectat din cauza neindeplinirii de catre
~Concedent” a obligatiei anterior mentionate, aceastd nerespectare/neindeplinire nu va fi imputabild

4

concesionarului”;
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f) Atribuirea prin acte ale autoritatii administratiei publice locale a calitatii de a aviza alte lucrari
de infrastructurd, art. 5.2.5. lit. @) si b) din Contractul de concesiune stabilind in sarcina Concedentului:

»d) sd transmita "Concesionarului” Hotardrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti sau
Dispozitia de Primar General referitoare la atribuirea catre "Concesionar"” a calitatii de "Administrator de
retea” cu calitatea de a aviza din punct de vedere edilitar lucrarile de infrastructurd si sa transmitd
aceasta Hotarare/Dispozitie tuturor entitatilor subordonate;”

b) sa transmita "Concesionarului” dovada comunicarii catre ceilalfi "Administratori de retele”
edilitare (apa - canal, gaze, refea de alimentare cu energie electrica, refea de transport subteran, etc.),
cét si catre primariile de sector faptul ca incepdnd cu "Data intrarii in vigoare" prezentului "Contract”,
"Concesionarul” este singurul in drept a executa realizarea "Reteaua Netcity”, pe domeniul public si
totodata singura abilitata a presta serviciile de natura celor care pot fi prestate de "Concesionar” in
"Reteaua Netcity', "Concedentul” se obligd sa impund acestora obligatia de 'a nu permite instalarea si
utilizarea de retele de comunicatii electronice pentru terti; In cazul in care sunt sesizate refele de
telecomunicatii  ilegale apartindnd "Administratorilor de retele”, "Concesionarul” va notifica
"Concedentul” care se obligd sa ia masurile care se impun prin lege in vederea restabilirii situatiei;

g) Municipiul Bucuresti transfera in mod gratuit pe numele Netcity Telecom autorizatia de
construire. Conform art. 6.15.1. din Contractul de concesiune, ,,,Partile” convin ca ,,Reteaua Netcity” sa
fie integral construita/realizata de catre ,,Concesionar” pe domeniu public din aria de competenta legald
a ,Concedentului”, Conform pct. 5.1. ,,Concedentul” acorda ,,Concesionarului” un drept de construire a
~Retelei Netcity” pe , Teren”, conform Autorizatiei de construire nr. 258/09.05.2006 (Anexa nr. 21).
,concedentul” are obligatia de a prelungi Autorizatia de Construire nr. 258/09.05.2006 si/sau de a
emite o noud autorizatie de construire si de a o/le transfera in mod gratuit pe numele
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,Concesionarului”, plata eventualelor taxe fiind in sarcina ,,Concesionarului”.

h) Obtinerea de catre Municipiul Bucuresti de avize, autorizatii, aprobdri si inmanarea lor catre
Netcity Telecom, in timp util si cu titlu gratuit. Conform art. 5.5.3., lit. ¢), art. 6.5.1., art. 6.5.2. si art.
6.19.1. din Contractul de concesiune:

»5.5.3. ,,Concedentul” se obliga.:

[]

c) de a sprijini, in limitele competentei legale, ,,Concesionarul”, in vederea obtinerii tuturor
autorizatiilor si avizelor necesare executiei lucrarilor aferente ,Retelei Netcity” si sda ia masuri de
competenta sa, pentru prevenirea adoptarii oricarel ,Legi” care poate avea un efect negativ asupra
posibilitatii ,Concesionarului” de a-si indeplini obligatiile in baza prezentului ,Contract”;

6.5.1. In cazul in care, pe parcursul derularii lucrarilor sunt necesare: avize, autorizatij, aprobari
in legdtura cu executarea sau operarea si administrarea ,Retelei Netcity”, care se pot obtine numai de
catre ,,Concedent” sau numai in numele ,,Concedentului”, atunci, pe baza documentatie/ pusd /a
dispozitie de catre ,,Concesionar” si cu achitarea eventualelor taxelor de catre acesta, ,,Concedentul” le
va obtine si le va inméana ,,Concesionarului” in timp util si cu titlu gratuit, pe toata durata ,,Contractului”,
conform legii.

6.5.2. Avizele, autorizatiile, aprobarile in legatura cu executarea, operarea sau administrarea
~Retelei Netcity” se vor obtine de ,Concesionar”. ,Concedentul” va sprijini obtinerea acestora intr-un
timp rezonabil, in limitele competentelor sale legale.

[.]

6.19.1. In cazul in care va fi necesar, ,,Concesionarul” va racorda ,,Reteaua Netcity” Ia utilitstile
necesare desfasurarii activitatii la punctele de racordare. ,,Concedentul” va acorda sprijinul sau privind
realizarea punctelor de racordare/bransare corespunzatoare, ,,Concesionarul” are obligatia de a obtine
toate avizele, aprobarile si autorizatiile de construire necesare, inclusiv plata eventualelor taxe, cat si
Suportarea costurilor utilitatilor.”

i) Sprijin acordat de Municipiul Bucuresti in dobandirea oricaror terenuri, cladiri, drepturi de
servitute. Conform art. 5.5.3., lit. f) din Contractul de concesiune, ,Concedentul” se obliga ,sa depuna
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toate diligentele pentru a-/ sprijini pe ,,Concesionar”, in limitele legale, la cererea in scris a acestuia, in
dobéandirea oricaror terenuri sau cladir, sd dobdndeasca dreptul de folosinta, servitufi de trecere sau
alte servituti de care ,,Concesionarul” ar avea in mod rezonabil nevoie pentru exercitarea drepturilor
sale si a obligatiilor in baza prezentului ,Contract”, si pe care ,,Concesionarul” nu le poate obtine altfel.
Orice terenuri sau cladiri sau drepturi astfel dobandite, dacd nu au fost dobédndite de catre
~concesionar”, in baza unui acord separat si din alte surse de finantare decat ,,Reteaua Netcity”, vor
face parte din ,Bunurile de retur” si sunt parte a ,Concesiunii” acestor ,Bunuri de retur”, in
conformitate cu prevederile prezentului ,,Contract”.”

j) Municipiul Bucuresti pune la dispozitia Netcity Telecom, cu titlu gratuit, frontul de lucru
aferent amplasamentului lucrarii, spatii de depozitare deseuri. Conform art. 6.4.6.3., lit. b) si c) din
Contractul de concesiune:

,6.4.6.3. pentru Faza 3 - executarea efectivd a lucrarilor aferente fiecarui , Tronson” pe baza
proiectulur:

[.-]

b) ,Concedentul” pune la dispozitia ,Concesionarului’, cu titlu gratuit, pe baza de Proces verbal
de predare primire, pentru fiecare tronson in parte, frontul de lucru aferent amplasamentului lucrarij, sd
fie liber si disponibil in vederea executarii lucrarilor si in conditiile necesare inceperii executarii lucrarii
precum si suprafetele de teren utile depozitarii, organizarii de santier si altor spatii ce se dovedesc a fi
necesare pentru executarea ,,Retelei Netcity”, in limitele posibilitatilor efective ale ,,Concedentului”.

c) ,Concedentul” pune la dispozitia ,Concesionarului”, cu titlu gratuit, un spatiu pentru
depozitarea deseurilor si resturilor rezultate in timpul lucrarilor, cat si spatii cu utilitate temporard
destinate operatiunilor de incarcare a deseurilor si resturilor rezultate din activitatea de lucrari, in
imediata apropiere a frontului de lucru, in limitele posibilitatilor efective.”

k) Municipiul Bucuresti va emite orice documente ii vor fi solicitate in situatia refinantarii
creditului acordat ca parte a conceptului de finantare, potrivit art. 6.28.4.

"6.28.4. [...] Daca este cazul, la cererea ,,Concesionarului’, ,Concedentul” nu va refuza emiterea
oricarui document, solicitat de Terti Imprumutatori, ,Concesfonarului” in vederea acordarii unei
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finantari sau refinaniari pentru indeplinirea obligatiilor ,,Contractului”.
Avand in vedere cele de mai sus, consideram ca ,Retelei metropolitane de fibra opticd a

municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii ,Netcity” ii sunt aplicabile prevederile art. 37 alin. (3),
respectiv prevederile art. 10 alin. (2) si (3) din Legea nr. 154/2012.

Astfel, Autoritatea a analizat in continuare daca furnizorii de retele de comunicatii electronice
beneficiaza de acces deschis la infrastructura Netcity, cu respectarea principiilor nediscriminarii,
proportionalitatii si obiectivitatii.

In general, prin sintagma de , acces deschis”ne referim la un serviciu de acces functional oferit
in mod transparent si nediscriminatoriu operatorilor pe pietele de gros, punand la dispozitia acestora
toate formele posibile de acces, astfel incat se creeaza premise pentru dezvoltarea unei concurente
sustenabile la nivelul pietelor cu amanuntul, asigurand furnizarea de servicii competitive. Cu alte
cuvinte, prin sintagma ,acces deschis” se intelege un cadru neutru din punct de vedere tehnologic in
care accesul neingradit al furnizorilor de retele de comunicatii electronice incurajeaza inovarea si
asigura dezvoltarea unei concurente sustenabile.

Accesul deschis faciliteaza intrarea si mentinerea pe piatda a furnizorilor de comunicatii
electronice de mici dimensiuni, prevenind in acelasi timp formarea unor entitdti dominante pe
respectivele piete de comunicatii electronice. De asemenea, accesul deschis presupune existenta unui
mediu transparent bazat pe informatii comparative clare privind preturile si serviciile de acces oferite.

In concluzie, prin implementarea obligatiilor de acces care derivd din art. 10 alin. (2) se
urmareste promovarea unei concurente sustenabile intre furnizorii de retele de comunicatii electronice,
in beneficiul utilizatorilor finali.
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III1. Principiile accesului deschis la infrastructura realizata cu participarea, sprijinul
sau finantarea autoritatilor administratiei publice centrale sau locale.

Conform art. 10 alin. (2) din Legea nr. 154/2012, accesul furnizorilor de retele de comunicatii
electronice la infrastructura realizata cu participarea, sprijinul sau finantarea autoritatilor administratiei
publice centrale sau locale se realizeaza cu respectarea principiilor nediscrimindrii, proportionalitatii si
obiectivitatii.

Referindu-ne la primul principiu mentionat, intelegem prin nediscriminare obligatia de a aplica
conditii echivalente in circumstante echivalente.

in mod specific, pentru a asigura aplicarea principiului nediscriminarii, furnizorul de elemente de
infrastructura trebuie sa ofere conditii echivalente de acces la infrastructura in circumstante echivalente
tuturor persoanelor care solicita sau care beneficiaza deja de acces la infrastructura pe care aceasta
societate o administreaza.

Totodatd, daca furnizorul de elemente de infrastructura oferd intr-un contract de acces la
aceste elemente conditii mai favorabile unui furnizor de retele de comunicatii electronice, atunci aceste
conditii vor fi oferite tuturor furnizorilor de retele de comunicatii electronice cu care are contracte de
acces la infrastructura sau care solicita incheierea unui contract de acces la infrastructurd, pe baze
nediscriminatorii.

Implementarea principiului nediscriminarii necesita totodata adoptarea unor masuri menite sa
asigure verificarea indeplinirii exigentelor acestuia.

In primul rand, o terta parte obiectivd ar trebui s3 poatd verifica oricand daci in contractele de
acces la infrastructura cu diferiti operatori sunt incluse conditii echivalente de acces. Pentru aceasta, ar
fi necesar ca tertele parti sa aiba cunostinta de continutul contractelor respective, putand astfel verifica
echivalenta clauzelor existente in raporturile contractuale stabilite cu ceilalti furnizori care detin drepturi
de acces.

De asemenea, cererile de informatii, de acces sau de utilizare a infrastructurii, depuse de
solicitantii de acces trebuie tratate in acelasi interval de timp. Trebuie asigurat un nivel identic de
transparentd in ceea ce priveste stadiul in care se afla cererile, iar raspunsurile negative trebuie
motivate in mod obiectiv.

Sistemele informatice ale entitdtii care pune la dispozitie elementele de infrastructura trebuie sa
pastreze datele referitoare la tratamentul cererilor, pentru verificari ulterioare efectuate de o terta parte
obiectiva.

Totodata, publicarea unei oferte de referinta privind accesul la infrastructura si a unui
contract standard privind accesul la infrastructura sunt determinante in asigurarea aplicarii adecvate a
principiului nediscriminarii. O astfel de oferta de referinta si un astfel de contract standard ar trebui sa
cuprinda o descriere suficient de detaliata a serviciilor de acces la infrastructura oferite, precum si
conditiile tehnice si economice, inclusiv de pret, corespunzatoare fiecaruia dintre aceste servicii.

Pentru a garanta ca accesul la infrastructura si utilizarea acesteia sunt asigurate pe baza unor
criterii nediscriminatorii, trebuie definiti si calculati atat indicatori care sa mdsoare reactivitatea entitatii
care pune la dispozitie elementele de infrastructurd in ceea ce priveste actiunile pe care trebuie sa le
intreprinda pentru a acorda accesul la infrastructura (de exemplu: termenul maxim de negociere a unui
contract, termenul maxim de punere la dispozitie a serviciului solicitat, termenul maxim de remediere a
deranjamentelor), cat si parametri de calitate a serviciului, stabiliti de comun acord cu solicitantii de
acces (Service Level Agreement — SLA).
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De asemenea, persoana care asigura accesul la infrastructura pe care o detine poate conveni
acordarea unei compensatii (despagubiri) corespunzdtoare in caz de nerespectare a termenelor
maxime asumate, respectiv a parametrilor de calitate a serviciilor conveniti cu solicitantii de acces
(Service Level Guarantee — SLG).

In vederea atingerii scopului enuntat mai sus, precum si pentru facilitarea accesului operatorilor
la infrastructura, elementele minime care trebuie incluse intr-o oferta de referinta pentru
accesul la infrastructura sunt:

- informatii referitoare la canalizatie, amplasarea si disponibilitatea acesteia;

- informatii referitoare la amplasarea punctelor fizice de acces (amplasarea
camerelor/cameretelor de tragere si caracteristicile acestora);

- descrierea serviciilor de acces la canalizatie, impreuna cu facilitdtile asociate;

- conditiile tehnice referitoare la accesul la canalizatie;

- proceduri de comanda si furnizare a accesului;

- tarife sau formule de calcul al tarifelor pentru fiecare serviciu, functie si facilitate asociata;

- informatii referitoare la amplasamentele unde se poate realiza colocarea echipamentelor
operatorilor;

- conditiile in care se realizeaza colocarea in amplasamentele respective;

- caracteristicile echipamentelor si, daca este cazul, restrictii privind colocarea anumitor
echipamente;

- masurile adoptate de cel care ofera accesul pentru a asigura securitatea spatiilor de colocare;

- conditiile de acces in spatiile de colocare pentru personalul operatorilor colocati;

- reguli de alocare a spatiului acolo unde spatiul disponibil pentru colocare este limitat;

- conditii In care operatorii pot sa inspecteze locatiile unde se poate realiza colocarea sau
locatiile unde colocarea a fost refuzata pe motiv de lipsa a spatiului disponibil;

- conditii de acces la anumite sisteme ale furnizorului care oferd accesul: sisteme informationale
sau baze de date pentru pregdtirea comenzilor, punere la dispozitie, comanda, intretinere, solicitari de
reparatii;

- termenul sau termenele in care furnizorul care ofera accesul solutioneaza cererile de furnizare
a serviciilor si facilitatilor asociate si despdgubirile datorate in caz de nerespectare a termenului sau
termenelor stabilite;

- masuri care sa vizeze utilizarea eficienta a conductelor ('use it or lose it’ rules);

- proceduri de intretinere a canalizatiei si a elementelor asociate de infrastructura, parametri de
calitate a serviciilor (SLA);

- proceduri de remediere a defectiunilor, proceduri de restabilire a nivelului normal al serviciilor
si despdgubirile datorate in caz de nerespectare a termenului sau termenelor stabilite.

Principiul proportionalitatii, la cel mai abstract nivel, impune ca masurile adoptate sa fie
adecvate si necesare scopului urmarit. Desi acest principiu este mentionat in Tratatul de la Lisabona,
Curtea de Justitie a Uniunii Europene este institutia care |-a statuat ca principiu fundamental al
dreptului european. Pentru a stabili dacd o mdsura este in acord cu principiul proportionalitatii, este
necesar de analizat daca mijloacele prin care se urmadreste atingerea obiectivului urmarit corespund
importantei acestui obiectiv si, de asemenea, daca sunt necesare pentru atingerea acestuia. Totodata,
principiul proportionalitatii impune pdstrarea unui echilibru intre interesele particulare si interesul
colectivitatii.

Astfel, principiul proportionalitatii presupune indeplinirea a doua criterii: adecvare si necesitate.
Adecvarea presupune ca mijloacele sa fie potrivite pentru atingerea obiectivelor legitime propuse, iar
necesitatea are in vedere caracterul indispensabil al solutiilor adoptate pentru atingerea acestor
scopuri.

Aplicand aceste criterii la conditiile in care un proiect de instalare de infrastructura trebuie sa
asigure accesul deschis la elementele de infrastructura pe care le creeaza, consideram ca pentru a
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asigura respectarea acestui principiu, conditiile de acces stabilite trebuie sa fie adecvate si mai ales
necesare pentru atingerea scopului propus prin realizarea respectivului proiect.

In leg&turd cu principiul obiectivitétii, acesta are in vedere stabilirea unor conditii de acces prin
luarea in considerare doar a circumstantelor obiective, eliminand astfel orice influentd externd care nu
poate fi fundamentata pe elemente cuantificabile.

IV. Serviciile furnizate de Netcity Telecom.

Desi serviciile care pot fi furnizate in cadrul proiectului ,Netcity” sunt stabilite atat in actele
administrativ-normative emise de Municipiul Bucuresti, cat si in Documentatia de atribuire elaborata in
vederea deruldrii procedurilor de achizitie publicd, aceste servicii sunt detaliate in Contractul de
concesiune, fiind structurate in doud categorii:

1. Servicii minimale, care reprezinta “serviciile pentru care “Concesionarul” s-a obligat prin
"Oferta” depusa si solicitate prin ,Documentatia de atribuire” - Anexa nr. 15 “Servicii. Tarife” la
Contractul de concesiune);

S SEA\Y

2. Alte servicii, reprezinta “alte servicii care pot fi oferite de "Concesionar”, altele decét cele
minimale, “Serviciile minimale”, care pot fi oferite inclusiv "Concedentului” sau institutiilor din
subordinea si administrarea sa, altele decét cele cuprinse in "Servicifle minimale"” ce pot fi prestate de
catre "Concesionar” direct sau indirect, conform prevederilor legale” — Anexa nr. 15 “Servicii. Tarife” la
Contractul de concesiune).

Potrivit art. 6.24.1 din Contractul de concesiune, serviciile minimale oferite de Netcity Telecom
sunt:

»0.24.1.1. TubeCITY — definit ca_serviciu de inchiriere de conductd de canalizatie (tubetd)
suport pentru retele de telecomunicatii. In conducte vor putea fi instalate cabluri de fibrd opticd sau
altd solutie suport de telecomunicatii in functie de evolutia tehnologica, la latitudinea ,,Concesionarului”,
cu respectarea conditiilor tehnice precizate in Anexa nr. 13.

6.24.1.2. FiberCITY — definit ca inchiriere de perechi de fibrd optica (fibrd neagra), pusa la
dispozitia ,,Clientilor” pe traseele solicitate de acestia cu respectarea conditiilor tehnice precizate in
Anexa nr. 13.

6.24.1.3. Suport pentru retea metropolitand de telecomunicatii a ,Concedentului”, care sa
asigure servicifle de telecomunicatii la o viteza de transfer de minim 1Gbps la beneficiar pentru minim
100 de locatii stabilite de Municipalitate, care se vor realiza, esalonat, pe parcursul executarii Retelei
,,Netcity” in functie de proiectul tehnic.”

Conform art. 1.2. din Anexa nr. 15 ,Servicii. Tarife” la Contractul de concesiune, in categoria
altor servicii oferite de Netcity Telecom se includ, nelimitativ, urmatoarele servicii:

,a. Servicii de inchiriere infrastructura suport pentru legatura intre Concedent si institutiile
publice, altele decat cele prevazute la pct. 1.1.3;

b. Servicii de inchiriere infrastructura suport pentru implementarea programelor ,,Concedentului”
care utilizeazd transmisii de date;

¢. Servicii de inchirfere infrastructura suport pentru proiectul ,,Dezvoltarea accesului de banda
largd in reteaua metropolitana Bucuresti”

d. Servicii de inchiriere infrastructurd suport pentru emiterea ,acordului unic” de catre
Municipalitate;

e. Servicii de inchiriere infrastructura suport pentru implementarea ,Sistemului de reactie
rapida, alarmare si supraveghere municipald in caz de dezastre”;

f. Servicii de inchiriere infrastructurd suport pentru sistemul de management al traficului
Bucuresti;
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g. Servicii de inchiriere infrastructura suport pentru sistemul de monitorizare a traficului cu
tehnologie CCTV al Politiei Capitalei;
h. Servicii de inchiriere infrastructura suport pentru alte proiecte viitoare.”

Avand in vedere cadrul Legii nr. 154/2012, sfera serviciilor prin care furnizorii de retele de
comunicatii electronice pot avea acces la infrastructura Netcity este reprezentatd de serviciile de
inchiriere de conducta de canalizatie (tubeta) suport pentru retele de telecomunicatii si de
inchiriere de perechi de fibra optica (fibra neagra), respectiv serviciile din categoriile
Tubecity si Fibercity. Prin urmare, celelalte tipuri de servicii care pot fi oferite de Netcity Telecom nu
fac obiectul prezentei analize decat in masura in care, eventual, ar putea avea un efect indirect asupra
serviciilor analizate.

In vederea furnizarii in practica a serviciilor de acces la infrastructura, Netcity Telecom a
dezvoltat o serie de contracte-cadru, aferente diferitelor etape de realizare a infrastructurii, pe care le-a
publicat pe pagina proprie de internet’.

Astfel, pentru bucla functionala ,Etapa initiala” si pentru punctul de interes Piata Universitatii,
Netcity Telecom a publicat pe pagina sa de internet si a utilizat in relatia cu operatorii urmatoarele
tipuri de contracte-cadru cu anexele aferente:

- contract-cadru pentru inchiriat tubete pentru etapa initiald a dezvoltarii infrastructurii asociate
pentru telecomunicatii, Netcity;

- contract-cadru de inchiriere racord;

- contract-cadru de inchiriere bransamente.

Pentru etapa I, Netcity Telecom a publicat pe pagina sa de internet si a utilizat in relatia cu
operatorii urmatoarele tipuri de contracte-cadru cu anexele aferente:

- contract-cadru pentru inchiriat tubete pentru etapa I a dezvoltdrii infrastructurii asociate
pentru telecomunicatii, Netcity;

- contract-cadru de inchiriere racorduri;

- contract de inchiriere bransamente de tip FTTB.

V. Analiza conditiilor de acces al furnizorilor de retele de comunicatii electronice la
“Reteaua metropolitana de fibra optica a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii
~Netcity””.

Avand in vedere cd accesul furnizorilor de retele de comunicatii electronice la ,Refeaua
metropolitand de fibrd opticd a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii ,,Netcity”, este
reglementat atat prin dispozitiile actelor administrativ-normative emise de Municipiul Bucuresti, cat si
prin prevederile Documentatiei de atribuire, ale Contractului de concesiune si ale documentelor emise
de Concesionar (Oferta de referintd Netcity si contractele cadru de inchiriere), analiza ANCOM are in
vedere prevederile relevante privind accesul stabilite prin oricare din instrumentele sus-mentionate.

Asa cum am mentionat mai sus, conform prevederilor art. 10 alin. (2) din Legea nr. 154/2012,
furnizorii de retele de comunicatii electronice beneficiaza de acces deschis la ,Refeaua metropolitana
de fibra optica a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii ,,Netcity”, cu respectarea principiilor
nediscriminarii, proportionalitatii si obiectivitatii.

Analizand Contractul de concesiune, constatam ca in acesta sunt prevazute anumite elemente
ale principiului nediscriminarii.

Astfel, in paragraful al doilea al art. 5.1.8.1. din Contractul de concesiune se prevede:
.concesionarul” va concepe si implementa contracte de inchiriere de tubulatura, fibra optica sau de

3 http://www.net-city.ro/, la sectiunea Informatii utile, Informatii comerciale
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impulsuri in vederea incheierii acestor contracte cu ,,Clienti” inchirierea ,,Retelei Netcity” reprezentdnd o
alternativa pusd la dispozitia acestora la cererea lor in mod nediscriminatoriu, in conditiile
mentinerii unui mediu echilibrat de natura sa nu afecteze libera concurenta dintre operatorii de
telecomunicatir.” (s.n.)

De asemenea, conform art. 6.11.5. si 6.11.6. din Contractul de concesiune:

"6.11.5. ,Concesionarul” va asigura prestatii egale la preturi egale si va avea o pozifie
echidistanta in acordarea serviciilor fata de ,,Clienti”.

6.11.6. ,Concesionarul” va asigura ,,Clientilor” conditii nediscriminatorii inclusiv in privinta
tarifelor si acces neingradit la ,,Reteaua Netcity”.” (s.n.)

Totodata, la punctul 2.3. din Anexa 15 ,Descrierea serviciilor tarifare” la Contractul de
concesiune, se prevede: ,2.3. "Concesionarul” va asigura prestatii egale la preturi egale si va avea o
pozitie echidistantd in acordarea serviciilor fata de "Clienti”. "Concesionarul” va asigura "Clientilor”
conditii nediscriminatorii inclusiv in privinta tarifelor si acces neingradit la "Reteaua Netcity.””

Asadar, exista in Contractul de concesiune prevederi care obligd Netcity Telecom sa aplice
principiul nediscrimindrii in ceea ce priveste conditiile tehnice si economice in care ofera acces la
“Reteaua Netcity” furnizorilor de retele de comunicatii electronice.

Ins3, nu au fost identificate in cadrul contractul dintre Municipiul Bucuresti si Netcity Telecom
niciun fel de mecanisme prin care sd se poata asigura monitorizarea eficienta si rapida a modului in
care este respectata obligatia de nediscriminare de catre Netcity Telecom.

Prin urmare, conform celor mentionate la Cap. III, consideram necesar ca activitatea de
acordare a accesului la infrastructura retelei Netcity sa faca obiectul unui mecanism care sa
monitorizeze eficient respectarea dispozitiilor legale privind accesul la infrastructura realizata cu
participarea, sprijinul sau finantarea autoritatilor administratiei publice centrale sau locale.

1. Conditiile comerciale standard neproportionale si lipsite de obiectivitate. Art. 2 din
Anexa nr. 15 ,Servicii. Tarife” la Contractul de concesiune stabilegte tarifele pentru serviciile minimale
Tubecity si Fibercity, precum si conditile de actualizare a tarifelor, definind totodata si conditiile
comerciale standard ale serviciilor minimale. Astfel:

"2.1.1 Tariful pentru Tubecity, in conditi contractuale standard, este 85 (optzecisicinci)
euro/lunag/kilometru. Conditile comerciale standard de inchiriere sunt urmaétoarele: contractarea pe
intreaga lungime de canalizatie disponibila a 2 (doua) tubete pentru o durata de minimum 5 anj, cu
prelungire ulterioard pe durate de cate minim 3 ani. Tariful nu include taxa pe valoarea adaugata.
,Concesionarul” are dreptul sa practice alte tarife in functie de variatiile fata de conditiile contractuale
standard, dar numai in conditiile legii si dupa consultarea "Autoritatilor competente”.

2.1.2. Tariful pentru Fibercity, in conditii contractuale standard, este 22 (doudzecisidoi)
euro/lung/kilometru de pereche de fibra optica. Conditille comerciale standard de inchiriere sunt
urmatoarele: contractarea pe intreaga lungime de canalizatie disponibild pentru o duratd de minimum 3
ani, cu prelungire ulterioara pe durate de cédte minim 3 ani. Tariful nu include taxa pe valoare
adaugata. Concesionarul are dreptul sa practice alte tarife in functie de variatiile fatd de conditiile
contractuale standard, dar numai in conditiile legii si dupd consultarea “Autoritatilor competente”. [...]

2.2. "Concesionarul" este in drept sa actualizeze tarifele in functie de cursul valutar, EURIBOR,
indicele preturilor de consum si indicele de inflatie sau cu alt indice compozit agreat in prealabil cu
"Concedentul”. Modificarile de tarife pentru "Serviciile minimale” se vor face cu consultarea prealabild a
"Concedentului” si cu notificarea "Autoritatii Competente” in domeniu.”

Asa cum sunt stabilite mai sus, conditiile comerciale standard de inchiriere obliga
beneficiarul care are nevoie, de exemplu, sa inchirieze o singura tubetd, sa achizitioneze si sa plateasca
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doua tubete. Asadar, un beneficiar caruia i-ar fi suficienta o tubeta ar fi obligat sa plateasca 170 de
euro/km/luna (fara TVA) si, in acest caz, cel putin 50% din capacitatea inchiriatda nu ar fi utilizata.

Acest din urma aspect este cu atat mai grav cu cat capacitatea totald disponibila in canalizatie
este limitata si, prin urmare, sunt necesare reguli de utilizare eficienta a acesteia (de genul ,use it or
lose it"), pentru evitarea comportamentelor anticoncurentiale ale unor furnizori care ar putea sa
inchirieze toata capacitatea disponibild, doar pentru a bloca accesul altor furnizori.

5<4 3

De asemenea, beneficiarii cu prezenta geografica limitata sunt in mod cert dezavantajati de
conditia de a contracta intreaga lungime de canalizatie disponibilad, fiind pusi in situatia de a achizitiona
si de a plati canalizatie in zone care nu prezinta interes pentru ei.

Asadar, intrucat pot determina obligarea beneficiarilor la achizitia si plata unor
servicii sau resurse care nu le sunt necesare, consideram neproportionale si lipsite de
obiectivitate conditiile comerciale standard de inchiriere stabilite prin Contractul de
concesiune.

In vederea respectarii principiilor proportionalitatii si obiectivitatii conditilor de acces,
consideram necesara elaborarea unor conditii comerciale standard raportate la cea mai mica unitate
functionald a produsului (de exemplu segmentul de tubetd dintre doua puncte de acces la retea
consecutive, punctele de acces fiind reprezentate de camere de tragere, camerete, cutii terminale, sau
orice alt tip de punct terminal al retelei agreat prin contract), astfel incat beneficiarii sa poatd
achizitiona doar serviciile sau resursele care le sunt necesare.

2. Restrictiile tehnologice. in contractul cadru pentru inchiriere tubete, Anexa 3, punctul 1,
este definitd familia de produse Tubecity, dupa cum urmeaza: "tubeCity reprezintd denumirea unei
familii de produse de infrastructura asociata subterand. Oricare din produsele familiei permite unui
Utilizator sa isi implementeze o retea de comunicatii electronice, mediul fizic fiind fibra optica.” Asadar,
operatorii sunt obligati atat de aceastd prevedere, céat si de altele similare din contractul-cadru si din

contractul de concesiune sa instaleze doar fibra optica in tubetele inchiriate.

Ins3, aceastd constrangere este contraré prevederilor H.C.G.M.B nr. 173/2009 care obligd toti
detindtorii de retele de comunicatii instalate suprateran fara autorizatie de construire sa-si amplaseze
retelele in subteran, in raport cu dezvoltarea proiectului Netcity, fara a se face vreo distinctie in ceea ce
priveste tehnologia retelelor. De asemenea, in Normele metodologice de aplicare a H.C.G.M.B. nr.
252/2008, la art. 3 alin. (6) se precizeaza: “"Concesionarul va asigura acces nediscriminatoriu in
subteran la cerere tuturor detindtorilor/administratorilor de retele de telecomunicatii actuali si viitors,
aplicédnd  principiul - nediscrimindrii, transparentej, egalitati de tratament si respectarii liberei
concurente.”

Totodatd, conform pct. 3.2. din Documentatia de atribuire , Reteaua Netcity va oferi
urmatoarele servicii minimale:

- Conducta de canalizatie suport pentru retelele de telecomunicatii. In conducte vor putea fi
instalate cabluri de fibra optica pentru cobordrea in subteran a retelelor montate in prezent aerian,”
Aceeasi formulare este utilizata si la descrierea serviciului TubeCity din art. 1 al Anexei nr. 15 ,Servicii.
Tarife” la Contractul de concesiune. Prin urmare, serviciul constd in inchirierea tubetelor, faptul ca este
mentionatd doar fibra optica neimpunand o restrictie in privinta tehnologiei utilizate. Acest aspect ins3,

* Adresa Netcity Telecom nr. NC1405/27.05.2013, inregistratd la ANCOM cu nr. SC-11470/27.05.2013, punctul (d)
Analiza comerciald si financiara a Etapei Initiale.

> Adresa Netcity Telecom nr. NC1405/27.05.2013, inregistrats la ANCOM cu nr. SC-11470/27.05.2013, punctul
(e2) Tarifare transport.
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coroborat cu prevederile contractului-cadru de inchiriere tubete, creeaza premisele existentei unei
limitari n privinta utilizarii unei anumite tehnologii, respectiv a fibrei optice.

Astfel, limitand optiunile operatorilor doar la o anumita tehnologie, detinadtorii de retele care
utilizeaza alt mediu decat fibra optica (de exemplu, cablu coaxial, fire de cupru torsadate etc.) sunt
discriminati de restrictia impusa de Netcity Telecom.

Prin urmare, este necesara eliminarea constrangerilor cu privire la instalarea unui singur tip de
suport de comunicatii, fibra opticd, cu respectarea normelor si standardelor tehnice in vigoare.

3. Contractele comerciale diferentiate pe etape. Se observa diferente intre contractele-
cadru de acelasi tip (tubetd, racord sau bransament) utilizate in etapa initiald, respectiv in etapa I, atat
din punct de vedere al formei, cat si din punct de vedere al continutului. Desi nu exista nicio precizare
pe pagina de internet a Netcity referitoare la valabilitatea acestor contracte-cadru, din documentatia
depusd de Asociatia Nationald a Internet Service Providerilor din Romania (ANISP®) rezultd c& sunt in
vigoare toate tipurile de contract-cadru mentionate mai sus.

Pe de alta parte, obiectul contractului este acelasi. De exemplu, pentru serviciul de inchiriere
tubete, atat contractul pentru etapa initiald, cat si contractul pentru etapa I au acelasi obiect (,2.1. In
schimbul platii Chiriei de catre Utilizator Furnizorului, Furnizorul va inchiria Segmentele de Tubetd
Livrate in conformitate cu prevederile prezentului Contract”, respectiv ,2.2. In schimbul platii Chiriei de
cdtre Utilizator Furnizorului, Furnizorul va inchiria Tronsoane de Tubetd in conformitate cu prevederile
prezentului Contract”). Insd, in contractul-cadru pentru etapa I au fost incluse prevederi mai
restrictive, care sunt detaliate mai jos.

Practicarea unor contracte cu prevederi diferite pentru acelasi tip de serviciu nu are o
justificare obiectiva si poate genera situatii discriminatorii (fata de un operator care are
contract doar pentru faza initiala, un operator care are contract doar pentru etapa I este discriminat).

Consideram necesara utilizarea unui singur tip de contract-cadru.

4. Plata unor resurse neutilizate. Un exemplu de prevedere mai restrictivd in contractele
cadru din etapa I fata de cele din etapa initiald este urmatorul: conform paragrafului al doilea din art.
13.6: ,,.In cazul incetarii Comenzii/Contractului de catre Utilizator din orice motive care nu tin de culpa
Furnizorului si cu exceptia situatiilor prevazute in articolul 13.1, acesta din urma va fi in drept de a
solicita prin factura finala plata chiriei aferente perioadei ramase de derulare a Comenzii/Contractului
dupd caz." Pe de alta parte, conform tezei a doua a art. 2.4 din acelasi contract-cadru, ,Perioada de
valabilitate a Contractului este de 5 ani pentru fiecare tronson de la data la care respectivul tronson
devine activ.”

Se constatd cd aceastd prevedere obligd operatorul care a incheiat un astfel de contract sa nu il
rezilieze pand la implinirea celor 5 ani sau, daca reziliazd inainte de implinirea termenului de 5 ani, sa
plateascd la momentul respectiv o factura echivalenta cu chiria rdmasd pana la expirarea termenului.
Consideram abuziva aceastd practica, avand in vedere ca pot exista situatii obiective care ar determina
operatorul sa solicite incetarea contractului; de exemplu, se poate intdmpla ca intr-o anumitd zona
operatorul sa isi piarda toti abonatii, fara perspective de a-i recastiga. Prin urmare, nemaiavand nevoie
de infrastructura Netcity in zona respectiva ar fi total nejustificat si lipsit de obiectivitate ca
operatorul sa fie obligat sa plateasca pentru un serviciu pe care nu il utilizeaza.

Intrucat pot determina obligarea beneficiarilor la achizitia si plata unor servicii sau
resurse pe care nu le utilizeaza, consideram neproportionale si lipsite de obiectivitate

® Sesizarea ANISP inregistratd la ANCOM cu nr. SC-3082/18.02.2013
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prevederile contractuale prin care operatorii sunt obligati sa achite servicii neprestate ca
urmare a incetarii contractului.

5. Durata contractuala impusa. De asemenea, impunerea unilaterala a unei perioade
de 5 ani pentru valabilitatea contractului, fara posibilitatea negocierii acesteia, limiteaza flexibilitatea
de care ar putea avea nevoie operatorii in desfasurarea propriilor activitdti si nu are o justificare
obiectiva.

Avand in vedere dispozitiile art. 50 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobatd, cu modificari si completdri, prin Legea nr.
140/2012, prevederi care stabilesc dreptul consumatorilor de a incheia contracte cu o duratd de cel
mult 12 luni, consideram ca aceeasi durata poate fi luatd in considerare si in relatia dintre Netcity
Telecom si operatori, perioada minima de valabilitate a contractelor de acces la infrastructura Netcity
urmand sa nu depdseasca un an.

Totodatd, contractele trebuie sa prevada posibilitatea de modificare sau completare a clauzelor
contractuale, urmare a renegocierii cu buna credintg, la solicitarea oricdrei parti, cat si, dupa expirarea
duratei minime contractuale, posibilitatea rezilierii de catre operator dupa o perioada rezonabilda de
notificare.

6. Palierele nejustificate pentru tarifarea aceluiasi produs. Discount-urile de volum.
O alta diferenta notabild intre contractul cadru pentru inchiriere tubete in etapa I fatd de etapa initiald
0 reprezinta trecerea de la un singur tip de produs oferit in etapa initialda la o familie de produse
identice din punct de vedere tehnic si functional in etapa I (, 7oate produsele tubeCity asigurd tubetd
sau tubete in infrastructura asociata subterand pentru telecomunicatii ‘Reteaua NetCity, pentru
instalarea microcablurilor cu fibre optice in canale fizice de tip tubetd [microtuburi] cu dimensiunile
10mmy/8mm [10 mm diametru exterior, 8 mm diametru interior]. Aceste produse sunt oferite in
conditifle existentei unei bucle functionale.” — conform pct. 2 de la Anexa 3 la Contractul-cadru de
inchiriere tubete’), diferentiate doar prin volumul inchiriat:

Serviciu inchiriere tubets Lunglme_s! cantitate ) Numar noduri o Valoare churui
minime interconectare accesibile (euro/km/luna)
Tubecity usage <50% 3km®; 1 tubet3. 2 120
. 50% din lungimea
o
Tubecity usage <90% buclei: 1 tubets. 2 110
. _ 90% din lungimea
Tubecity usage>=90 buclei: 1 tubets 4 85
. S 100% din lungimea
Tubecity serviciu minimal buclei; 2 tubete toate 85

Astfel, desi aparent in etapa I operatorii au avut la dispozitie conditii mai flexibile de inchiriere a
tubetei, in practica au platit mai mult pentru acelasi serviciu achizitionat in etapa initiald. Acest fapt
rezultd din contractele atasate la sesizarea ANISP inregistratd la ANCOM cu nr. SC-3082/18.02.2013,
conform cdrora, majoritatea operatorilor care au trimis copii ale contractelor, au fost facturati cu tariful
de 85 de eur/km/lund, in conditiile achizitionarii intregii lungimi a buclei (bucld cu lungime de circa 11
km), Insa doar a unei tubete, si nu doud, asa cum este precizat in documentul ,Descrierea produsului

7 http://www.net-city.ro/assets/files/NETCITY Contract Cadru Transport Etapa I.pdf

8 Pe de altd parte, prin adresa nr. NC926/01.04.2013, inregistratd la ANCOM cu nr. SC-7895/01.04.2013, Netcity
Telecom informeazad cad lungimea minima, incepand cu 1 ianuarie 2013 este de 1 km, cu toate cd aceasta
informatie nu este disponibild si pe pagina sa de internet.
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Tubecity standard™ aplicabil pentru etapa initiald. Prin urmare, fatd de produsul achizitionat in etapa
initiala (inchiriere tubeta), achizitionarea aceluiasi produs, insa in etapa I s-a facut, in cele mai multe
cazuri, la tarife mai mari, fara a beneficia, insa, de alte servicii sau resurse care sa justifice cresterea de
pret.

Buclele construite in etapa I au lungimi diferite (intre 3< si 3<*° de km canalizatie principald).
Acest aspect ar putea conduce la situatia in care un operator care inchiriazd 4 km dintr-o bucla cu
lungime totala de 5 km este tarifat cu 110 euro/km/lung, in timp ce un operator care inchiriaza aceeasi
cantitate de 4 km, dar dintr-o bucld cu lungime totalda de 10 de km, este tarifat cu 120 de
euro/km/luna.

Prin urmare, consideram ca palierele tarifare stabilite de Netcity Telecom in functie
de gradul de utilizare a unei bucle sunt arbitrare, lipsite de obiectivitate si neproportionale.

De asemenea, consideram foarte dificil de justificat cresterea tarifelor Tubecity, atdta timp cat
Netcity nu exploateaza toate resursele pe care le are la dispozitie, desi, conform contractului de
concesiune, acesta s-a angajat sa ofere municipalitatii si alte servicii minimale, pe care nu le oferd, dar
din care ar fi putut avea alte venituri.

Conform paragrafului 3 de la Capitolul 3.9.4.2 “Politica de discounturi si fidelizarea clientilor” al
Anexei nr. 2 “Oferta financiara prezentata de catre concesionar” la contractul de concesiune, “ Pentru
inchirierea de servicii de tubulatura si/sau dark fiber pe o durata mai mare se vor aplica discounturi si
facilitati de plata. De asemenea, pentru TubeCITY pentru inchirierea mai multor tubete decét in
conditiile standard definite mai sus, se vor aplica discounturi si facilitati de plata.”

In practica de reglementare, singura situatie in care este acceptata utilizarea unor tarife diferite
in functie de volumul de servicii achizitionate sau de durata mai mare de achizitionare este indicata in
Recomandarea Comisiei Europene nr. 2010/572/UE privind accesul reglementat la retelele de acces de
noud generatie'! (Recomandarea NGA) si are drept justificare diminuarea riscului investitiei, astfel incat
sa usureze decizia investitorilor de a construi retele de acces de generatie noud. Desi circumstantele
sunt in mod clar diferite (Recomandarea NGA este aplicabila doar operatorilor desemnati cu putere
semnificativa pe pietele 4 si 5 din Recomandarea Comisiei privind pietele relevante, iar canalizatia
Netcity nu este retea de acces de generatie viitoare), vom analiza masura in care se poate aplica in
cazul proiectului Netcity reducerea tarifului pe baza accesului pe termen lung, respectiv principiul
discounturilor de volum in vederea diminudrii riscului investitiei.

Adaptarea tarifelor la risc, pe baza accesului pe termen lung, poate sd varieze in functie de
durata pentru care au fost incheiate contractele. Tariful de acces in cazul contractelor pe termen lung
va fi inferior celui aplicat in cazul contractelor pe termen scurt. In temeiul contractelor pe termen lung,
operatorii dobandesc controlul total al activelor fizice si au posibilitatea de a subcontracta servicii de
acces. Contractele pe termen scurt vor fi disponibile fara angajamente pe termen lung, iar nivelul
superior al tarifului de acces reflecta valoarea de oportunitate conferita de flexibilitatea acestui tip de
acces de care beneficiaza solicitantul.

Insa, furnizorii care au o bazd de clienti mai redusa si perspective comerciale mai putin clare
sunt expusi unui nivel mai ridicat al riscului si ar fi posibil ca acestia sa nu se poata angaja la
achizitionarea de acces pe termen lung. Acestia ar fi astfel descurajati sa investeasca si sa achizitioneze

% http://www.net-city.ro/assets/files/Descriere_de_produs_TUBECITY__ varl-1_finala.pdf

10 Conform Anexei nr. 1 la Raportul anual pe 2011 transmis de Netcity Telecom cdtre PMB, prin adresa cu nr.
NC6002/28.12.2012. Cu toate acestea, la inceputul anului 2013, se pare ca lungimea unei bucle varia intre 2 si 22
de km, conform datelor disponibile pe pagina de internet www.netcity-bucuresti.ro, in fisierul cu titlul ,Bucle —
lungimi canalizatie Transport & Racord (01-01-2013): http://www.netcity-bucuresti.ro/Netcity-Network/Bucle -
Lungimi canalizatie Transport & Racord (01-01-2013).xls

1 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1:2010:251:0035:0048:R0O: PDF
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acces pe termen lung. Ei ar fi astfel, in mod vadit discriminati fatd de operatorii mai mari, care Tsi
permit sa isi asume angajamente pe termen lung. Din acest punct de vedere, exista riscul ca, pe
termen lung, piata sa fie considerabil distorsionatad prin eliminarea operatorilor care nu pot achizitiona
volumele mai mari si concentrarea la un numar potential prea mic de operatori pentru o concurenta
reald.

Ajustarea tarifelor in functie de risc, pe baza discounturilor de volum, reflecta faptul ca riscul
investitiei scade in functie de numarul total de servicii de acces vandute. Riscul investitiei este strans
legat de numdrul de elemente ale infrastructurii care raman neutilizate. Cu cat este mai mare
cantitatea achizitionata de servicii de acces la infrastructura, cu atat riscul se diminueaza. Determinarea
nivelului acceptabil al riscului conduce la determinarea procentului acceptabil de elemente ale
infrastructurii care raman neutilizate din totalul celor construite, rezultand astfel un singur nivel al
volumului de servicii care trebuie achizitionat pentru a beneficia de discount (iar nu mai multe paliere,
asa cum practica in prezent Netcity Telecom). In acelasi timp, cantitatea de servicii de acces la
infrastructura care ar trebui cumpdrata pentru a beneficia de acest discount de volum, trebuie
determinatd tinand cont si de scara de operare minima considerata necesara pentru ca un solicitant de
acces sa concureze in mod eficace pe piata si de necesitatea de a mentine o structura de piata in care
un numar suficient de operatori eligibili asigura o concurenta reald. Daca nivelul volumului este prea
ridicat, se vor califica prea putini operatori pentru tariful mai redus, ceea ce, pe termen lung, poate
conduce la eliminarea de pe piata a operatorilor care nu pot achizitiona volumele mai mari si la
concentrarea pietei la un numar potential prea mic de operatori pentru o concurenta reala.

In mod normal riscul investitiei scade pe mésura ce creste cererea satisficutd, iar discountul in
functie de volum nu mai este justificat in momentul in care exista un nivel suficient de ridicat de cereri
satisfacute.

Cadrul legal in vigoare influenteaza decisiv cererea de servicii de acces la canalizatia Netcity.
Astfel, conform H.C.G.M.B. nr. 173/2009, care aproba Normele de aplicare a H.C.G.M.B. nr. 252/2008
privind amplasarea in subteran a echipamentelor si retelelor de comunicatii electronice pe teritoriul
Municipiului Bucuresti, s-a acordat dreptul detinatorilor de retele de a opta intre a folosi infrastructura
retelei Netcity sau de a le instala subteran in propria canalizatie:

"Art.1 (1) Amplasarea retelelor de comunicatii si a echipamentelor aferente acestora se va face
numai in subteran, in spatii special amenajate, corelate cu proiectul Netcity respectdnd urmatoarele
reguli:

a) retelele de comunicatii electronice instalate pand la data intrarii in vigoare a prezentei
hotaréri si care detin autorizatie de construire conform legii sunt exceptate de la aplicarea H.C.G.M.B.
nr. 252/2008;

b) in cazul retelelor aeriene/supraterane si/sau a echjpamentelor aferente instalate fara
Autorizatie de Construire pdna la data intrarii in vigoare a prezentei hotardri detinatorif/administratorii
acestor retele au dreptul de a opta intre a folosi infrastructura retelei Netcity sau de a le instala
subteran in propria canalizatie, pe cheltuiala proprie, cu respectarea prevederilor legale in domeniul
constructiflor;

c) dupad data intrarii in vigoare a H.C.G.M.B. nr. 252/2008, detinatorij/administratorii de
echipamente si retele de comunicatii electronice au dreptul de a opta intre a folosi infrastructura retelei
Netcity sau a dezvolta propria canalizatie, dupa obtinerea Autorizatiei de Construire.

[.]

Art. 3 (3) In termen de maximum 30 de zile de la data finalizéri unui tronson,
detinatorij/administratorii retelelor de comunicati, vor notifica in scris Primaria Municipiului Bucuresti
daca opteaza pentru utilizarea serviciflor aferente infrastructurii retelei Netcity sau initiaza procedura
pentru obtinerea Autorizatiei de Construire pentru executarea canalizatier propril.

(4) In termen de maxim 60 de Zile de la data finalizarii unui tronson, detinatorij/administratorii
retelelor de comunicatii electronice sunt obligati sa inceapa amplasarea retelelor aeriene de comunicatii
electronice in spatiile subterane proprij, special amenajate, sau in canalizatia Netcity.

16/49



(5) Repozitionarea retelelor in subteran se va realiza progresiv, fara a depasi 120 de Zile de la
finalizarea tronsonului. [...]”

De asemenea, conform dispozitiei Primarului Municipiului Bucuresti nr. 963/22.07.2009,
H.C.G.M.B. nr. 173/2009:

"Art. 1. Se defineste spatiul special amenajat din HCGMB nr. 173/2009, ca fiind o fasie de 40
cm, pozitionata in trotuar, in imediata vecinatate a culoarului Netcity, la min. 50 cm de limitele de
proprietate. Spatiul astfel definit va putea fi folosit de toti utilizatori.

Art. 2. In situatia in care aceasta fasie nu poate fi materializata in teren (trotuar prea ingust,
spatiu ocupat de alte retele edilitare) atunci se va folosi numai canalizatia retelei Netcity, conform
contractului aprobat prin HCGMB 108/2008.”

Totodata, art. 4 alin (3) din H.C.G.M.B nr. 173/2009 a fost modificat prin H.C.G.M.B. 71/2011
astfel:

"Administratorii de retele, care detin galerii sau canalizatii tehnico-edilitare, apartindnd
Municipiului Bucuresti, permit montarea cablurilor si echipamentelor pentru comunicatii electronice
numai daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

- respectarea normelor tehnice de utilizare a respectivelor galerij/canalizatii;

- acceptul Directiei de Utilitati Publice din cadrul Primariei Municipiului Bucuresti,”

Asadar, constatdm ca teoretic operatorii au urmatoarele optiuni pentru coborarea propriilor
retele in subteran: fie inchiriaza canalizatia apartinand altui operator, fie construiesc propria canalizatie,
fie utilizeaza galerii sau canalizatii tehnico-edilitare apartindnd municipiului Bucuresti, fie inchiriaza
canalizatia Netcity.

In practicd, in Bucuresti existd doar trei operatori care detin propriile canalizatii dar acestea nu
dubleaza traseul canalizatiei Netcity, inclusiv acesti operatori inchiriind la randul lor canalizatie de la
Netcity Telecom'?. Totodatd, neavand obligatia de a oferi acces in propriile canalizatii, nici unul din
acesti operatori nu a dezvoltat produse comerciale de acces, accesul in canalizatie realizandu-se in
cazuri izolate, atipice, dupa negocieri comerciale indelungate. Prin urmare, inchirierea canalizatiei
apartinand altui operator nu reprezintd o optiune viabild pentru coborarea propriei retele in subteran.

Construirea propriei canalizatii in termenele impuse prin art. 3 alin. (3) — (5) din H.C.G.M.B. nr.
173/2009 este imposibild (implicit, operatorul ar trebui ca in termen de 60 de zile sa aplice pentru
Autorizatia de construire, s3 o obtind si sa finalizeze construirea canalizatiei, astfel incat sa poata
incepe amplasarea propriei retele in subteran). Chiar netinand cont de aceste termene, apreciem ca
dificultatile legate de costul semnificativ al investitiei si veniturile care pot fi obtinute de pe pietele cu
amanuntul unde tendinta tarifelor pentru servicile de comunicatii electronice este de scadere,
coroborat cu incertitudinea obtinerii Autorizatiei de construire pe toate traseele dorite (conform
dispozitiei Primarului Municipiului Bucuresti nr. 963/22.07.2009, daca spatiul special amenajat nu este
disponibil deoarece trotuarul este prea ingust sau spatiul este ocupat de alte retele edilitare, atunci se
va folosi numai canalizatia retelei Netcity), arata ca nici construirea propriei canalizatii nu reprezinta o
optiune viabild pentru coboréarea propriei retele in subteran.

Utilizarea galeriilor sau canalizatiilor tehnico-edilitare (cum ar fi Metrorex, RADET etc.) in
vederea coborarii in subteran a retelelor este conditionata, conform art. 4 alin (3) din H.C.G.M.B nr.
173/2009 cu modificarile si completarile ulterioare, de respectarea normelor tehnice de utilizare a
respectivelor galerii/canalizatii si de acceptul Directiei de Utilitati Publice din cadrul Primariei
Municipiului Bucuresti. Pe de o parte, exista un nivel redus de transparenta atat referitor la care sunt
sau unde pot fi gasite normele tehnice de utilizare, cat si la conditiile in care poate fi acordat sau

12 Conform réspunsului Netcity Telecom nr. NC926/01.04.2013, inregistrat la ANCOM cu nr. SC-7895/01.04.2013
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refuzat acceptul Directiei de Utilititi Publice’®. Pe de altd parte, aceste galerii sau canalizatii nu sunt
intotdeauna pretabile la gdzduirea elementelor de retele de comunicatii electronice si, asa cum este
precizat la punctul 5.4. din Subanexa 3.2 “Studiul de fezabilitate” la Contractul de concesiune, cu
referire la canalizatia Metrorex, dar aplicabil si la altele din aceeasi categorie, au trasee prestabilite, iar
accesul la canalizatie pentru instalare sau interventii se face in conditii deosebite. Prin urmare, nici
utilizarea galeriilor sau canalizatjilor tehnico-edilitare nu reprezinta o optiune viabild pentru coborarea
propriei retele in subteran.

Asadar, singura optiune reald pentru coborarea propriilor retele in subteran o reprezintd
inchirierea canalizatiei Netcity. In aceste conditii, in orice moment dat, datorita lipsei alternativelor
reale, cererea satisfacutd de servicii de acces in canalizatia Netcity este apropiata de maximul cererilor
posibile la acel moment. <. Dupd cum am ardtat mai sus, discountul in functie de volum nu este
justificat in momentul in care exista un nivel suficient de ridicat de cereri satisfacute.

In concluzie, in cazul particular al accesului la canalizatia Netcity, avand in vedere
caracteristicile cererii pentru aceste servicii de acces, date in principal de lipsa unor alternative viabile,
practicarea unor tarife diferite in functie de accesul pe termen lung sau de volumele de
servicii achizitionate nu este justificata, obiectiva si proportionala.

Tarifele serviciilor de acces la canalizatia Netcity trebuie sa aiba un singur nivel si sa
respecte principiile obiectivitatii si proportionalitatii.

7. Serviciile minimale noi cu tarife diferentiate. Dupa cum am aratat la punctul IV, Netcity
Telecom are obligatia de a furniza un set de servicii minimale, definite in Contractul de concesiune.
Dintre acestea, serviciile care fac obiectul prezentei analize, sunt serviciile Tubecity (definite in
Contractul de concesiune ca servicii de inchiriere de conducta de canalizatie (tubetd) suport pentru
retele de telecomunicatii. In conducte vor putea fi instalate cabluri de fibra opticd sau alta solutie
suport de telecomunicatii in functie de evolutia tehnologicd, la latitudinea Netcity Telecom, cu
respectarea conditiilor tehnice precizate in Anexa nr. 13 la Contractul de concesiune) si Fibercity
(definite in Contractul de concesiune ca inchiriere de perechi de fibra optica (fibré neagrd), pusa la
dispozitia ,Clientilor” pe traseele solicitate de acestia cu respectarea conditiilor tehnice precizate in
Anexa nr. 13 la Contractul de concesiune). Modalitatea de tarifare a acestor servicii a fost, de
asemenea, stabilita prin Contractul de concesiune: euro/km/luna.

Ulterior semnarii Contractului de concesiune, Netcity Telecom a definit doud alte tipuri de
servicii, serviciul racord si serviciul bransament, cdarora le-a atasat conditii distincte de furnizare,
detaliate in contracte-cadru distincte, elaborate pentru fiecare dintre ele.

7.1. Serviciul de inchiriere racorduri. Conform contractului-cadru pentru inchiriere racorduri
utilizat in etapa I'*, la Anexa 1, punctul 1, sectiunea “Definirea produsulul’, racordul este definit dupé
cum urmeaza:

13 Pe pagina de internet aferent structurii ierarhice a Directiei de Utilitati Publice,
http://www4.pmb.ro/wwwt/dox/ghiseu2.asp?nc=861&ax=*, nu este publicat niciun document care ar reglementa
existenta unei proceduri sau ar stabili conditiile in care se emite acest acord.

4 Adresa Netcity Telecom nr. NC1396/24.05.2013, inregistrata la ANCOM cu nr. SC-11393/24.05.2013, Anexa nr.
1, punctul 3. Ciclul de viata al unei bucle.

15 Similar serviciilor de inchiriere tubete, Netcity Telecom practicd contracte diferite in functie de etapa de
dezvoltare a retelei Netcity, cu prevederi diferite, chiar dacd obiectul contractului este identic. Ambele tipuri de
contracte sunt in continuare in vigoare. Nu reludm motivele si argumentatia prezentate la punctul V.3. pentru
care consideram ca aceasta practicd nu este acceptabila.
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"Produsul Racord priveste Nivelul Bransament si asigura un canal fizic subteran, microtub HDPE
cu diametrul exterior de 10mm si cel interior de 8mm, ce poate fi echipat cu microcablu de fibra optica
pentru a asigura furnizarea diverselor servicii de telecomunicatii.

Din punct de vedere topologic, Racordul are un capat intr-o camerad/cameretd de tragere a
Infrastructurii asociate nivel transport special proiectata pentru a permite amplasarea a cca 6 cutii de
jonctiuni ale diversilor utilizatori, celdlalt capat fiind terminat la nivelul cutiei de distributie a
bransamentului cladirii, situatd in proximitatea unui spatiu apartinand unui cod postal sau la un suport
de tip stalp/pilon de sustinere, acestea reprezentind si punctele de delimitare a zonei de
responsabilitate.

Racordul raspunde cerintelor utilizatorilor de a implementa FTTH tehnologie peer-to-peer si este
disponibil pentru Utilizatorii ce au achizitionat TubeCity [tubeta].”

Serviciul racord este impartit intr-o familie de produse, dupa cum urmeaza:

Serviciu inchiriere Lungime minima Asigura acces de la camera de Valoare unitara
racord - maxima tragere la: chirie'®

Racord tip A 0 - 20 de metri cutie terminald 10 euro/luna

Racord tip A la stélp 0 - 40 de metri stalp/pilon de sustinere 10 euro/luna

Racord tip B 20 - 40 de metri cutie terminald 20 euro/lund

cutie terminald sau alte situatii

Racord de tip C peste 40 de metri neacoperite de racordurile tip A sau B

20 euro/luna

PoP/IXP, complex imobiliar, statie de

50 euro/luna
metrou

Racord Special / METROU | neprecizat

totalitatea racordurilor dintr-o bucla

Racord All/Loop n/a functionald

7,5 euro/lund

In Anexa 3 “Descrierea produselor Tubecity” la Contractul-cadru de inchiriere tubete pentru
etapa I, la punctul 2 sunt prezentate caracteristicile produselor Tubecity:

"Toate produsele tubeCity asigurd tubeta sau tubete in infrastructura asociata subterana pentru
telecomunicatii 'Reteaua NetCity’, pentru instalarea microcablurilor cu fibre optice in canale fizice de tip
tubeta [microtuburi] cu dimensiunile 10mmy/8mm [10 mm diametru exterior, 8 mm diametru interior].
Aceste produse sunt oferite in condjtiile existentei unei bucle functionale.”

Dupa cum se observa, atat produsul Tubecity, cat si produsul Racord constau in acelasi serviciu:
asigurarea de tubetd sau tubete cu dimensiunile de 10mm/8mm, in canalizatie, in vederea instalarii de
microcabluri de fibrd optica (sau alte tipuri de cabluri, dupa cum am ardtat la punctul V.2. ca este
necesar) si nu exista resurse care se ofera in plus sau in minus intr-un caz fata de celdlalt.

De altfel, in raspunsul sdau nr. NC926/01.04.2013, inregistrat la ANCOM cu nr. SC-
7895/01.04.2013, Netcity Telecom aratd ca serviciile de inchiriere tubete si racorduri se incadreaza in
tipologia serviciului de inchiriere conductd de canalizatie (tubetd) suport pentru retele de
telecomunicatii, acesta facand parte din setul de servicii minimale definit la art. 6.24.1. din Contractul
de concesiune si la pct. 1.1. din Anexa nr. 15 la Contractul de concesiune.

Utilizand datele raportate de Netcity Telecom in Raportul anual pentru anul 2011, inaintat PMB
prin adresa cu nr. NC6002/28.12.2012 referitoare la lungimea si numarul racordurilor din fiecare tip,
am calculat o lungime medie a racordului, in vederea determinarii nivelului chiriei medii a racordului
exprimata in euro/km/lund. Calculele sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Serviciu inchiriere Valoare Lungime medie'’ a Chiria medie a racordului daci
racord unitara chirie racordului (2011) ar fi exprimata in euro/km/luna

16 Conform tarifelor publicate in Contractul cadru pentru inchiriere racorduri in etapa I: http://www.net-
city.ro/assets/files/NETCITY Contract Cadru Racord Etapa I.pdf
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Serviciu inchiriere Valoare Lungime medie'’ a Chiria medie a racordului daca

racord unitara chirie racordului (2011) ar fi exprimata in euro/km/luna
Racord tip A 10 euro/luna < K
Racord tip A la stalp 10 euro/luna < <
Racord tip B 20 euro/luna < <
Racord de tip C 20 euro/luna < K
Racord Special / METROU 50 euro/luna X< K<
Racord All/Loop 7,5 euro/lund 318 <

Utilizand datele disponibile pe pagina de internet www.netcity-bucuresti.ro, in fisierul cu titlul
,Bucle — lungimi canalizatie Transport & Racord (01-01-2013)'° referitoare la lungimea si numérul
racordurilor din fiecare tip, am calculat o lungime medie a racordului, in vederea determindrii nivelului
chiriei medii a racordului exprimata in euro/km/luna. Calculele sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Serviciu inchiriere Valoare Lungime medie a Chiria medie a racordului daca

racord unitara chirie racordului (2013) ar fi exprimata in euro/km/luna
Racord tip A 10 euro/lund 12 metri 833 eur/km/lund
Racord tip A la stélp 10 euro/lund 25 de metri 400 eur/km/lund
Racord tip B 20 euro/lund 30 de metri 667 eur/km/luna
Racord de tip C 20 euro/luna 55 de metri 364 eur/km/luna
Racord Special / METROU 50 euro/luna 15 metri 3333 eur/km/luna
Racord All/Loop 7,5 euro/lund 28%° de metri 268 eur/km/lund

Referitor la modul de tarifare stabilit de Netcity pentru familia de produse racord, observdm o
tendintd de tarifare in functie de volumul de servicii achizitionat. Pentru motivele descrise la punctul
V.6., practicarea unor tarife diferite in functie de volumele de servicii achizitionate nu este justificata,
obiectiva si proportionald. De asemenea, comparand cu tariful stabilit prin Contractul de concesiune
pentru inchirierea de tubetd, respectiv 85 de euro/km/Iund, observdm ca tariful lunar mediu exprimat in
euro/km/luna al diferitelor tipuri de racorduri a fost stabilit de Netcity Telecom la niveluri de la 3 pana
la de peste 30 de ori mai mari. <.

<

Nu exista in functionarea acestor servicii, in furnizarea lor in practica si nici in Oferta financiara
depusa de unicul ofertant la licitatia organizata de PMB in vederea atribuirii Contractului de concesiune
nimic care sa justifice practicarea acestor tarife pentru servicii al cdror tarif maxim punctabil a fost
stabilit la 90 de euro/km/lund conform criteriilor de evaluare detaliate in documentatia de atribuire
(Anexa nr. 3 la Contractul de concesiune). Constatam neproportionalitatea si lipsa de obiectivitate a
tarifelor practicate de Netcity pentru furnizarea racordurilor.

17 Calculele sunt bazate pe datele raportate de Netcity Telecom in Raportul anual pentru anul 2011, inaintat PMB
prin adresa cu nr. NC6002/28.12.2012

18 A fost luat in considerare numé&rul total de racorduri raportat pentru anul 2011 si lungimea totald cumulats a
acestora, exclusiv racordurile la cerere.

19 http://www.netcity-bucuresti.ro/Netcity-Network/Bucle - Lungimi canalizatie Transport & Racord (01-01-
2013).xls

20 A fost luat in considerare numérul total de racorduri la 01-01-2013 si lungimea totald cumulatd a acestora,
exclusiv racordurile la cerere.

21 Conform adresei Netcity Telecom nr. NC1396/24.05.2013, inregistratd la ANCOM cu nr. SC-11393/24.05.2013
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Prin urmare, avand caracteristici tehnice si functionale identice, nu exista motive
obiective pentru definirea distincta a produsului racord, cu conditii de furnizare si
contractuale, inclusiv tarifare, diferite de conditiile aplicabile pentru produsul Tubecity.

Consideram ca furnizarea produsului Tubecity si a produsului racord trebuie s3d se faca in
aceleasi conditii contractuale, inclusiv tarifare. Astfel, pentru produsul racord trebuie practicat acelasi
tarif ca pentru produsul Tubecity, prin exprimarea lungimii racordului in kilometri, cu o precizie de 3
zecimale. De altfel, inclusiv lungimea produsului Tubecity trebuie exprimata in kilometri cu precizie de 3
zecimale, intrucat practica curenta de rotunjire in plus pana la un kilometru intreg este de natura sa
conduca la plata unor servicii care nu sunt prestate.

Totodata asa cum am aratat si la punctul V.6., tarifele serviciilor de acces la canalizatia Netcity
trebuie sa aiba un singur nivel si sa respecte principiile obiectivitatii si proportionalitatii.

7.2. Serviciul de inchiriere bransamente de tip FTTB. Conform contractului-cadru pentru
inchiriere bransamente de tip FTTB utilizat in etapa 1%, la Anexa 1, punctul 1.2. “Definirea produsuluf’,
bransamentul este definit dupa cum urmeaza:

"Produsul Bransament FTTB asigura un canal fizic subteran, microtub HDPE echipat cu
microcablu de fibra optica pentru a asigura furnizarea diverselor servicii de telecomunicatil,

Din punct de vedere topologic, Bransamentul FTTB are un capat intr-o camera/camereta de
tragere a infrastructurii asociate nivel transport special proiectatd pentru a permite amplasarea a cca 6
cutii de jonctiune ale diversilor utilizatori, celdlalt capat fiind terminat la nivelul cutiei terminale a
bransamentului cladirii, situatd in proximitatea unui spatiu apartinand unui cod postal sau la un suport
de tip stalp/pilon de sustinere, acestea reprezentind si punctele de delimitare a zonei de
responsabilitate.

Bransamentul FTTB raspunde cerintelor utilizatorilor de a implementa FTTH tehnologie peer-to-
peer si este disponibil pentru Utilizatorii ce au achizitionat produse de tip TubeCity [tubeta] in aria FTTB
respectiva.

Fibra opticd ce echipeaza tronsoanele de tubetd este inchiriata Utilizatorului din momentul
procesarii Comenzii generate de catre Utilizator pentru Bransamentul FTTB respectiv pana la momentul
incetarii contractului.”

La punctul 1.3.3. din documentul mentionat mai sus sunt prezentate caracteristicile functionale
ale brangamentului FTTB: "I (Una) pereche de microfibra opticd si spatiu pentru cel mult 1 (una) cutie
de jonctiune de dimensiuni standard in fiecare camereta de tragere aferentd Bransamentului FTTB. In
cameretele de tragere ce asigura interfata dintre produsul tubecity si Bransament FTTB se poate instala
cel mult o cutie de jonctiune avand dimensiunile standard de maxim 100x200x400 mm.”

Tarifele lunare practicate, similar tarifelor pentru familia de produse Tubecity, arata o structura
bazatd pe volumul serviciilor inchiriate: cu cat sunt achizitionate mai multe servicii de inchiriere
bransamente, cu atat tariful unitar scade.

Valoare chirie

Serviciu inchiriere bransament Asigura un numar de bransamente: (euro/buc. /lund)

in procent mai mic de 50 % din totalitatea

o
Brangament FTTB usage <50% Bransamentelor FTTB realizate intr-o Arie FTTB

15

22 Similar serviciilor de inchiriere tubete, Netcity Telecom practicd contracte diferite in functie de etapa de
dezvoltare a retelei Netcity, cu prevederi diferite, chiar daca obiectul contractului este identic. Ambele tipuri de
contracte sunt in continuare in vigoare. Nu reludm motivele si argumentatia prezentate la punctul V.3. pentru
care consideram ca aceasta practicd nu este acceptabila.
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Valoare chirie

Serviciu inchiriere bransament Asigura un numar de bransamente: (euro/buc. /lund)

in procent de minim 50 % si mai mic de 90 % din
totalitatea Bransamentelor FTTB realizate intr-o 12
Arie FTTB

Brangament FTTB usage >50% < 90
%

in procent de minim 90 % din totalitatea

Bransamentelor FTTB realizate intr-o Arie FTTB 10

Bransament FTTB usage = 90 %

Pentru motivele descrise la punctul V.6., practicarea unor tarife diferite in functie de
volumele de servicii achizitionate nu este justificata, obiectiva si proportionala.

Desi inclus in categoria serviciilor minimale, serviciul Fibercity, definit ca inchiriere de perechi de
fibra optica (fibra neagra), pusa la dispozitia ,Clientilor” pe traseele solicitate de acestia cu respectarea
conditiilor tehnice precizate in Anexa nr. 13 la Contractul de concesiune, nu este in prezent oferit de
Netcity Telecom sub acest nume.

Ins3, fibra optica neechipata pusa la dispozitia furnizorilor de retele de comunicatii electronice
sub denumirea de Bransament prezintd aceleasi caracteristici tehnice si functionale ca fibra optica
neechipata care ar fi trebuit furnizatd sub denumirea de Fibercity.

De altfel, in raspunsul sdu nr. NC926/01.04.2013, inregistrat la ANCOM cu nr. SC-
7895/01.04.2013, Netcity Telecom arata ca serviciile de inchiriere bransamente FTTB se incadreaza in
tipologia serviciului de inchiriere perechi de fibrd optica (fibra neagra, dark fiber), acesta facand parte
din setul de servicii minimale definit la art. 6.24.1. din Contractul de concesiune si la pct. 1.1. din Anexa
nr. 15 la Contractul de concesiune.

Avand caracteristici tehnice si functionale identice, nu exista motive obiective
pentru definirea produsului Bransament distinct de produsul Fibercity, inclusiv in ceea ce
priveste modalitatea de tarifare.

Este necesar ca tariful produsului Bransament sa fie exprimat in euro/km/lung, in concordanta
inclusiv cu pct. 43 al capitolului 3 “Definitii” din Contractul de concesiune, care defineste tariful de
inchiriere fibrd optica drept “preful serviciilor pentru inchirierea unei perechi de fibra optica in ,Reteaua
Netcity”, in conditii standard, exprimat lunar si raportat la kilometru.” In consecintd, facturarea
serviciului trebuie sa fie bazatd pe lungimea efectiva inchiriata a fibrei optice, exprimata in kilometri, cu
precizie de 3 zecimale.

Totodata, asa cum am aratat la punctul V.6. pentru tarifele serviciilor de acces la canalizatia
Netcity, consideram ca si pentru produsul Bransament trebuie sa existe un singur nivel tarifar care sa
respecte principiile obiectivitatii si proportionalitatii.

8. Stabilirea tarifelor pentru serviciile prestate si necesitatea unui model de alocare
a costurilor pe servicii. Anexa nr. 3 la Contractul de concesiune contine documentatiile licitatiei
organizate de Municipiul Bucuresti in vederea atribuirii contractului de concesiune de lucrdri publice
pentru executia retelei metropolitane de fibra optica de telecomunicatii a municipiului Bucuresti. Intre
acestea, subanexa 3.1 contine documentatia de atribuire, iar subanexa 3.2 studiul de fezabilitate.

In subanexa 3.1, la capitolul VI pct. 4 ,Factorii si subfactorii de evaluare”, la subpunctul 4.4
sunt prezentate in forma tabelara criteriile referitoare la nivelul tarifelor de inchiriere astfel:

Nr. Tarife inchiriere canalizatie/FO Valoare maxima Punqaj
punctata maxim
41 Tarif /nch/r{erg .cana//zaf/e tubeta pentru operatori de 90 Euro/km/lun 50
telecomunicatii
4.2 Tarif /nch/r{erg pereche FO pentru operatori de 30 Euro/kmylund 50
telecomunicatii
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Pe de alta parte, in subanexa 3.2, la punctul 5.4 ,Analiza pietei”, penultimul paragraf prevede:

In urma implementarii acestui proiect preturile estimate ale serviciilor de telecomunicatii oferite
de viftoarea retea metropolitana vor fi:

- pentru canalizatie 80 euro/km pe luna,;

- pentru pereche fibra optica 7.5 euro/km pe luna.”

Anexa nr. 2 la Contractul de concesiune contine Propunerea financiara inaintatd de ofertantul
UTI Systems in cadrul licitatiei organizate de Primdria Municipiului Bucuresti in vederea atribuirii
contractului de concesiune de lucrdri publice pentru executia retelei metropolitane de fibra optica de
telecomunicatii @ municipiului Bucuresti. In Formularul de oferta completat de UTI Systems S.A. se
precizeaza la punctul 1:

~Examinand documentatia pentru atribuirea contractului de concesiune de lucrari publice pentru
executia retelei metropolitane de fibra optica de telecomunicatii a municipiului Bucuresti — denumire de
obiectiv Netcity, 3<, reprezentantul ofertantului UTI Systems S.A., ne oferim ca, in conformitate cu
prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionata cat si cu prevederile cuprinse in
prezenta propunere financiara si cu propunerea tehnica, sa propunem urmatorii parametri ai investitiei:

[.]

Tarifele de inchiriere

Pref
évr; Tarife inchiriere canalizatie si fibra optica unitar/kmy/lund
: [EUR] f5rd TVA
7 Tarif /nch/r{ere_ _cana//zaf/e pentru o tubeta pentru operatori de 85 EUR/km/lund
telecomunicatii
2. | Tarif inchiriere pereche fibra opticd pentru operatori de telecomunicatii 22 EUR/kmy/luna

De asemenea, la capitolul 3.9.4.1 ,Termenii de referintd cu privire la vanzare/inchiriere” din
Anexa nr. 2 la Contractul de concesiune sunt prevazute urmatoarele:

»3.9.4.1.1. Preturile pentru Tubecity

Preturile pentru Tubecity au fost calculate ca tarife de baza pentru inchirierea pe intreaga
lungime de canalizatie disponibild, pentru 2 tubete, pentru contracte pe o durata de minim 5 (cinci) ani,
cu prelungire ulterioara pe duratd de cate minim 3 (trei) ani.

Astfel, tariful standard lunar pentru inchirierea de tubulaturd pe km si pe tubeta este de 85
EUR.

Preturile nu includ TVA.

In cazul in care se doreste inchirierea tubulaturii in alte conditii decat cele standard, se vor
aplica corectii de tarif.

3.9.4.1.2. Preturile pentru Fibercity

Preturile pentru Fibercity au fost calculate ca tarife de baza pentru inchirierea pe intreaga
lungime de fibra optica disponibila pentru contracte pe o durata de minim 3 (trei) ani, cu prelungire
ulterioarad pe durata de céte minim 3 (trei) ani.

Astfel, tariful standard lunar pentru inchirierea de pereche de fibra optica pe km este de 22
EUR.

In cazul in care se doreste inchirierea de dark fiber in alte conditii decét cele standard, se vor
aplica corectii de tarif.”

Conditiile de achizitie propuse au fost ulterior preluate in contractul de concesiune.

Prin adresa ANCOM nr. SC-DER-7031/22.03.2013 (in continuare, adresa ANCOM), au fost
solicitate Netcity Telecom S.A. o serie de informatii necesare in scopul realizdrii unei analize complete si
coerente a tuturor conditiilor tehnice si economice in care se realizeaza accesul la reteaua ,Netcity”.

Prin adresa Netcity Telecom S.A. nr. NC926/01.04.2013, inregistrata la ANCOM cu nr. SC-
7895/01.04.2013, Netcity Telecom S.A. a raspuns partial la solicitarile ANCOM.
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Astfel, au fost solicitate costurile totale si costurile unitare inregistrate in vederea furnizarii
serviciilor prin intermediul retelei ,Netcity”, cu detalierea modului de alocare a costurilor pe servicii. De
asemenea, a fost solicitatd si modalitatea de calcul al tarifelor aferente serviciilor furnizate sau
furnizabile de Netcity Telecom in ceea ce priveste asigurarea accesului la infrastructura retelei
»Netcity”. In raspunsul sdau, Netcity Telecom a indicat doar valorile anuale totale aferente costurilor
investitiei si costurilor operationale si financiare si a motivat cd, neavand anterior datei intrarii in
vigoare a Legii nr. 154/2012, obligatii legate de controlul tarifelor si/sau sistemul de contabilitate a
costurilor aferente serviciilor de acces la infrastructura retelei ,Netcity”, nu a dezvoltat un model de
calculatie a costurilor care sa detalieze alocarea costurilor pe servicii. Totodatd, Netcity Telecom nu a
precizat modalitatea de calcul al acestor tarife, intelegand prin aceasta modalitatea de determinare a
fiecarui tarif, modul in care s-a stabilit nivelul fiecarui tarif pe care il practica Netcity Telecom, ci a
exemplificat doar modul in care se calculeaza tariful facturabil unui operator intr-o lund pentru un
serviciu dat.

Asadar, din documentatia pusa la dispozitia ANCOM, precum si din informatiile
suplimentare solicitate, rezulta ca tarifele serviciilor de acces la infrastructura retelei
~Netcity” nu au fost stabilite pe baze obiective, proportional cu resursele cheltuite in
vederea furnizarii serviciilor de acces.

Toate conditiile tehnice si economice de acces la infrastructura Netcity, inclusiv cele referitoare
la tarife, trebuie stabilite conform art. 10 alin. (2) din Legea nr. 154/2012, cu respectarea principiilor
nediscriminarii, obiectivitatii si proportionalitatii. Consideram ca orice tarife de acces la infrastructura
care nu sunt justificate sau care se indeparteaza substantial de la costurile asociate realizarii si
exploatarii in conditii eficiente a infrastructurii de acces, nu indeplinesc aceste cerinte legale, tarifele
practicate in prezent de Netcity Telecom fiind in aceasta situatie.

Prin urmare, consideram oportund fundamentarea tarifelor in functie de costuri, pe baza unui
sistem de contabilitate a costurilor realizat in conformitate cu un set minim de criterii transparente,
obiective si justificate. In acest sens:

- costurile”® vor fi calculate pe baza unui model de calculatie a costurilor complet alocate,
utilizand drept standard de cost costurile istorice;

- regulamentul privind modul de realizare a modelului de calculatie a costurilor pentru,Reteaua
metropolitana de fibra optica a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii — Netcity” se afld in Anexa
la prezentul document;

- modelul de calculatie a costurilor, elaborat in conformitate cu regulamentul din Anexd, va fi
transmis ANCOM fin termen de maxim 6 luni de la data comunicarii prezentului document.

La elaborarea regulamentului privind realizarea modelului de calculatie a costurilor, bazat pe
metoda costurilor complet alocate, ANCOM a tinut cont pe de o parte, de specificul activitatii Netcity
Telecom, iar, pe de alta parte, de necesitatea aplicarii unor principii si metodologii conforme cu practica
si legislatia comunitara in materia calculatiei costurilor.

Regulamentul contine un set de reguli, principii si proceduri a cdror aplicare va permite
dezvoltarea unui sistem de calculatie a costurilor care sa satisfaca obligatia de stabilire a tarifelor cu
respectarea principiilor nediscriminarii, obiectivitatii si proportionalitatii. De asemenea, se vor putea
determina costurile reale ale serviciilor de acces la infrastructura Netcity, prin asigurarea implementadrii
unor criterii obiective si transparente in alocarea costurilor Netcity Telecom pe serviciile furnizate de
aceasta.

22 ANCOM constatd c& tarifele Netcity Telecom sunt exprimate in EURO. In contextul in care stabilitatea si
predictibilitatea tarifelor pe termen lung sunt esentiale pentru dezvoltarea retelelor de acces de noua generatie,
calcularea costurilor in valuta tarifelor este recomandabild in mod obiectiv. Acest lucru nu prejudiciaza libertatea
antreprenoriald de care beneficiaza Netcity Telecom cu privire la valuta in care sunt exprimate tarifele.
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Totodata, regulamentul prevede includerea in categoria costurilor relevante care urmeaza a fi
recuperate prin furnizarea serviciilor de acces la canalizatia Netcity, a costului mediu ponderat al
capitalului. Costul mediu ponderat al capitalului unui furnizor de retele fixe de comunicatii electronice,
ipotetic eficient, utilizat in cadrul modelului de calculatie a costurilor incrementale pe termen lung
realizat de ANCOM in 2013, este de 10,7%?>*. Pentru reflectarea riscurilor incrementale asociate
investitiilor in retele de acces de noud generatie in Romania, ANCOM considera ca recunoasterea unei
prime de risc de cel mult 5% poate fi justificata atat prin prisma diferentialului fatd de ratele interne de
rentabilitate in cazul retelelor de acces traditionale, cét si pe baze comparative®.

Asadar, in model se va utiliza un cost mediu ponderat al capitalului de 13,2% pentru urmatorii 3
ani.

Determinarea costurilor serviciilor de acces la canalizatia Netcity in scopul fundamentarii
obiective si proportionale a tarifelor Netcity Telecom va tine cont de specificul activitatii sale, inclusiv,
daca e cazul, de utilizarea partajata a infrastructurii Netcity Telecom pentru alte servicii decéat cele de
acces la canalizatie acordate furnizorilor de retele de comunicatii electronice. Astfel, pentru
determinarea costurilor relevante este necesara parcurgerea urmatoarelor rationamente:

- identificarea activelor si a costurilor aferente acestora, asociate furnizarii activitdtilor care
contribuie la productia tuturor serviciilor, indiferent daca sunt servicii de acces la infrastructura
acordate furnizorilor de retele de comunicatii electronice sau alte servicii;

- daca resursele necesare sunt achizitionate de la o companie din acelasi grup cu Netcity
Telecom, pretul platit in cadrul tranzactiilor va fi asimilat unui pret de transfer. Daca pretul de transfer
in cadrul grupului este comparabil cu cel al unor furnizori alternativi concurenti, atunci acest pret va fi
utilizat drept baza pentru stabilirea costului resurselor; alternativ, stabilirea costului resurselor va avea
la baza preturile furnizorilor alternativi concurenti;

- determinarea unor reguli privind distribuirea pe servicii a costurilor aferente activitatilor la
nivelul fiecdrei categorii omogene de cost, pe baza inductorilor de cost si pornind de la dispozitiile
regulamentului;

- documentarea costurilor inregistrate pe baza situatiilor financiare ale Netcity Telecom,
intocmite conform legislatiei financiar-contabile, precum si a regulilor de alocare specifice prevazute de
regulament;

- considerarea unor durate rezonabile de recuperare a investitiilor in active, corespunzatoare
duratei economice de viata a acestora. In acest context, ANCOM apreciaza ca duratele economice de
viata ale principalelor categorii de active au urmadtoarele valori: 20 de ani pentru fibra optica, 30 de ani
pentru tubete si tubulaturd, 30 de ani pentru lucrdrile civile.

Nerespectarea cerintelor privind nivelul de detaliu al modelului de calculatie a costurilor poate
determina alocarea incorectd a costurilor aferente furnizarii serviciilor, imprejurare de naturd sa
conduca la cresterea artificiala a costurilor serviciilor de acces la canalizatie si fibra optica acordate
furnizorilor de retele de comunicatii electronice, ceea ce este in detrimentul concurentei, al interesului
utilizatorilor finali si al bunastarii sociale.

In consecintd, ANCOM apreciazi c& dezvoltarea modelului de calculatie a costurilor trebuie s3
respecte urmatoarele cerinte:

2% Valoarea este calculatd pentru EURO, conform

http://www.ancom.org.ro/uploads/links files/CMPC operatori ficsi si mobili - 14.pdf

% La data prezentei. pentru investitiile realizate in retele NGA, AGCOM in Italia recunoaste o primé de risc de 4%
(http://www.agcom.it/Default.aspx?DocID=9723), iar CMT in Spania o valoare de 4,81%
(http://www.cmt.es/c/document library/get file?uuid=e0339052-59f5-4c07-9a01-
488b24d17a93&groupld=10138).
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- costurile aferente furnizarii serviciilor de acces la infrastructura acordate furnizorilor de retele
de comunicatii electronice sa nu fie supraevaluate si sa nu existe subventii incrucisate intre serviciile de
acces la infrastructurd acordate furnizorilor de retele de comunicatii electronice si celelalte servicii;

- judecdtile de valoare, ipotezele de natura economica si tehnica, politicile si principiile contabile
utilizate In dezvoltarea modelului de calculatie a costurilor sa fie corecte si consecvente de la o
categorie de costuri la alta;

- datele de intrare ale modelului de calculatie a costurilor, precum si totalul costurilor modelate,
sa fie reconciliate cu informatiile din situatiile financiare statutare ale Netcity Telecom, reglementate
prin legislatia financiar-contabila;

- rezultatele modelului de calculatie a costurilor s3 poata fi utilizate de ANCOM in vederea
avizarii conditiilor economice ale accesului la infrastructura Netcity Telecom.

Regulamentul identificd si detaliaza principiile esentiale pentru dezvoltarea modelului de
calculatie a costurilor, principii care urmeaza a fi urmadrite in identificarea inductorilor si in alocarea
costurilor. Nerespectarea oricdruia din principiile enuntate (cauzalitatea costurilor, obiectivitatea,
permanenta metodelor si respectiv transparenta) este de natura a prejudicia calitatea procesului de
calcul al costurilor si utilitatea informatiilor obtinute prin intermediul acestuia.

Suplimentar fata de principiile identificate prin regulament, in vederea dezvoltarii modelului de
calculatie a costurilor se vor utiliza si alte principii consacrate in practica de modelare, precum cele
referitoare la pragul de materialitate si eficienta.

Identificarea diferitelor tipuri de costuri si alocarea lor, pe baza inductorilor, asupra serviciilor
sau elementelor de infrastructura, reprezintd un proces complex, detaliat si cu influenta semnificativa
asupra acuratetei rezultatelor. Prin urmare, ANCOM considera ca:

- modelul de calculatie a costurilor va trebui sa distinga intre categoriile de costuri identificate in
regulament;

- inductorii utilizati in procesul de alocare vor respecta criteriile de identificare si selectare
mentionati in regulament;

- atat inductorii utilizati, cat si metodologia de alocare a costurilor, trebuie sa fie stabilite in mod
transparent, fiind totodata suficient de bine determinate in documentatia modelului, astfel incat sa
permitd identificarea relatiilor dintre costuri, elementele de infrastructura si servicii;

- pentru a asigura o relevanta sporita a rezultatelor, modelul de calculatie a costurilor va
permite obtinerea unor rezultate intermediare si finale, corespunzatoare unor niveluri de agregare
diferite a rezultatelor;

Regulamentul contine prevederi care sa asigure ca modalitatea de prezentare si gradul de
detaliere a informatiilor relevante, cuprinse in modelul de calculatie a costurilor si in documentatia
asociatd acestuia, vor permite ANCOM sa evalueze alocdrile efectuate in cadrul modelului.

Avand in vedere contributia majora a anumitor categorii de active la realizarea serviciilor, cum
ar fi tubulatura, tubetele, cablurile de fibra optica, camerele si cameretele de tragere, cutiile de
jonctionare, cutiile de distributie, cutiile terminale etc., regulamentul propune reguli specifice de alocare
a costurilor acestora.

Regulamentul propune excluderea oricaror ineficiente operationale din costurile serviciilor de
acces la infrastructurd acordate furnizorilor de retele de comunicatii electronice, in cadrul documentatiei
modelului de calculatie a costurilor trebuind sa fie prezentate informatii justificative privind nivelul si
fundamentarea cheltuielilor operationale pe practici eficiente.
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Reconcilierea modelului de calculatie a costurilor cu situatiile financiare statutare ale Netcity
Telecom, intocmite conform legislatiei financiar-contabile, este necesara pentru a preveni riscul omiterii
anumitor informatii sau dublei contabilizari, pentru anumite categorii de costuri.

Prin urmare, ANCOM considera necesara reconcilierea modelului de calculatie a costurilor cu
situatiile financiare ale Netcity Telecom, intocmite conform legislatiei financiar-contabile.

De asemenea, ANCOM considera necesara auditarea modelului de calculatie a costurilor avand
in vedere urmatoarele argumente:

- informatiile necesare realizarii modelului de calculatie a costurilor sunt relativ voluminoase si
necesita o serie de prelucrdri si analize detaliate, pe parcursul cdrora riscul aparitiei unor erori nu poate
fi neglijat;

- opinia de audit exprimatd pentru situatiile financiare statutare ale Netcity Telecom intocmite
conform legislatiei financiar-contabile sau raportul de proceduri agreate pentru calculul valorii
recuperabile®® nu sunt relevante pentru determinarea costurilor serviciilor.

Potrivit dispozitiilor art. 25 alin. (1) din Legea nr. 82/1991 a contabilitatii, republicata, cu
modificdrile si completarile ulterioare, ,,Registrele de contabilitate obligatorii si documentele justificative
care stau la baza inregistrarilor in contabilitatea financiard se pastreaza in arhiva persoanelor prevazute
la art, 1 timp de 10 ani, cu incepere de la data incheierii exercitiului financiar in cursul caruia au fost
intocmite (...)”. Avand in vedere aceste dispozitii legale, ANCOM considera necesar ca Netcity Telecom
sa pastreze inregistrarile si sistemele contabile, datele tehnice, informatiile si documentatiile utilizate
pentru dezvoltarea modelului, pentru o perioadd de 10 ani de la data avizarii de catre ANCOM a
conditiilor economice in care se realizeaza accesul, astfel incat sd existe posibilitatea investigarii
suplimentare a unor elemente de detaliu luate in calcul la realizarea modelului de calculatie a costurilor.

Termenul stabilit pentru realizarea si transmiterea modelului de calculatie a costurilor este de
maxim 6 luni de la data comunicarii regulamentului. Termenul este rezonabil in raport cu practica de
modelare si cu gradul de complexitate pe care il presupune realizarea acestuia, la nivelul de detaliu
solicitat. Autoritatea a tinut cont in stabilirea acestui termen de faptul ca gradul de complexitate al
serviciilor de acces la reteaua de infrastructurd Netcity este mult mai redus decat al serviciilor furnizate
pe o retea de comunicatii electronice si cd elementele modelate sunt mai putin complexe decat
elementele modelate de alti furnizori de retele si servicii de comunicatii electronice sau de servicii
postale in modelele elaborate de acestia.

Cu caracter temporar, panad la avizarea de catre ANCOM a conditiilor economice de acces pe
baza modelului de calculatie a costurilor, tarifele practicate de Netcity Telecom nu vor depasi:

- 85 de euro/km/lund pentru serviciul de inchiriere tubetd, inclusiv pentru serviciile furnizate
pana acum de Netcity Telecom sub denumirea de ,racord”;

- 22 de euro/km/lund pentru serviciul de inchiriere fibra opticd neechipata (dark fiber), inclusiv
pentru serviciile furnizate pana acum de Netcity Telecom sub denumirea de ,,bransament FTTB".

Tarifele de mai sus nu includ TVA.
Aceasta madsura se aplica in termen de maxim 4 luni de la data comunicarii prezentului aviz.

La stabilirea tarifelor maxime pentru perioada tranzitorie, ANCOM a avut in vedere informatiile
transmise de Netcity Telecom, prevederile caietului de sarcini si ale studiului de fezabilitate, precum si
practica de reglementare a autoritatii privind implementarea unor masuri tranzitorii similare.

%6 Conform Contractului de concesiune, valoarea recuperabild este definitd astfel: “Investitiile si orice cheltuieli
suportate de cdtre ,Concesionar”, pentru realizarea ,Retelei Netcity”, pe intreaga perioadd de derulare a
,,Contractului” si realizate pentru indeplinirea prevederilor prezentului ,,Contract”, definite conform Anexei nr. 10,

V4

din care se scad ,Veniturile” incasate din ,,Serviciile minimale”.
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9. Asistenta impusa la instalarea cablurilor. Instalarea suportului de comunicatii in
canalizatia inchiriaté de catre un operator se poate realiza, conform prevederilor contractelor-cadru, fie
prin intermediul unui instalator autorizat”’, care s instaleze cablul pus la dispozitie de operator, fie prin
achizitionarea serviciului de instalare microcablu de la Netcity Telecom, acesta urmand sa puna la
dispozitie contra-cost si microcablul de fibra optica.

in fapt, posibilitatea de a opta pentru achizitionarea serviciului de instalare microcablu de la
Netcity Telecom este mai degraba o exceptie. Regula o constituie conditionarea acordarii accesului la
infrastructura (serviciile de inchiriere tubete, racorduri sau bransamente) de achizitionarea si plata
serviciului de asistenta si supraveghere a instalarii.

Conform prevederilor Capitolului 5.3.3. “Efectuarea lucrarilor in urma aprobarii accesului” din
Anexa nr. 10 la Contractul cadru pentru inchiriat tubete pentru etapa I:

"Efectuarea lucrarilor in infrastructura Netcity va fi derulata in urma aprobarii accesului, exclusiv
de catre reprezentantii Instalatorului Autorizat certificati de catre Netcity. Acesti reprezentanti vor fi
identificati de catre Supervizor pe baza legitimatiei sau a unui document de identitate.

Toate lucrarile Instalatorilor Autorizati in infrastructura Netcity se realizeaza numai sub
supravegherea unui Supervizor. Lucrarile vor incepe numai cu acordul Supervizorului si se vor finaliza
prin semnarea unui Proces verbal de catre Instalatorul Autorizat si Supervizor.”

Asadar, pe toata durata lucrdrilor este impusa prezenta atat a unui instalator autorizat cat si a
unui supervizor®®, in conditiile in care, potrivit Contractului cadru de autorizare instalator pentru lucr8ri
in canalizatia Netcity?, instalatorul autorizat se obligd s& execute lucrérile respectand standardele de
calitate specifice accesului la infrastructura Netcity si s prezinte o garantie financiard*® cu privire la
lucrarile executate.

Serviciile de asistentd si supraveghere a instaldrii sunt descrise in contractele cadru aferente
etapei I dupa cum urmeaza:

- conform prevederilor punctului 3.1. din Contractul cadru pentru inchiriat tubete pentru etapa I:
"in schimbul platii Tarifului de supraveghere a instaldrii, Furnizorul supravegheaza instalarea suportului
de telecomunicatii de fibra optica al Utilizatorului in Tubetele Predate de-a lungul Traseului inchiriat, in
conformitate cu procedura prevazuta in Anexa 5”. Totodata, la litera @) de la punctul 5.3.1. din Anexa
10 a aceluiasi contract, se precizeaza ca “pentru instalari de cablu pe tubeta de transport cat si pe
racorduri, supervizarea lucrarilor conduce la completarea Procesului verbal din Anexa nr 2”.

- conform prevederilor punctului 3.1 din Contractul cadru de inchiriere racorduri pentru etapa I:
“in schimbul plati Tarifului de asistenta si supraveghere a instalarii Furnizorul supravegheazd

%7 Conform definitiei de la cap. 3. al Anexei 10 la Contractul cadru de inchiriere tubete etapa I, instalatorul

autorizat este “o persoana juridica instruita si certificatd de catre Netcity Telecom SA pentru a accesa resursele
retelei metropolitane’.

%8 Conform definitiei de la cap. 3. al Anexei 10 la Contractul cadru de inchiriere tubete etapa I, supervizorul este

"un reprezentant Netcity desemnat pentru a supraveghea toate lucrdrile de instalare, dezinstalare, jonctionare,

mdsuratori cablu, inventariere, intretinere si orice altd lucrare asociatd, astfel incat prezenta Procedura de acces
sda fie respectatd de catre oricine lucreaza in infrastructura Netcity in orice moment.”

% Desi Contractul cadru de autorizare instalator pentru lucrdri in canalizatia Netcity nu se afl pe pagina de

internet a Netcity Telecom, acesta a fost transmis ANCOM de catre Netcity Telecom prin adresa nr.

NC926/01.04.2013, inregistrata la ANCOM cu nr. SC-7895/01.04.2013.

30 “nstalatorul autorizat garanteazd respectarea Procedurii de Acces pe toatd perioada prezentului contract printr-
0 scrisoare de garantie bancard in valoare de 3.000 Euro, care va fi inménatd Netcity cu cel putin o zi inaintea
inceperii primelor lucrdri in canalizatia Netcity dupa semnarea contractului sau primirea autorizarij/reautorizarii”
(punctul 11.1. din Contractul cadru de autorizare instalator pentru lucrdri in canalizatia Netcity).
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instalarea suportului de telecomunicatii de fibra optica al Utilizatorului in Racordurile inchiriate de-a
lungul Traseului inchiriat, in conformitate cu procedura prevazutd in Anexa 2 la prezentul contract.”

- conform prevederilor punctului 3.1 din Contractul cadru de inchiriere bransamente FTTB
pentru etapa I: "in schimbul plati Tarifului de asistentd si supraveghere a instalarii respectiv
dezinstalarfi, Furnizorul supravegheaza conectarea respectiv deconectarea suportului de telecomunicatii
de fibrd opticd al Utilizatorului la Bransamentele FTTB inchiriate.”

Tarifele practicate conform contractelor-cadru din Etapa I’

tabelul de mai jos:

de dezvoltare sunt prezentate in

Asistenta si supraveghere a

. % o A Tarif Conditii de acordare
instalarii asociata:

Dacd durata medie a instalarii depaseste 4 ore/km,
operatorul va plati in plus si servicii de acces de
urgenta, la tariful de 15 eur/ora sau 25 eur/ora in
afara zilelor lucratoare.

- serviciului Tubecity 45 eur/km

Dacd durata medie a instaldrii depaseste 1
ora/racord, operatorul va plati in plus si servicii de
acces de urgenta, la tariful de 15 eur/ora sau 25
eur/ora in afara zilelor lucratoare.

- serviciului de inchiriere racorduri 25 eur/racord

- serviciului nchiriere
Bransamente FTTB, astfel:

a) instalare in orele lucratoare 30 eur/bransament
Daca durata medie a instaldrii depaseste 2
ore/bransament, operatorul va plati in plus servicii de
acces in afara orelor lucratoare de 25 eur/ora.

b) dezinstalare in orele lucrdtoare | 20 eur/bransament

c) instalare in afara orelor

lucrstoare 45 eur/bransament

d) dezinstalare in afara orelor

lucrstoare 30 eur/bransament

Singura posibilitate de a evita aplicarea tarifului de supraveghere a instaldrii este daca
operatorul opteazd pentru efectuarea lucrarilor de instalare/conectare a fibrei optice de catre Netcity
Telecom.

Se remarca faptul cd, desi instalatorul autorizat are competenta necesara (dobanditd prin
instruirea si certificarea realizate doar de Netcity Telecom®) pentru a executa lucrérile de acces la
infrastructura specifica a retelei Netcity, in asa fel incat sa fie asigurata integritatea si securitatea
retelei, Netcity Telecom impune achizitionarea unui serviciu de supraveghere a instalarii care nu aduce
nici un plus de valoare, atata timp cat operatorul este el insusi interesat ca instalatorul autorizat sa
execute lucrarile conform cu standardele de calitate specifice, pentru a se asigura ca sunt indeplinite
atat conditiile de securitate a retelei, cat si pentru o buna functionare a retelei proprii.

Nu numai cd expertiza instalatorilor autorizati este certificata (obligatoriu) chiar de Netcity
Telecom, dar contractul-cadru pentru instalator autorizat prevede mecanisme suplimentare de
asigurare a respectarii procedurii de acces solicitate de Netcity Telecom:

31 1n etapa initiala, Netcity Telecom a practicat diferite promotii, astfel incat tarifele stabilite prin contractele-cadru
puteau avea reduceri de la 50% la 100% in diferite perioade de timp.

32 Din formuldrile utilizate Tn contractele-cadru, se deduce c& Netcity Telecom nu acceptd ca lucrarile de instalare
sa fie efectuate de instalatori care nu sunt autorizati de Netcity Telecom. Conform Procedurii de acces la
canalizatia Netcity, Anexa 10 la Contractul cadru de inchiriere tubete etapa I, numirea de catre operator a unui
instalator autorizat pentru efectuarea lucrdrilor, se poate face doar pe baza listei instalatorilor autorizati de catre
Netcity, publicatd la adresa http://www.net-city.ro/assets/files/netcity lista-firme-autorizate 20090406.pdf.
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,8.13. [n.n. Instalatorul autorizat] Va remedia neconformitatile in situatia aparitiei unei abateri
grave de la respectarea Procedurii de Acces, pe cheltuiala proprie, pentru orice deficienta sau avarie
rezultata din culpa sa la lucrdrile executate, in cel mai scurt timp posibil de la notificare, termen care nu
poate fi mai mare de 24 ore. In plus, Instalatorul Autorizat va suporta eventualele daune (intrerupere
trafic etc.) produse Operatorului afectat, NETCITY avand dreptul sa retind din garantie suma aferenta
abaterii respective in baza unei notificari documentate.

8.14. In cazul in care INSTALATORUL AUTORIZAT nu remediaza defectele, deficientele ori
avaria provocatd semnalate de catre NETCITY in termenul de cel mult 24 de ore de la notificare,
NETCITY are dreptul fie sd repare €l insusi defectele sau deficientele identificate, sau sa numeasca o
terta parte care sa execute lucrarile de remediere, caz in care costul integral al acestor remedieri va fi
suportat de catre INSTALATORUL AUTORIZAT si retinut din garantia constituita de catre acesta fara
nicio alta formalitate, dar cu obligatia notificarii prealabile temeinic motivate.

8.15. In cazul in care INSTALATORUL AUTORIZAT nu remediazd avaria provocata unui tert
Operator prin propriile lucrari culpabil efectuate in termen de cel mult 4 ore lucratoare de la notificare,
NETCITY are dreptul fie sa remedieze el insusi avaria respectiva, sau sa numeasca o terta parte care sa
execute lucrdrile de remediere, caz in care costul integral al acestor remedieri va fi suportat de catre
INSTALATORUL AUTORIZAT si va include si retinerea intregii sume de garantie de catre NETCITY, cu
obligatia de a notifica in prealabil, temeinic si motivat, INSTALATORUL AUTORIZAT.”

»11.6. In oricare dintre situatiile prevazute la art. 8.13, 8.14 si 8.15 din prezentul Contract,
INSTALATORUL AUTORIZAT va fi tinut raspunzator fata de NETCITY pentru orice alte prejudicii
inregistrate de catre NETCITY, inclusiv daune datorate Operatorilor, clientilor, partenerilor saf sau unor
terti din cauza defectiunilor lucrarilor realizate culpabil de catre INSTALATORUL AUTORIZAT si pentru
neinterventia si neremedierea acestora in termenele mentionate anterior.”

Consideram ca formalitatile de predare/primire a elementelor de infrastructurd realizate de
reprezentantul Netcity Telecom la finalul activitdtii sale de supraveghere a instaldrii sunt in mod normal
parte integranta din serviciile de inchiriere a tubetei/racordului/bransamentului.

Avand in vedere cele de mai sus, apreciem nejustificata, lipsita de obiectivitate si
neproportionala conditionarea furnizarii accesului la canalizatia Netcity de achizitionarea
serviciului de supraveghere a instalarii.

In aceste conditii, considerdm c3 Netcity Telecom trebuie si elimine acele prevederi
contractuale care au ca efect conditionarea furnizdrii serviciilor de acces la canalizatia Netcity de
achizitionarea si plata unor servicii de care solicitantii accesului nu au nevoie si pe care nu le-au
solicitat.

10. Exclusivitatea autorizarii instalatorilor. Avand in vedere ca doar Netcity Telecom
realizeaza instruirea specifica si emite certificarea instalatorilor autorizati sa realizeze lucrdri de instalare
in canalizatia Netcity, iar efectuarea lucrarilor cu instalator autorizat este esentialda pentru obtinerea
accesului la canalizatia Netcity, apreciem ca Netcity Telecom trebuie sa publice mai multe informatii
referitoare la pasii necesari in vederea obtinerii acestei autorizari, precum si a contractului-cadru pentru
instalator autorizat si sa dea curs tuturor solicitarilor rezonabile de instruire, certificare si re-certificare,
urmand sa nu tarifeze excesiv aceste servicii.

11. Conditii nepublicate pentru racorduri la cerere. Dupa cum am aratat la punctul III.,
transparenta este un instrument necesar in asigurarea respectarii principiului nediscriminarii. Conform
art. 3.4. din contractul-cadru de inchiriere racorduri pentru etapa I, ,3.4. Racorduri la cerere,
dezvoltare si inchiriere. La solicitarea Utilizatoruluj, Furnizorul poate dezvolta si oferi spre inchiriere
Utilizatorului, Racorduri care nu erau disponibile la data solicitarii, iar acestea vor face obiectul unei
comenzi in baza prezentului contract si se vor supune unor condilii specifice conform ofertei
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Furnizorului,” Insd, nu existd nici o alt§ precizare in contractele-cadru sau pe pagina de internet a
Netcity Telecom referitoare la stabilirea acestor conditii specifice.

In absenta lor, se poate ajunge la situatia in care, pentru servicii similare, operatorilor sa
le fie oferite conditii diferite, inclusiv de tarif.

Pentru a elimina acest risc, consideram ca Netcity Telecom trebuie sa stabileasca si sa publice
conditiile specifice n care se acordda racorduri la cerere. Evident, acestea trebuie sa fie
nediscriminatorii, obiective si proportionale.

12. Obligativitatea accesului planificat si de urgenta insotit. Dupa realizarea lucrarilor de
instalare a retelelor in canalizatia Netcity sau dupa conectarea fibrei optice neechipate la propriile
retele, pe parcursul deruldrii contractelor, operatorii au in continuare nevoie de acces fizic la
canalizatie, fie pentru lucrarile planificate de intretinere si reparare a retelelor, fie pentru lucrari
neplanificate de remediere a avariilor, de regula in regim de urgenta.

33

Pentru astfel de cazuri, Netcity Telecom ofera, cu titlu de ,servicii la cerere””, urmadtoarele

servicii de acces insotit:

Serviciu Descriere Tarif
asiaurs accesul personalului operatorului Ia 15 euro/ora in zilele lucrdtoare (de
Acces - asigura accesul personaiulul operatoruiut | luni panad vineri) in intervalul 9:00 —
iy infrastructura in urmatoarea zi lucratoare si .NA-
planificat . o 18:00;
supravegherea operatiunilor desfasurate de acesta o n
25 euro/ora in rest.
- asigura accesul personalului operatorului la 15 euro/ord in Zzilele lucratoare (de
Acces de infrastructura in doua ore de la solicitare si luni pana vineri) in intervalul 9:00 —
urgenta supravegherea operatiunilor desfasurate de acesta. | 18:00;
Timpul se scurge din momentul solicitarii. 25 euro/ora in rest.

Totodata, conform art. 6.3 din Contractul cadru pentru inchiriere tubete etapa I, “accesu/
angajatilor sau al altor reprezentanti ai Utilizatorului la Infrastructura Netcity se face numai cu
permisiunea expresd a Furnizorului si in prezenta acestuia sau a prepusilor sa/’. In mod similar, art. 4.3
din Anexa 1 la contractul cadru de inchiriere bransamente FTTB prevede: , accesul reprezentantilor
Utilizatorului la infrastructura Furnizorului in vederea efectudrii lucrarilor asociate Bransamentelor FTTB
de tipul masuratori de cablu, inventariere, intretinere si orice altd lucrare asociata diferita de instalare si
dezinstalare Bransament FTTB vor respecta prevederile contractuale si se tarifeaza conform
contractului de inchiriere tubete numarul ... din data ..., respectiv cu tarife de Supraveghere Acces
Planificat si de Urgenta dupa caz denumite si Servicii la Cerere.”

Se observd, asadar, cd nu exista nicio optiune de acces neinsotit la canalizatie pentru
efectuarea de lucrari asupra propriilor retele si operatorii sunt obligati sa achizitioneze aceste servicii,
fara de care nu pot obtine acces in canalizatie pentru realizarea interventiilor asupra propriilor retele.
Din aceasta perspectiva, incheierea unui act aditional pentru acest tip de servicii (vezi pct. 3.3 din
Contractul-cadru pentru inchiriere tubete etapa I) pe care, datorita naturii activitatii lor, sunt obligati sa
le achizitioneze toti operatorii, reprezinta o fragmentare lipsita de obiectivitate a cadrului contractual.

Pe de altd parte, este normal si chiar necesar ca Netcity Telecom, in calitatea sa de
administrator al canalizatiei Netcity, sd ia toate mdsurile rezonabile in vederea asigurdrii protectiei si
integritatii atat a canalizatiei, cat si a retelelor operatorilor instalate in canalizatie. Aceasta poate

3 Conform punctului 3.3. din Contractul-cadru pentru inchiriere tubete, etapa I: “Furnizorul poate asigura
Utilizatorului si servicii la cerere, in baza unor acte aditionale la prezentul contract, servicii la cerere evidentiate in
Anexa 8."
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insemna inclusiv insotirea personalului operatorilor in vederea executdrii de catre acesta a lucrarilor de
intretinere, reparatii si remediere a defectiunilor.

Ins3 considerdm c3, acolo unde este posibil, Netcity Telecom trebuie s& ofere optiuni de acces
neinsotit la camerele si cameretele de tragere. De exemplu, pentru camerele sau cameretele de tragere
in care este prezent un singur operator, consideram ca poate fi acordat accesul neinsotit.

De altfel, conform informatiilor din Raportul anual pentru anul 2011, inaintat Primariei
Municipiului Bucuresti 3<.

Prin urmare, Netcity Telecom ar trebui sa stabileasca masuri mai eficiente in vederea asigurarii
protectiei si integritatii canalizatiei si retelelor operatorilor instalate in canalizatie decat accesul insotit.

Considerdam ca Netcity Telecom trebuie sa defineasca situatiile in care accesul neinsotit nu
reprezinta un risc semnificativ pentru integritatea echipamentelor si tubetelor sau securitatea retelelor
instalate, stabilind totodata si procedura aferenta oferirii acestei optiuni.

Pentru situatiile in care accesul neinsotit ar reprezenta un risc semnificativ pentru integritatea
echipamentelor si tubetelor sau securitatea retelelor instalate, apreciem ca justificata necesitatea
accesului insotit. Insd, conditiile, inclusiv tarifare, in care se ofera acest serviciu, care devine obligatoriu
de achizitionat in anumite situatii, trebuie sa fie obiective, proportionale si nediscriminatorii.

ANCOM a stabilit printr-un model de calculatie a costului tariful aplicabil unui serviciu similar de
acces insotit™: 7,4 euroford fard TVA, inclusiv pentru accesul de urgentd in vederea remedierii
defectiunilor, indiferent de palierul orar.

De altfel, nivelul de 7,4 euro/ora este apropiat de nivelul stabilit de Netcity Telecom cu titlu
promotional in promotia ,Migrare 2013"° (valabild in perioada martie — septembrie 2013) pentru
accesul planificat, respectiv 7,5 euro/ora. In cadrul aceleiasi promotii, tariful stabilit de Netcity Telecom
pentru serviciul de acces de urgenta este de 12,5 euro/ora.

Apreciem ca nivelurile stabilite de Netcity Telecom pentru serviciile de acces insotit planificat si
de urgenta in cadrul promotiei ,Migrare 2013" sunt de natura sa ii acopere costurile pe care le-ar putea
avea cu furnizarea acestor servicii, cu atadt mai mult cu cat sunt apropiate de nivelul tarifului unui
serviciu similar reglementat, al carui tarif a fost fundamentat pe baza costurilor incrementale pe termen
lung ale unei retele de acces la nivel national. Prin urmare, consideram obiectiv si proportional ca tariful
serviciului de acces insotit practicat de Netcity Telecom sd nu depdseasca:

- 7,5 euro/ora, fara TVA, pentru serviciul de acces insotit planificat;

- 12,5 euro/org, fara TVA, pentru serviciul de acces insotit de urgenta.

Totodata, Netcity Telecom trebuie sa renunte la practica de a tarifa acest serviciu din momentul
solicitdrii, intrucat conduce la facturarea de servicii care nu au fost prestate.

13. Ofertele promotionale. Netcity Telecom a practicat in fiecare an, inca din 2008, de cand
a furnizat primele servicii de acces la canalizatia Netcity, diferite promotii, cu scopul declarat de a
stimula achizitionarea serviciilor respective. Durata promotiilor a variat de la circa 3 luni la circa 6 luni.
Reducerea promotionala a tarifelor s-a manifestat fie prin practicarea unor tarife reduse, fie prin
netarifarea anumitor servicii, fie prin eliminarea temporara a obligativitatii de a achizitiona cantitatile
minime stabilite de Netcity Telecom drept conditii comerciale standard prin contractele-cadru.

3* Decizia presedintelui ANCOM nr. 653/2010 privind obligatiile impuse operatorului cu putere semnificativd pe
piata serviciilor de acces la elemente de infrastructura (vezi Anexa 3, pct. 26).

35 Conform adresei Netcity Telecom nr. NC926/01.04.2013, inregistratd la ANCOM cu nr. SC7895/01.04.2013,
Anexa 7 — Promotii Netcity.
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Din motivele expuse la punctul V.6., consideram ca achizitionarea serviciilor de acces la
canalizatia Netcity nu este influentata de practicarea de promotii 5i recomandam renuntarea la aceastd
practicd. In acelasi timp, este necesar ca tarifele servicilor de acces la canalizatia Netcity si ale
serviciilor asociate acestora sa fie stabilite cu respectarea principiilor obiectivitatii, proportionalitatii si
nediscriminarii.

14. Refuzul accesului din motive lipsite de obiectivitate. Conform art. 3 ,Principii” din
Oferta cadru generald a Netcity Telecom?®, "Wetcity Telecom aplicd principiul FIFO [primul venit, primul
servit] asupra resurselor limitate. Pentru a evita congestiile, a permite dezvoltari ulterioare ale
Utilizatorilor si pentru o administrare eficientd, Netcity Telecom rezervd o cotd de 25% din resursele
disponibile pentru cerinte viftoare. In cazul in care intr-un nod sau pe un drum sunt solicitate resurse
din aceastd rezerva, Netcity poate, justificat si intemeiat, sa conditioneze suplimentar sau sd intarzie
furnizarea resurselor solicitate.”

Apreciem intentia de a introduce principii pentru o administrare eficienta a resurselor limitate,
insd consideram ca principiul propus, de potential refuz al accesului in vederea rezervarii a ,,25% din
resursele disponibile pentru cerinte viitoare’ ar insemna refuzarea solicitantului curent, in timp ce un
solicitant viitor ar primi acces. Pe langa aspectul discriminatoriu, principiul propus de Netcity in Oferta
cadru aduce in atentie si cazurile de refuz de acces. Conform art. 10 alin. (2) din legea nr. 154/2012,
furnizorii de retele de comunicatii electronice beneficiaza de acces deschis la infrastructura, prin
urmare, in afara cazurilor in care nu este in mod obiectiv posibild acordarea accesului, orice solicitare
rezonabila trebuie onoratad.

Criterii obiective de refuz al accesului pot fi:

- imposibilitatea tehnica de introducere in canalizatie a anumitor tipuri de elemente de retea.
Totusi, Netcity Telecom nu se poate prevala de acest criteriu atunci cand solicitantii accesului
intentioneaza sa instaleze fibra optica in canalizatia Netcity;

- lipsa spatiului disponibil in canalizatie;

- risc de interferente semnificative cauzate de furnizarea serviciilor pe elementele de retea care
ar urma sa fie instalate in canalizatie, asupra serviciilor furnizate pe retelele instalate deja in canalizatie.
Totusi, Netcity Telecom nu se poate prevala de acest criteriu atunci cand solicitantii accesului
intentioneaza sa instaleze fibra optica in canalizatia Netcity. In ceea ce priveste celelalte tipuri de mediu
fizic, riscurile se apreciaza in conformitate cu normele si standardele tehnice in vigoare.

Refuzul Netcity Telecom trebuie sa fie temeinic justificat si comunicat in scris solicitantului intr-
un termen rezonabil.

Asadar, consideram neconforme cu cerintele Legii nr. 154/2012 intentiile de
aplicare a acelor principii care restrang sau impiedica accesul operatorilor la infrastructura
Netcity, fara a avea o justificare obiectiva.

15. Indicatori de performanta a serviciilor incomplet definiti. Pentru a avea siguranta ca
serviciile de acces la canalizatie au o calitate rezonabild si ca sunt oferite pe baze nediscriminatorii, este
necesara stabilirea unor indicatori de performanta. Setul minim de indicatori de performanta pe
care il avem in vedere include: termen maxim de negociere si incheiere a contractului pentru servicii de
acces la canalizatie; termen maxim de confirmare a comenzilor; termene maxime de punere la
dispozitie a serviciilor solicitate; termene maxime de remediere a deranjamentelor.

36 http://www.net-city.ro/assets/files/20100719-net-city-ro_oferta de referinta_netcity - v3-01.pdf
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Cu toate ca poate reprezenta un aspect important al manifestarii discriminarii intre operatori, in
documentatia analizatd nu a fost identificat un termen maxim de negociere si incheiere a contractelor
pentru serviciile de acces la canalizatie. Consideram ca Netcity Telecom trebuie sa includa in oferta de
referinta privind accesul la canalizatie procedura de obtinere a unui contract de acces, incepand de la
solicitarea inceperii negocierii si pana la semnarea contractului aferent. Recomandam ca perioada
rezonabila de negociere un termen de maxim doua luni, de la depunerea cererii de incepere a
negocierii pana la semnarea contractului.

Intelegem prin activitatea de confirmare a comenzilor suma actiunilor de confirmare a primirii
comenzii in forma transmisd, verificarea indeplinirii cerintelor de forma ale comenzii, verificarea
posibilitatii onorarii comenzii (de exemplu, disponibilitatea traseului solicitat, existenta unui contract in
vigoare etc.) si confirmarea onordrii comenzii in termenul contractual sau transmiterea refuzului
obiectiv si justificat. Contractele-cadru analizate nu includ nicio descriere similard, iar activitatea de
procesare a comenzii mentionatd in contractele-cadru nu are, de asemenea, o descriere. Termenul
maxim de procesare a comenzilor de tubete, racorduri, respectiv brangsamente este de sapte zile,
conform contractelor cadru: "Procesarea tronsoanelor de tubetd se realizeaza in termen de cel mult 7
(sapte) zile de la data primirii Comenzii” (pct. 4.1. din Contractul cadru de inchiriere tubete pentru
etapa 1); "Procesarea tronsoanelor de tubeta din Racorduri se realizeaza in termen de cel mult 7
(sapte) zile de la data primirii Comenzii” (pct. 12.2. din Contractul cadru pentru inchiriere racorduri
pentru etapa I); “Procesarea comenzilor pentru Bransamentele FTTB se realizeaza in termen de cel
mult 7 (sapte) zile de la data primirii Comenzii” (pct. 12.2. din Contractul cadru de inchiriere
bransamente de tip FTTB).

Consideram ca Netcity Telecom trebuie sa descrie detaliat actiunile aferente activitatii de
procesare a comenzii §i sAé stabileasca un termen maxim de procesare/confirmare a comenzii care sa fie
obiectiv si proportional. In cazul in care procesarea comenzii mentionatd in contractele cadru include
activitati similare celor enumerate mai sus (confirmare a primirii comenzii in forma transmisad,
verificarea indeplinirii cerintelor de forma ale comenzii, verificarea posibilitatii onorarii comenzii,
confirmarea onorarii comenzii in termenul contractual sau transmiterea refuzului obiectiv si justificat),
atunci apreciem ca nerezonabil termenul de sapte zile, in conditiile in care este utilizatd aplicatia NIMS
(Network Inventory Management System) pentru transmiterea comenzilor, ceea ce implicda nu numai
respectarea majoritatii cerintelor de forma privind transmiterea comenzilor, dar si informatii in timp real
privind disponibilitatea resurselor comandate. Astfel, in aceste conditii, consideram obiectiv si
proportional un termen maxim de doua zile lucratoare pentru procesarea/confirmarea
comenzilor.

De asemenea, in ceea ce priveste activitatea de punere la dispozitie a serviciilor de acces
comandate, nu existd descrieri relevante in contractele-cadru. In timp ce pentru serviciile de inchiriere
tubete nu este stabilit un termen maxim distinct de punere la dispozitie, termenul maxim de punere la
dispozitie pentru racorduri si bransamente este de 15 zile: “Furnizorul va pune la dispozitia Utilizatorului
Racordurile in termen de 15 (cincisprezece) zile de la data primirii comenzii din partea Utilizatorului”
(pct. 4.2. din contractul-cadru de inchiriere racorduri pentru etapa I), respectiv "Furnizorul va pune la
dispozitia Utilizatorului Bransamentele FTTB in termen de 15 (cincisprezece) zile de la data primirii
comenzii din partea Utilizatorului” (pct. 4.2. din contractul cadru de inchiriere bransamente FTTB).

Consideram ca Netcity Telecom trebuie sa descrie detaliat activitdtile premergatoare punerii la
dispozitie a serviciilor solicitate, astfel incat termenul maxim de punere la dispozitie sa fie obiectiv si
proportional. In orice caz, un termen de punere la dispozitie a tubetelor/racordurilor, respectiv
bransamentelor de 15 zile nu este justificabil, in conditiile in care acestea sunt deja construite si nu
sunt necesare activitdti suplimentare din partea Netcity Telecom in vederea aducerii lor la stadiul in
care pot fi puse la dispozitie. In lipsa altor precizari privind activitatile desfasurate de Netcity Telecom
in vederea punerii la dispozitie a serviciilor solicitate, consideram rezonabil un termen
maxim de patru zile lucratoare de la momentul transmiterii cererii de acces la
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tubetd/racord/bransament prin aplicatia NIMS, pana la momentul punerii la dispozitie. Acest termen
include si termenul de doua zile lucratoare de confirmare/procesare a comenzii.

In ceea ce priveste termenul maxim de remediere a deranjamentelor aferente serviciilor de
inchiriere tubete, Netcity Telecom pune la dispozitia utilizatorilor diferite niveluri ale serviciului (Service
Level Agreement - SLA) pentru remedierea deranjamentelor; de tip standard (incluse in tariful lunar de
inchiriere tubetd) si premium (la cerere, cu plata unor tarife diferentiate pe servicii), asa cum reiese din
Anexa nr. 9 “Suport tehnic”la Contractul cadru de inchiriere tubete pentru etapa I.

Avand in vedere motivele expuse la punctul V.7.1., consideram ca servicile de inchiriere
racorduri trebuie furnizate in aceleasi conditii ca cele oferite pentru serviciile de inchiriere tubete,
inclusiv in ceea ce priveste conditiile de remediere a deranjamentelor®’. De altfel, in ceea ce priveste
remedierea deranjamentelor aferente serviciilor de inchiriere bransament, Netcity Telecom a stabilit un
termen maxim de restabilire a continuitdtii fibrei optice din brangamentul FTTB de 24 ore din momentul
identificdrii incidentului, in conditiile existentei acordurilor de acces necesare din partea
administratorilor/proprietarilor ale caror terenuri sau imobile se afla pe traseul bransamentului FTTB in
cauza (pct. 1.3.7. din Anexa 1 la contractul-cadru de inchiriere brangament FTTB).

VI. Asimetria informatiei.

Netcity Telecom, notificat la ANCOM ca furnizor de retele de comunicatii electronice, are
cunostinta in prealabil de planurile de instalare ale solicitantului de acces. Pentru a evita utilizarea
acestor informatii in scopul obtinerii unui avantaj comercial necuvenit, Netcity Telecom, fiind
responsabil cu exploatarea infrastructurii, nu trebuie sa divulge respectivele informatii altor
solicitanti terti si nu trebuie sa concureze cu solicitantii si beneficiarii accesului pe pietele
serviciilor de comunicatii electronice pe care acestia sunt prezenti.

De altfel, interdictia de a deveni furnizor de servicii de comunicatii electronice este clar stabilitd
si in Anexa nr. 3 la Contractul de concesiune, la capitolul I al Documentatiei de atribuire, ultima teza de
la punctul 2: ,, Investitorul va deveni operator de infrastructura de telecomunicatii, fara a deveni furnizor
de servicii de comunicatii electronice.”

De mentionat cd la momentul elabordrii acestei analize, Netcity Telecom nu a notificat ANCOM
intentia furnizarii de servicii de comunicatii electronice, conform regimului de autorizare generala
pentru furnizarea retelelor si a serviciilor de comunicatii electronice stabilit prin Decizia presedintelui
ANCOM nr. 987/2012.

Totodatd, se observd ca in contractele cadru pentru inchiriere tubete, racorduri, respectiv
bransamente FTTB exista suficiente prevederi referitoare la pastrarea confidentialitatii:

"15.1 Utilizatorul si Furnizorul se angajeaza prin prezenta: (a) sd nu dezvaluie, infatiseze,
comunice sau divulge niciunei persoane, fizice sau juridice, sub nici o forma, orice fel de Informatii
Confidentiale care i-au fost aduse la cunostinta sau au fost dezvoltate sau adunate ori primite de el in
orice alta modalitate; (b) sa previna publicarea, comunicarea sau dezvaluirea oricarei Informatii
Confidentiale; si (c) este de acord ca, pentru intreaga Perioada de Valabilitate, sa nu utilizeze, direct
sau indirect, pentru sine sau pentru alte persoane, orice Informatie Confidentiald in scop de afaceri sau
alte scopuri.

15.2 In sensul Clauzei 15 (Confidentialitate), Informatii Confidentiale inseamna oricare si toate
informatifle ce nu sunt general cunoscute publicului si au legdturd cu activitatea de afaceri a
Furnizorului sau Utilizatorului, incluzénd, fard limitare, secrete comerciale, liste cu furnizori si clienti,

% Singura mentiune ceea ce priveste remedierea deranjamentelor aferente serviciilor de inchiriere racorduri este
inclusd n Anexa 1 la contractul cadru de inchiriere racorduri pentru etapa I astfel: “Service level agreement
pentru servicii standard - Best Effort".
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concepte, tehnici, cercetari, tehnologii, procese, metode, sisteme, scheme si planuri de dezvoltare, care
au ajuns la cunostinta Utilizatorului sau Furnizorului ca urmare a incheierii prezentului Contract,”

VII. Concluzii.

Avand in vedere aspectele identificate mai sus, consideram ca ansamblul conditiilor tehnice
si economice in care furnizorii de retele de comunicatii electronice au acces la ,Reteaua
Netcity” nu raspunde cerintelor legale de nediscriminare, proportionalitate si obiectivitate.

Prin urmare, in temeiul art. 37 alin. (3) coroborat cu art. 10 alin. (3) din Legea nr.
154/2012, ANCOM emite avizul privind conditiile tehnice si economice in care se realizeaza
accesul furnizorilor de retele de comunicatii electronice la , Reteaua metropolitana de fibra
optica a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii , Netcity””, conditionat de
implementarea urmatoarelor masuri:

I. In termen de maxim 4 luni de la comunicarea prezentului aviz, trebuie realizate urmatoarele
modificari si completari in Oferta cadru generald si in Contractele Cadru utilizate:

1. introducerea unor mecanisme prin care sd se poatd asigura monitorizarea eficienta si rapida
a modului in care este respectatd obligatia de nediscriminare de catre Netcity Telecom. In acest sens
este necesara publicarea unei oferte de referinta pentru accesul la infrastructura, care sa contina cel
putin elementele mentionate la punctul III;

2. practicarea unui singur tip de contract pentru aceeasi categorie de servicii, indiferent de
etapa de dezvoltare a proiectului Netcity, conform celor mentionate la Cap. V pct. 3;

3. eliminarea restrictiilor privitoare la instalarea unui singur tip de mediu fizic (fibra opticd) in
tubete, conform celor aratate la Cap. V pct. 2;

4, stabilirea in mod clar a faptului cd accesul poate fi refuzat doar in baza unor criterii obiective.
Pentru motivele ardtate la Cap. V pct. 14, refuzul Netcity Telecom trebuie sa fie temeinic justificat si
comunicat in scris solicitantului intr-un termen rezonabil;

5. introducerea unor mecanisme prin care sa se asigure ca beneficiarii nu sunt obligati sa
achizitioneze servicii de care nu au nevoie si pe care nu le-au solicitat, de exemplu, dar fara a se limita
la:

5.1. stabilirea perioadei minime de valabilitate a contractelor de un an si acordarea
posibilitdtii operatorilor de a cere atat modificarea sau completarea clauzelor
contractuale, cat si, dupa expirarea duratei minime contractuale, rezilierea acestora
dupa o perioada rezonabila de notificare (conform celor aratate la Cap. V pct. 4 si 5);

5.2. elaborarea unor conditii comerciale standard raportate la cea mai mica unitate
functionald a produsului, asa cum am aratat la Cap. V pct. 1;

5.3. eliminarea oricdror prevederi care au ca efect conditionarea furnizarii serviciilor de
acces la infrastructura Netcity de achizitionarea si plata serviciului de supraveghere a
instalarii, conform celor mentionate la Cap. V pct. 9;

6. furnizarea produsului Tubecity si a produsului racord sd se facd in aceleasi conditji
contractuale, inclusiv tarifare. Astfel, pentru produsul racord va fi practicat acelasi tarif ca pentru
produsul Tubecity, prin exprimarea lungimii tubetei inchiriate in km, cu o precizie de 3 zecimale
(conform celor aratate la Cap. V pct. 7.1.);

7. tarifarea produsului Bransament sa fie exprimata in euro/km/lund, iar facturarea sa se
realizeze prin exprimarea lungimii fibrei optice inchiriate in km, cu o precizie de 3 zecimale (conform
celor aratate la Cap. V pct. 7.2.);
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8. stabilirea unui nivel unic al tarifului pentru fiecare serviciu de acces la infrastructura Netcity
(canalizatie si fibra optica), cu respectarea principiilor obiectivitatii si proportionalitdtii (conform celor
mentionate la Cap. V punctele 6 si 8);

9. oferirea optiunii de acces neinsotit la infrastructura Netcity, precum si tarifarea serviciului de
acces insotit doar pentru perioada efectiva de prestare a serviciului, conform celor aratate la Cap. V
pct. 12;

10. stabilirea unui tarif de acces insotit la canalizatia Netcity, care, pentru motivele ardtate la
Cap. V pct. 12, sd nu depdseasca:
10.1. 7,5 euro/ora, fara TVA, pentru serviciul de acces insotit planificat;

10.2. 12,5 euro/or3, fara TVA, pentru serviciul de acces insotit de urgenta;

11. publicarea conditiilor specifice in care se acorda racorduri la cerere, cu respectarea
principiilor nediscrimindrii, obiectivitatii si proportionalitdtii, asa cum am aratat la Cap. V pct. 11;

12. publicarea informatiilor referitoare la pasii necesari in vederea obtinerii certificarii de
instalator autorizat si a contractului-cadru pentru instalator autorizat, conform aspectelor mentionate la
Cap. V pct. 10;

13. cu caracter tranzitoriu, pana la avizarea de cdtre ANCOM a conditiilor economice de acces
pe baza modelului de calculatie a costurilor, tarifele practicate de Netcity Telecom nu trebuie sa
depdseasca:

13.1. 85 de euro/km/lung, fara TVA, pentru serviciul de inchiriere tubetd, inclusiv pentru
serviciile furnizate pana acum de Netcity Telecom sub denumirea de ,racord”;

13.2. 22 de euro/km/Iund, fara TVA, pentru serviciul de inchiriere fibra optica neechipata
(dark fiber), inclusiv pentru serviciile furnizate pana acum de Netcity Telecom sub
denumirea de ,,brangament FTTB".

14. stabilirea urmatorilor indicatori de performanta pentru serviciile de acces la infrastructura
Netcity:

14.1. un termen maxim de negociere si incheiere a contractelor pentru servicile de
acces la canalizatie, impreund cu descrierea pasilor procedurali aferenti. Apreciem ca
rezonabil un termen de maxim doua luni de la transmiterea cererii de incepere a
negocierii;

14.2. un termen maxim de procesare/confirmare a comenzii, impreuna cu descrierea
pasilor procedurali aferenti. Apreciem ca rezonabil un termen de maxim doua zile
lucratoare de la transmiterea comenzii prin aplicatia NIMS;

14.3. un termen maxim de punere la dispozitie a serviciului comandat, impreuna cu
descrierea pasilor procedurali aferenti. Apreciem ca rezonabil un termen de maxim patru
zile lucratoare de la transmiterea comenzii prin aplicatia NIMS;

14.4. termene maxime de remediere a deranjamentelor pentru toate tipurile de servicii
de acces furnizate.

II. In vederea stabilirii tarifelor serviciilor de acces la infrastructurd cu respectarea principiilor
nediscriminarii, proportionalitatii si obiectivitatii, va fi elaborat si transmis ANCOM, in termen de cel
mult 6 luni de la data comunicarii prezentului aviz, un model de calculatie a costurilor, bazat pe metoda
costurilor complet alocate, pentru activitatile care au legatura cu furnizarea accesului la infrastructura
Netcity, in vederea utilizarii acestor rezultate in procesul de stabilire a tarifelor, in conformitate cu
regulamentul din Anexa.
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Modelul de calculatie a costurilor care urmeaza a fi transmis ANCOM 1in termenul stabilit mai sus,
va fi insotit de documentatia aferenta si de raportul de audit prevazute de regulamentul din Anexa.

Neimplementarea masurilor dispuse prin prezentul aviz atrage, la expirarea termenelor
prevazute la punctele I si II de mai sus, aplicabilitatea dispozitiilor art. 10 alin. (4) din Legea nr.
154/2012.

VIII. Procedura ulterioara

Consideram ca atat Primaria Municipiului Bucuresti cat si societdtile UTI Systems S.A. si Netcity
Telecom S.A., in calitate de parteneri in realizarea , Retelei metropolitane de fibra optica a Municipiului
Bucuresti pentru telecomunicatii ,,Netcity”, trebuie sa depuna diligentele necesare pentru a se asigura
ca toate conditiile de acces respecta cerintele Legii nr. 154/2012.

Orice intentie de modificare sau completare a conditiilor tehnice si economice de acces la
reteaua Netcity va trebui transmisa ANCOM in vederea analizarii acestora si emiterii avizului-conform.
Modificarile propuse, oricat de mici in aparentd, necesita reevaluarea intregului ansamblu al conditiilor
tehnice si economice de acces, avand in vedere interconditiondrile care pot aparea intre acestea,
implicatiile unora asupra altora etc.

IX. Perioada minima de acces deschis la infrastructura Netcity.

Conform prevederilor art. 10 alin. (2) din Legea nr. 154/2012, perioada minima in care furnizorii
de retele de comunicatii electronice beneficiaza de acces deschis la infrastructura Netcity, cu
respectarea principiilor nediscriminarii, proportionalitatii si obiectivitatii este de 7 ani.

Dupd cum am ardtat pe larg la Capitolul V, ansamblul conditiilor tehnice si economice in care
furnizorii de retele de comunicatii electronice au avut acces la infrastructura Netcity pana in prezent nu
a respectat principiile nediscrimindrii, proportionalitatii si obiectivitatii.

Din acest motiv, perioada scursa intre momentul in care prima bucld a infrastructurii Netcity a
fost declaratd functionald si momentul modificarii conditiilor tehnice si economice conform avizului
ANCOM nu poate fi luata in calcul in determinarea perioadei minime de 7 ani de acces deschis.

Pentru buclele care vor fi date in functiune dupa momentul modificarii conditiilor tehnice si
economice conform avizului ANCOM, perioada de 7 ani se va calcula de la data receptiei prevazute in
Contractul de Concesiune la art. 6.23 lit. c), la finalizarea unei bucle functionale, prin semnarea
procesului verbal de cdtre Netcity Telecom si Primdria Municipiului Bucuresti.

Pentru buclele aflate in functiune la data emiterii prezentului aviz, data de la care se va calcula
perioada de 7 ani este data modificarii conditiilor tehnice si economice conform avizului ANCOM.
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Anexa

Regulament privind realizarea modelului de calculatie a costurilor,
bazat pe metoda costurilor complet alocate pentru “"Reteaua metropolitana de fibra optica
a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii — Netcity”

1. Dispozitii generale
1.1. Obiectul regulamentului

Prezentul regulament stabileste modul de realizare a modelului de calculatie a costurilor, bazat
pe metoda costurilor complet alocate, denumit in continuare modelul de calculatie a costurilor, pentru
activitatile care au legatura cu serviciile de inchiriere de canalizatie, inchiriere de fibra opticd neechipata
(“dark fiber") si cu serviciile asociate acestora, oferite furnizorilor de retele de comunicatii electronice.

1.2, Scopul regulamentului

1.2.1. Modelul de calculatie a costurilor determind costurile Netcity Telecom pentru serviciile de
acces la infrastructura si serviciile asociate acestora, utilizand metoda costurilor complet alocate, in
vederea utilizarii acestor rezultate in procesul de stabilire a tarifelor cu respectarea principiilor
nediscriminarii, obiectivitatii si proportionalitatii.

1.2.2. Structura si documentatia modelului de calculatie a costurilor vor fi suficient de
transparente si detaliate pentru a permite analizarea, verificarea si evaluarea informatiilor contabile
primare, a principiilor, ipotezelor, parametrilor si estimarilor utilizate in cadrul modelului, oferind
posibilitatea de exportare a tuturor datelor intr-un format accesibil.

1.2.3. In lipsa unei mentiuni contrare exprese, termenii folositi in documentatia modelului de
calculatie a costurilor vor avea intelesul consacrat in legislatia din domeniul comunicatiilor electronice si
in cea financiar-contabila.

1.3. Definitii
In intelesul prezentului regulament, urmétorii termeni vor fi intelesi astfel:

1.3.1. model de calculatie a costurilor — model de cost care utilizeaza date din evidentele
contabile ale Netcity Telecom si date suplimentare operationale si financiare in vederea calcularii
tarifelor aferente activitatilor in legatura cu serviciile prevazute la art. 1.2.1., utilizdnd metoda costurilor
complet alocate. Deoarece are la baza informatii privind performantele recente ale Netcity Telecom,
care pot reflecta sau nu o activitate eficienta, modelul va include ajustdri care vor urmari eliminarea
costurilor legate de ineficientele operationale;

1.3.2. metoda costurilor complet alocate — metoda de determinare a costurilor serviciilor care
constd in alocarea si repartizarea tuturor costurilor relevante pe totalitatea produselor sau serviciilor
furnizate, pe baza unui proces iterativ, de la sursele de cost cdtre servicii. Costurile complet alocate vor
fi determinate folosind informatii din balanta de verificare analitica a Netcity Telecom;

1.3.3. cost istoric — conventie de realizare a contabilitatii care presupune inregistrarea in
contabilitate a bunurilor si activelor la valoarea de achizitie sau de productie, iar a creantelor si
obligatiilor la valoarea nominalg;

1.3.4. inductor de cost — o baza de repartizare a costurilor care prezinta relatia cauza — efect,
bazata pe principiul ca orice modificare la nivelul inductorului va determina o modificare la nivelul
costului;

1.3.5. capital — resursele financiare proprii sau atrase investite in productia de bunuri sau
servicii sau in sprijinirea productiei.
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1.4. Categorii de costuri

1.4.1. In functie de caracteristicile pe care le prezinta, costurile pot fi analizate din perspectiva
cauzalitdtii, a contributiei la furnizarea serviciilor, respectiv a sensibilitdtii la modificarea volumului
serviciilor.

1.4.2. Din punctul de vedere al cauzalitatii costurilor, acestea se impart in:

a) costuri direct atribuibile — costuri care pot fi alocate direct si cu certitudine anumitor produse
sau servicii;

b) costuri indirect atribuibile — costuri care nu pot fi alocate direct si cu certitudine unui anumit
produs sau serviciu furnizat de Netcity Telecom, neputand fi identificata in mod direct masura in care
acestea sunt generate de furnizarea unui produs/serviciu sau a altuia. Aceste costuri vor fi alocate
produselor sau serviciilor corespunzatoare pe baza unor inductori de cost intermediari;

C) costuri neatribuibile — costuri determinate de furnizarea unuia sau mai multor produse sau
servicii si care nu pot fi repartizate in mod nearbitrar unui anumit produs sau serviciu, neputand fi
identificatd madsura in care acestea contribuie la realizarea productiei sau la asigurarea neintrerupta a
acesteia.

1.4.3. Din punctul de vedere al contributiei la realizarea productiei, costurile se impart in:

a) costuri specifice — costuri determinate de furnizarea unui singur produs/serviciu;

b) costuri partajate sau comune — costuri determinate de furnizarea mai multor produse/servicii,
sau chiar a tuturor produselor sau serviciilor. Costurile indivize (,joint costs”) reprezintda o forma
particulard de costuri partajate sau comune, determinate de furnizarea mai multor produse/servicii in
proportii fixe.

1.4.4. Din punctul de vedere al sensibilitdtii la modificarea volumului productiei, costurile se
impart in:

a) costuri fixe — costuri insensibile la modificarea volumului de produse/servicii;

b) costuri variabile — costuri sensibile la modificarea volumului de produse/servicii.

2. Descrierea modelului

2.1. Modelul va include un sistem informatic de calcul al costurilor complet alocate si va fi insotit
de o documentatie care sa descrie cel putin elementele utilizate pentru elaborarea modelului precum:
datele de intrare, etapele de calcul, rationamentele utilizate pentru selectarea inductorilor, sursele de
date folosite etc.

2.2. Documentatia modelului de calculatie a costurilor trebuie sa fie suficient de detaliata pentru
a permite intelegerea continutului acestuia si evaluarea principiilor, a ipotezelor si a procedurilor
utilizate in cadrul modelului.

2.4. Principii pentru dezvoltarea modelului de calculatie a costurilor

2.4.1. Dezvoltarea modelului de calculatie a costurilor, inclusiv identificarea inductorilor si
alocarea costurilor, este realizata cu respectarea urmatoarelor principii:

a) principiul cauzalitatfi, conform caruia costurile sunt alocate direct sau indirect pe servicii, in
functie de inductorii care determind generarea respectivelor costuri. Astfel, daca un singur serviciu se
afla la originea unui anumit cost, aplicarea principiului cauzalitatii conduce la alocarea directd a
intregului cost pe serviciul care |-a determinat. Dacd mai multe servicii sunt la originea unui anumit
cost, aplicarea principiului cauzalitatii conduce la alocarea costului respectiv pe servicii, proportional cu
consumul elementului, de exemplu prin determinarea unor factori de utilizare a elementelor de
infrastructura de catre diferitele servicii. Acolo unde exista mai multe posibilitati de masurare a
consumului elementului, modelul va utiliza unitatea de masura cel mai pertinent posibild din punctul de
vedere al utilizarii elementului;
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b) principiul obiectivitatii, conform caruia alocarea si repartizarea costurilor este obiectiva si nu
urmadreste obtinerea de beneficii pentru Netcity Telecom sau pentru un tert, pentru un produs, un
serviciu sau pentru un element al infrastructurii;

c) principiul permanentei metodelor, conform cdruia, in masura in care apar modificari ale
principiilor contabile reglementate, ale metodologiei de alocare a costurilor sau ale politicilor contabile,
de naturd sa genereze un efect semnificativ asupra informatiilor raportate in model, modelul realizat
pentru anul precedent este retratat in conformitate cu modificarile respective. Efectul modificarilor
mentionate asupra informatiilor raportate in modelul de calculatie a costurilor este considerat a fi
semnificativ dacd omisiunea prezentdrii sau prezentarea eronatd a acestor modificari ar putea sa
influenteze deciziile economice ale utilizatorilor informatiilor, luate pe baza modelului;

d) principiul transparentej, conform caruia orice informatie, document explicativ, material etc.,
sunt suficient de transparente si redactate intr-o astfel de forma incat un cititor avizat sa poatda dobandi
o intelegere clard a acestora, precum si cu privire la sistemele informatice si financiare ale Netcity
Telecom utilizate pentru realizarea modelului de calculatie a costurilor, in special a iteratiilor si a
efectului acestora asupra centrelor intermediare de cost, a inductorilor de cost si a metodologiilor
utilizate pentru alocarea si repartizarea costurilor. De asemenea, datele referitoare la modelul de
calculatie a costurilor i documentatia acestuia trebuie sa asigure respectarea acestui principiu.

2.4.2. In situatia aparitiei unui conflict intre principiile prevdzute la pct. 2.4.1., acestea se vor
aplica in ordinea enumerarii lor.

2.5. Etapele dezvoltarii modelului de calculatie a costurilor

Dezvoltarea modelului de calculatie a costurilor parcurge toate etapele prevazute mai jos si
permite obtinerea unor rezultate intermediare si finale, necesare prezentarii costurilor complet alocate
aferente serviciilor reglementate la niveluri diferite de agregare.

2.5.1. Determinarea categoriilor omogene de cost si a inductorilor

2.5.1.1. In cadrul primei etape a dezvoltarii modelului de calculatie a costurilor, vor fi parcursi
urmatorii pasi:

a) preluarea informatiilor privind costurile din contabilitatea de gestiune si determinarea
costurilor relevante pentru scopul dezvoltarii modelului;

b) gruparea costurilor care prezinta caracteristici similare in categorii omogene de costuri si
determinarea inductorilor de cost utilizati pentru alocarea categoriilor omogene de cost pe serviciile
furnizate;

c) determinarea costurilor anuale ale activelor imobilizate si reflectarea acestora in cadrul
categoriilor omogene de cost. In acest scop vor fi luate in considerare duratele de viata economice ale
activelor care participa la furnizarea serviciilor. Reconcilierea cu valorile obtinute prin utilizarea
duratelor de viatd contabile va fi realizata in cadrul reconcilierii cu situatiile financiare statutare;

d) ajustarea costurilor operationale, in scopul elimindrii costurilor suplimentare determinate de
ineficiente operationale.

2.5.1.2. Servicii modelate

2.5.1.2.1. Servicile modelate mentionate mai jos constituie baza pentru compunerea tuturor
serviciilor furnizate de Netcity Telecom. Modelul de calculatie a costurilor ia in considerare toate
serviciile furnizate de cdtre Netcity Telecom (atat servicile de acces la infrastructura acordate
furnizorilor de retele de comunicatii electronice, cat si alte servicii) grupate in urmatoarele categorii:

a) servicii de acces la infrastructura Netcity Telecom acordate furnizorilor de retele de
comunicatii electronice:
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a.1. servicii de inchiriere tubetd, definite ca servicii de inchiriere de conducta de canalizatie
(tubetd) suport pentru retele de telecomunicatii, care vor include si serviciile de inchiriere racorduri, asa
cum a fost solicitat in cadrul prezentului aviz, la punctul V.7.1, denumite in continuare servicii Tubecity;

a.2. servicii de inchiriere fibra optica neechipata ("dark fiber"), definite ca servicii de inchiriere
de perechi de fibra optica neechipatd, pusa la dispozitia solicitantilor, care vor include si serviciile de
inchiriere bransamente FTTB, asa cum a fost solicitat in cadrul prezentului aviz, la punctul V.7.2,
denumite in continuare servicii Fibercity,

b) servicii asociate serviciilor de acces la infrastructura Netcity acordate furnizorilor de retele de
comunicatii electronice:

b.1. servicii de certificare/recertificare instalatori autorizati, definite ca servicii de instruire si
certificare a instalatorilor care efectueaza lucrari de instalare a retelelor de comunicatii electronice in
canalizatia Netcity Telecom, denumite in continuare servicii de certificare instalatorr,

b.2. servicii de acces insotit in canalizatie, definite servicii de supraveghere a persoanelor care
efectueaza lucrari in canalizatia Netcity Telecom, in vederea eliminarii riscurilor semnificative pentru
integritatea echipamentelor si tubetelor si securitatea retelelor instalate, denumite in continuare servicii
de acces insotit,

b.3. servicii de colocare, definite ca servicii de inchiriere de spatii tehnice special amenajate, in
vederea amplasdrii echipamentelor furnizorilor de servicii de comunicatii electronice, denumite in
continuare servicii de colocare,

. c) alte servicii de acces la canalizatie, denumite in continuare afte servicii de acces la canalizatie.
In aceasta categorie vor fi incluse acele servicii pe care Netcity Telecom le-ar putea furniza, conform
Contractului de concesiune. De exemplu, dar nelimitat la:

c.1. servicii de inchiriere infrastructura suport pentru legatura intre Primdria Municipiului
Bucuresti si institutiile publice;

c.2. servicii de inchiriere infrastructura suport pentru implementarea programelor Municipiului
Bucuresti care utilizeaza transmisii de date;

c.3. servicii de inchiriere infrastructura suport pentru proiectul ,Dezvoltarea accesului de banda
larga in reteaua metropolitana Bucuresti”;

c.4. servicii de inchiriere infrastructurd suport pentru emiterea ,acordului unic” de catre
Municipalitate;

c.5. servicii de inchiriere infrastructurd suport pentru implementarea ,Sistemului de reactie
rapida, alarmare si supraveghere municipala in caz de dezastre”;

c.6. servicii de inchiriere infrastructura suport pentru sistemul de management al traficului
Bucuresti;

c.7. servicii de inchiriere infrastructura suport pentru sistemul de monitorizare a traficului cu
tehnologie CCTV al Politiei Capitalei;

c.8. servicii de inchiriere infrastructura suport pentru alte proiecte viitoare ale Municipiului
Bucuresti.

d) alte servicii sau produse furnizate de Netcity Telecom, din afara sferei serviciilor de acces la
canalizatie, denumite in continuare alte servicii. In aceasta categorie vor fi incluse, de exemplu, dar
nelimitat la:

d.1. serviciul “"Retea metropolitana de telecomunicatii a Municipiului Bucuresti”, care conform
Contractului de concesiune presupune punerea la dispozitia PMB a retelei de fibra optica pentru
conectarea locatiilor Municipiului Bucuresti si dotarea cu echipamente active necesare oferirii
capacitatilor asumate. Serviciile nu includ si conectarea echipamentelor active la celelalte servicii
informatice disponibile in locatiile respective;

d.2. servicii de suflare cabluri de fibra optica;

d.3. servicii de jonctionare fibra optica.
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2.5.1.3. Criterii privind identificarea si selectarea inductorilor

2.5.1.3.1. In selectarea inductorilor de cost, inductorul ales va reflecta cat mai bine variatia
consumului de resurse.

2.5.1.3.2. Inductorii si cheile de repartizare care rezulta din aplicarea acestora vor fi pertinenti,
consecventi (de la o categorie omogena de costuri la alta), nediscriminatorii si respecta principiul
cauzalitatii. A

2.5.1.3.3. In documentatia modelului de calculatie a costurilor se va include un catalog al
inductorilor utilizati, iar pentru fiecare dintre acestia, o nota metodologicad care sa descrie modalitatea
de aplicare si justificarea respectarii criteriilor stabilite mai sus, in special acolo unde este necesara
utilizarea unor inductori intermediari.

2.5.1.3.4. Totodata va fi acordata o atentie sporita inductorilor de cost utilizati pentru alocarea
pe servicii a costurilor tubulaturii si tubetelor, marcajelor, camerelor si cameretelor de tragere,
cablurilor de fibra optica, cutiilor de jonctionare a cablurilor.

2.5.2. Alocarea costurilor direct si indirect atribuibile

2.5.2.1. A doua etapd a dezvoltdrii modelului de calculatie a costurilor consta in identificarea
masurii In care serviciile definite utilizeazd elementele de infrastructurd, in functie de inductorul
specific.

2.5.2.2. Alocarea fiecdrei categorii omogene de costuri atribuibile este realizata in functie de
inductorul de cost specific, corespunzator caracterului direct sau indirect al relatiei de cauzalitate,
proportional cu contributia inductorilor la consumul resurselor.

2.5.2.3. Daca este cazul, pentru alocarea costurilor indirect atribuibile, vor putea fi identificati si
utilizati inductori de cost intermediari.

2.5.2.4. In vederea alocarii costurilor elementelor de infrastructura pe servicii, se vor utiliza
matrici ale factorilor de utilizare, care identifica relatiile de corespondenta intre costurile elementelor de
infrastructura si serviciile modelate.

2.5.2.5. In vederea maximizarii proportiei costurilor direct si indirect atribuibile, se va aplica in
mod riguros principiul cauzalitatii, astfel incat cel putin 90% din totalitatea costurilor sa fie alocate pe
baza acestui principiu.

2.5.2.6. In cadrul acestei etape, modelul de calculatie a costurilor va produce rezultate
intermediare ale costurilor direct si indirect atribuibile alocate serviciilor furnizate de Netcity Telecom,
tinand cont de toate serviciile modelate.

2.5.3. Alocarea costurilor neatribuibile si determinarea costurilor complet alocate

2.5.3.1. Costurile neatribuibile aferente centrului de costuri activitati comune vor putea fi
recuperate prin addugarea unei marje egal proportionate (EMPU — ,equal-proportionate mark-up”) la
costurile atribuibile ale serviciilor furnizate de Netcity Telecom, tinand cont de clasificarea serviciilor
modelate. A

2.5.3.2. In aceasta etapd, modelul de calculatie a costurilor determina costurile complet alocate
ale serviciilor, rezultat al iteratiilor succesive realizate.

2.5.3.3. Documentatia modelului trebuie sa contind o situatie care evidentiaza costurile
neatribuibile si prezinta detaliat metodologia de alocare a acestora.

2.6. Nivelul de detaliere al modelului de calculatie a costurilor
2.6.1. In elaborarea modelului de calculatie a costurilor va fi limitat gradul de agregare a

costurilor, astfel incat acesta sa furnizeze o defalcare detaliatd a acestora, care sa permita validarea din
punct de vedere al acuratetei si al completitudinii acestuia. Modelul de calculatie a costurilor identifica
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si detaliaza categoriile omogene de costuri, astfel incat fiecareia sa ii corespunda un singur inductor de
cost. De exemplu, costurile cu parcul de autovehicule sunt determinate de transportul personalului
productiv si de transportul managementului, astfel incat se impune identificarea a doud categorii de
costuri omogene distincte pentru parcul de autovehicule.

2.6.2. Structura modelului de calculatie a costurilor permite identificarea si modificarea modului
de tratament al fiecarei categorii de costuri, precum si ajustarea parametrilor de baza, in vederea
optimizarii modelului. Modelul permite, de asemenea, identificarea si ajustarea factorilor si ipotezelor
utilizate si a inductorilor, in vederea elimindrii costurilor suplimentare determinate de ineficienta
operationala a Netcity Telecom.

2.6.3. Modelul de calculatie a costurilor aloca diferitele categorii de costuri pe elemente de
infrastructura, determinand in mod distinct costurile serviciilor modelate mentionate la punctul
2.5.1.2.1. precum si ale celorlalte servicii/produse realizate de Netcity Telecom.

2.6.4. In vederea asigurarii unui grad ridicat de transparentda, modelul de calculatie a costurilor
va prezenta utilizarea elementelor de infrastructurd de catre servicile modelate, putand fi utilizat un
nivel de detaliu similar celui prezentat la punctul 8.

3. Matricea factorilor de utilizare

3.1. Matricea factorilor de utilizare identifica relatiile dintre costurile elementelor de
infrastructura sau ale altor resurse consumate de Netcity Telecom si ale serviciilor furnizate. Factorii de
utilizare masoara gradul de utilizare a elementelor infrastructurii sau a altor resurse de cétre serviciile
pe care Netcity Telecom le furnizeaza prin intermediul acesteia, identificand frecventa medie de
utilizare a diferitelor elemente ale infrastructurii de catre servicii. Informatiile mentionate sunt grupate
in matricea factorilor de utilizare.

3.2. Modelul de calculatie a costurilor evidentiaza, pentru fiecare serviciu, factorii de utilizare
sau o altd metoda de determinare a gradelor de utilizare a elementelor de infrastructura sau a altor
resurse de catre fiecare serviciu.

3.3. Modelul de calculatie a costurilor contine matricea factorilor de utilizare, realizata la un nivel
de detaliu similar celui prezentat la punctul 8.

3.4. Pentru alocarea costurilor indirect atribuibile pe servicii, pot fi utilizate tehnici de
esantionare, atat timp cat acestea au la baza metodologii statistice adecvate care determind marje de
eroare nesemnificative.

3.5. Principiile de esantionare care trebuie respectate in procesul de alocare a costurilor pe baze
statistice sunt urmdtoarele:

a) esantionul va fi intocmit in mod obiectiv;

b) marimea esantionului va fi determinatd pe baze statistice, fiind semnificativd din punct de
vedere statistic;

c) esantionul va fi reprezentativ pentru intreaga populatie selectata;

d) esantionul va fi bazat fie pe tehnici statistice general acceptate, fie pe alte metode, din care
sa rezulte o alocare corespunzdtoare a costurilor.

3.6. In cadrul documentatiei modelului va fi prezentatd o descriere detaliata a tehnicilor
statistice de esantionare utilizate, precizand gradul in care datele statistice de esantionare au fost
utilizate in procesul de alocare.

3.7. Esantionarea nu poate fi folositda pentru alocarea pe servicii a costurilor cu lucrarile civile
capitalizate, tubulatura si cablurile.

4. Contabilitatea la costuri istorice

4.1. Modelul de calculatie a costurilor reflecta valoarea de achizitie sau de productie a activelor
imobilizate.
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4.2. In cazul activelor imobilizate a c&ror valoare de achizitie sau de productie a fost reevaluata
in scopul reflectarii valorii juste, modelul de calculatie a costurilor utilizeazd valoarea din situatiile
financiare anuale ale Netcity Telecom, reglementate prin legislatia financiar-contabild. In documentatia
modelului de calculatie a costurilor va fi inclus raportul de reevaluare, precum si o descriere detaliata a
metodelor utilizate pentru reevaluarea valorii activelor, pentru fiecare categorie de active.

4.3. Vor fi intocmite evidente detaliate, astfel incat sa poatd fi justificata valoarea lucrarilor
efectuate in regie proprie si capitalizate in valoarea activelor.

4.4, Criterii de determinare a costurilor anuale ale activelor imobilizate

4.4.1. Costurile anuale ale activelor imobilizate reprezinta suma dintre costul anual al capitalului
si amortizarea anuala.

4.4.2. Costurile cu amortizarea anuala vor fi preluate din situatiile financiare anuale ale Netcity
Telecom, intocmite in conformitate cu legislatia financiar-contabila aferente celui mai recent exercitiu
financiar incheiat, la data solicitarii avizului conform. In vederea elaborarii primului model, vor fi
utilizate datele din situatiile financiare aferente anului 2012,

4.4.3. In eventualitatea in care duratele de viata ale activelor, avute in vedere la realizarea
situatiilor financiare anuale aferente ultimului exerciti incheiat, sunt diferite de duratele de viatd
economice, costurile cu amortizarea anualda mentionate la 4.4.2. vor fi ajustate corespunzator duratelor
de viata economice.

4.4.4. Duratele economice de viata ale principalelor categorii de active au urmatoarele valori: 20
de ani pentru fibra optica, 30 de ani pentru tubete si tubulatura, 30 de ani pentru lucrarile civile.

4.4.5. Costul anual al capitalului este calculat ca produs intre capitalul mediu angajat in activul
imobilizat pe parcursul exercitiului financiar si costul mediu ponderat al capitalului.

4.4.6. Capitalul mediu angajat in activul imobilizat este calculat ca medie geometrica a valorilor
nete ale activului imobilizat de la inceputul, respectiv sfarsitul exercitiu financiar prevazut la punctul
4.4.2.

4.4.7. Costul mediu ponderat al capitalului care va fi utilizat in cadrul modelului de calculatie a
costurilor este stabilit de ANCOM la nivelul de 13,2%. Valoarea include o prima de risc de 5%, care va
fi aplicata exclusiv in primii 3 ani.

4.5. Tratamentul cheltuielilor operationale®®

4.5.1. Modelul de calculatie a costurilor examineaza cheltuielile operationale la un nivel de
detaliere suficient pentru a asigura alocarea acestora asupra serviciilor corespunzatoare.

4.5.2. In categoria cheltuielilor operationale pot fi incluse urmatoarele: cheltuieli de intretinere si
operare a infrastructurii si echipamentelor, cheltuieli cu suportul tehnic acordat clientilor, cheltuieli cu
departamentele de vanzari si marketing, cheltuieli administrative, cheltuieli cu parcul de autovehicule,
cheltuieli cu amenajarea spatiilor si cu utilitatile aferente acestora, cheltuieli cu departamentul
financiar-contabil, cheltuieli cu aplicatiile informatice, cheltuieli cu departamentul de resurse umane,
cheltuieli de management general etc.

4.5.3. In cadrul modelului de calculatie a costurilor, informatiile privind cheltuielile operationale
sunt preluate din situatiile financiare anuale ale Netcity Telecom, intocmite in conformitate cu legislatia
financiar-contabild, aferente exercitiului financiar prevazut la punctul 4.4.2. Informatiile vor fi ajustate
in vederea excluderii cheltuielilor generate de ineficienta activitatii Netcity Telecom. Ineficienta
cheltuielilor operationale este determinata de doua categorii de factori:

a) existenta unor proceduri si procese operationale ineficiente;

b) existenta altor cheltuieli excesive (muncd, materiale, servicii etc.), chiar in situatia in care
sunt utilizate tehnologii si procese eficiente.

38 Excluzand cheltuielile cu amortizarea.
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4.5.4. Vor fi identificate si excluse efectele ineficientelor generate de factorii prevazuti mai sus,
fie prin comparatie cu performantele activitatilor similare eficiente ale altor furnizori de servicii de acces
la infrastructura (benchmark national), fie prin dezvoltarea unor modele de cost teoretice care sa
evalueze nivelul eficient al cheltuielilor operationale.

4.5.5.In cadrul documentatiei modelului de calculatie a costurilor vor fi prezentate informatii
justificative privind nivelul si fundamentarea cheltuielilor operationale pe practici eficiente.

4.6.Tratamentul principalelor categorii de costuri

4.6.1. Lucrarile civile de canalizatie capitalizate, tubulatura, tubetele, cablurile de fibra optica,
echipamentele active, shelterele se aloca pe servicii direct sau indirect, sau pe baza matricei factorilor
de utilizare.

4.6.2. Costurile serviciilor reflecta resursele necesare desfasurarii unei activitati eficiente pe
termen lung, de-a lungul intregii perioade de exploatare a investitiei.

4.6.3. Costurile serviciilor de acces la infrastructurd trebuie sa reflecte costurile lucrdrilor civile
de canalizatie capitalizate, precum si utilizarea partajata a tubulaturii, marcajelor, camerelor si
cameretelor de tragere, cutiilor de jonctionare, cutiilor de distributie, cutiilor terminale etc. Costurile
anuale de capital si costurile operationale asociate acestora vor fi alocate pe servicii in functie de
inductori adecvati, astfel:

a) lucrarile civile de canalizatie capitalizate (santurile, marcajele) vor fi alocate direct pe
tubulaturd, in functie de volumul total al tubulaturii instalate (“suprafata sectiune ocupata” x “lungime
ocupata” + “suprafata sectiune libera” x “lungime liberd”), indiferent de proprietarul sau de destinatia
tubulaturii instalate; in cazul in care lucrdrile civile de canalizatie capitalizate sunt utilizate in comun de
tubulatura si cabluri de fibra opticd, este realizatd o alocare preliminara, pe baza numarului de cabluri
de fibra optica si tubete instalate;

b) tubulatura complet ocupatd cu tubete va fi alocatd direct pe tubete, in functie de
numarul tubetelor instalate (libere si ocupate);

) tubulatura incomplet ocupatd cu tubete vor fi alocata direct pe tubete, in functie de
numarul tubetelor care pot fi instalate, permis de sectiunile tubulaturilor instalate;

d) tubulatura in care nu au fost instalate tubete va fi alocatad direct pe servicii de acces, in
functie de numarul de tubete care pot fi instalate; 25% din sectiunea tubulaturii va fi considerata
rezerva pe termen lung, conform contractului de concesiune si nu va fi luatd in calculul sectiunii utile a
tubulaturii;

e) tubetele vor fi alocate direct pe servicii de acces in sensul art. 2.5.1.2.1. lit. a), c) si d),
in functie de lungimea totald a tubetelor instalate (libere si ocupate);

f) cablurile de fibra optica vor fi alocate direct pe serviciile de inchiriere fibrd optica
neechipatd, in functie de numarul de perechi de fibra;

g) camerele si cameretele de tragere vor fi alocate direct pe tubulatura, in functie de
configuratia acesteia;

h) celelalte elemente ale retelei (echipamente active, sheltere, conectori, cutii de
jonctionare, de distributie, terminale, etc.) vor fi alocate direct pe servicii de acces, in functie de
capacitatea instalata;

4.6.4. Costurile serviciilor reflecta spatiile necesare desfasurdrii unei activitati eficiente. Spatiile
neutilizate aferente cladirilor si spatiilor tehnice specializate se evidentiaza in mod distinct si raman
nealocate pe servicii, cu exceptia cazului in care se poate demonstra ratiunea economica pentru
intretinerea spatiului vacant respectiv.

4.6.5. Costurile operationale cu energia electrica achizitionata se aloca pe echipamente active,
corespunzator consumului realizat de acestea, masurat pentru regimul optim de functionare.
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4.7. Categorii de costuri excluse din cadrul modelului

4.7.1. Din cadrul modelului trebuie excluse urmatoarele categorii de costuri:

a) costurile extraordinare;

b) costurile de restructurare (de exemplu, platile compensatorii pentru personalul disponibilizat);

c) costurile cu taxele si impozitele, altele decat cele percepute de administratiile publice locale;
taxele si impozitele locale vor fi alocate activitatilor care utilizeaza activele ce fac obiectul acestor taxe
si impozite (cladiri, masini, materiale etc.);

d) costurile cu remunerarea actionarilor si cheltuielile cu dobéanzile si comisioanele, aceste
categorii de costuri fiind recuperate prin intermediul costului capitalului.

e) costurile cu redeventele platite Municipiul Bucuresti conform Contractului de concesiune;

4.7.2. Costurile excluse din model se prezinta in mod distinct in documentatia modelului si
constituie elemente de reconciliere a rezultatelor modelului cu situatiile financiare ale Netcity Telecom
intocmite in conformitate cu legislatia financiar-contabila.

5. Functionalitatea modelului de calculatie a costurilor
5.1. Transparenta

5.1.1. Modelul de calculatie a costurilor trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

a) indica relatiile de corespondenta si va fi reconciliabil cu situatiile financiare realizate in
conformitate cu legislatia financiar-contabilda, precum si cu documentele contabile primare ale Netcity
Telecom;

b) documentatia modelului contine indicatii privind sursele informatiilor utilizate (atat interne,
cat si externe), precum si modalitdtile in care aceste informatii au fost colectate si utilizate in cadrul
modelului;

c) permite identificarea ipotezelor si variabilelor utilizate pentru obtinerea unor informatii
precum factorii de utilizare, inductorii de cost, volumele, gradele de utilizare ale activelor si costurile
anuale ale activelor imobilizate.

5.1.2. In vederea revizuirii/verificarii, modelul de calculatie a costurilor asigura disponibilitatea
informatiilor privind costurile pe activitdti si pe componente, pana la nivelul categoriilor omogene de
cost. La cerere, vor fi puse la dispozitia ANCOM detalii suplimentare pentru fiecare categorie de costuri,
pana la nivelul documentelor contabile primare.

5.1.3. Modelul de calculatie a costurilor identifica si evidentiaza acele costuri care pot fi alocate
direct pe servicii. Costurile fixe comune vor fi alocate diferitelor servicii la un nivel de dezagregare cat
mai ridicat, nivelul de dezagregare maxim fiind dat de categoriile omogene de costuri. Metodele de
alocare utilizate in cadrul acestui proces sunt clar identificate in cadrul modelului de calculatie a
costurilor.

5.2. Rezultatele modelului de calculatie a costurilor

5.2.1. Documentatia modelului de calculatie a costurilor trebuie sa descrie metodele utilizate
pentru determinarea costurilor serviciilor aferente. Modelul de calculatie a costurilor evidentiaza
costurile tuturor serviciilor furnizate de Netcity Telecom.

5.2.2. Tarifele serviciilor vor fi stabilite prin includerea redeventei datorate PMB, suplimentar
fata de costurile serviciilor, dupa formula tarif = cost * % redeventa / (100 - % redeventad).

5.2.3. Modelul de calculatie a costurilor evidentiaza costurile medii unitare ale elementelor de
infrastructura utilizate pentru furnizarea serviciilor modelate, precum si costurile pe unitatea de
productie pentru fiecare serviciu modelat, defalcate pe categorii daca este cazul.

5.2.4. Modelul de calculatie a costurilor va fi reconciliat cu situatiile financiare ale Netcity
Telecom, intocmite in conformitate cu legislatia financiar-contabila in vigoare, conform punctului 4.4.2.
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6. Auditarea modelului de calculatie a costurilor

6.1. Modelul de calculatie a costurilor este supus auditului, in conformitate cu legislatia in
vigoare si cu standardele nationale si internationale de audit.

6.2. Raportul auditorilor va indica daca modelul de calculatie a costurilor a fost intocmit corect,
in concordanta cu prevederile prezentului regulament si ale documentatiei care-l insoteste, sub toate
aspectele materiale.

6.3. In vederea exprimarii acestei opinii, auditorul verifica daca:

a) modelul de calculatie a costurilor reflecta, sub toate aspectele materiale, informatiile din
documentele contabile si situatiile financiare relevante ale Netcity Telecom, in acest scop realizandu-se
o reconciliere cu acestea;

b) modelul de calculatie a costurilor si documentatia care il insoteste reflectd, sub toate
aspectele materiale, prevederile prezentului regulament;

c) procedurile de colectare si prelucrare a informatiilor contabile, precum si metodologiile de
alocare si alocdrile propriu-zise utilizate la dezvoltarea modelului de calculatie a costurilor, respecta
documentatia care insoteste modelul de calculatie a costurilor, in acest scop realizdndu-se si analize
tehnice de detaliu.

6.4. Alegerea auditorului se realizeaza astfel incat, pe baza resurselor si a experientei acestuia,
sa se asigure un nivel calitativ ridicat al auditului modelului de calculatia a costurilor.

6.5. Raportul auditorilor este adresat atat actionarilor Netcity Telecom, cat si ANCOM, si
insoteste modelul de calculatie a costurilor transmis ANCOM.

7. Dispozitii finale

7.1. Modelul de calculatie a costurilor se implementeaza pentru justificarea conditiilor economice
asociate avizului conform.

7.2. Modelul de calculatie a costurilor elaborat potrivit prezentei Anexe, documentatia aferenta
si raportul de audit, vor fi transmise ANCOM in termen de cel mult 6 luni de la data comunicarii
prezentului aviz conform.

7.2. In vederea asigurarii liberului acces la informatiile de interes public, ANCOM poate publica
informatii continute in modelul de calcul sau in documentatia acestuia, precum si in raportul de audit
aferent, cu respectarea dispozitiilor legale privind secretul comercial,

7.3. Netcity Telecom va pastra inregistrdrile si sistemele contabile, datele tehnice, informatiile si
documentatiile utilizate pentru dezvoltarea modelului, pentru o perioada de 10 ani de la data avizarii de
catre ANCOM a conditiilor economice de realizare a accesului, pe baza modelului.

8. Contributia elementelor de infrastructura, a echipamentelor si a altor resurse la
costurile serviciilor modelate
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Cabluri de fibra optica si conectori

Cutii de jonctionare

Cutii de distributie

Cutii terminale

Cladiri si spatii tehnice

Sheltere

Echipamente active

Energie electricd

Aparate de masura si control

Alte echipamente

Alte resurse (in afara celor specifice
infrastructurii)

lista elementelor de infrastructurd, echipamente si alte resurse este exemplificativd si va fi
completata si/sau modificatd de Netcity Telecom in functie de evolutia infrastructurii si/sau a serviciilor.
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